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PREAMBULO

A Publicacdo Resposta Educativa na Educacao Pés-Primeiro Ciclo
do Ensino Basico apresenta um sumario da informacéo relevante
recolhida pela European Agency for Development in Special Needs
Education abrangendo trés areas prioritarias no campo da educagéo
especial:

- Educacéo Inclusiva e Praticas de Sala de Aula nos 2° e 3° Ciclos
do Ensino Basico;

- Acesso dos Estudantes com Necessidades Educativas Especiais
ao Ensino Superior e a sua frequéncia;

- Transicao da Escola para o Emprego.

A informacdo que se apresenta foi recolhida através de varias
fontes: relatérios nacionais sobre estas tematicas preparados pelos
membros da Agéncia através de questionarios e, em alguns casos,
andlise de exemplos praticos e visitas de estudo de peritos. O
documento foi preparado e editado pela Agéncia, com contributos
das Unidades Nacionais da Eurydice. Os comentarios foram
enviados, especialmente, pelas Unidades Nacionais da Eurydice dos
paises néo representados na Agéncia; contudo, todos os contributos
e/ou comentarios foram incluidos nos capitulos que se seguem.

O principal proposito deste documento é alargar o ambito da
informag&o existente nas trés areas acima focalizadas, abrangendo
um maior numero de paises. Os materiais € os resultados ja
disponiveis nos paises membros da Agéncia foram enviados as
unidades nacionais da Eurydice para apoiar a sua actividade, tendo-
Ihes sido pedido que contribuissem com comentarios ou com
informacao relevante sobre estas trés areas. Os seus contributos
foram, implicitamente, incluidos no documento sempre que a
situacdo dos seus paises correspondia, genericamente, aos
resultados das analises da Agéncia. A informagdo €& apresentada
explicitamente sempre que se considerem de destacar as situagoes
relatadas pelos paises.

Agradecemos reconhecidamente as unidades nacionais no
Liechtenstein, Malta, Poldénia, Roménia e Suécia os relevantes
contributos para esta publicacdo. Expressamos também o nosso
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sincero agradecimento aos representantes da Agéncia pelo apoio e
cooperacdo na preparacdo desta publicagdo temética. E a segunda
vez que uma efectiva cooperacao entre as duas redes, Eurydice e
Agéncia, tornou possivel a preparagao de uma publicagao tematica.
Em Janeiro 2003, em resultado de uma cooperagcdo bem sucedida,
foi editada uma primeira publicacdo tematica sobre Educacgao
Especial na Europa.

Esta publicacdo ndo aborda as questdes da educagao especial com
base em qualquer definicdo ou filosofia especifica. Ndo existe, nos
diferentes paises, um mesmo entendimento sobre conceitos como
limitagdo (handicap), necessidade especial ou incapacidade. As
definicbes e categorias de necessidades educativas especiais
variam conforme os paises. Neste sentido, esta publicagdo
considera todas as definicdes e perspectivas utilizadas nos debates
sobre as praticas em educagao especial nas trés areas-chave.

O Capitulo 1 aborda a Educagéo Inclusiva e Praticas de Sala de
Aula nos 2° e 3° Ciclos do Ensino Basico. A resposta as
necessidades educativas especiais nestes ciclos do ensino basico é
uma questdo complexa nos dominios da educacido especial e do
curriculo. Em muitos paises, da forma de organizagédo destes ciclos
de ensino, resultam sérios problemas para os alunos com NEE. Este
capitulo identifica algumas das estratégias utilizadas pelas escolas
para ultrapassar esses problemas e descreve varias abordagens a
educacao inclusiva. Focaliza questdes relacionadas com a inclusao
dos alunos nos 2° e 3° ciclos, tais como: o efeito de um modelo de
agrupamento por niveis (ou classes); o impacto da énfase atribuida
aos resultados educacionais; as atitudes dos professores e as
lacunas na sua formacdo. A anadlise € apresentada com base nos
resultados das revisbes da literatura, em estudos de caso e em
visitas de estudo de peritos.

O Capitulo 2 aborda o Acesso e frequéncia ao Ensino Superior (ES)
para Estudantes com Necessidades Educativas Especiais. Os
estudantes com incapacidades néo tém igual representatividade no
ES, situacdo que se deve a presenca de barreiras e a falta de
medidas que favorecam o acesso e apoiem uma participagcédo bem
sucedida.



Este capitulo tem por base o enquadramento das questdes
identificadas na revisdo da literatura de nivel Europeu e a
informacédo relevante recolhida pelas duas redes Eurydice e
Agéncia. O objectivo é fazer o levantamento do tipo de estruturas de
apoio para alunos com NEE disponiveis nos paises, que lhes
permitam participar nas oportunidades de estudos facultadas pelo
ES. Importa realgar que alguma da informacéo é apresentada em
quadros por se considerar a melhor forma de sumariar a informacao.
Contudo, a apresentacao neste formato ndo deve ser entendida
como forma de comparar as situagdes nos diferentes paises.

O Capitulo 3 trata da Transicdo da Escola para o Emprego. A
transicdo da escola para o emprego constituiu uma questao
importante para todos os jovens e ainda mais para o0s que
apresentam NEE. A transi¢cado para o emprego faz parte de um longo
e complexo processo que abrange todas as fases da vida de uma
pessoa e que precisa de ser gerido da forma mais apropriada. Os
jovens sao frequentemente confrontados com factores humanos e
sociais como preconceitos, relutancia, superprotecgao, formacao
insuficiente, etc, factores que impedem ou dificultam o seu acesso
ao emprego.

Sado sumariadas neste capitulo as oito principais questdes e
dificuldades identificadas na revisao da literatura. Os seis aspectos-
chave que emergiram das analises da Agéncia sao apresentados
com uma listagem de recomendacgdes dirigidas a decisores politicos
e a profissionais, com o objectivo de informar sobre como melhorar o
desenvolvimento e a implementagao do processo de transigao.

Uma perspectiva global das questbes-chave comuns a estas trés
areas pode ser encontrada na sec¢ao Notas Finais, na ultima parte
do documento.






Capitulo 1

EDUCAGAO INCLUSIVA E PRATICA DE SALA DE AULA NOS 2°e
3° CICLOS DO ENSINO BASICO

1.1 INTRODUGAO

A resposta as necessidades educativas especiais nos 2° e 3° ciclos
do ensino basico € uma questdo complexa no campo da educagao
especial e do curriculo. Alguns relatérios (por exemplo, os estudos
de 1998 e de 2003 da Agéncia Europeia, sobre a educagao especial
na Europa) referem que, embora a inclusdo geralmente se processe
bem no 1° ciclo do Ensino Basico, nos 2° e 3° ciclos levanta sérios
problemas. Argumenta-se, por vezes, que a organizagao por
disciplinas de complexidade crescente, e as diferentes estratégias
organizacionais das escolas dos 2° e 3° ciclos levantam sérias
dificuldades a inclusdo dos alunos. Esta situacado é reforgada pelo
facto de, geralmente, o hiato entre os alunos com NEE e os seus
pares aumentar com a idade. Para além disso, em muitos paises o
ensino nos 2° e 3° ciclos do ensino basico caracteriza-se por seguir 0
modelo “grupos de niveis”, i.e., 0os alunos s&o colocados em niveis
diferenciados (ou turmas) de acordo com os seus desempenhos
observados.

Revisao de literatura, Suécia: Os alunos mais velhos experienciam
significativamente maiores dificuldades na escola do que os mais
jovens (...). Os problemas né&o se relacionam com os diagndsticos ou
com a mobilidade mas com a organizagcdo e as actividades
escolares.

Revisdao de literatura, Suiga: A transicdo do 1° ciclo do Ensino
Basico, normalmente mais integrativo, para os 2° e 3° ciclos, mais
segregativo, pode ser encarada como um momento de selec¢éo
decisivo no percurso dos alunos. A transicdo de modalidades de
escolarizagdo mais integradoras, como as vivenciadas dentro de
uma sala de aula, para a separagdo por grupos, organizados de
acordo com os desempenhos, deixa marcas para o restante tempo
passado na escola — os alunos com NEE ndo podem deixar de lado
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a sua “bagagem” do tempo vivido no 1° ciclo do Ensino Basico,
transportando-a para esta forma segregada de ensino.

Comentario de Malta: Em Malta, tal como em outros paises
europeus, a inclusdo nos 2° e 3° ciclos é uma area de preocupacao.
As areas de estudo neste nivel de ensino sdo mais exigentes e 0s
conteudos sdo mais especificos. Isto cria dificuldades para os
professores que ndo detém as necessarias competéncias.

Outra questdo complexa, particularmente relevante nos 2° e 3°
ciclos, é a énfase colocada nos resultados. A pressdo exercida no
sistema educativo para a obtencdo de resultados académicos
elevados pode contribuir, também, para a colocacao de alunos em
escolas e salas de aula especiais.

Revisao de literatura, Espanha: O facto de os 2° e 3° ciclos se
caracterizarem por um curriculo excessivamente académico,
direccionado a grupos homogéneos de alunos, dificulta o processo
de adaptacgéo curricular para grupos heterogéneos de alunos.

Estudo de caso, Reino Unido: O director da escola comentava a
forma como a escola tinha evoluido desde o inicio do processo da
inclusdo, quer quanto a resposta as necessidades educativas
especiais quer quanto a globalidade dos seus resultados
académicos. A escola tinha gerido, com sucesso, as tensées entre
estes dois factores. Ha dez meses fora sujeita a inspecgé&o formal
realizada pelo Office for Standards, responsavel nacional pelo
programa de inspec¢cdo a todas as escolas regulares do Reino
Unido, e o relatério foi extremamente favoravel tendo sido
classificada como uma “boa” escola. O relatério afirmava: ‘justifica-
se o sentimento de orgulho pelo ambiente inclusivo e multicultural
onde os alunos atingem padrbes elevados e onde é fomentado um
clima de entreajuda. As relagbes entre a direc¢do, o pessoal e 0s
alunos séo muito boas e a escola é gerida com empenhamento.
Justifica-se o investimento financeiro.”

Estudos anteriores da Agéncia Europeia sugerem que a questao da
inclusdo nos 2° e 3° ciclos do ensino basico €, para a maior parte
dos paises, uma area preocupante. A insuficiente preparagao dos
professores e as atitudes menos positivas sdo percepcionadas como
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areas problematicas especificas. As atitudes dos professores sao,
geralmente, consideradas decisivas para o sucesso da educagéo
inclusiva e dependem da sua experiéncia (especialmente com
alunos que apresentam NEE), da sua formagé&o, do apoio que lhes é
disponibilizado e de outras condi¢gdes, como o numero de alunos por
turma e o horario de trabalho.

Revisao de literatura, Austria: (...) Foi claramente expresso que a
atitude positiva dos professores e da comunidade escolar face a
inclusdo é a forca motriz para o seu sucesso, independentemente,
do modelo escolhido. A forga inovadora gerada pelas escolas pode
mesmo superar constrangimentos (por exemplo, o numero
insuficiente de horas previstas para a supervisdo, a falta de
equipamento das turmas, o elevado numero de professores na
equipa, etc.).

Nos 2° e 3° ciclos do ensino basico os professores parecem estar
menos motivados para incluir alunos com NEE nas suas turmas.
Com efeito, ensinar alunos com NEE requer dedicacédo e
sensibilidade as suas necessidades.

Estudo de caso, Holanda: O caso refere-se a um aluno com 12
anos de idade, com sindroma de Asperger. Certo dia um dos tutores
depois de concluir que o aluno néo tinha feito todos os trabalhos de
casa, interrogou-o e apercebeu-se que o espago limitado no caderno
o impedia de fazer todos os trabalhos de casa. O aluno recusava
utilizar as restantes folhas por achar que estavam reservadas as
outras disciplinas. Durante as aulas também n&o anotava as
correcgbes porque ndo tinha espacgo suficiente no caderno. O
professor sugeriu-lhe entdo, que escrevesse as anotagées das aulas
na pagina direita do caderno e as correcgbes na pagina esquerda.
Como a solugao lhe pareceu organizada, o aluno concordou e o
problema ficou resolvido.

Esta e outras questbdes ligadas a inclusdo nos 2° e 3° ciclos do
ensino basico serdo o ponto central do estudo. Os leitores
interessados nos documentos-base deste relatério podem consultar
a area Inclusive Education and Classroom Practice na website da
Agéncia Europeia, www.european-agency.org, onde podem
encontrar os seguintes documentos:
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1.2 ENQUADRAMENTO, OBJECTIVOS E METODOLOGIA
1.2.1 Enquadramento

O enquadramento geral do projecto sobre os 2° e 3° ciclos do ensino
basico foi semelhante ao utilizado no projecto sobre o 1° ciclo do
Ensino Basico. O estudo focalizou as praticas eficazes da sala de
aula na educacéao inclusiva. Partiu-se do pressuposto de que a
educacao inclusiva depende, sobretudo, da accédo dos professores
nas salas de aula. Contudo, a acg¢ao dos professores depende da
sua formacao, das suas experiéncias, dos seus valores e atitudes, e
ainda da propria situacdo da turma, da escola e dos factores
externos a escola (recursos locais e regionais, politicas,
financiamento, etc.).

Revisao de literatura, Espanha: Fica claro que os problemas na
aprendizagem ndo se devem exclusivamente as dificuldades em
aprender, mas ao modo como as escolas se organizam e a
qualidade das respostas educativas nas salas de aula.

Revisao da literatura, Reino Unido: Embora os estudos de caso
revelem variagbes no entendimento do conceito ‘inclus&o”, quanto
aos resultados esperados e quanto ao processo necessario para a
sua obtengéo, existe um consenso quanto a necessidade de uma
reforma global da escola no que respeita a implementagcdo de
praticas inclusivas, quanto a eliminagdo do conceito de “ensino
remediativo” e quanto ao desenvolvimento curricular, na sua forma e
conteudo.

Comparativamente ao estudo sobre o 1° ciclo do Ensino Basico, o
desafio que se coloca aos 2° e 3° ciclos do ensino basico é ainda
maior ja que, em muitos paises, a organizagdo do curriculo é
baseada na divisdo por disciplinas o0 que obriga a deslocagao
constante dos alunos de sala para sala.

Revisdo de literatura, Austria: A organizagcdo baseada na divisdo
por turmas, a ndo permanéncia dos alunos no seu grupo de
referéncia e a mudanca para diferentes salas para terem aulas com
alunos de outras turmas, torna-se, em muitos casos, uma séria
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desvantagem para a integragcdo dos alunos com NEE, por né&o
assegurar uma continuidade na socializagéo.

A organizagao dos 2° e 3° ciclos do ensino basico, em muitos paises,
levanta sérios problemas aos alunos com NEE. Importa, por isso,
identificar algumas das estratégias utilizadas pelas escolas que
permitem ultrapassar este problema.

O modo como as escolas e os professores concebem a inclusao nas
salas de aula pode assumir diferentes formas. Este estudo pretende
descrever estas varias abordagens da educagao inclusiva e tornar
mais acessivel a informacao sobre as mesmas.

Para atingir este objectivo formularam-se algumas perguntas-chave,
sendo a principal a seguinte: como lidar com as diferengas na sala
de aula? Foi considerada ainda a questdo: Quais as condigcdes
necessarias para lidar com as diferengas nas salas de aula?

O ponto central do estudo foi o trabalho dos professores.
Reconheceu-se, contudo, que a formagao e aperfeicoamento dos
professores resultam, principalmente, do input que recebem das
pessoas-chave do seu contexto proximo: do director da escola, dos
colegas, dos profissionais da escola e da comunidade. Neste
sentido, consideraram-se todos estes profissionais como o grupo-
alvo do estudo.

1.2.2 Objectivos

O principal objectivo do estudo foi disponibilizar informacéo aos
grupos-alvo, quer sobre as estratégias possiveis para a gestdo das
diferencas na sala de aula e na escola quer sobre as condicdes
necessarias para a sua implementagdo. O projecto teve como
finalidade responder a algumas questbes relacionadas com a
educacgao inclusiva. Em primeiro lugar, foi necessario compreender o
que funciona em contextos inclusivos. Seguidamente foi preciso
compreender a forma como funciona a educag&o inclusiva. Em
terceiro lugar foi necessario saber porque funciona (condi¢des para a
implementacao).
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1.2.3 Metodologia

Diferentes tipos de acg¢des contribuiram para responder a estas
questdes. Numa primeira etapa, com base na revisdo da literatura,
foi elaborado um relatdorio com a descricdo de diferentes modelos de
educacao inclusiva e com as condicdes necessarias para 0s
implementar com sucesso. A metodologia e os resultados da revisao
da literatura estdo descritos, exaustivamente, na publicagcdo
“Inclusive Education and Effective Classroom Practice in Secondary
Schools”, disponivel em versdo e-book (Meijer, 2005:
www.european-agency.org). O objectivo da fase da revisdo da
literatura foi apresentar o que esta a funcionar em contextos
inclusivos.

Na segunda fase — a dos estudos de caso — o objectivo foi saber
como funciona a inclusdo e quais as condi¢des necessarias para a
fazer funcionar. Os paises membros da Agéncia Europeia
analisaram exemplos de boas praticas (estudos de caso) nos seus
paises. Foi-lhes pedido que se centrassem nas praticas de sala de
aula e que caracterizassem o curriculo. Para além disso, foi
considerado o contexto para a aplicagao do curriculo bem como as
condicbes e as variaveis necessarias para o implementar. As
condi¢cdes e as variaveis dos contextos podem existir a varios niveis:
do professor (sua competéncia, conhecimentos, atitudes e
motivacao), da sala de aula, da escola e da equipa educativa, dos
servigos de apoio, das questdes financeiras, das politicas, etc.

Finalmente, no ambito de um programa de intercambio, os
especialistas visitaram, analisaram e avaliaram exemplos de praticas
com o objectivo de identificar as caracteristicas mais significativas
das praticas de sala de aula efectivamente inclusivas. As visitas de
estudo a diferentes locais onde a educacéao inclusiva é praticada e
os debates com os especialistas participantes nas visitas permitiram
uma maior e melhor compreensao sobre o que, como e porque pode
funcionar na incluséo.

Acolheram os intercambios, os seguintes paises: Luxemburgo,

Noruega, Espanha, Suécia e Inglaterra. Estes intercambios
ocorreram durante o Verao de 2003.
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Para a apresentacao dos resultados no relatorio sintese foram
utilizadas diferentes fontes de informacgao: primeiro, os resultados da
revisdo de literatura (nacional e internacional); segundo, a descri¢cao
de todos os exemplos locais (estudos de caso) dos 14 paises
participantes; finalmente, a informacgao relativamente as actividades
dos intercambios. Foi, deste modo, conseguida uma abordagem
holistica da questao das praticas de sala de aula, com base na
pesquisa e informacao simultaneas sobre a pratica quotidiana.

No capitulo seguinte é apresentada uma panoramica sobre as
caracteristicas das praticas inclusivas em sala de aula dos 2° e 3°
ciclos do ensino basico. No capitulo 1.4 apresenta-se uma lista
indicativa das condi¢des para a inclusao.

1.3 PRATICAS DE SALA DE AULA EFICAZES

Lidar com a diversidade constitui um dos maiores desafios das
escolas e das salas de aula europeias. Embora a inclusdo se possa
organizar de varias formas e em diferentes niveis, € a equipa de
professores que cabe gerir a crescente diversidade e as
necessidades dos alunos nas salas de aula e na escola e adaptar ou
organizar o curriculo para responder as necessidades de todos os
alunos — os que apresentam NEE e os seus pares.

Revisao de literatura, Espanha: Se as escolas pretendem evoluir e
dar maior atengdo a heterogeneidade dos seus alunos é necessario
que pensem em aspeclos como a sua organizagdo, a existéncia de
coordenacdo e de trabalho cooperativo entre professores, a
cooperacdo de toda a comunidade educativa, a utilizacdo dos
recursos e a pratica educativa.

Este estudo aponta para sete grupos de factores que demonstraram
ser eficazes na educagao inclusiva. Alguns dos factores foram
mencionados igualmente no estudo anterior sobre o 1° ciclo do
Ensino Basico: Ensino Cooperativo, Aprendizagem Cooperativa,
Resolugdo Cooperativa de Problemas, Grupos Heterogéneos e
Abordagens de Ensino Eficaz. Surgem, ainda, dois factores com
especial relevancia para os 2° e 3° ciclos do ensino basico: o Ensino
por Areas Curriculares e as Estratégias Alternativas de
Aprendizagem.
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Seguidamente, sao definidos e comentados os sete factores, a partir
dos extractos das visitas de estudo efectuadas durante os
intercambios nos paises participantes, dos estudos de caso e da
revisao da literatura.

1.3.1 Ensino Cooperativo

Os professores precisam de cooperar e de ter o apoio pratico e
flexivel dos seus colegas. Por vezes, os alunos com NEE precisam
de apoio especifico que ndo pode ser dado pelo professor durante
a rotina diaria na sala de aula. Nestas circunstancias, outros
professores e pessoal de apoio podem “entrar em cena”’ e
questdes como a flexibilidade, o planeamento, a cooperacao e o
espirito de equipa entre os professores constituem os maiores
desafios.

O estudo sugere que a educacgao inclusiva sera melhorada por
varios factores que podem ser agrupados sob o titulo de ensino
cooperativo. Entende-se por ensino cooperativo, 0 ensino baseado
na colaboracao entre o professor de turma e um auxiliar, um outro
colega ou um outro profissional. Outra caracteristica do ensino
cooperativo consiste em o apoio ser prestado na sala de aula sem
retirar o aluno. Esta pratica estimula no aluno o sentimento de
pertenca e aumenta a sua auto-estima, o que, por si so, constitui um
forte factor para a aprendizagem.

Uma segunda caracteristica do ensino cooperativo € o combater o
isolamento do professor. Os professores podem aprender com as
estratégias dos outros e obter um feedback adequado.
Consequentemente, a cooperacdo ndo € apenas eficaz para o
desenvolvimento cognitivo e emocional dos alunos com NEE, mas
permite responder as necessidades dos professores. Os estudos de
caso sobre boas praticas, efectuados pelos paises participantes,
revelam, com frequéncia, um franco interesse dos professores por
aprender com os outros colegas.

Estudo de caso, Irlanda: A escola tem uma Equipa de Apoio
Educativo constituida pelo director da escola, pelo sub-director,
pelos directores de turma, pelos tutores, pelos professores de apoio
das disciplinas e pelo professor que faz a ligagéo
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Familia/Escola/Comunidade. Semanalmente, esta equipa reune para
debater as necessidades dos alunos com dificuldades aos niveis do
comportamento e da aprendizagem e para planear as respostas
educativas.

Estudo de caso, Austria: O trabalho de equipa exige uma maior
capacidade de comunicagdo e de gestdo de conflitos para partilhar
tarefas e ouvir a opinido de todos os intervenientes. Esta parte do
trabalho é muito absorvente, mas, o trabalho em equipa e o ensino
em equipa tém também aspectos extremamente fascinantes para
todos os intervenientes. A necessidade de trabalhar mais em
conjunto do que é “normal nas escolas dos 2° e 3° ciclos do ensino
basico” constitui um forte factor de motivacdo. A ftroca de
experiéncias no trabalho em equipa € considerada muitissimo
enriquecedora.

Visita de estudo, Luxemburgo: Todos os professores anotaram as
suas observagcbes num livio que fica acessivel a todos os
profissionais envolvidos no ensino da turma. E uma forma de
comunicacéo interna entre professores e profissionais que permite a
partilha de informacao sobre as dificuldades dos alunos ao nivel do
comportamento e da aprendizagem.

Comentario do Liechtenstein: Os alunos com necessidades
especiais integrados nas turmas regulares s&o especialmente
apoiados por professores adicionais. As medidas de pedagogia
terapéutica fazem parte da escolaridade inclusiva.

1.3.2 Aprendizagem Cooperativa

Os alunos que se entreajudam, particularmente num sistema de
constituicdo flexivel de grupos, beneficiam com a aprendizagem
conjunta.

Este estudo demonstra que a tutoria a pares ou a aprendizagem
cooperativa é eficaz tanto para a aprendizagem e desenvolvimento
cognitivo como socio-emocional dos alunos. Nao ha indicagbes de
que, nestas situagdes, os melhores alunos fiquem prejudicados.
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Sao utilizados diferentes conceitos para descrever as técnicas
educativas quando os alunos trabalham a pares: tutoria a pares,
aprendizagem cooperativa e treino de instrugdo a pares. Na maior
parte destas técnicas o professor forma pares heterogéneos (por
vezes forma trios), atribuindo-lhes os papéis de tutor e de aluno (por
vezes, também, o papel de observador). Todos os papéis s&o
reciprocos: o0s alunos menos competentes desempenham
igualmente o papel de tutor.

Esta abordagem tem um efeito significativamente positivo na auto-
confianga dos alunos e, ao mesmo tempo, estimula as interaccdes
sociais dentro do grupo de pares. Todos os alunos beneficiam com a
aprendizagem cooperativa: o aluno que explica ao outro retém
melhor e por mais tempo a informacgao, e as necessidades do aluno
que esta a aprender sao melhor respondidas por um par cujo nivel
de compreensao esta ligeiramente acima do seu proprio nivel.

Os estudos efectuados evidenciam que as abordagens de
aprendizagem cooperativa ndo s6 apresentam resultados positivos
como sao relativamente faceis de implementar.

Visita de estudo, Suécia: Vimos os alunos a discutir as suas tarefas
durante as aulas e nos intervalos. A cooperagdo com 0s colegas que
apresentam necessidades educativas especiais €, para eles, uma
situacdo natural de desenvolvimento e experiéncia de empatia. Os
alunos experienciam o viverem juntos e aprendem a ouvir a opiniéao
uns dos outros.

Revisao de literatura internacional: Foram agendadas sessées de
tutoria a pares, a realizar duas vezes por semana com a duragdo de
quinze minutos. Foi pedido aos professores que formassem equipas
heterogéneas com trés alunos com diferentes niveis de
desempenho. Durante as sessées cada aluno desempenhou,
alternadamente, o papel de tutor, de aluno e de observador. O tutor
seleccionava um problema ou uma tarefa para ser cumprida pelo
aluno e o observador dava o reforgo social. O professor ajudou nos
procedimentos.

Comentarios da Polénia: Um dos professores de uma turma
comum referiu: “NOs focalizamo-nos na cooperagdo e ndo na
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competicdo. Organizamos actividades técnicas e artisticas a pares
(um aluno com NEE e um sem NEE) para que a crianga ndo se sinta
fraca ou diferente”.

1.3.3 Resolucgao Colaborativa de Problemas

A resolugdo colaborativa de problemas consiste numa abordagem
sistematica do comportamento indesejavel na sala de aula. Inclui a
definicdo de regras claras de sala de aula acordadas por todos os
alunos, a par de incentivos e de sangdes para os comportamentos.

Os resultados dos relatérios das visitas de estudo e da revisdo da
literatura internacional demonstram que a resolugao colaborativa de
problemas diminui a quantidade e a intensidade dos disturbios
durante as aulas.

E colocada énfase na definicdo de regras eficazes, negociadas com
toda a turma e afixadas de forma bem visivel na sala de aula. Em
alguns estudos este conjunto de regras faz parte de um contrato
assinado por todos os alunos. Existem varias formas de definir as
regras da sala de aula, mas os estudos de caso salientam a
necessidade de estipular uma reunido para o efeito, no inicio do ano
lectivo. E igualmente importante que as regras, os estimulos e as
san¢des sejam comunicadas aos pais.

Visita de estudo, Luxemburgo: Contrato com a turma: os alunos e
os professores negociam um acordo assente em dez regras. Todos
tém de respeitar as regras e de orientar o seu comportamento
segundo as mesmas. O objectivo deste método foi criar um tipo de
resolugdo colaborativa de problemas.

Visita de estudo, Reino Unido: Foi utilizada e largamente divulgada
nas paredes das salas de aula uma politica de igualdade de
oportunidades. Foi também distribuido um cdodigo de conduta. Foram
criadas aulas de moral para reforcarem estes codigos. As
assembleias da escola serviram para o ‘“feedback” sobre o
comportamento dos alunos. As regras para as salas de aula e para a
escola foram negociadas com os alunos. Os pais foram convidados
a estar presentes e a dar apoio aos filhos no cumprimento das
regras da escola. Finalmente, assinaram uma declaragéo para firmar
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o0 compromisso. Estes contratos com o0s pais e o0s alunos séo
assinados em cada ano lectivo.

Estudo de caso, Alemanha: No final da semana ou assembleia de
turma realiza-se a denominada “Friday circles”. Neste espago
reflecte-se sobre os eventos da semana, discutem-se os problemas
e procuram-se solugées em conjunto. Os professores e 0s alunos
podem expressar as suas criticas e relatar as suas experiéncias de
sucesso vivenciadas durante a semana.

1.3.4 Grupos Heterogéneos

O conceito grupos heterogéneo de alunos refere-se a organizagéo
de contextos educativos onde alunos com a mesma idade e com
diferentes niveis de capacidades permanecem juntos na mesma
turma. O principio fundamental do conceito de turma com
diferentes niveis de capacidades é evitar a seleccao e respeitar a
natural variabilidade das caracteristicas dos alunos.

A formagéao de grupos heterogéneos e uma abordagem diferenciada
sdo necessarias e eficazes na gestdo da diversidade na sala de
aula. Ambas sublinham o principio de que todos os alunos séo iguais
e de que os agrupamentos por niveis contribuem para a
marginalizagdo dos alunos com NEE nos 2° e 3° ciclos do ensino
basico. As vantagens desta abordagem organizacional sdo evidentes
ao nivel cognitivo e especialmente sécio-emocional. Contribui ainda
para ultrapassar o hiato crescente entre os alunos com NEE e os
seus pares. Finalmente, promove atitudes positivas nos alunos e nos
professores face aos alunos com necessidades educativas
especiais.

Este resultado assume grande importancia dadas as necessidades
expressas pelos paises participantes. E claro que os grupos
heterogéneos s&o ainda um pré-requisito para a aprendizagem
cooperativa.

Visita de estudo, Noruega: Os alunos sdo agrupados de muitas
formas, por diferentes razdes, todas elas de acordo com o que esta
a acontecer na escola ou segundo os objectivos que a escola tenta
atingir. Em primeiro lugar, os alunos s&o agrupados em niveis
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segundo a idade e cada nivel é agrupado em duas turmas que
colaboram regularmente. Durante as aulas sdo formados grupos de
aprendizagem com diferente numero de alunos — comegando com 0s
alunos em pares e, por fim, com toda a classe a trabalhar em
conjunto.

Estudo de caso, Austria: Em um tergo do tempo lectivo os alunos
trabalham segundo planos semanais individuais. Temas de biologia
ou geografia séo trabalhados sobretudo em grupos, em projectos ou
transdisciplinarmente. Por vezes, os projectos s&o transversais. O
trabalho de grupo e o trabalho em parceria prevalecem nos trabalhos
diarios. Nas disciplinas de Alem&o, Matematica e Inglés os alunos
ndo sdo separados em trés niveis diferenciados (em 3 salas
diferentes) como é habitual. Na maior parte do tempo trabalham em
conjunto sobre um dado tema, numa turma reqular, de acordo com
as suas capacidades.

Comentario do Liechtenstein: A principal tarefa é a implementagéo
de pedagogia diferenciada que respeite a diversidade numa sala de
aula e permita medidas inclusivas.

1.3.5 Ensino Eficaz

A educacao eficaz tem por base a supervisdo, a concepgao, a
avaliacdo e expectativas elevadas. Importa utilizar um
enquadramento curricular comum a todos os alunos. Contudo, em
muitos casos, € necessaria a adaptagao do curriculo, ndo apenas
para os alunos que apresentem NEE complexas, mas também
para todos os outros alunos. Quanto aos alunos com NEE, esta
abordagem € definida e implementada no ambito do Plano de
Educacéo Individual (PEI).

Os estudos de caso enfatizam como abordagens eficazes: a
supervisdo, a concepcao, a caracterizacdo, a avaliacdo e as
expectativas elevadas. Todos os alunos beneficiam destas
abordagens, particularmente os que apresentam NEE. As
abordagens de ensino eficaz contribuem igualmente para a
diminuicdo do hiato entre os estudantes com e sem NEE. Uma
importante ilagdo a tirar dos estudos efectuados pelos paises
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participantes € a de que o PEI se deve enquadrar no curriculo
comum.

Estudo de caso, Espanha: Utilizamos, como base, o curriculo
comum, a partir do qual se infroduzem modificacbes substanciais,
permitindo a participacdo dos alunos, o mais possivel, nas
experiéncias de aprendizagem, de forma a sentirem-se integrados
na escola. E muito importante que os alunos estejam completamente
integrados no seu grupo. Para garantir a sua integragdo e
participagédo nas actividades do grupo devem ser apoiados, devendo
partilhar com os colegas, pelo menos, trés disciplinas do curriculo
comum, bem como, as aulas de tutoria e as disciplinas opcionais.

Estudo de caso, Islandia: Embora a aluna passe a maior parte do
tempo escolar integrada na sala de aula, o seu processo de
ensino/aprendizagem é realizado de uma forma individualizada. As
tarefas e o trabalho na sala de aula séo diferenciados nas aulas de
linguas e de matematica, sendo o material de estudo adaptado as
suas necessidades.

1.3.6 Ensino por Areas Curriculares

Na abordagem ensino por areas curriculares a organizagdo do
curriculo muda drasticamente. Os alunos permanecem numa area
comum, constituida por 2 ou 3 salas, onde tem lugar quase todo o
ensino. Uma pequena equipa de professores € responsavel pelo
ensino por areas curriculares.

Como foi salientado anteriormente, a crescente divisdo por
disciplinas levanta sérias dificuldades aos alunos com NEE. Os
estudos de caso mostraram que existem formas mais adequadas de
gerir esta questdo. O modelo de ensino por areas curriculares é um
desses modelos: os alunos permanecem na sua propria area,
constituida por um numero reduzido de salas de aula e uma
pequena equipa de professores fica responsavel por quase todas as
disciplinas. Particularmente para os alunos com NEE este processo
garante o sentido de pertencga, contribui para promover um ambiente
estavel e de continuidade e para a organizagdo do ensino de uma
forma diferenciada. Finalmente, permite melhorar a cooperagao
entre professores e oferece oportunidades de formagao informal.
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Estudo de caso, Suécia: A escola tem cerca de 55 professores
organizados em 5 equipas. Cada equipa, constituida por 10 -12
professores, €& responsavel por 4-5 turmas. Cada equipa é
autobnoma, em termos financeiros, e tem o seu proprio projecto
educativo. Isto significa, que as cinco equipas podem gerir
diferentemente e de forma flexivel o trabalho, o horario, a formagéo
dos professores e a dos alunos. Estes integram grupos de diferentes
idades, com dois professores a leccionar a maior parte das
disciplinas tedricas. Embora os professores detenham formagcdo em
uma ou duas disciplinas, neste modelo ensinam também outros
temas. Quanto a razdo para a mudanga do numero de professores
por turma, o director da escola explica “para evitarmos um ambiente
rigido e conflituoso entre os alunos e destes com 0s professores.
Pensamos que na escola pode existir um ambiente mais tranquilo se
0 mesmo professor permanecer, o mais possivel, com a turma”. Ora,
isto significa que existem, na escola, professores a ensinar matérias
para as quais ndo tém qualificacdo. Mas o director da escola afirma
que tem dado resultado: “Primeiro, porque o0s professores tém
interesse nessa outra area. Segundo, porque tém o apoio de um
mentor da disciplina, ou seja de uma pessoa qualificada na area”.

Visita de estudo, Noruega: A escola salienta que cada nivel de
escolaridade deve constituir uma unidade fisica, social e académica,
onde os alunos partilhem um forte sentimento de pertencga. A equipa
que trabalha com cada turma é€ constituida por dois a trés
professores de turma, um professor de ensino especial, um
professor da disciplina e um educador social e/ou um assistente.
Esta equipa partilha um gabinete, conhece todas as criangas e tem
responsabilidade conjunta pelo grupo de alunos. Os profissionais de
cada equipa apoiam-se mutuamente, colaboram no planeamento do
trabalho e com os pais.

Estudo de caso, Luxemburgo: Tanto quanto possivel, uma turma
deveria manter-se com 0 mesmo grupo de alunos durante trés anos.
Existe um numero reduzido de professores por turma porque cada
um pode leccionar varias disciplinas. O numero de professores é
reduzido ao minimo para garantir um bom ambiente. Durante trés
anos a equipa permanente de professores assegura as aulas de
forma a tornar o grupo mais forte e a permitir a construgdo de uma
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melhor relagcao entre alunos e professores. Existe uma sala de aula
personalizada que incute maior seguranga nos alunos.

Visita de estudo, Suécia: Na escola usamos um modelo de 2
professores, i.e., para cada turma existe uma equipa de 2
professores, que leccionam, em conjunto, a maior parte do tempo.
Leccionam quase todas as disciplinas, embora n&do tenham
qualificacdo especifica em todas elas. Para além do ensino,
observam alunos, avaliam-nos e, se necessario, propéem apoio. Em
consequéncia, os professores tém sempre um colega com quem
planificar o processo e as actividades e um colega qualificado com
quem fazer a observacéo e a avaliagdo dos alunos.

Revisdo da literatura, Austria: Para uma cooperacdo bem
sucedida os principais elementos sdo equipas pequenas e flexiveis,
mesmo que algumas das matérias sejam ensinadas por professores
sem as qualificacbes formais necessarias, a boa-vontade e a
capacidade de cooperar com outros professores.

Revisao de literatura, Noruega: Igualmente importante é assegurar
que os alunos experienciem boas relagbes sociais e sentimento de
pertencga e que tenham boas condi¢cées para trabalhar em conjunto.

1.3.7 Estratégias Alternativas de Aprendizagem

A implementacao de estratégias alternativas de aprendizagem visa
ensinar os alunos a aprender e a resolver problemas.
Paralelamente, as escolas responsabilizam mais os alunos pela
sua propria aprendizagem.

Para apoiar a inclusdo dos alunos com necessidades educativas
especiais foram desenvolvidos, nos ultimos anos, varios modelos
educativos com enfoque nas estratégias de aprendizagem. Nesses
modelos os alunos aprendem n&o s6 as estratégias de
aprendizagem, mas também como aplicar as mesmas correctamente
e no momento certo.

Um dos argumentos apresentados para o sucesso d