Ocenianie wspierajace proces uczenia sie
a
uczniowie ze Specjalnymi Potrzebami Edukacyjnymi

Niniejszy artykut przedstawia w zarysie najwazniejsze zagadnienia dotyczace
zastosowania koncepcji oceniania wspierajgcego proces uczenia sie wobec ucznidw ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE), jakie poruszone zostaty podczas realizaciji
projektu Agencji Ocenianie w placéwkach wtgczajgcych.

Z dyskusji toczonych przez ekspertow Projektu wynika, Zze w praktyce bardzo istotnym
aspektem oceniania wigczajgcego okazuje sie ocenianie wspierajgce proces uczenia sie.
Koncepcja ta wzmiankowana jest niemal we wszystkich Raportach Krajowych dotyczacych
systemOéw oceniania stosowanych w poszczegolnych krajach (www.european-
agency.org/site/themes/assessment/index.shtml). W raportach tych ocenianie wspierajgce
proces uczenia sie wystepuje pod nazwg oceniania ,jako$ciowego”. Taki sposdb oceniania
— zwany takze ocenianiem ,ksztattujgcym” lub ,biezgcym” — stosowany jest zwykle w
zwyktym toku nauczania w klasie przez nauczycieli przedmiotowych i wspomagajacych ich
specjalistow. Pod tym pojeciem rozumie sie te metody oceniania, ktdére dostarczajg
nauczycielom informacji na temat postepéw w nauce poczynionych przez dzieci i
pomagajg w planowaniu kolejnych etapéw nauczania.

W drugiej fazie realizacji projektu Agencji poswieconego ocenianiu postanowiono skupi¢
sie na idei oceniania wspierajgcego proces uczenia sie i zbadaniu, jak koncepcje te mozna
zastosowa¢ w placéwkach oswiatowych o charakterze wigczajgcym. W tym celu
wykonano dwa zadania:

- sporzadzono krétki przeglad dostepnej literatury przedmiotu dotyczacej tak rozumianego
oceniania; przeglad ten ograniczyt sie do literatury anglojezycznej (patrz: bibliografia
umieszczona na koncu niniejszego dokumentu);

- przeprowadzono dyskusje z udziatem wszystkich ekspertow zaangazowanych w
realizacje projektu.

Informacje plyngce ze wstepnego przegladu dostepnej literatury przedmiotu
przedstawiono ekspertom, traktujac je jako punkt wyjscia do dalszych dyskusji. Eksperci
zostali nastepnie poproszeni o wskazanie roznic pomiedzy ocenianiem wspierajgcym
proces uczenia sie (t.j. ocenianiem biezgcym, ksztattujgcym) a ocenianiem postepow w
nauce (ocenianiem sumujgcym) przy zastosowaniu nastepujacych parametrow:

PARAMETR OCENIANIE WSPIERAJACE OCENIANIE POSTEPOW W
PROCES UCZENIA SIE NAUCE

Funkcja Wspomaganie procesu uczenia sie | Wiarygodnosc¢ (zwigzana z

narzuconymi z gory standardami)

Cele Wptywa na nauczanie i uczenie sie | Polega na zbieraniu informacji na
Pomaga osiggna¢ kolejne etapy temat osiagnie¢ ucznia (zapis
ksztatcenia uzyskanych ocen)
Skupia sie na dokonywaniu Opiera sie na poréwnaniach z
postepéw ustalonymi z géry standardami
Rozwija w uczniach zdolno$é Skupia sie na osiggnieciach
autoanalizy

Strony Nauczyciele, uczniowie, rodzice, Nauczyciele

zaangazowane | rowiesnicy, i inni specjalisci Egzaminatorzy zewnetrzni
zatrudnieni w szkole
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www.european

Kiedy Biezgce Przeprowadzane w z gory
okreslonych, konkretnych

terminach
Narzedzia Dyskusje, obserwacja, Testy, ¢wiczenia oparte na
samoocena, ocena rowiesnicza, powtarzaniu, tradycyjne oceny wg.
dyskusje na forum nauczycieli, skali, zadawanie pytan, obserwacja

czyste komentarze, rozmowa,
zadawanie pytan, informacja
zwrotna, brak tradycyjnych ocen,
portfolio, indywidualny tok
nauczania

Na podstawie: Harlen (2007a)

Za najwazniejszg rdznice pomiedzy ocenianiem wspierajgcym proces uczenia sie a
ocenianiem postepodw w nauce uznacC nalezy funkcje, jakg spetnia gromadzenie przez
nauczycieli i innych specjalistow danych na temat postepdéw w nauce w kazdym z tych
systemow.

Nawet jesli w obu systemach oceniania uzywa sie tych samych narzedzi (na przyktad
odpytywania), niemniej jednak eksperci zwrdcili uwage na pewne zasadnicze
rozbieznosci:

- Ocenianie wspierajgce uczenie sie ma na celu poprawe procesu ksztatcenia; ocenianie
postepdw w nauce ma na celu zapewnienie wiarygodno$ci (szkét i nauczycieli).

- Ocenianie wspierajgce uczenie sie odkrywa mozliwosci dalszego ksztatcenia i wskazuje
na kolejne kroki, jakie nalezy podja¢, aby wspomoc nauczanie; koncentruje sie ono na
dynamice nauczania i uczenia sie. Ocenianie postepdédw w nauce pokazuje, co juz udato
sie osiggnaé, co zostato zapamietane i przyswojone, dajac tym samym wglad w obecny
stan wiedzy ucznia.

- Strony zaangazowane w ocenianie wspierajgce uczenie sie mogg dzieli¢ sie refleksjami
na temat poczynionych przez ucznia postepow i roli, jakg w procesie tym odegrata szkota.
Wsrdd osob zaangazowanych w ocenianie postepdw w nauce znajdujg sie takze eksperci
zewnetrzni (np. wizytatorzy), ktérych zadanie polega czesto na przedstawieniu sytuacji
panujacej w szkole w okreslonym czasie; osobom tym czesto brakuje wystarczajgcej
wiedzy o kontekscie spotecznym i zyciu szkoty, aby moglty one dostarczy¢ rzeczywistej
wiedzy o procesie edukacji uczniow.

Ocenianie wspierajace uczenie si¢ a uczniowie z SPE

Idea, by informowaé uczniéw o czynionych przez nich postepach w nauce, stanowi klucz
do zrozumienia potencjalnej réznicy w uzyciu pojecia ,oceniania wspierajgcego uczenie
sie” przez pracownikow oswiaty — tak jak ma to miejsce w wiekszosci Raportéw Krajowych
—a jego uzyciem w pracach naukowo — badawczych.

Mozemy powiedzie¢, ze ocenianie wspierajgce uczenie sie zaktada zbieranie danych na
temat postepédw w nauce po to, aby odpowiednio zmodyfikowa¢ nauczanie i zaplanowac
kolejne jego etapy. Dane na temat postepdw w nauce majg podstawowe znaczenie,
pokazujg bowiem, czy nastgpita zmiana (czy tez nie) w postepach w nauce, a by¢ moze w
catym procesie uczenia sie. Na podstawie takich danych nauczyciele mogg formutowac
kolejne cele, oraz poinformowaé uczniéw o czynionych przez nich postepach (patrz: Hattie
and Timperly, 2007), jasno przy tym wskazujac nie tylko na to, czego sie zdotali nauczyé,
ale takze na sposoéb, w jaki tego dokonali, oraz zaleci¢ najskuteczniejszy sposéb uczenia
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sie w przysziosci. Informacje przekazywane uczniom podczas oceniania wspierajagcego
uczenie sie pozwalajg uczniom na refleksje nad swoimi postepami w nauce.

W pracach naukowo-badawczych, ktérych analiza stanowita punkt wyjscia dla tej fazy
projektu, podkresla sie czesto, ze ocenianie wspierajgce uczenie sie wymaga autorefleks;i
ze strony ucznidw, i rozwija zdolnos¢ krytycznej analizy swoich postepéw w nauce dzieki
zaangazowaniu w interaktywny mechanizm wymiany informacji pomiedzy dzie¢mi a
nauczycielami. Mechanizm ten stosowany w ramach oceniania wspierajgcego uczenie sie
ma rozwija¢ zdolno$ci metapoznawcze uczniow, t.j. ich zdolnos¢ zrozumienia nie tylko
tego, czego sie uczg, ale takze — jak sie uczg i jaki sposdb nauki jest dla nich
najkorzystniejszy.

Zostato to jasno wyrazone przez Zespét ds. Reformy Oceniania (Assessment Reform
Group (2002)), ktory zdefiniowat ocenianie wspierajgce uczenie sie jako:

. proces poszukiwania i interpretowania danych pomagajgcy uczniom i
nauczycielom stwierdzi¢, na jakim etapie nauki znajdujg sie uczniowie, w jakim
kierunku ma zmierzac proces ich ksztatcenia, i w jaki sposob najlepiej osiggngc¢
zakfadane cele.

(Assessment Reform Group, s.2)

W opinii badaczy, ocenianie wspierajgce uczenie sie polega m.in. na autorefleksji i
samoocenie, ktére rozwijajg u uczniow zdolno$¢ rozumienia, w jaki sposob sie uczg, i co
mogg zrobi¢, by uczy¢é sie jeszcze lepiej. To szczegdlnie wazne, gdyz ocenianie
wspierajgce uczenie sie podkresla znaczenie funkcji metapoznawczych (por., np. do
koncepcji Oceniania jako uczenia sie zawartej w Western and Northern Canadian Protocol
for Collaboration in Education, 2006). Koncepcje te nie zawsze znajdujg sie w centrum
uwagi, gdy idea oceniania wspomagajgcego uczenie sie uzywana jest w szerszym
znaczeniu (jak np. w Raportach Krajowych powstatych w ramach niniejszego projektu).

Meijer (2003) stwierdzit,ze to, co dobre dla ucznidbw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, jest takze dobre dla ogétu ucznidw, i to stwierdzenie staraliSmy sie
zweryfikowa¢ realizujgc nasz projekt. Je$li jednak wezmiemy pod uwage definicje
oceniania wspierajgcego uczenie sie, ktéra rozwineta sie w kontekscie naukowo-
badawczym, musimy zauwazy¢, ze powstata ona w oparciu o badania, ktére pomijaty
uczniow z SPE. Wsréd publikacji dotyczacych oceniania wspierajgce uczenie sie, ktore
znalazty sie w naszym przegladzie (Lynn i inni., 1997; Black i Wiliam, 1998), kwestie
zwigzane z takim sposobem oceniania stosowanym w odniesieniu do uczniow z SPE
traktowane sg jedynie marginalnie.

Z tego powodu podjelismy decyzje, by w ramach projektu Agencji dokfadnie zbadac
mozliwosci zastosowania pojecia oceniania wspierajgcego uczenie sie, rozumianego
zgodnie ze wspomniang definicja wypracowang na gruncie badan naukowych, w
odniesieniu do procesu nauczania uczniéw z SPE, oraz sprawdzi¢, jakie wyptywatyby z tej
definicji konsekwencje dla systemu nauczania stosowanego w szkotach przez nauczycieli,
dyrektoréw, rodzicéw, a nawet samych ucznidow. Podczas realizacji projektu kluczowe
okazato sie wiec pytanie: czy to, co jest dobre dla ogotu uczniow, jest takze dobre dla
uczniow z SPE? Podczas dyskusji z udziatem ekspertéw staraliSmy sie zbadaé, czy
ocenianie wspierajgce uczenie sie, tak, jak zostato ono zdefiniowane przez badaczy,
sprawdzitoby sie w odniesieniu do uczniow z SPE.

Eksperci wspotpracujacy przy realizacji Projektu skupili sie przede wszystkim na dwu
obszarach:
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1. Czy ocenianie wspierajgce uczenie sie oznacza to samo w odniesieniu do uczniéw z
SPE i bez SPE? Czy w obu przypadkach majg zastosowanie takie same zasady?

2. Czy istniejg jakie$ roznice w stosowaniu oceniania wspierajgcego uczenie sie w
odniesieniu do uczniéw z SPE i bez SPE? Jedli tak, to co one oznaczajg dla ucznidw,
nauczycieli, dyrekcji szkét i praktyki nauczania w ogole?

Ocenianie wspierajace uczenie si¢ — wazna idea

Najwazniejszg konkluzjg dyskusji przeprowadzonych przez ekspertow Projektu byto
porozumienie co do tego, ze Ocenianie wspierajgce uczenie sie stanowi znaczgcy element
Skutecznego nauczania | uczenia sie, jak uczyc¢, znajdujgcy zastosowanie wobec
wszystkich uczniéw, takze tych z SPE.

W skrdcie rzecz ujmujac, zasadnicze pytanie brzmi jak, a nie czy, zastosowac koncepcje
oceniania wspierajgcego uczenie sie w odniesieniu do uczniow z SPE.

Eksperci Projektu zwrdcili jednak uwage na problem, jaki zastosowanie tej koncepciji, a w
szczegolnosci mechanizmu wymiany informacji pomiedzy nauczycielem a uczniem, moze
napotkaé¢ w przypadku uczniéw z bardzo powaznymi i ztozonymi trudnosciami w uczeniu

sie.

Po dyskusjach na temat trudnosci, jakie mogg sie w tym kontekscie pojawié, eksperci
doszli do nastepujacego wniosku:
. uczniowie z powaznymi i ztozonymi trudnoSciami w nauce nie potrzebujg
innego system oceniania, a jedynie innych metod i narzedzi stuzgcych do jego
przeprowadzania.

Ocenianie wspierajace uczenie sie — metody i narzedzia

Omawiajgc narzedzia stosowane w celu oceniania wspierajgcego uczenie sie nalezy
odnotowag, ze zgodnie z informacjami dostarczonymi przez ekspertéw Projektu, wiele z
nich od dawna znajduje szerokie zastosowanie w szkolnictwie specjalnym i integracyjnym,
np. obserwacja indywidualna, protfolia, dzienniki.

W odniesieniu do innych metod i narzedzi, ktére potencjalnie mogtyby zosta¢ uzyte przy
ocenianiu wspierajgcym uczenie sie, nalezy stwierdzi¢, iz wszystkie mozna zastosowac¢ w
pracy z uczniami z SPE pod warunkiem ich modyfikacji i dostosowania (dopasowania) do
potrzeb indywidualnych ucznia.

Obserwacje przeprowadzane przez nauczyciela zostaty uznane przez ekspertéw Projektu
za najwazniejszg metode zbierania informacji, na podstawie ktérych dokonuje sie
oceniania wspierajgcego uczenie sie. Ta metoda wydaje sie wyjatkowo wazna w
przypadku ucznidw z SPE, poniewaz moze to by¢ jedyny dostepny sposdb zbierania
danych o postepach uczniéw postugujacych sie formami komunikacji przedjezykowej lub
pozawerbalne;.

Niemniej jednak w opinii ekspertdw Projektu nauczyciele potrzebujg dodatkowych
wskazoéwek od specjalistéw, dzieki ktérym mogliby rozwing¢ umiejetnosé przeprowadzania
obserwacji. W szczegdlnosci odnosi sie to do bardziej zindywidualizowanych form
obserwacji uczniow z SPE. Niektérzy z ekspertdw sugerowali uzycie nagran wideo jako
uzytecznych narzedzi zbierania informacji na temat postepéw ucznidbw z powaznymi
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trudnosciami w uczeniu sie, poniewaz pozwalajg one nauczycielom na gtebszg analize
podczas oceniania, a takze na omdwienie zebranych informacji z kolegami.

Zadawanie pytan stanowi zazwyczaj istotny element interakcji zachodzacych pomiedzy
nauczycielem a uczniem w ramach mechanizmdéw oceniania wspierajgcego uczenie sie.
Eksperci Projektu stwierdzili, ze takze uczniom z SPE mozna — a nawet trzeba — zadawac
pytania, ale jedynie pod warunkiem, ze:
... pytania sformutowane sg w taki sposob, by dac¢ uczniom wystarczajgco duzo
czasu na odpowiedZz (czas oczekiwania), oraz gdy pytania wzmocnione sg
innymi bodzcami (np. wzrokowymi obok werbalnych) i rozwazone sg rézne
formy udzielenia odpowiedzi (np. kontakt wzrokowy) ...

Eksperci Projektu zwrdcili takze uwage na fakt, ze portfolia — opatrzone dodatkowymi
informacjami, np. opisem indywidualnego toku nauczania lub specjalistycznych
programoéw terapeutycznych — mogg stanowi¢ narzedzie dialogu z innymi specjalistami i
rodzicami.

Na koniec eksperci Projektu stwierdzili, ze kazde podejscie, ktére zacheca do samooceny,
a w szczegolnosci autoanalizy, moze by¢ uzywane w ramach oceniania wspierajagcego
uczenie sie pod warunkiem, ze zostanie ono odpowiednio dostosowane i zmodyfikowane
zgodnie z potrzebami konkretnego dziecka. Wzmocnienie umiejetnosci autorefleksji
uznano za szczegolnie wazne zadanie, ktére nalezy stawiac¢ przed uczniami z powaznymi
trudnosciami w uczeniu sie, poniewaz ich cele ksztatcenia obejmujg czesto podwyzszenie
stopnia niezaleznosci i samodzielnosci. Te kompetencje nalezy zaliczy¢é do zakresu
podstawowych umiejetnosci, a ¢ wiczenie autoanalizy i zdolnosci metapoznawczych
niewatpliwie sprzyja ich rozwojowi (Porter et al., 2000).

Ocenianie wspierajace uczenie sie — wnioski dla dyrektoréw szkoét

Wszyscy eksperci Projektu zgodnie stwierdzili, z e dyrektorzy szkét odgrywajg bardzo
wazng role w stwarzaniu nauczycielom mozliwosci przedyskutowania i zanalizowania
problemow zwigzanych z ocenianiem uczniéw. Istnieje potrzeba, by:
... dyrektorzy szkoét i ich zastepcy monitorowali planowanie i ocenianie ...
nalezy tez czesciej stosowac¢ domowe/szkolne dzienniki, prowadzi¢ nieformalne
wywiady w formie pogawedki czy rozmowy telefoniczne.

Dyrektorzy szkdt odgrywajg wazng role w procesie ksztattowania sie takiej kultury
organizacyjnej, ktéra przyznaje poczesne miejsce zaangazowaniu ze strony ucznia
(Porter, Robertson and Hayhoe, 2000). Tam, gdzie brak respektu dla dgzen ucznia oraz
przyjetej przez szkote filozofii popierania wspdtuczestnictwa ucznidow w ksztattowaniu
edukaciji, trudniej rozwinaé praktyke oceniania wspierajgcego uczenie sie.

Podsumowujac, odnoszac sie do roli kierownictwa, eksperci Projektu z réznych krajow
zwrocili uwage na rzeczywistg potrzebe zapewnienia nauczycielom przez dyrektoréw szkot
bardziej sformalizowanych ram pozwalajgcych na zastanowienie sie nad sposobami
oceniania, aby mogli oni skutecznie wprowadza¢ ocenianie wspierajgce uczenie sie w
pracy ze swoimi uczniami.

Whioski

Wsrdd ekspertéw projektu panowata petna zgoda: koncepcja oceniania wspierajgcego
uczenie sie w obecnym rozumieniu tego terminu przyjetym zaréwno w krajach Agenciji, jak
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i, co istotne, przez Swiat nauki, znajduje zastosowanie wobec wszystkich uczniéw, takze
tych z SPE.

Na podstawie dyskusji przeprowadzonych z udziatem ekspertéw propozycje te mozna
rozwing¢ nastepujaco: ocenianie wspierajgce uczenie sie nalezy stosowaé wobec
wszystkich ucznidw; z perspektywy szkoty wigczajgcej nie powinno robi¢ sie zadnych
rozréznieh pomiedzy uczniami z SPE i bez SPE, trzeba natomiast dostosowywac praktyke
nauczania do indywidualnych potrzeb kazdego ucznia.

Aby wzmocnié¢ powyzsze stwierdzenie podkreslmy cztery najwazniejsze konkluzje:

1. Takie same zasady oceniania wspierajgcego uczenie sie majg zastosowanie do
uczniéw z i bez SPE.

2. Jedyng réznice w ocenianiu wspierajgcym uczenie sie stosowanym wobec uczniéw ze
SPE stanowi rodzaj narzedzi i metod oceniania oraz komunikacji uzywanych przez
nauczycieli.

3. Jedynym problematycznym aspektem oceniania wspierajgcego uczenie sie w
odniesieniu do uczniéw z SPE wydaje sie zastosowanie takiego oceniania jako narzedzia
stuzacego uczniom do analizy wiasnych postepdw w nauce (czyli wspétdziatanie ucznia i
nauczyciela w ramach mechanizmu interakcji). W przypadku uczniéw postugujgcych sie
alternatywnymi systemami komunikacji udzielanie informacji zwrotnej nie moze odbywaé
sie w tradycyjny sposob w oparciu o jezyk naturalny. W takiej sytuacji nalezy zastanowi¢
sie nad zastosowaniem podejscia indywidualnego, innych narzedzi oceniania i Srodkéw
wymiany informacji pomiedzy nauczycielem a uczniem; np. bezposredniej obserwacji w
odpowiednio przygotowanym $rodowisku, ktéra pozwoli nauczycielowi stwierdzi¢, jakie sg
preferencje ucznia, itp.

4. Wiele metod i narzedzi oceniania wspierajgcego uczenie sie powstato w szkotach
specjalnych i integracyjnych; mogg one zosta¢ zastosowane w szkotach masowych w
celu poprawy jakosci nauczania wszystkich uczniow.

Podsumowujac, ocenianie wspierajgce uczenie sie moze i powinno by¢ stosowane wobec
wszystkich ucznidw, wigczajgc w to ucznibw z SPE, pod warunkiem, z e zostang
wprowadzone wtasciwe i niezbedne zmiany i modyfikacje zapewniajace kazdemu uczniowi
petne wspotuczestnictwo w procesie oceniania.

Wydaje sie oczywiste, z e dyskusje zwigzane z koncepcjg oceniania wspierajgcego
uczenie sie przeprowadzone w ramach projektu Agencji stanowig zaledwie punkt wyjscia
do dalszej refleksji. W przysziosci potrzebna bedzie bardziej szczegoétowa analiza
problemu — badania naukowe oraz rozpropagowanie przyktadéw dobrej praktyki
zastosowan takiego oceniania w odniesieniu do uczniéw z SPE.

Mamy nadzieje, ze przedstawione tu refleksje ekspertéw Projektu oraz ich zapewnienie o
przydatnosci tej koncepcji w odniesieniu do wszystkich uczniéw wptyng na prace i decyzje
podejmowane przez wtadze oswiatowe i praktykow nauczania w catej Europie.

Petny tekst niniejszego artykutu — tg cznie z bezposrednimi cytatami ekspertow Projektu
odnoszgcymi sie do najwazniejszych konkluzji — znalez¢ mozna pod adresem:
http.//www.european-agency.org/site/themes/assessment/index.shtml
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