WCZESNA INTERWENCJA (W)
KLUCZOWE ASPEKTY POLITYKI SYSTEMOWEJ

Wprowadzenie

Niniejszy dokument przedstawia najwazniejsze wnioski i rekomendacje ptyngce z analizy sektora
wczesnej interwencji (WI), przeprowadzonej przez Europejskg Agencje Rozwoju Edukacji Uczniéw ze
Specjalnymi Potrzebami (Agencje). Podsumowuje on postepy, jakie dokonaty si¢ na tym polu na
poziomie polityki i praktyki w krajach cztonkowskich Agencji od roku 2005.

Zaréwno w Europie, jak i a catym Swiecie, powszechnie uznaje sie, ze istnieje oczywista zaleznos$¢
pomiedzy pochodzeniem =z ubogich Ilub zagrozonych wykluczeniem warstw spotecznych a
niepowodzeniem szkolnym (stabymi wynikami w nauce); jak wykazano, rodziny wywodzgce sie z takich
srodowisk najbardziej korzystajg na dostepie do $wiadczen wczesnej interwencji i wspomagania
rozwoju matego dziecka (WIWR). Wyznaczonym na rok 2010 celem Rady Unii Europejskiej byto objecie
opiekg nie mniej niz 90% dzieci pomiedzy 3 rokiem zycia a wiekiem, w ktérym dziecko objete zostaje
obowigzkiem szkolnym, oraz co najmniej 33% dzieci ponizej 3 roku zycia (Parlament Europejski 2011).

WI — trendy w Europie i na sSwiecie

Przygotowane przez Agencje opracowanie uwzglednia najnowsze osiggniecia na polu WI zaréwno w
wymiarze europejskim, jak i miedzynarodowym (Komisja Europejska 2010 i 2011; Parlament Europejski
2011; ONZ 2006; WHO 2011); jednoczesénie w wielu kluczowych dokumentach (np. Parlament Europejski
2011; Komisja Europejska 2011) znalazly sie odniesienia do przedstawionej przez Agencje analizy.

Wspotczesne trendy w dziedzinie WI skupiajg sie wokét kilku kluczowych zagadnien. Wysokiej jakosci
wczesna edukacja i wkasciwa opieka poszerzajg mozliwosci dziecka oraz pozwalajg mu zrealizowaé w
petni swoj potencjat, a tym samym mogg w znaczgcym stopniu przyczyni¢ sie do osiggniecia dwu
podstawowych celow strategii Europa 2010, jakimi sg: obnizenie wskaznika uczniéw przedwczesnie
konczgcych nauke do poziomu ponizej 10 procent oraz zmniejszenie do 2020 r. o co najmniej 20 min
grupy osob dotknietych lub zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym. Strategii Europa 2020
nie uda sie zrealizowac, o ile wszystkie dzieci nie otrzymajg rownych szans zyciowych na starcie.

Najwazniejsze priorytety oraz kluczowe elementy polityki w zakresie WI obejmujg nastepujgce zagadnienia:

Dostep do powszechnego i wiaczajacego systemu WIWR. Mozliwosé korzystania z ogdlnie
dostepnych swiadczen WIWR przynosi korzysci wszystkim. WIWR stwarza szanse witgczenia dzieci z
SPE w edukacje gtdéwnego nurtu, co w przysztosci pozwoli im uczeszcza¢ do szkdét ogélnodostepnych
(Komisja Europejska 2011).

Zarzadzanie WIWR. Systemowe podejscie do swiadczen WIWR oznacza $cistg wspotprace pomiedzy
réznymi sektorami: edukacji, zatrudnienia, ochrony zdrowia i polityki spotecznej. Wspotpraca taka
wymaga ze strony wszystkich zainteresowanych, w tym rodzicow, wspolnej i spéjnej wizji, wspolnych
ram systemowych i spojnych celéw, a takze jasno zdefiniowanych zakreséw kompetencji i
odpowiedzialno$ci na szczeblu centralnym i lokalnym (Komisja Europejska 2011).

Jakos¢ WIWR. Swiadczenia WIWR nalezy planowac i wykonywac¢ w taki sposob, by w petnym zakresie
odpowiadaty na potrzeby wszystkich dzieci: poznawcze, emocjonalne, spoteczne i fizyczne. Nabywanie
umiejetnosci innych niz poznawcze (takich jak wytrwate dgzenie do celu, motywacja, wspétpraca z
innymi) w najwczesniejszym okresie zycia dziecka ma kapitalne znaczenie dla przebiegu catego
dalszego procesu edukacji oraz skutecznego uspotfecznienia. Wysokiej jakosci $wiadczenia WIWR
uzupetniajg, dobry system opieki spotecznej, ale go nie zastepujg (Komisja Europejska 2011).

Podejscie skoncentrowane na dziecku. Pierwsze lata zycia dziecka sg okresem krytycznym dla
rozwoju poznawczego, zmystowego, motorycznego i emocjonalnego, a takze dla rozwoju osobowosci
oraz nabywania jezyka; to w tym czasie tworzg sie podwaliny, na ktdrych opiera¢ sie bedzie uczenie
przez cate zycie (Parlament Europejski 2011).
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Zaangazowanie rodzicow. Oboje rodzice, zaréwno matka, jak i ojciec, sg réwnorzgdnymi partnerami w
WIWR. Swiadczenia te powinny opieraé sie na wspo’fpracy i peinym zaangazowaniu pracownikow
osrodkow WI, rodzicéw oraz - tam, gdzie to mozliwe - samych dzieci (Parlament Europejski 2011).

Pracownicy osrodkow WI. Kluczem do wysokiej jakosci $wiadczen WIWR sg kompetencje
wykonujgcych je osob. Szeroki wachlarz problemow, z jakimi stykajg si¢ pracownicy osrodkow WI, oraz
réznorodnos¢ dzieci, ktdre majg pod swojg opiekg, wymagajg statego namystu nad stosowanyml
metodami pedagoglcznyml a takze systemowego podejscia do rozwoju zawodowego (profesjonalizaciji)
0s0b zatrudnionych w takich placéwkach (Komisja Europejska, 2011).

Projekt Agencji poswiecony Wczesnej Interwencji (WI)1

W projekcie WI 2010 uczestniczyto 35 ekspertow z 26 krajow?; znajdowali sie wérdd nich przedstawiciele
wiadz odpowiedzialnych za ksztattowanie polityki na polu wczesnej interwencji oraz specjalisci pracujgcy w
tej dziedzinie.

Celem projektu byto okreslenie najwazniejszych zmian i postepdw, jakie dokonaty sie w obszarze wczesnej
interwencji w Europie po roku 2005. Punktem wyjscia byty najwazniejsze wyniki pierwszego projektu Agencji
poswieconego temu zagadnieniu (przeprowadzony w latach 2003-2004, wyniki opublikowane w roku 2005).

Wypracowana w ramach projektu Agencji w roku 2005 analiza wskazywata na znaczenie WI zaréwno na
szczeblu polityki panstwa, jak i na poziomie codziennej praktyki pracujgcych w rym sektorze specjalistow. W
jej wyniku zaproponowano model WI, ktéry zaktadat bezposrednie zaangazowanie sektorow zdrowia,
oswiaty i opieki spotecznej. Model ten skupia sie na rozwoju dziecka oraz wptywie interakcji spotecznych na
przebieg procesow rozwojowych nie tylko w poczatkowej fazie, lecz takze w catym zyciu cziowieka. Tym
samym odchodzi on od tradycyjnych form interwencji skupiajgcej sie przede wszystkim na dziecku,
przyjmujac szerszg perspektywe, ktéra uwzglednia zaréwno dziecko, jak i jego rodzine oraz srodowisko.
Model ten wpisuje sie w szersza ewolucje pogladow na niepetnosprawnos¢, polegajgcg na odrzuceniu
modelu medycznego na rzecz spotecznego ujecia niepetnosprawnosci.

Zgodnie z tym nowym ujeciem, grupa ekspertéw zaangazowana w realizacje obu programow Agenciji
poswieconych WI - pierwszego projektu i jego pozniejszej aktualizacji - zaproponowata i uzgodnita
nastepujgca definicje wczesnej interwencji: WI to zbior swiadczen i ustug skierowanych do bardzo matych
dzieci i ich rodzin, dostepnych na zyczenie w okreslonym momencie zycia dziecka i obejmujgcych kazde
dziatanie podjete w sytuacji, gdy dziecko potrzebuje specjalnego wsparcia po to, aby:

- Zapewni¢ mu osobisty rozwdj i wspomagac jego przebieg.

- Wzmocni¢ umiejetnosci i mozliwosci jego rodziny.

- Wesprzec integracje spoteczng dziecka i jego rodziny.

Analiza pozwolita wyodrebni¢ pie¢ elementéw, na ktérych opiera sie model spoteczny. Sg to warunki, ktore

nalezy wypetnic¢, pamietajgc o tym, ze sg one ze sobg wzajemnie powigzane i nie nalezy ich rozpatrywac w
oderwaniu od pozostatych:

Dostepnosé¢. Podstawowym celem WI jest dotarcie do wszystkich dzieci i rodzin potrzebujgcych
wsparcia tak wczesnie, jak jest to mozliwe. Kwestie te uznaje sie za priorytetowg we wszystkich krajach.

Blisko$é. Swiadczenia wczesnej interwencji powinny byé dostepne dla wszystkich potrzebujgcych, a
miejsce udzielania Swiadczen, zarowno na poziomie lokalnym, jak gminnym, powinno znajdowaé sie
mozliwie najblizej miejsca zamieszkania rodziny.

Przystepnosé finansowa. Swiadczenia udzielane sg nieodptatnie lub za minimalng optatg dzieki
finansowaniu ze srodkéw publicznej stuzby zdrowia, przez sektor opieki spotecznej i oswiaty, lub przez
organizacje pozarzadowe, w tym organizacje typu non-profit.

1 Wiecej informacji na temat projektu znalez¢ mozna na stronie internetowej: http://www.european-agency.org/agency-projects/
early-childhood-intervention

2Austria, Belgia (wspdlnota francuskojezyczna), Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania,

Holandia, Irlandia, Islandia, Litwa, Luksemburg, Lotwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia, Stowenia, Szwaijcaria,
Szwecja, Wegry, Wielka Brytania (Anglia i Irlandia Pétnocna)
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Interdyscyplinarnosé: Specjalisci odpowiadajgcy za bezposrednig pomoc niesiong matym dzieciom i
ich rodzinom wywodzg sie z réznych dyscyplin i pracujg w réznych zawodach, przez co majg bardzo
rézne przygotowanie, zaleznie od sektora, w ktdérym pracujg. Praca zespotowa wspomaga wymiane
informacji pomiedzy cztonkami zespotu.

Zréznicowanie swiadczen: Ten element wigze sie bezposrednio ze zrdéznicowaniem dyscyplin
zaangazowanych w realizacje swiadczen WI. W wielu krajach w obszarze WI zaangazowane sg trzy
sektory — ochrony zdrowia, opieki spotecznej i oswiaty; jednoczesnie w tym zakresie zarysowujg sie tez
powazne réznice pomiedzy panstwami.

Wyniki analizy przeprowadzonej przez Agencje w roku 2005 wskazywaty na to, ze ,WI odnosi sie do
prawa kazdego matego dziecka i jego rodziny do otrzymania potrzebnego im wsparcia. Celem WI jest
wsparcie i poszerzenie mozliwosci dziecka, jego rodziny, oraz zaangazowanych w niesienie im pomocy
Swiadczeniodawcow. WI pomaga budowac otwarte i spdjne spoteczenstwo, swiadome praw dziecka i
rodziny” (s. 3).

Wyptywajace z projektu wnioski i rekomendacje

Najwazniejsze wnioski ptyngce z projektu Agencji z roku 2010 jasno potwierdzajg wage trzech
priorytetow sformutowanych w poprzednim badaniu. S to:

Potrzeba dotarcia do wszystkich populacji potrzebujagcych WI. Priorytet ten zwigzany jest ze
wspolnym dla wszystkich krajow celem, jakim pozostaje objecie pomocg wszystkich potrzebujgcych
wspomagania dzieci i ich rodzin na mozliwie najwczesniejszym etapie.

Potrzeba zapewnienia jakosci i jednakowych standardéw swiadczen. Priorytet ten zwigzany jest z
koniecznoscig jasnej definicji standardow jakosci, jakie powinni spetni¢ swiadczeniodawcy WI. Takze
wypracowanie mechanizmow stuzgcych monitorowaniu i przestrzeganiu standardow jakosci wptynetoby
pozytywnie na skutecznos¢ swiadczen WI oraz zapewnienie jednakowej jakosci ustug w catym kraju,
bez wzgledu na potozenie geograficzne miejsca ich $wiadczenia.

Potrzeba respektowania praw i potrzeb dziecka oraz jego rodziny. Ten priorytet odnosi sie do
koniecznosci stworzenia systemu Swiadczenh ukierunkowanego i odpowiadajgcego na potrzeby rodziny -
systemu, ktéry nie tylko wspiera rodziny i dzieci, ale tez angazuje rodzicow na kazdym etapie
planowania i realizacji $wiadczen WI.

Na podstawie analizy przeprowadzonej w ramach projektu WI sformutowano cztery konkretne
rekomendacje. Obejmujg one nastepujgce obszary:

1. Ustawodawstwo oraz inne rozwigzania systemowe. Od roku 2004/2005 wprowadzono wiele
waznych rozwigzan ustawowych, rozporzadzen, dekretdéw i innych regulacji prawnych w zakresie WI.
Swiadczy to o zaangazowaniu politykdw i decydentow w tym obszarze. Potrzeba jednak dalszych
wysitkbw zmierzajgcych do zapewnienia bardziej efektywnego systemu sSwiadczen WI; wdrozenie i
monitorowanie rozwigzan systemowych jest réwnie wazne, co ich opracowanie.

2. Rola specjalistow. Raporty krajowe wskazujg takze na kluczowg role specjalistow pracujgcych na
réznych szczeblach systemu Swiadczen. Wynika to z nastepujgcych przestanek:

- Wazny jest sposob, w jaki informacje przekazywane sg rodzinom.
- Istotng role odgrywajg programy szkolen przygotowujgce do pracy w zespotach interdyscyplinarnych,

uzgodnienie, jakimi kryteriami bedg postugiwac sie specjalisci, realizacja wspodlnie ustalonych celéw
oraz skuteczna wspotpraca z rodzinami.

3. Potrzeba powotania koordynatora swiadczen WI oferowanych przez rézne sektory lub osoby
odpowiedzialnej za kontakty pomiedzy $wiadczeniodawcami. Zapewnitoby to koordynacje dziatan
prowadzonych przez rézne instytucje i specjalistow z réznych dziedzin oraz wspétprace z rodzinami.
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4. Poprawa koordynacji pomiedzy sektorami oraz w ramach poszczegélnych sektorow.
Niewystarczajgca koordynacja swiadczen WI moze wynika¢ z wielu réznych przyczyn. Za organizacje
Swiadczeh odpowiadajg rézne sektory (zdrowia, opieki spotecznej, odwiaty), w ktérych obowigzujg
rézne metody i zasady dziatania oraz systemy finansowania; zatrudniani w tych sektorach specjalisci
wywodzg sie z roznych dziedzin i srodowisk. W centrum skoordynowanego systemu sSwiadczen
powinna zawsze znajdowac sie rodzina.

Obszary, w ktérych potrzebne sa dalsze zmiany systemowe

Pomimo postepow, jakie w ciggu kilku ostatnich lat dokonaty sie w Europie w zakresie wprowadzania
zmian systemowych stuzgcych WI, planowaniu i dostarczaniu wysokiej jakosci swiadczen WIWR oraz
lepszej ich koordynaciji, nadal potrzebna jest analiza kilku kluczowych zagadnien. Biorgc pod uwage
priorytety Unii Europejskiej oraz wnioski ptyngce z projektu WI, mozna zauwazy¢, ze potrzebne sg
dalsze wysitki stuzgce wprowadzeniu swiadczen WI w sposdb gwarantujgcy ich skutecznosé¢ i rwnosc
dostepu. Szczegodlng uwage nalezy poswieci¢ nastepujgcym obszarom:

Spoéjna, szeroko zakrojona strategia. Nawet jesli Swiadczenia WI sg bardzo wysokiej jakosci, mogg one
jedynie w ograniczonym stopniu zrekompensowaé ubdstwo i trudne potozenie spoteczno-ekonomiczne
rodziny. Aby wzmocni¢ dtugofalowe korzysci, jakie niosg wysokiej jakosci swiadczenia WI dla dzieci ze
Srodowisk zagrozonych wykluczeniem, nalezy wpisa¢ WI w system inicjatyw podejmowanych w innych
sektorach w ramach szeroko zakrojonej strategii miedzyresortowej (obejmujgcej zatrudnienie, polityke
lokalowa, ochrone zdrowia, itp.).

Standardy jakosci: Potrzebne sg jasno zdefiniowane standardy jakosci s$wiadczen WI, ktore -
uzupetniajgc istniejgce cele ilosciowe - pozwolg podnies¢ poziom WI w catej Europie. Mechanizmy
pozwalajgce na ewaluacje systemow swiadczen WI oraz zapewniajgce przestrzeganie standardéw jakosci
przyczynityby sie do poprawy sytuacji w sektorze swiadczen WI.

Wydatki i inwestycje publiczne: WI cieszy sie zwykle mniejszym zainteresowaniem niz jakikolwiek inny
etap edukacji, z czym wigzg sie takze nizsze nakfady inwestycyjne; dzieje sie tak pomimo jasnych
dowodow na to, ze WI jest bardziej skuteczna i optacalna niz interwencje podejmowane w pdzniejszym
czasie. Koniecznie nalezy zapewni¢ najbardziej racjonalne dysponowanie funduszami publicznymi.

Kwalifikacje pracownikéw sektora WI: Wzrasta wyrazna tendencja integrowania opieki nad dzie¢mi z
ich edukacjg. Przektada sie to na profesjonalizacje pracownikéw, a duzym wyzwaniem staje sie nabor
odpowiednio wykwalifikowanej kadry, jej przeszkolenie i utrzymanie. Nalezy podnie$s¢ standardy
zawodowe przez wprowadzenie powszechnie uznawanych kwalifikacji, ktérymi musialyby wykazac sie
osoby pracujgce w sektorze WI. Nalezy takze poswieci¢ wiecej uwagi zagadnieniom jakosci programow
edukacyjnych, ich dostosowaniu do konkretnych uwarunkowan, a takze sposobom analizy stosowanych
rozwigzan i uczenia sie na podstawie dobrych doswiadczen.

Whniosek koncowy

Najwazniejsze przestanie ptyngce z projektu ,Wczesna Interwencja” jest nastepujgce: pomimo wysitkow,
jakie podjeto we wszystkich krajach, oraz widocznych na kazdym poziomie zmian na lepsze potrzebne
sg dalsze dziatania majgce na celu wypetnienie podstawowej zasady wczesnej interwencji — prawa
kazdego dziecka i jego rodziny do otrzymania potrzebnego im wspomagania. Dostep do powszechnego i
wigczajgcego systemu wysokiej jakosci swiadczen WIWR stanowi pierwszy krok na drodze do edukac;i
wigczajgcej i zapewniania réwnych szans wszystkim cztonkom spoteczenstwa otwartego.
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