Informations- och Kommunikationsteknologi (IKT) i
specialpedagogiken
Visioner for framtida policy, verksamheter, forskning och utveckling

| september 2002 holls en internationell konferens om Informations- och
kommunikationsteknologi  (IKT) i Specialpedagogiken. Konferensen
anordnades av det portugisiska ubildningsministeriet och the European
Agency for Development in Special Needs Education.

| samband med konferensen anordnades seminarier med experter inom
omradet IKT i specialpedagogiken. Sarskilt inbjudna gaster inom IKT omradet
presenterade situationen i de egna landerna under nagon av tre rubriker:
Policy; Verksamhet; Forskning och utveckling. Dessa omraden var sedan
foremal for diskussioner vilka resulterade i en rad rekommendationer som
presenteras i detta dokument.

| Framtiden for IKT i Specialpedagogiken |

Inom gruppen kunde man definiera termen “policy” som ett antal regionala,
nationella eller t.o.m. sameuropeiska Overenskommelser om principer,
malsattningar, metoder och tidsplaner for verksamhet med anknytning till IKT i
specialpedagogiken. Den gemensamma visionen for framtida [IKT i
specialpedagogiken var att sadan policy skulle vara sektorsovergripande
och grunda sig pa tydliga varderingar om att méta individuella behov, att
framja en skola for alla (sasom den beskrivs i Luxembourgférdraget, 1996)
och att framja inkludering inom alla utbildningsomraden.

Policy for IKT i specialpedagogiken behover utvecklas i faser; pa kort sikt
behdvs en tydlig och enskild handlingsplan, pa lite langre sikt bor IKT i
specialpedagogiken bli del av mer generella strategier och pa lang sikt bor
dessa fragor bli en naturlig och sjalvklar del av inom all policy for IKT.

| stort sett behdver policy ange langsiktiga visioner, men vara tillrackligt
flexibla for att ta hdansyn till behov pa lokal niva och initiativ inom alla
utbildningssektorer. Policy behover vara forebyggande for att riva hinder for
utvecklingen och aktivt framja sadana férhallanden som frdmjar goda initiativ.

For att realisera denna vision behdvs en process av ifragasattande och
reflektion om anvandandet av |IKT i specialpedagogiken, med
fragestéllningar som: Vilket ar nulaget? Vart vill vi komma? Hur arbetar
andra? Vad av det kan vi anvanda? Vad maste ske for att vara mal ska
uppfyllas?

En process av det slaget behover ledas av en radgivande grupp (pa
regional, nationell och/eller europeisk niva), som ar erkdnd av ministerier och
representanter fran alla berérda sektorer.

En sadan grupp skulle ha en tydlig roll som radgivande for formuleringar
och genomforande av sektorsovergripande policy, samt ha ett tydligt
ansvar for att bistd och framja kommunikation och utbyte mellan olika




sektorer av IKT anvandandet. Viktigast av allt skulle gruppen ha ansvar for
att ge rad vid formulerandet och genomforandet av tidsramar for
policydokument.

Under moétet enades man om att det forsta steget bor vara att skapa
medvetenhet inom alla sektorer om behovet av specifika policy och
ansvarsgrupper. Aven beslutsfattare pa nationell och europeisk niva bor bli
medvetna om de utmaningar som finns inom omradet [IKT i
specialpedagogiken.

Framtiden IKT i specialpedagogisk verksamhet?

For att astadkomma ndédvandig utveckling inom omradet [IKT i
specialpedagogisk verksamhet ar det ndédvandigt och avgorande att natverk
bildas pa regional, nationell och internationell niva for att underlatta
kontakter mellan goda exempel pa verksamheter fran bade resurscenter och
enskilda. Detta skulle understddjas av en grundlaggande analys och
beskrivning av de faktorer som ar avgorande for bra verksamheter. En
sadan analys skulle leda fram till utvecklandet av policy for stddstrukturer
liksom mer koordinerad information om tekniska resurser, bildandet av
virtuella resurscenter i kombination med “fysiska” resurscenter och fler
mojligheter till bade virtuella och fysiska utbyten mellan yrkesverksamma pa
faltet.

Vikten av att varje skola har mojlighet att delta i natverk och
samarbetsprojekt slogs fast. Specialiserad IKT i specialpedagogiken
behover breddas och forstarkas. Detta skulle forenas med mer stod for
skolorna och forandringsarbete. Utveckling med anknytning till
undervisning skulle ledas av en fastlagd policy for anvandningen av IKT
som ett medel att forstarka inkludering och underlatta mojligheterna att
arbeta efter laroplanen.

En sadan vision kan endast realiseras om virtuella resurscenter knyts till
de “fysiska” resurscentren. Tillgang till de enorma mangder information
som finns inom omradet behdver samordnas battre och bli mer tillganglig.
Lararutbildningen behover innehdlla IKT och hur man utvecklar
pedagogiska strategier.

Skolutveckling och férandringsarbete inom omradet behdver ett mer riktat
stod med resurser och ledning av arbetet som beror [IKT i
specialpedagogiken. Samarbete mellan larare och andra yrkesgrupper
behover framjas och stodjas. Slutligen ar det av stor vikt att bade hardvara
och mjukvara som anvands inom specialpedagogiken fOljer principen om
”design for alla”.

De aktorer som behodver goras delaktiga for att forverkliga denna vision ar
skolpersonal, studerande och deras foraldrar, personal i olika stodfunktioner
och resurscenter, beslutsfattare pa alla nivaer och olika slags berérda
organisationer, men ocksa foretag och forskare. Alla beroérda inom
informationsvarden behover uppmuntras och inspireras for en bra



utveckling inom omradet IKT i specialpedagogiken. Alla berérda skulle
ocksa behdva involveras i den forsta delen av processen dar en policy for
berdknandet av nddvandiga kvantiteter av hardvara i de miljder dar IKT
fungerar som ett betydelsefullt hjalpmedel for tillganglighet i skolarbetet for
elever i behov av sarskilt stod.

Alls berérda behover engagera sig for att framja samarbete mellan larare
och andra yrkesgrupper for att hitta bra IKT I6sningar for att mota
individuella behov av sarskilt stdéd. Bl.a. skulle larare ha tillgang till
lattillganglig mjukvara som fOljer principen om “design for alla” liksom
interaktiva produkter och demonstrationer. Inom lararkaren maste det dock
finnas en storre acceptans for lararnas egna ansvar for sitt larande och
utveckling i fragor som ror IKT.

Framtiden for forskning och utveckling kring IKT i specialpedagogiken? \

Forskning och utveckling som ror IKT i specialpedagogiken bor i framtiden
fokusera pa inlarning och hur den kan forbattras. Utformningen och
utvecklingen av inkluderande teknik kommer att underlatta deltagandet och
ta hansyn till olika anvandargrupper, deras olika behov, anvandarnas roll,
kulturer och sprak. For att inkluderande teknik ska kunna utvecklas maste
dock utbildningssektorn delta aktivt i utformandet av forskning och
utveckling och det bor finnas ett storre utrymmer for interaktion mellan alla
berdrda grupper.

Utveckling bér ske i fraga om ny teknik, men ocksa information och en bra
kunskapsbas. All ny utveckling, bade teknologisk och utbildningsmassig, bor
grunda sig pa forskningsresultat, bade grundlaggande och tillampad
forskning, varav den senare bor vara praktisk och realistisk. Allmanna
riktlinjer och tillvagagangssitt, kriterier for utvardering och riktlinjer for
forskning bor utvecklas.

Det bor finnas en balans mellan marknadskrafter och regelverk och for
detta kravs ett tvarprofessionellt angreppssatt med stodstrukturer som
kommunikation och plattformar for utbyten, samt natverk av forskare. (t.ex.
konferenser och tekniska plattformer).

Som ett forsta steg behover alla berérda, oberoende av pa vilken niva de
agerar, involveras i utvecklandet av en mycket bredare och mer
anvandbar kunskapsbas. De behdver ocksa involveras antingen direkt eller
indirekt via eget deltagande eller genom sakkunniga — i utvecklandet av
gemensamma riktlinjer for inkludering.

Sammanfattning

| gruppen av sakkunniga som mottes i Lissabon fanns representanter for hela
informationssamhallet. Gruppen hade en gemensam vision att arbeta mot ett
fullt tillgangligt informationssamhalle dar alla kan delta, aven studerande i
behov av sarskilt stod. Debatter och 6verlaggningar gav tydliga signaler for
framtidens IKT i specialpedagogiken. Salamancadeklarationen (1994) slar



fast att alla verksamma inom utbildningssektorn bor forsakra att det
specialpedagogiska perspektivet finns med i alla diskussioner om utbildning i
alla sammanhang. Det tydliga budskapet fran expertmdtet i Lissabon var att
detta perspektiv ocksa bor finnas i alla diskussioner om IKT, bade vad galler
policy, praktisk verksamhet eller forskning och utveckling.

Mer information ‘

Mer information om Lissabonkonferensen och de deltagande sakkunniga ICT
in SNE finns pa:
www.european-agency.org/ict_sen_db/index.html

Mer information om projektet IKT i specialpedagogiken och European
Agency’s verksamhet gar att fa genom organisationens sekretariat. Darifran
kan man ocksa bestalla projektrapporten pa 13 olika sprak.

The European Agency for Development in Special Needs Education
Sekretariat

Teglgaardsparken 100, DK 5500 Middelfart, Danmark

Tel: +45 64 41 00 20 Fax: +45 64 41 23 03

E-post: adm@european-agency.org

Brysselkontor

Avenue Palmerston 3, B-1000 Bryssel, Belgien
Tel: +32 2 280 33 59 Fax: +32 2 280 17 88
E-post: brussels.office@european-agency.org

Webb: www.european-agency.org




