BEDOMNING OCH INKLUDERING

Genomférande av beddmning som framjar inkludering

Den forsta fasen i the Agency’s projekt Assessment in Inclusive Settings
(Bedémning och inkludering) avslutades med en diskussion som
resulterade i ett tydliggorande av begreppet bedomning som framjar
inkludering samt rekommendationer med riktlinjer och strategier vid
sadan bedémning. Malen fér den andra fasen var att utféra en férdjupad
analys av resultaten fran den forsta fasen genom att:

- Studera beddmningsstrategier pa skolniva och deras relation till
strukturella faktorer, samt studera hur de paverkar regionalt och
nationellt agerande;

- Lyfta fram konkreta exempel pa bedémning som framjar inkludering.

Metodologiskt involverades projektexperter fran deltagarlanderna. De
arbetade i team tillsammans med personal fran fem studiebesodksplatser
— skoldistrikt eller regioner, grupper av skolor, resurscentra och de skolor
de samarbetade med, snarare an enskilda skolor. Studiebesoksplatserna
i Osterrike, Danmark, Frankrike, Tyskland och Storbritannien (England)
hade accepterat att dels sta som vardar for besok, dels fokusera pa olika
aspekter av de bedomningsstrategier man anvande pa skolniva under en
forsOksperiod. Avsikten var att gora foérdjupade studier av bedémning pa
skolniva och studera hur bedémningarna paverkade regionala och
nationella stddinsatser och strategier.

Mer information om varje enskild delstudie och det arbete som utférdes
under projektet finns tillgéngligt pa projektets webbplats:
http.//www.european-agency.org/site/themes/assessment/index.shtml|

Under projektets olika aktiviteter insamlades en mangd information och
material om beddmning i inkluderande miljoer. Fokus for denna rapport
ar mer generell och syftar till att presentera en syntes av resultat fran
samtliga projektaktiviteter. Avsikten ar att identifiera de forutsattningar
som behovs for att man ska kunna utforma metoder och riktlinjer for
beddmning som framjar inkludering i skolan.

| rapporten anvands information fran observationer, diskussioner och
reflektioner under och efter studiebesdken for att identifiera
‘metafragestallningar’ kring hur man kan genomféra bedémning som
framjar inkludering. Med andra ord — avgdrande faktorer for
framgangsrika beddémningsstrategier som inte ar situations — eller
sammanhangsbundna, men som daremot ar framtrddande i samtliga
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studier (pa olika satt och i varierande grad).

Det finns dven en langre version av denna rapport med utdrag fran
diskussioner med beslutsfattare och praktiker om erfarenheter av
bedémningsstrategier samt litteratur som belyser fragestéllningarna.
Informationen finns tillgénglig pa projektets webbplats:
http://www.european-agency.org/site/themes/assessment/index.shtml|

Tva aspekter av bedomning som framjar inkludering

Beddmning som framjar inkludering har inom the Agency’s projekt
definierats som ett tillvdgagangssétt fér bedémning i skolmiljéer déar
policy och strategier utvecklats for att optimalt frémja alla elevers
larande. Genom att anvanda denna definition — och tillhérande
rekommendationer som de skisserats i den sammanfattande rapporten
for projektets forsta fas — och med utgangspunkt i analys av studierna,
har man identifierat ett antal faktorer nar det galler att genomfdra
bedémning som framjar inkludering. Dessa ar faktorer fran de
undervisningsmiljder som varit involverade i projektet och som bekraftar
det arbete som utforts av larare och andra professionella inom
beddmningsomradet. De utgdrs av generella faktorer som inte alltid ar
relaterade till bedomningsprocesser, bedomningsverktyg, metoder och
tillvagagangssatt, eller ens till undervisning och larande.

Faktorerna har mer med den generella undervisningsmiljon att géra och
hur den kan stédja larares anvandning av bedémning som framjar
inkludering pa olika satt. Faktorerna har identifierats som avgoérande,
men man kan samtidigt havda att de utgér vasentliga aspekter pa
framgangsrik inkludering i allmanhet — dar bedémning ar en process
bland manga som paverkas och styrs av faktorerna.

Faktorerna kring de undervisningsmiljoer som stodjer bedomning som
framjar inkludering kan grupperas utifrdn tva olika aspekter av
beddmningsstrategier och praktik:

- Grundlaggande uppbyggnad: strukturer, strategier och stédsystem vid
beddmning;

- Gemensam vérdegrund: de attityder och varderingar som kannetecknar
skolans undervisningskultur och satt att agera.

Inom projektet har det varit mojligt att identifiera framtradande
kannetecken for saval undervisningen som fér gemensam vardegrund
som stodjer beddmning som framjar inkludering. Studien visade att alla
kannetecken i hog grad var beroende av varandra.
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Undervisningspolicy som underlattar nyskapande praktik

De fem studiebesotksplatserna arbetade med beddmning utifran mycket
olika strategier och forutsattningar. Det kunde t ex handla om
bedomningssystem styrda av nationella summativa test, dar elevernas
resultat anvandes som kontrollinstrument och férklaringsmodell. Det
kunde aven handla om system utan faststallda nationella
beddmningsgrunder dar den enskilde lararens bedomning i stallet for
elevens testresultat var avgorande.

Trots olika bedémningsstrategier var det anda majligt att urskilja de
faktorer som gav forutsattningar for att utveckla bedomning som framjar
inkludering:

- Samtliga inblandade ska vara delaktiga i bedémningsarbetet;

- Flexibilitet i policy och praktik som uppmuntrar nytdnkande och
forandring;

- Ett aktivt engagemang hos beslutsfattare nar det galler att identifiera
och skapa personella, fysiska och ekonomiska forutsattningar sa att man
pa den lokala skolnivan kan utveckla nya bedémningsstrategier och
praktik.

Sammanfattningsvis kan sagas att dessa faktorer understdéddes av
beslutsfattare och bidrog till nytankande, kreativitet och frihet for praktiker
som ville utveckla sin bedémning. Ett konkret exempel pa sadant
beslutsfattande ar nar praktiker blir direkt involverade i att utveckla
strategier for beddmning som framjar inkludering.

Tvarvetenskapliga stodstrukturer

Beddmning som framjar inkludering staller komplexa krav pa det stdd
och den service som erbjuds av specialister i t ex resursteam. En
forskjutning mot tvarvetenskapligt, snarare an ‘multi’-vetenskapligt arbete
med beddmning kunde identifieras. Tvarvetenskaplig beddmning innebar
att man inkluderar kunskap och perspektiv fran professionella inom olika
omraden for att na en helhetssyn. Ett ‘multi’-vetenskapligt
forhallningssatt innebar daremot att de professionella fran olika omraden
arbetar parallellt eller jamsides utan ett gemensamt éverenskommet
arbetssatt. Tvarvetenskaplig bedémning férutsatter samarbete och
samverkan pa alla nivaer och med alla berérda. Som tidigare namnts,
styrs det till stor utstrackning av beslut som fattas pa den lokala
skolnivan.




Fran studiebestken i de olika specialistteamen framgick att berdrda
(foraldrar, larare och beslutsfattare) férvantade sig och uppmuntrade ett
tvarvetenskapligt forhallningssatt. Foljande faktorer styr inriktningen mot
tvarvetenskaplig bedomning:

- Det betraktas som effektiv anvandning av begransade samhalleliga
resurser;

- Det bidrar till battre planering och férdelning av specialisternas arbete
och gor arbetet med elever, foraldrar och larare mer meningsfullt;

- Det leder till flexiblare stdd och fler mdjligheter att leva upp till
forvantningar och krav.

Det tvarvetenskapliga arbetssattet for bedomning tycks aven bidra till en
forandring nar det galler installningen till hur stéd fran specialister ges.
Beslut fattas mer och mer pa den lokala skolnivan. Klasslarare, féraldrar
och elever samarbetar och samverkar med de specialister som finns
utanfér elevens vardagliga skolsituation. En sadan férandring av
specialisternas arbetssatt forutsatter en genomgripande férandring av
attityder och varderingar hos specialisterna sjalva och de arbetsmetoder
de anvander.

Ledarskap och vision

Ledarskap och vision, som identifierats som viktiga under studierna ar
avgorande for att skapa en bra grundlaggande uppbyggnad och en
gemensam vardegrund.

Arbetssatt som underlattar nytdnkande maste initieras och formuleras av
nyckelgrupper eller personer som har en positiv syn pa inkluderande
undervisning och pa beddmning som framjar inkludering.
Huvudansvariga for arbetet med bedémning i resursteamen verkar oftast
vara de drivande krafterna bakom forskjutningen fran multidisciplinart till
tvar-vetenskapligt arbetssatt. Dessa personer initierar inte enbart
forandring av praktiken, utan fokuserar aven pa vilka varderingar och
principer som ligger till grund for strategier och stédsystem.

Det var dessutom tydligt i projektet att de olika befattningshavarna och
ledarna var viktiga nar det handlade om att skapa ett gemensamt
forhallningssatt till bedomning som framjar inkludering samt att utveckla
en professionell milj6 som medger férnyelse och férandring. Pa vart och
ett av dessa stallen var det uppenbart att nyckelpersoner i den
pedagogiska ledningen:

- Hade en egen vision om beddémning som framjar inkludering, som de
sedan utvecklade till en gemensam syn tillsammans med sin personal
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eller sitt team;

- Aktivt foresprakade en skol- eller organisationskultur som stédde
elevers och foraldrars delaktighet;

- Initierade forandrade strategier eller aktivt stdédde andras
forandringsarbete;

- Skapade en organisationskultur som inte bara understdédde, utan
forutsatte teamwork, gemensam problemldsning och en gemensam syn
pa undervisning och larande;

- Understrok vikten av flexibilitet i den fysiska miljon, saval som i
tidsfordelning och ekonomi. Det betydde att man utvecklade och provade
nya metoder och arbetssatt i forhallande till bedémning;

- Erbjod olika mojligheter till fortbildning och utveckling av
beddmningsmetoder och verktyg, men ocksa ett generellt mer
inkluderande forhallningssatt;

- Utvecklade en kultur och ‘ett gemensamt sprak’ — som forstods och
anvandes av elever, foraldrar och 6vrig skolpersonal.

| diskussionerna under projektets gang marktes att flera ledare bérjade
att ‘formalisera’ informell kommunikation och kunskap kring bedémning,
for att man skulle kunna dokumentera nytankande och férandring. Det
gjordes aven for att man skulle kunna dela den, reflektera éver den och
lara av den. Denna ‘formalisering av det informella’ ar viktig om nya
beddémningsrutiner ska kunna inforlivas i det vardagliga arbetet pa en
arbetsplats, som exempelvis en skola, men avgérande fér att andra
professionella utanfor den omedelbara skolmiljén ska kunna ta del av ny
kunskap.

Sarskilt i relation till bedomning, men ocksa generellt i relation till
samtliga deras arbetsomraden, kan ledarna beskrivas som
‘transformativa’; de visade en installning till sin verksamhet som en
‘larande miljo’ grundad pa samarbetsstrukturer mellan saval
beslutsfattande och planering, som for fortldpande professionell
utveckling av hela personalen.

Positiva attityder till mangfald i undervisningen

Det viktigaste i en gemensam vardegrund som stodjer beddomning som
framjar inkludering ar uppfattningen att mangfald i undervisningen ar en
framgangsfaktor som delas av alla i skolan. Ett positivt synsatt nar det
galler att mota olikheter och behov i utbildningen var kanske det mest
patagliga inslaget i en skolas undervisningskultur och férhallningssatt
som framjade beddmning och inkludering. Sadana positiva attityder var
tydliga i skolledares visioner och utvecklingsarbete, men ocksa i
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vardagsarbetet for klasslarare och annan pedagogisk personal.

Atgarder fér att undvika segregation i alla dess former och for att framja
en skola for alla tycktes utmarkas av:

- Ett synsatt dar det huvudsakliga syftet med bedomning ar stod for
undervisning och larande och inte for placering eller omférdelning av
resurser;

- Ett synsatt dar sjalva larandet ar process-, inte innehalls- eller
amnesrelaterat. Det framsta malet for alla elever ar att utveckla férméagan
till lAarande, snarare an att inhamta amneskunskaper.

Det var aven uppenbart i arbetet med studien att ett framgangsrikt
forhallningssatt och tekniker som stddjer larandet hos elever i behov av
sarskilt stdd ocksa kan vara till foérdel for inkluderingen av andra
elevgrupper (t ex elever av annan social eller etnisk bakgrund). Att méta
en mangfald av skilda behov betraktas mer och mer som en mdijlighet till
generell utveckling av en skola for alla elever, an som en fokusering pa
specifika elevgrupper.

Reflekterande praktik

| studien var det tydligt att alla larare och andra professionella var
engagerade och intresserade av att i varierande grad reflektera dver
strategier och larandeprocesser. De tog tillfallet i akt att reflektera over
sitt arbete for att fa en djupare forstaelse och kunskap om undervisnings-
och larandeprocessen. Att reflektera 6ver sin praktik kan tolkas som en
konsekvens av arbete i en undervisningsmiljo som praglas av att mota
en mangfald av behov och som bygger pa teamwork och
problemldsning. Samtidigt stod det klart att detta att vara aktivt delaktig i
professionellt larande och att omfattas av en gemensam grundsyn pa
undervisningsprinciper och varderingar var centralt for arbetet.

Sadana reflektioner kring strategier betraktas som en férutsattning for
nytankande och understéds i hég grad av ett problemlésande
forhallningssatt som byggs upp till ett evidensbaserat handlande. Det
kan ocksa betraktas som ‘empowerment’ for larare eftersom de darmed
blir delaktiga i en malsattnings- och utvarderingsprocess som hjalper
dem att fa det egna arbetet bekraftat.

Intressant nog kan reflektionen av det egna arbetet anvandas for att
spegla beddmningen av elevers larande pa olika satt. Att faststalla mal
och att reflektera och ge aterkoppling pa hur arbetet utférts ar centralt for
saval lararens praktik som for bedomningen av elevers larande.
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Dessutom var det oftast de larare som kunde inta en reflekterande
hallning till sitt eget arbete som hade den stérsta formagan att anvanda
bedomningsprocesser som framjar inkludering av alla elever.

| synnerhet skolledare betraktade ‘kritiska vanners’ roll som viktig. Det
kan t ex handla om att utomstaende personer eller verksamheter arbetar
i en skola eller i en larargrupp for att hjalpa dem att reflektera Gver sin
praktik (i sjalva verket grundades den metodik som anvandes i the
Agency'’s projekt pa att experterna skulle inta rollen som ‘kritiska vanner’
vid studiebesdken). Skolledare sag ofta de externa personerna som
engagerats for att ge stdéd och aterkoppling till skolpersonalen om deras
praktik, som en drivkraft for saval férandring av undervisningen som for
attitydforandringar till inkludering.

Avslutande kommentarer

Av studien framgar att det inte finns nagra skraddarsydda eller generella
I6sningar for bedémning som framjar inkludering som passar i alla skolor
och klasser. Pa var och en av studiebesodksplatserna utvecklades olika
satt att arbeta med bedémning. Man inriktade sig pa olika aspekter som
vid det aktuella tillfallet ansags vara viktiga for att utveckla det
inkluderande synsattet. Forandringar var kopplade till lokala utmaningar,
men mest av allt var de kopplade till radande skolkultur (eller gemensam

vardegrund) och utbildningspolitiska riktlinjer (eller grundlaggande
uppbyggnad).

Trots lokala skillnader pa de fem jamférda studiebesdksplatserna, kan
man framhalla att bedémning som framjar inkludering ar en process som
forutsatter nytankande och flexibilitet nar det galler sattet att tanka och
handlingskraften hos beslutsfattare och praktiker. Att férandra sitt
tdnkande och att vara instélld pa forandringar ar viktiga inslag for att
utveckla bedomning som framjar inkludering.

Uppbyggnad och gemensam vardegrund ar stark sammanflatade och i
hog grad Omsesidigt beroende av varandra. Den grundlaggande
uppbyggnaden vid beddmning ar oftast huvudsakligen extern i
forhallande till den enskilda skolmiljon: det betyder att inkludering och
bedomningsstrategier, anslagshantering, stdodsystem och personer med
specialistkunskaper vanligtvis inrattas pa nationell eller regional niva och
att enskilda skolor arbetar inom dessa granser.

Skolans gemensamma vardegrund bestammer i hdg grad pa vilket satt
uppbyggnaden i sjalva verket genomfors pa skolorna. Uppbyggnaden
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kan avgora parametrarna for skolans satt att arbeta, men skolans
gemensamma vardegrund tycks i stor utstrackning vara avgoérande for
tolkningen av parametrarna.

En framtradande reflektion vid analysen av de fem studiebesdken i
projektet ar att den stddjande uppbyggnaden och organiseringen i
beddmningsarbetet ar viktig, men den gemensamma vardegrunden ar
avgorande nar det galler att genomfora de ‘mdjligheter’ som erbjuds
inom olika system och stodstrukturer.

Att utveckla en gemensam vardegrund fér bedémning som framjar
inkludering &r en utmaning for alla beslutsfattare och praktiker. Over hela
Europa finns det tydliga exempel att lara av. Férhoppningen ar att man
genom att identifiera viktiga faktorer féor bedémning som framjar
inkludering kan bidra till de pagaende debatterna och diskussionerna pa
nationell och internationell niva.




