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Indledning

| det folgende gives et overblik over agenturets projekt om faktorer af betydning for en bedre laering
for alle elever og studerende i den inkluderende undervisning.

Inkluderende undervisning handler blandt andet om lighed, social retfeerdighed, demokrati og
deltagelse. Det er vigtigt at f& nedbragt antallet af elever og studerende, der mgdes med ulighed og
darlige oplevelser i skolen, ikke kun for at skabe gkonomisk vaekst og bedre konkurrenceevne, men
ogsa for at begraense fattigdom og fremme social integration (Radet for den Europaeiske Union, 2010).

Bedre leering for alle er et etisk pabud. Projektet har til formal at bringe os videre fra debatten om
inklusion og inklusionens berettigelse og frem til spgrgsmalet om, hvordan inkluderende politikker og
praksis kan skabe bedre lzering for alle elever.

Baggrund

UNESCO fremhaever igen i 2012 betydningen af uddannelse som et vigtigt veerktgj i opbygningen
af et mere inkluderende og retfeerdigt samfund med sin erkleering om, at ... international konsensus
viser en holdning om, at udelukkelse fra undervisningssystemet afspejler et system uden kvalitet”.

OECD paviste i 2011, at en gget indsats for at forbedre laeringen hos eleverne med de darligste
resultater ikke behgver ga ud over de elever, som klarer sig godt — bedre laering kan sagtens
forenes med mere lighed.

Skolepolitikker pavirkes steerkt af samfundets veerdier og ambitioner og ogsa af den ggede
anerkendelse af bgrns rettigheder. Virkningen af disse politikker skal dog stadig dokumenteres
(Lindsay, 2007).

Pa trods af den positive udvikling i mange af agenturets medlemslande hersker der stadig forvirring

omkring betydningen af begrebet inkluderende undervisning, og derfor mangler der ogsa klare
retningslinjer for, hvad der preecist skal ggres for at fremkalde de positive holdninger til forskellighed
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og mangfoldighed og @ge skolers og undervisningssystemers kapacitet til at imgdekomme alle
elevers behov. Lgsningen er ikke at kopiere politikker og praksis for specialundervisningen og blot
bruge dem inden for rammerne af den inkluderende undervisning i stedet — der skal fokuseres
meget mere pa den generelle opfattelse af, hvordan skoler og undervisningssystemer egentlig
fungerer i dag.

Projektet om bedre lzering er malrettet alle elever og studerende, og derfor skal man arbejde med at
endre den holdning, at nogle af dem helt fra begyndelsen har oddsene imod sig. Deltagerne i
projektet understreger, at der skal saettes fokus pa grupper af elever og studerende, som man af
erfaring ved er saerligt udsatte for at fa darlige resultater i skolen. Det geelder iseer indvandrere og
elever og studerende med saerlige undervisningsmaessige behov og/eller handicap, men hertil skal
ifolge agenturets nationale repreesentanter og projektdeltagerne lsegges folgende: elever og
studerende, som har en lavere sociogkonomisk status, som er under opsyn af myndighederne eller
lever under seerligt vanskelige forhold, f.eks. ofre for misbrug eller vold, romaer, elever og
studerende som rejser meget rundt og/eller ikke kommer regelmaessigt i skole, studerende med
forsgrgerpligt og elever og studerende med seerlige forudsaetninger.

De centrale spgrgsmal i projektet lyder: Hvordan handterer man bedst muligt behovene hos disse
saerligt udsatte elever og studerende inden for rammerne af den inkluderende undervisning, uden at
man kommer til at "kategorisere” og dermed begraense dem? Hvordan overvager og evaluerer man
deres resultater, sa man kan sikre at behovene rent faktisk imgdekommes?

Bestraebelserne pa at undga at kategorisere seerligt udsatte elever og studerende for ikke at risikere
at saette dem i bas, bar ogsa indga i politikker og efterfalgende evaluerings- og kontrolprocedurer,
sa der kan tages hgjde for individuelle omstaendigheder.

Projektet

Agenturet gennemfgrte allerede i 2010 en undersggelse i medlemslandene for at definere
prioritetsomrader pa laengere sigt. Bedre leering for alle var et af de omrader, der blev udvalgt til
naermere undersggelse.

| foraret 2011 ansegte agenturet om at fa bedre leering for alle og @get kvalitet i den inkluderende
undervisning godkendt som et projekt med gkonomisk statte fra Europa-Kommissionens program
for livslang leering, Comenius. Projektet blev godkendt i efteraret og lgb fra december 2011 til
november 2012 (projektnummer 517771-LLP-1-2011-1-DK-COMENIUS-CAM).

Den vigtigste malgruppe for projektet er nationale beslutningstagere, der kan sikre inklusion som en
fast bestanddel af al undervisningspolitik og sgrge for en videreudvikling af det ngdvendige
samarbejde mellem undervisningssektoren og andre nationale myndigheder.

Projektresultaterne er fundet ved hjeelp af:

» Agenturets temaarbejde med deltagelse af alle medlemslande samt en raekke nyere
forskningsresultater fra internationale organisationer som UNESCO, UNICEF og OECD.

* En konference afholdt i samarbejde med Ministeriet for Barn og Undervisning og Odense
Kommune den 13.-15. Juni 2012 i Odense under det danske EU-formandskab.
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Undervisningsministerierne i agenturets medlemslande udpegede tre ekspertgrupper il
projektarbejdet og til at udvikle fundamentet for det videre arbejde. De var sammensat af
beslutningstagere i den almene undervisning samt beslutningstagere og forskere i den
inkluderende undervisning. Deltagerne udvekslede synspunkter og erfaringer i forhold til
kvalitetsundervisning i inkluderende undervisningsmiljger som vejen frem mod bedre lzering for alle
elever og studerende. Det skete pa konferencen, ved seminarer og gennem uformelle
netveerksmgder og — diskussioner.

Agenturet udarbejdede et baggrundsdokument til alle deltagere forud for konferencen, med en
gennemgang af det seneste arbejde og nyere international forskning pa omradet samt en
beskrivelse af de vaesentligste spgrgsmal og problemstillinger.

Dokumentet og konferencerapporten fas her: http://www.european-agency.org/agency-projects/
radal

Udfordringer

Dyson (2004) og flere kolleger mener, at tiltag som iveerksaettes i et gennemgaende ulige system
uundgaeligt vil sla fejl. Beslutningstagere er opsatte pa at udjeevne forskellene i leeringen, men de
senest anvendte metoder til at opna dette, enten ved at haeve ambitionsniveauet eller skabe starre
spredning i systemet, er slet ikke gode nok.

Hanushek (2004) har pavist at tilfgrslen af flere skonomiske midler til skolerne — med meget fa
undtagelser — ikke har givet vaesentligt bedre resultater de seneste artier. Ressourcerne kan
naturligvis anvendes pa mange mader for at komme alle elever og studerende til gode, f.eks. til at
anseette flere lzerere, forbedre laerernes kompetencer gennem faglig videreuddannelse og s@rge for
mere fleksible radgivnings- og mentorordninger.

Mange lande har i de senere ar gennemfgrt markedsbaserede reformer. Whelan (2009) betvivler dog
veerdien af valgmuligheder og konkurrence som drivkraft for forbedringer, da det medfgrer en
opdeling af systemet i enheder, der er for sma til at skabe fornyelse og ofte medfgrer en @get
akademisk, etnisk og social lagdeling.

Den Internationale Kommission for Uddannelse i det 21. Arhundrede definerede allerede i 1996 syv
problemomrader i landenes undervisningssystemer — blandt andet dilemmaet mellem en steerk og
motivationsfremmende konkurrenceevne og ngdvendigheden af at sikre lige muligheder og social
retfaerdighed for alle.

Det er derfor stadig nedvendigt at udvikle reaktive tiltag af hgj kvalitet for alle elever og studerende.
Leadbeater og Wong (2010) siger da ogsa, at “den hgje frafalds- og dumpeprocent viser, at der er et
undertrykt behov hos eleverne for at opleve en ny slags skoleforlgb — et mere engageret og givende
forlab, som er relevant i forhold til det nye arhundredes behov og krav.”
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Et faelles sprog

Der er som sagt brug for et feelles sprog og en ensartet opfattelse af inkluderende undervisning,
hvilket ogsa har veeret et tilbagevendende emne i lgbet af projektet. Alle lande har forskellige
undervisningssystemer (jf. Meijer, 1999, 2003), hvilket ma tages i betragtning, nar man ser pa
kvaliteten og organiseringen af den inkluderende undervisning i de enkelte lande.

| agenturets rapport Inkluderende undervisning i europaeiske laereruddannelser fra 2011 beskrives
nogle af de seneste tendenser inden for terminologien, herunder brugen af termerne "heterogenitet”
og "forskelligheder”, men aendringer i terminologien betyder dog ikke ngdvendigvis, at holdninger og
praksis ogsa aendres i samme retning. Hvis sprogbrugen afspejler adskillelse af eller forskelle mellem
forskellige samfundsgrupper, smitter det ofte af pa de anvendte politikker, som sa vil tage form af
"supplerende” tiltag til at aendre politikker, der i forvejen ikke var inkluderende.

Projektets nationale repraesentanter papegede behovet for at klarlaegge betydningen af nogle
specifikke termer som kvalitet, forbedring og preestationer, og den faelles arbejdsdefinition lyder:

Kvalitet:

"Begrebet kvalitet ma ses i lyset af, hvordan de enkelte samfund definerer formalet med
undervisningen. Der vil oftest veere to hovedformal: at sikre elevernes kognitive uavikling og
at understrege betydningen af undervisningen som neering til kreativitet og falelsesmaessig
udvikling og dermed veerdier og holdninger som ansvarlige borgere. Endelig skal kvalitet
veere foreneligt med retfaerdighed — et system praeget af diskrimination mod en eller flere
seerlige grupper opfylder ikke sit formal.” (UNESCO, 2004)

Preestationer betyder ifalge Wallace (2010) "udbyttet af lsering, vedholdenhed, selvtillid og motivation.
Preestationer involverer udfordringer og nyopdagelser, og man belgnnes eller belgnner sig selv for
sin indsats.” Det er en bred definition, som kan ses i forhold til opnaelse, seedvanligvis af karakterer
ved mere formelle evalueringer og eksamener. Man skal huske pa forskellene i de enkelte lande og
kulturer i denne forbindelse.

En definition af begrebet underpreestation har ogsa relevans i denne forbindelse og ses ofte i
forbindelse med uoverensstemmelser mellem en evaluering eller et eksamensresultat og den
faktiske praestation. Men selv om der skal tages hgjde for de miljg- og samfundsmaessige faktorer,
der kan hindre laeringen, skal kapaciteten og evnen til at klare sig forbedres for alle elever, og der skal
tages hand om problemer med frafald og underpraestation.

Begrebet forbedring refererer i denne sammenhaeng til gget deltagelse og preestationsevne, bade for
enkelte elever og grupper af elever. Hvordan sadanne forbedringer males afhzenger af, hvilke
omrader der er tale om — men det er klart, at en udjeevning af forskellen mellem elever med gode og
darlige feerdigheder ikke ma medfgre en saenkning af leeringsniveauet. Der skal fortsat veere store
forventninger til alle elevers praestationer.
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Resultater og anbefalinger

Projektdeltagerne har pa baggrund af agenturets tidligere projekter, international forskning,
projektkonferencen, seminarer og diskussioner kunnet definere nedenstaende omrader, som
kraever seerlig opmaerksomhed i arbejdet med at skabe bedre lzering for alle:

(

\L

1. Samarbejde i politikker og praksis. Stgtteforanstaltninger skal veere tilgeengelige lokalt,
gennem et teet samarbejde mellem undervisnings-, sundheds- og socialsektoren og andre
relevante instanser. De lokale tiltag skal sikre at alle elever — og isaer udsatte elever — stgttes
og involveres i egen leering. Der skal samarbejdes pa alle niveauer — nationalt, lokalt, pa
skolerne og i klasserne — mellem alle instanser, elever og familier, for at koordinere arbejdet
og udnytte ressourcerne bedst muligt.

Der leegges megen veegt pa samarbejdet pa alle niveauer — lige fra evaluering og
undervisning i klassen til fagligt netvaerkssamarbejde pa internationalt plan — og der er derfor
et stort behov for social kapital i forbindelse med skole- og systemreformer. Da samarbejdet i
politikker og praksis er gennemgaende nggleord, bgr dets potentiale nok undersgges
naermere.

2. Stotte til skole- og systemledere. Skole- og systemledere skal have mulighed for at
introducere de rette veerdier og den bedst egnede ledelseskapacitet i den inkluderende
undervisning. Det er vigtigt at planleegge, hvordan man vil imgdekomme elevernes forskellige
behov, og udviklingen af skoleomradet skulle gerne bringe sammenheaeng i arbejdet med de
definerede prioriteter.

Projektresultaterne viser et behov for at aendre den traditionelle top-down styring til en mere
uddelegerende lederstil med veegt pa samarbejde og feelles problemlgsning.

3. Ansvarlighed. Selvrevision og/eller peer-review bgr indga som prioriterede metoder til at
sikre systemets og skolernes ansvarlighed, sa de involverede parter ser det som deres eget
faglige ansvar og ikke noget, der paleegges dem udefra.

Lige muligheder for alle skal bl.a. sikres ved hjeelp af forskellige resultatindikatorer, som er
tilpassede lokale forhold og som har fokus pa input, ressourcer, processer og output. De skal
male effekten af de forskellige tiltag hos alle elever for at sikre overensstemmelse og styrke
veerdierne for inklusion og inklusiv praksis.

4. Tilpasning gennem lydhgrhed. Eleverne er omdrejningspunktet for al politik og praksis.
Tilpasning til elevernes individuelle behov indebaerer blandt andet et teettere samarbejde med
foreeldre og familier for at sikre en holistisk tilgang til arbejdet. Dette kreever ogsa mere
fleksible vurderingssystemer, hvor der laegges vaegt pa at dygtiggere eleverne pa alle
omrader i stedet for at teste dem pa forskelige mader for at finde frem til nogle
standardiserede metoder.

5. Leerernes faglige wudvikling. Leererne skal veere aktive medspillere i
forandringsprocessen, og deres kompetencer skal vedligeholdes og forbedres, bade pa
lzereruddannelsen og gennem videre faglig udvikling. Alle lzerere skal udvikle de nadvendige
veerdier, holdninger og feerdigheder og den ngdvendige viden og forstaelse, sa de kan sikre

N
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alle elevers leering og fulde deltagelse i undervisningen.

Agenturets rapport Inklusion i leereruddannelser — Profil af den inkluderende leerer (2012)
definerer fire kerneveerdier for undervisning og laering som basis for arbejdet hos alle laerere i
den inkluderende undervisning. Nagleordene for disse kerneveerdier er mangfoldighed, statte
til alle elever, samarbejde og konstant faglig og personlig udvikling. Det er grundlaget for at
kunne skabe bedre lzering for alle.

6. Undervisning for alle. Bade agenturets arbejde og nyere international forskning viser, at
nogle undervisningsmetoder er seerligt effektive for alle elever, f.eks. undervisning i mindre
grupper og sakaldt peer-assisted laering, hvor f.eks. eeldre elever hjeelper de yngre i
undervisningen.

Florian og Black-Hawkins (2011) understreger, at det er en paedagogisk vanskelig opgave at
udbygge almindelig tilgeengelig lzering til at omfatte alle elever, og det kraever en aendring fra
den gaengse tilgang til undervisningen, som virker for de fleste (med fa tilpasninger) og hen
imod en udvikling af et ’rigt leeringsfeellesskab, hvor der stilles tilstraekkelige
laeringsmuligheder til radighed for alle”.

\_ J

De syv nggleomrader er beskrevet nazermere i projektrapporten, som findes pa:
http://lwww.european-agency.org/agency-projects/radal

Resultaterne fra det etarige projekt om bedre leering for alle vil danne udgangspunktet for et
lzengerevarende projekt, som agenturet pabegynder i 2013. Projektdeltagerne har derfor defineret
nogle relevante opgaver af seerlig interesse for videre undersggelse. Det handler isaer om:

( N
- At finde praktiske, omkostningseffektive eksempler pa netvaerkssamarbejde og
samarbejde i klasser og skoler, bade lokalt, nationalt og internationalt, og undersage,
hvordan dette bidrager til en bedre lzering for alle.

- At undersgage hvilke ledelsesmaessige kompetencer, der er brug for i den inkluderende
undervisning.

- At sikre ansvarlighed i systemet og pa skolerne pa en made, som fremmer inkluderende
veerdier og praksis, ved at male de veerdier, som har betydning for alle elever og finde
dokumentation pa praksis som fremmer lige muligheder.

- At undersgge, hvordan systemer og stgtteforanstaltninger er bygget op, isaer i relation til
leerernes vigtige rolle og behovet for at lytte til elever og familier for at kunne tilbyde mere
skreeddersyede individuelle forlgb.
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- At se neermere pa de kompetencer, lzererne skal have for at kunne imgdese elevernes
forskellige behov, og hvordan de bedst kan tilegne sig dem under uddannelsen og
gennem videre faglige udvikling.

- At forske i undervisningstiltag og -strategier, som raekker ud over den laererstyrede
“differentiering” og fokuserer mere pa elevcentreret og individuel praksis.

Projektet har tydeligt vist behovet for mere dokumentation pa tiltag, som giver bedre leering for alle
samt for yderligere undersagelser af de faktorer, der fremmer evnen til at opna gode resultater hos
udsatte elever. Konferencens ordstyrer Bengt Persson fremhaevede iseer den manglende forskning
pa systemniveau som et potentielt problem.

Man har opdaget veerdien og de omkostningsmaessige fordele ved et samarbejde pa tveers af
landene og vigtigheden af at kunne bruge viden fra allerede eksisterende politikker og praksis pa
omradet. Erfaringsudveksling pa alle niveauer, samarbejde og partnerskaber styrker et
inkluderende laeringsfeellesskab, hvor alle elever far mulighed for at udvikle sig og forbedre deres
preestationer. Fink (2008) siger da ogsa: "Undervisning indebaerer mere end at forberede eleverne
til et arbejde, selv om dette er vigtigt, men de skal ogsa forberedes til livet.”

https://www.european-agency.org/agency-projects/ra4al
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