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IVADAS

Leidinyje Svietimo paslaugy teikimo ypatumai pateikiama
apibendrinta informacija, kurig surinko Europos specialiojo ugdymo
pléetros agentdra. Nagrinéjamos trys esminés specialiojo ugdymo
srities temos:

* Inkliuzinis ugdymas ir veikla klaséje vidurinéje mokykloje;

* Aukstojo mokslo prieinamumas asmenims, turintiems specialiyjy
ugdymosi poreikiy;

* Peré¢jimas iS mokyklos | darbinés veiklos sritj.

Informacija Siam leidiniui buvo renkama jvairiais bidais: panaudotos
Saliy nariy pateiktos ataskaitos apie situacijg atitinkamose Svietimo
srityse, nagrinéti praktinés patirties pavyzdziai, taip pat buvo
organizuojami pazintiniai eksperty vizitai. Sig publikacijg parengé ir
iSleido Agentlra, su ja bendradarbiavo Eurydice nacionaliniai
padaliniai. Daugiausia Eurydice nacionaliniai padaliniai teiké pastaby
ir siilymy tais atvejais, kai Salys nebuvo Agentiros narémis; taciau |
visus siulymus ir/ar pastabas, pateiktas Eurydice padaliniy buvo
atsizvelgta sekanciuose leidinio skyriuose.

Pagrindinis Sio leidinio tikslas perzitreéti, atnaujinti ir iSplésti turimg
informacijg apie jau minétus tris klausimus, siekiant apimti kuo
daugiau valstybiy. Surinkta medzZiaga ir duomenys, gauti IS
Agentaros nariy, buvo nusiysti Eurydice nacionaliniams padaliniams,
tokiu badu buvo palengvintas jiems keliamy funkcijy atlikimas, o jy
buvo paprasyta pateikti pastaby ir jZvalgy bei pasidalinti tam tikrais
specifiniais duomenimis. Siy padaliniy indéliu bidavo pasinaudojama
besalygiskai, kai pateikiami duomenys jau minétais trimis klausimais
i5 esmeés sutapdavo su Agentdros jau turimais duomenimis. Taciau
Eurydice padaliniy pateikiama informacija budavo placiau
nagrinéjama tuomet, kai kildavo batinybé iSsamiau nusviesti tam tikry
valstybiy Svietimo grandziy vystymasi.

Dékojame nacionaliniams  LichStensteino, Maltos, Lenkijos,
Rumunijos ir Svedijos padaliniams uz jy veiksmingg indélj | Sios
publikacijos rengimg. Tariame nuoSirdy aciu Agentiros naciona-
linlams atstovams uz jy pagalbg ir bendradarbiavimg, kurie buvo
tokie svarbus rengiant Sig temine publikacija. Tai jau antrasis kartas,
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kai veiksmingas bendradarbiavimas tarp Agenttros ir Eurydice
padéjo parengti teminj leidinj. 2003 mety sausio meénesj iSleista
teminé publikacija Specialusis ugdymas Europoje buvo pirmoji Sio
vaisingo bendradarbiavimo iSdava.

Leidinyje nesivadovaujama kokiu nors vienu iSskirtiniu pozidriu |
specialiojo ugdymo sritj. Kol kas néra vieningo poziario | tai, kada
vartoti tokias sgvokas kaip nejgalumas, specialusis poreikis ar
sutrikimas. Apibrézimai ir specialiyjy ugdymosi poreikiy kategorijy
traktuoté jvairiose Salyse yra skirtinga. Taigi nagrinéjant medziaga,
vadovautasi nuostata, kad batina apzvelgti visus apibrézimus ir
nuostatas, susijusias su publikacijoje svarstomais trimis klausimais.

Pirmame skyriuje kalbama apie Inkliuzinj ugdymag ir veiklg klaséje
vidurinéje mokykloje. Suteikti tinkamg apripinimg paslaugomis
vidurinio ugdymo pakopoje yra kompleksiné problema, kai persipina
specialusis ugdymas ir ugdymo planai ir programos. Ta vidurinio
ugdymo organizavimo sistema, kuri Siuo metu vyrauja daugelio Saliy
Svietimo sistemose, mokiniams, turintiems specialiyjy ugdymosi
poreikiy (SUP), kelia didZiuly problemy. Siame skyriuje apzvelgiamos
strategijos, kuriomis vadovaujasi mokyklos, jau sugebéjusios jveikti
kylanCias problemas ir apraSomi jvairis inkliuzinio ugdymo
organizavimo badai, geroji mokykly patirtis. Skyriuje daug démesio
skiriama mokinio inkliuzijos sékme vidurinio ugdymo pakopoje
itakojantiems veiksniams: ,srauto“ modelio (arba grupavimo | klases)
viduriniame ugdyme; akademiniy pasiekimy svarbos akcentavimo;
mokytojy pasirengimo spragy, mokytojy nuostaty. Klausimai
nagrinejami, derinant jvairiy literatiros Saltiniy apzvalga, atvejy
analizés iSvadas ir eksperty pazintiniy vizity jZzvalgas.

Antrame skyriuje kalbama apie AukStojo mokslo (AM) prieinamumag
mokiniams, turintiems SUP. Nejgalieji studentai aukStosiose
mokyklose sudaro tik nedidele dalj studijuojanciy, todél kyla nemazai
klausimy: kokiy gi esama KklitCiy arba kokiy esama veiksniu,
palengvinanciy nejgaliyjy jstojimg | aukStgsias mokyklas ir sekmingas
studijas? Skyriuje pateikiamos medziagos pagrindg sudaro Europos
Saliy literatdros Saltiniy analizé, informacija, kurig surinko Agentdra ir
pateiké Eurydice nacionaliniai padaliniai. Skyriuje siekiama pateikti
informacijos apie veiksmingos pagalbos asmenims, turintiems SUP,
sistemas, padedancias mokiniams jstoti | aukStgsias mokyklas ir
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sékmingai studijuoti. Reikia atkreipti démesj, kad kai kurie duomenys
yra pateikiami lentelése, kadangi taip yra patogu pateikti apraSomojo
pobadzio informacijg. Taciau tai visiSkai nereiskia, kad Sitokiu bldu
noreta palyginti jvairiy Saliy sukurtas pagalbos sistemas, duomenys
pateikiami lentelése tik dél vaizdumo.

TreCias skyrius yra skirtas Perejimui iS mokyklos | darbine veiklg.
Peréjimas iS mokyklos | darbinés veiklos sritj yra nepaprastai svarbus
dalykas kiekvieno jaunuolio gyvenime, o gyvenimo kelyje jauny
Zmoniy, turinCiy specialiyjy ugdymosi poreikiy, jis tampa ypac
svarbiu. Peréjimas apie kurj kalbama Siame skyriuje yra ilgas ir
sudétingas procesas, susijes su jvairiais asmens gyvenimo
tarpsniais, todél §j procesg reikéty kuo tinkamiau valdyti. Labai
daznai jaunuoliai susiduria su jvairiais jsiSaknijusiais prietarais,
geranoriSkumo stoka, kartais jie buna nepakankamai pasirenge
darbui, siekiama juos perdétai globoti ir pan. Visi Sie veiksniai
neigiamai jtakoja jaunuoliy galimybe visaverCiai dalyvauti atviroje
darbo sistemoje. Skyriuje pateikiamas aStuoniy veiksniy, turinCiy
jtakos peréejimo | darbine veiklg procesui, apraSymas, paremtas
literatiros analize. Se&i esminiai veiksniai, kurie buvo apibrézti
Agenturos projekty metu, atlikus kruopsCig analize, yra pateikiami
drauge su rekomendacijomis, skirtomis politikos formuotojams ir
srities specialistams. Siy rekomendacijy tikslas — patarti, kaip reikéty
tobulinti jaunuoliy, turin€iy SUP, peréjimo iS mokyklos | darbine veiklg
procesa.

Pagrindiniy veiksniy, susijusiy su trimis nagrinéjamomis temomis,
santrauka yra pateikta skirsnyje Baigiamasis Zodis S$io leidinio
pabaigoje.






Pirmas skyrius

INKLIUZINIS UGDYMAS IR VEIKLA KLASEJE VIDURINEJE
MOKYKLOJE

1.1 |]ZANGA

Mokiniy, turin€iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, ugdymas vidurinéje
mokykloje yra sudétinga tema. |vairls praneSimai (zr. Europos
agenturos tyrimus apie specialyjj ugdyma Europoje, pvz.:1998,
2003 m.) teigia, kad inkliuzinis ugdymas dazniausiai sékmingai
vykdomas pradinéje mokykloje, taCiau vidurinéje mokykloje kelia
problemy. Mokymosi dalyky padaugeéjimas bei skirtingos mokymo
organizavimo strategijos sukelia rimty sunkumy moksleiviy
integracijai vidurinéje mokykloje. Taip atsitinka dar ir dél to, kad
atotrikis tarp SUP turinCiy vaiky ir jy bendraamziy su amziumi didéja
— juolab, kad daugelyje S$aliy vidurinio mokymo lygyje daznai
taikomas diferencijuoto mokymo modelis, kai mokiniai yra grupuojami
(suskirstomi | klases) pagal jy pasiekimy, lyg.

Literatdros apzZvalga, Svedija: Mokykloje vyresni moksleiviai
susiduria su gerokai daugiau kliaciy nei jaunesni (...). Problemos
daZniausiai susijusios su ugdymo organizavimu ir mokykline veikla, o
ne su mokiniy diagnozemis ar mobilumu.

Literatidros apzZvalga, Sveicarija: Peréjimas i$ integralaus mokymo
pradiniame mokymosi etape | gana segreguotg mokyma vidurinéje
mokykloje daznai tampa lemiamu veiksniu mokiniams renkantis savo
profesijg ateityje. Peréjimas is integruoto mokymo formos | vidurinj
mokyma, kai mokiniai iSskirstomi | klases pagal savo pasiekimus,
palieka Zyme visam likusiam mokytis mokykloje laikui. Juolab, kad
mokiniai su SUP negali lengvai atsiriboti nuo pradinéje mokykloje
jprasto mokymo organizavimo ir §j savo jgudzZiy ,bagazg“ atsinesa |
grieZtai segreguota forma organizuotg mokymo etapa.

Pastabos iS Maltos: Maltoje, kaip ir kitose Europos Sgjungos
Salyse, inkliuzinio ugdymo uZtikrinimas vidurinio ugdymo pakopoje
kelia daug rapesciy. Juk batent Sioje ugdymo pakopoje mokiniams
keliami gana dideli reikalavimai, be to mokomasi sudétingy ir gana
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specifiniy dalyky. Mokytojams, kuriems triksta jgudZiy, tai sukelia
nemazy sunkumy.

Kitas svarbus ir sudétingas veiksnys, susijes su viduriniu ugdymu —
tai, kad pastaruoju metu yra ypatingai pabréziama akademiniy
pasiekimy svarba. Buatent spaudimas, kurj patiria mokyklos,
siekdamos auksty akademiniy mokiniy pasiekimy rodikliy, gali bati
laikomas viena priezascCiy, skatinanciy mokinius nukreipti mokytis |
specialigsias mokyklas arba specialigsias klases.

Literataros apzvalga, Ispanija: Faktas, kad vidurinis mokymas yra
daznai hiperbolizuotai apibddinamas kaip mokymo programos
organizavimas vienody gabumy vaiky grupei, dar labiau apsunkina
adaptavimosi procesg skirtingus gabumus turintiems vaikams.

Zinoma, nenuostabu, kad visuomené daznai reikalauja, jog daugiau
démesio baty skiriama investicijy | mokslg atsipirkimui. Dél to
ugdyme atsiranda terminas ,rinkos mastymas® ir tévai pradeda elgtis
kaip ,klientai“. Mokyklos yra priverstos atsakyti uz mokiniy rezultatus
ir vis labiau jsigali tendencija spresti apie mokyklas pagal jy mokymo
rezultatus. Reikia pabrézti, kad toks pokytis tampa ypa€ pavojingu
silpniems mokiniams. Kitaip tariant, mokyklos noras siekti aukstesniy
rezultaty bei noras integruoti mokinius SUP turinCius mokinius yra
tarpusavyje nesuderinami. Ir vis délto tyrimas jrodé, kad galimas ir
kitoks mokymo organizavimo budas:

Socialiniai tyrimai, Jungtiné Karalysté: Mokyklos direktorius
pakomentavo, kaip keitési mokykla nuo to laiko, kai buvo pradétas
vykdyti inkliuzinis ugdymas. Keitési specialiojo ugdymo reikalavimai,
kuriuos mokykla pajége jgyvendinti, taip pat keitési ir poZiaris |
bendruosius mokymosi pasiekimus. Iki tyrimo likus 10 ménesiy,
mokyklg aplanké Ugdymo standarty tarnybos, vykdancios valstybine
mokykly kontrolés programag visose Anglijos mokyklose, inspektoriai.
Ataskaita buvo ypac palanki, ir mokykla buvo gerai jvertinta. Ugdymo
standarty tarnybos ataskaitoje konstatuojama: ,Mokykla pelnytai
didziuojasi savo inkliuziniu ir daugiakultdriniu etosu. Cia pasiekiami
auksti mokymosi standartai ir puoseléjama tarpusavio globos
atmosfera. Santykiai tarp mokyklos vadovybes, darbuotojy bei
mokiniy yra labai geri, mokykla vadovaujasi lojalumo ir vienybés
principu. Tai jrodo, kad iSleistos léSos atsiperka su kaupu®.
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Ankstesni Europos agentdros tyrimai rodo, jog dauguma S3aliy
pritaria, kad inkliuzinis ugdymas viduriniajame mokymo etape yra
labai aktuali tema. Nepakankama mokytojy kvalifikacija ir jy ne visai
teigiamas pozidris yra labai svarbios problemos. Batent mokytojy
pozilris yra vienas i$ lemtingiausiy veiksniy jgyvendinant inkliuzinj
ugdyma, o poziaris dazniausiai priklauso nuo mokytojy patirties (ypac
dirbant su SUP turinCiais mokiniais), kvalifikacijos, jiems suteikiamos
paramos ir kity salygu, pvz. klasés dydZio ir darbo kravio.

Literataros apzvalga, Austrija: (...) buvo aiSkiai nustatyta, jog
teigiamas mokytojy bei mokyklos bendruomenés poZzidris | inkliuzinj
mokymg yra itin svarbi varomoji jéga sékmingam inkliuziniam
ugdymui, nepaisant to, koks mokymo modelis pasirinktas. Tokie
mokykly skatinami inovatoriSki impulsai netgi gali jveikti kai kuriuos
trakumus (pvz.: nepakankamas valandy skaicCius, skirtas monito-
ringui, prastai jrengtos klasés, per didelis mokytojy skaiCius grupeléje
ir kt.).

Vidurinio mokymo pakopoje mokytojai vis deélto yra maziau linke
integruoti | savo klases moksleivius su SUP. Darbas su tokiais
vaikais iS tiesy reikalauja pasiaukojimo bei jautrumo, mokytojai
privalo atsizvelgti | mokiniy poreikius.

Socialiniai tyrimai, Olandija: (Apie 12 mety berniuka, turintj
Asperger sindromg). Kartg viena is berniuko mokytojy nusprendé, jog
Jis neatliko visy namy darby uZduociy. Pasiteiravusi berniuko ji
suzinojo, kad Sis neuzbaigé namy darby uzduoties, nes taupé vietg
savo sgsiuvinyje, o viso namy darbo vienoje sgsiuvinio eilutéje
sutalpinti negaléjo. | kitas eilutes vaikas atsisaké raSyti manydamas,
kad jos bus reikalingos kitiems mokymosi dalykams. Taip pat
pamoky metu jis neistaisydavo visy savo klaidy, nes, anot jo,
sgsiuvinyje tam neuZteko vietos. Mokytoja pasitile pamokos
medziagg rasyti deSinéje sgsiuvinio puseje, o pastabas apie klaidas
pasizyméti kairéje. Kadangi toks sprendimas sgsiuvinyje nesukelty
netvarkos, mokinys sutiko ir problema buvo iSspresta. Berniukui tai
buvo labai svarbu.

Siame tyrime bus aptariamos $ios bei kitos su inkliuziniu ugdymu
vidurinéje mokykloje susijusios problemos. Susidoméjusieji doku-
mentais, kuriais remiantis buvo parengta Si ataskaita, gali juos rasti
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Europos specialiojo ugdymo pletros agentiros elektroninés svetainés
www.european-agency.org puslapyje apie inkliuzinj ugdyma ir veiklg
klaseje

1.2 STRUKTURA, TIKSLAI IR METODOLOGIJA
1.2.1 Struktira

Tyrimo démesio centre buvo efektyvi veikla klaséje, taikant inkliuzinj
ugdyma. Buvo manoma, jog inkliuzinis ugdymas priklauso nuo
mokytojy veiklos klaséje. TaCiau mokytojy veikla klaséje priklauso
nuo mokytojy kvalifikacijos, patirties, jsitikinimy ir pozidrio, taip pat
nuo situacijos klaséje, mokykloje ir kity iSoriniy veiksniy (vietinés ir
regioninés paramos, veiklos krypties, finansavimo ir k.t.).

Literatiaros apzvalga, Ispanija: Akivaizdu, jog mokiniy mokymosi
problemos atsiranda ne vien dél mokymosi sunkumy, bet ir dél
mokymo organizavimo budy mokyklose. Tai turi didelés jtakos
ugdymo procesui klasése (pvz., atsiranda mokymosi problemy).

Literatdros apzvalga, Jungtiné Karalysté: Nors jvairiose Salyse
atlikti socialiniai tyrimai parodé, kad inkliuzinis ugdymas, tikétini
rezultatai ir pats procesas gali buti traktuojami jvairiai, taCiau bet
kuriuo atveju inkliuzinis ugdymas reikalauja mokyklos reformos,
termino ,atsiliekanciy vaiky mokymas®“ atsisakymo bei ugdymo
programos turinio ir jo pateikimo patobulinimo..

Palyginus su ankstesniuoju tyrimu, kurio démesio centre buvo
pradinis ugdymo lygis, vidurinéje mokykloje Sis iSbandymas yra
Zymiai sunkesnis, kadangi daugelio Saliy mokymo/si programa yra
orientuota | atskirus mokymo/si dalykus ir dél to mokiniai turi nuolat
migruoti i$ vienos klaseés  kita.

Literatiaros apzvalga, Austrija: Ugdymo proceso diferencijavimas,
kai mokiniai is jvairiy klasiy suburiami tam tikry pamoky metu, reiskia
klasés, kaip pagrindinio socialinio vieneto, suskaidyma. Vaikai yra
atskiriami nuo savo pagrindinés klasés ir migruoja i$ vienos klasés |
kitg, prisijungdami prie paraleliniy klasiy mokiniy. Paaiskéjo, kad tai
kelia dideliy sunkumy SUP turinCiy mokiniy integracijai, kadangi néra
uZtikrinamas socialinis testinumas.
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Vidurinis mokymas daugelyje Saliy dazniausiai yra organizuotas taip,
jog mokiniams, turintiems SUP, mokymasis tampa sunkiu iSban-
dymu. Todel ypaC svarbu iSskirti keletg strategijy, kuriy émeési
mokyklos, meginusios jveikti Sig problema.

Mokytojai ir mokyklos organizuoja inkliuzini ugdymg klasése
jvairiomis formomis. Pagrindinis Sio tyrimo tikslas buvo aprasyti tuos
jvairius inkliuzinio ugdymo buadus ir pateikti apie tai daugiau
informacijos.

Tikslui pasiekti tyrime buvo iSkelta eilé klausimy. Pagrindinis
klausimas: kaip klas€je dirbti su skirtingais vaikais? Greta buvo
apsvarstytas ir kitas pirminés svarbos klausimas: kokiy salygy reikia
klaséje dirbant su skirtingais vaikais?

Tyrimo démesio centre buvo mokytojy darbas. TacCiau paaiskéjo, jog
mokytojai dazniausiai mokosi ir jgyja praktikos i$ greta esanciy jiems
svarbiy ir jtakingy Zmoniy: mokyklos direktoriaus, kolegy mokytojy ir
kity ugdymo specialisty, dirbanCiy toje mokykloje ar kitur. Visi Sie
specialistai ir tapo pagrindiniu tiriamuoju Sio projekto objektu.

1.2.2 Tikslai

Pagrindinis tyrimo uZdavinys buvo supazindinti mokytojus ir
susijusius su ugdymo organizavimo klausimais su galimomis darbo
su jvairiy gebéjimy ir ugdymosi poreikiy vaikais klaséje bei mokykloje
strategijomis ir suteikti jiems informacijos apie batinas sglygas Sioms
strategijoms jgyvendinti. Projektas turéjo atsakyti | pagrindinius
klausimus, susijusius su inkliuzinio ugdymo diegimu. Pirma, bdtina
iSsiaiSkinti ir suprasti, kas yra veiksminga inkliuzinéje aplinkoje.
Antra, reikia gilesnio supratimo, kaip vyksta inkliuzinis ugdymas.
Trecia, labai svarbu Zinoti, kodél toks ugdymas vyksta (kas jj
salygoja).
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1.2.3 Metodologija

Buvo imtasi jvairios veiklos, kuri padéty atsakyti | iSkilusius
klausimus. Pirmasis tyrimo zingsnis buvo literatira paremti
apzvalginiai skirtingy inkliuzinio ugdymo modeliy ir salygy, batiny
tiems modeliams jgyvendinti, apraSymai. Metodai ir literatiros
apzvalgos duomenys yra pateikti leidinyje Inkliuzinis ugdymas ir
efektyvi veikla klaséje vidurinéje mokykloje, kuris yra iSleistas kaip
elektroniné knyga (Meijer, 2005: www.european-agency.org).
Literatros apzvalgos duomenys buvo reikalingi tam, kad atskleistu,
kas yra veiksminga inkliuzinéje aplinkoje.

Antroji tyrimo stadija — skirtingose Salyse atlikti socialiniai tyrimai —
sprendé klausimus, kaip inkliuzinis ugdymas vyksta ir ko reikia, kad
Jis vykty. Europos agentliros narés iSstudijavo savo Salyse vykusius
gero/pavyzdinio ugdymo pavyzdZzZius. Jy buvo papraSyta sutelkti
démesj | veiklg klaséje ir pateikti ugdymo programos charakteristika.
Be to, buvo kreipiamas démesys ir | vyraujantj kontekstg bei salygas;
ypaC tas salygas bei konteksto kaitg, kurie buvo batini jdiegiant ir
toliau vystant Sig programa. Tokios salygos ir konteksto kaita yra
svarbis keliais lygmenimis: mokytojo (jgidziai, Zinios, pozidris ir
motyvacija); klasés; mokyklos ir mokyklos komandos; paramos
tarnyby; finansavimo; veiklos krypties ir t.t.

Galiausiai eksperty mainy programoje buvo iSanalizuoti ir jvertinti
principai, atskleidZiantys svarbiausius efektyvaus inkliuzinio ugdymo
veiklos ypatumus. Apsilankymas skirtingose vietose, kur buvo
praktikuojamas inkliuzinis ugdymas, bei diskusijos su ekspertais leido
kokybiskiau ir plaCiau suprasti, kaip ir kodél inkliuzinis ugdymas gali
buti organizuojamas arba neorganizuojamas.

Eksperty mainy programos dalyviai apsilanké Liuksemburge,
Ispanijoje, Svedijoje ir Jungtinéje Karalystéje (Anglijoje). Eksperty
mainai vyko 2003 mety vasara.

Siame prane$ime pateikti duomenys remiasi jvairiais informacijos
Saltiniais: pirmiausia literatGros apzvalginiy straipsniy iSvadomis
(vietiniy bei tarptautiniy). Antra, socialiniy tyrimy, atlikty keturiolikoje
Saliy, apraSymais. Ir galiausiai — eksperty mainy veiklos rezultatais.
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Taigi veikla klaséje buvo tyrinéta holistiniu pozitriu, remiantis tyrimais
bei informacija apie kasdiene veiklg klaséje.

Bdtina pabrézti, kad pateikiamos eksperty mokomuyjy kelioniy
jzvalgos ir atvejy analizés apzvalga — tai tik inkliuzinio ugdymo
pavyzdZiai, o ne visuotiné nacionaliniu lygmeniu jdiegta praktika.

SekanCiame skirsnyje pateikiama bendra informacija apie veiklos
klaséje inkliuzinése vidurinése mokyklose ypatumus. Inkliuziniam
ugdymui batinos saglygos yra apzvelgiamos Zemiau esanCiame
skirsnyje 1.4.

1.3 VEIKSMINGA VEIKLA KLASEJE

v v o—

Europos mokyklose ir jy klasése. Inkliuzinis ugdymas gali bati
organizuojamas Kkeliais bddais ir skirtingais lygiais, bet iS esmés
daugiausia darbo tenka mokytojy komandai, kuri turi reaguoti |
augancius mokiniy poreikius mokykloje bei klaséje ir pritaikyti arba
paruosti mokymo programa taip, kad ji atitikty visy mokiniy — turinCiy
ir neturinciy SUP — poreikius.

Literatdros apzvalga, Ispanija: Taigi, jeigu mokyklos nusprendZia
Skirti daugiau demesio heterogeninéms moksleiviy ypatybems, turi
bati apgalvoti mokymo organizavimo ir veiklos aspektai, mokytojy
darbas turi bati suderintas bei paremtas bendradarbiavimu su visa
ugdymo bendruomene, turi bati remiamasi |jvairiais Saltiniais ir
ugdymo praktika.

Tyrimo eigoje buvo iSskirtos septynios efektyviy inkliuzinio ugdymo
veiksniy grupés. Natdralu, jog kai kurios i$ jy jau buvo minimos musy
tyrime apie pradinf ugdymg: mokymas bendradarbiaujant,
mokymasis bendradarbiaujant, problemy sprendimas drauge,
heterogeninis mokiniy grupavimas, Efektyvis mokymo budai.
Vidurinéje mokykloje ypa€ aktualls dar du veiksniai: namy aplinkos
sistema ir alternatyvios mokymosi strategijos.

Zemiau yra pateikti visi septyni veiksniai. Kiekvienas i§ jy yra
apibtdintas placiau ir iliustruotas citatomis iS valstybiy eksperty
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tarpusavio mainy vizity praneSimy, socialiniy tyrimy bei literattros
apzvalgos.

1.3.1 Mokymas bendradarbiaujant

Mokytojams svarbu bendradarbiauti ir gauti praktinés bei lankscCios
paramos i§ kolegy. Kartais mokiniams, turintiems SUP, reikia
pagalbos, kurios mokytojas negali suteikti kasdieniy pamoky metu.
Tokiu atveju | pagalbg gali ateiti kiti mokytojai ir padedantis
personalas, sunkias situacijas jveikdami lankstumu, kokybiSku
planavimu, bendradarbiavimu ir komandiniu darbu.

Tyrimas rodo, jog inkliuzinis ugdymas yra stiprinamas keleto veiksniy
pagalba, kurie bendrai gali bati vadinami mokymu bendradarbiaujant.
Mokymas bendradarbiaujant apima jvairiausio pobudzio bendradar-
biavimo formas tarp klasés mokytojo ir mokytojo padéjéjo, kolegy
mokytojy ir kity srities profesionaly. Vienas i§ mokymo
bendradarbiaujant bruozy yra tas, jog mokiniai su SUP yra
neatskiriami nuo klasés. Parama jiems suteikiama klaséje. Tai
sukelia priklausymo klasei jausmg, skatina savigarbg, kas ypac
palengvina mokymasi.

Antrasis mokymo bendradarbiaujant bruozas yra tas, jog toks
mokymo organizavimas tampa mokytojy atsiskyrimo problemos
sprendimu. Mokytojai vienas iS kito gali pasimokyti ir pasidalinti
patirtimi. Dél to bendradarbiavimas yra efektyvus ne tik pazintiniam
bei emociniam mokiniy su SUP vystymuisi, bet ir mokytojy poreikiy
patenkinimui. Saliy socialiniuose tyrimuose daZnai minima, jog
mokytojai labai noriai mokosi i$ koleguy, suzino apie naujus metodus.

Socialiniai tyrimai, Airija: Mokykloje veikia Mokyklos paramos
taryba, kurios nariai yra mokyklos direktorius, direktoriaus
pavaduotojas, mokytojai instruktoriai, mokytojai asistentai, uZzklasines
veiklos organizatoriai ir mokytojai, atsakingi uZz rySiy tarp
namy(tévy)/mokyklos/bendruomenés palaikyma. Si taryba renkasi
kiekvienq savaite ir aptaria moksleiviy, turinCiy elgesio ar mokymosi
sunkumy, poreikius bei planuoja, kaip tuos poreikius patenkinti.

Socialiniai tyrimai, Austrija: Darbas grupéje reikalauja ypac didelés
bendravimo ir konflikty sprendimo kompetencijos skiriant uzduotis bei
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konsultuojant jas atliekané&ius. Si darbo dalis uzima ypa¢ daug laiko.
Poreikis glaudZiau dirbti iSvien nei dirba ,jprasti vidurinés mokyklos
mokytojai” buvo esminis motyvacinis faktorius imantis Sios uzduoties.
Darbas drauge ir dalijimasis patirtimi ypac¢ praturtina.

Eksperty mainai, Liuksemburgas: Mokytojai suraSydavo savo
pastebéjimus | sgsiuvinj, kuris buvo prieinamas kiekvienam
mokytojui, vedanliam pamokas toje klaséje. Tai tarsi vidinis
bendravimas tarp mokytojy, besidalinanciy informacija apie
moksleiviy elgesio ir mokymosi sunkumus.

Pastabos iS Lichtensteino: Mokiniams, kurie turi specialiyjy
ugdymosi poreikiy teikiama daug papildomos pedagogines pagalbos.
Specialioji pedagoginé (terapiné) pagalba yra neatsiejama inkliuzinio
ugdymo dalis.

1.3.2 Mokymasis bendradarbiaujant

Mokiniai, kurie vienas kitam padeda, ypacC jei mokiniy grupavimas
yra lankstus ir gerai apgalvotas, daug laimi mokydamiesi kartu.

Tyrimas parodé, kad pagalba bendraamzZiams arba mokymasis
bendradarbiaujant yra efektyvus veiksnys moksleivio mokymuisi bei
pazintiniam ir socialiniam-emociniam vystymuisi. Be to, néra jokiy
pozymiy, kad gabesni moksleiviai tokiose situacijose nukentéty del
sunkesniy uzduociy ar galimybiy trakumo.

Ugdymo metodai, kai mokiniai dirba kartu, jvardijami jvairiais
terminais: bendraamziy mokymas, mokymasis bendradarbiaujant ar
bendraamziy instruktavimas. Taikant Siuos metodus, mokytojas
suformuoja heterogenines poras (kartais — 3 moksleiviy grupeles),
kurios pasidalija moksleivio ir jam padedancio mokytojo vaidmenis
(treCiasis tampa stebétoju). Véliau apsikeiCiama vaidmenimis:
maziau gabiems mokiniams taip pat tenka tapti mokytojais.

Sis metodas ypa¢ veiksmingas ugdant aukstesne mokiniy saviverte.
Be to, jis skatina mokiniy socializacijg, bendraamziy tarpusavio
bendravimg. Mokymasis bendradarbiaujant yra naudingas visiems:
mokinys, kuris padeda savo draugui, geriau ir ilgiau iSlaiko atmintyje
informacijg, o jo draugo poreikiai yra lengviau patenkinami, kai
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medZziagq paaiskina bendraamzis, kurio supratimas yra tik Siek tiek
geresnis nei jo paties.

Tyrimas parodé, kad mokymosi bendradarbiaujant metodai ne tik
duoda teigiamy rezultaty, bet ir yra palyginti lengvai jgyvendinami.

Eksperty mainai, Svedija: Mes stebéjome, kaip moksleiviai
tarpusavyje aiSkinosi uZduotis ne tik pamoky metu, bet ir per
pertraukas. Bendradarbiavimas su mokyklos draugais, turinCiais
specialiyjy poreikiy, natdraliai ugdo empatijg. Budami kartu,
klausydamiesi vienas kito nuomoniy, mokiniai jSijaucia vieni | kitus.

Tarptautinés literatiiros apzvalga: Vaiky mokytojavimui buvo
Skiriama po penkiolika minuciy du kartus per savaite. Mokytojy buvo
papraSyta suformuoti grupeles, kurias sudaryty po tris skKirtingo
mokymosi  lygio moksleivius. Kiekvienas mokinys atlikdavo
konsultanto, mokinio ir stebétojo vaidmenis. Konsultantas parinkdavo
klausimg ar uzduotj, kurig mokinys turédavo atlikti. Stebétojas
skatindavo ir drgsindavo mokinj. Mokytojas padedavo mokiniams.

Pastaba is Lenkijos: Vienas mokytojas, dirbantis integruotoje
klaséje pasake: ,Mes demesj kreipiame | mokiniy bendradarbiavima,
o ne | lenktyniavimg. Meninés veiklos ar technologijy pamokose mes
grupuojame mokinius poromis (vienas turintis SUP ir vienas —
neturintis) taigi mokiniai nesijauCia esg silpnesni ar iSskirti i$ kity
tarpo”.

1.3.3 Problemos sprendimas drauge

Problemos sprendimas drauge — tai sistemingas nepageidaujamo
elgesio klaséje nagrinéjimas. Drauge su mokiniais yra sukuriamos
aiskios elgesio klaséje taisyklés ir paskatinimy ar nuobaudy uz tam
tikrg elgesj sistema.

Socialiniy tyrimy  ataskaitose bei tarptautinés literatiiros
apzvalginiuose straipsniuose teigiama, jog problemy sprendimo
drauge metody panaudojimas sumazina jtampg bei trukdzius
pamokose.

20



Batina pabreézti, kad veiksmingy elgesio klaséje taisykliy kdrimas yra
aptariamas su visa klase ir kad tos taisyklés yra pateiktos klaséje
gerai matomoje vietoje. Kai kuriuose socialiniuose tyrimuose tokios
elgesio klaséje taisykles budavo jraSomos | sutartis, kurias
privaledavo pasirasyti kiekvienas mokinys. Yra keletas budy tokioms
taisyklems sukurti, taciau mokslininkai, vykdantys socialinius tyrimus,
pabrézia, jog ypaC svarbu mokslo mety pradzioje tuo tikslu surengti
mokiniy susirinkimg. Taip pat svarbu, kad elgesio klaséje taisyklés,
paskatinimy bei nuobaudy uz atitinkamg elgesj sistema baty aptarti
su mokiniy tévais.

Eksperty mainai, Liuksemburgas: Klasés sutarties sudarymas:
mokiniai ir mokytojai aptaria ir sutaria del deSimties taisykliy. Tai
reiskia, jog kiekvienas turi taisykliy laikytis ir elgtis pagal jas. Sio
metodo tikslas — situacijy bei problemy sprendimas drauge.

Eksperty mainai, Jungtiné Karalysté: Buvo pasirinkta lygiy
galimybiy politika ir klaséje ant sieny buvo iskabintos taisyklés. Taip
pat buvo nustatytos elgesio normos ir pravestos pamokomosios
pamokos joms jtvirtinti. Mokykloje buvo organizuojami susirinkimai,
kuriuose buvo pateikiami atsiliepimai apie mokiniy elgesj. Buvo
kreiptasi | tevus, kad jie taip pat paremty savo vaiky motyvacijg
laikytis elgesio normy. Jie turéjo pasirasyti sutartj, patvirtinanciq $j
jSipareigojimg. Tokios sutartys su tevais ir mokiniais buvo
pasiraSomos kiekvienais metais.

Socialiniai tyrimai, Vokietija: Savaités pabaigoje vyksta vadinamieji
penktadieniniai susibégimai“ arba klasés susirinkimai. Cia aptariami
savaités jvykiai, diskutuojama, kartu sprendziamos problemos.
Mokytojai ir mokiniai iSreiSkia kritiSky pastaby ir pasidalija
dziuginancia, sekminga savaites patirtimi.

1.3.4 Heterogeninis grupavimas

Heterogeninis mokiniy grupavimas - tai ugdymo aplinkos
suformavimas, kai SUP turintys vaikai mokosi vienoje klaséje su
kitais bendraamziais. Skirtingy gebéjimy klasés idéjos pagrindas
yra atrankos vengimas ir pagarba natdraliai skirtingy gebeéjimy
vaiky variacijai klasése.
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Heterogeninis grupavimas ir labiau diferencijuotas pozidris | ugdymg
yra bdatini ir efektyvis dirbant klaséje su jvairiais mokiniais. Tai
pabrézia principg, kad visi mokiniai yra lygas, o mokiniy suskirstymas
| viduriniy mokykly klases pagal jy gabumus reiksty mokiniuy, turinCiy
SUP, atstimima. Sio metodo pranasumai yra akivaizdis pazintiniu,
emociniu ir socialiniu pozidriais. Sis metodas padeda sumazinti
didéjantj atotrikj tarp mokiniy, turin€iy SUP ir jy bendraamziy. Be to,
jis skatina mokiniy ir mokytojy teigiama poziurj | SUP mokinius.

Visose Salyse heterogeninis grupavimas buvo labai svarbus
atradimas dirbant su skirtingais mokiniais klaséje. Be to, toks
grupavimas yra batina sglyga taikant mokymosi bendradarbiaujant

principa.

Eksperty mainai, Norvegija: Mokiniai yra grupuojami daugybe bady
dél jvairiausiy prieZascCiy, atsizvelgiant | tai, kas vyksta mokykloje,
arba | tikslus, kuriuos mokykla siekia jgyvendinti. Pirmiausia visi
mokiniai pagal amZziy sugrupuojami | klases, kurios yra
suformuojamos po dvi vienam amzZiaus tarpsniui ir kurios labai
glaudZiai bendradarbiauja tarpusavyje. Pamoky metu mokiniai yra
skirstomi | jvairiy dydziy mokymosi grupeles — pradedant grupavimu
poromis, baigiant bendru darbu visoje klaséje.

Socialiniai tyrimai, Austrija: Trecdalis pamoky vaikams vyksta
pagal individualius savaitinius planus. Tokie mokymo/si dalykai kaip
biologija ar geografija yra organizuojami projekty forma, dazZnai
pritaikant tarpkultdrinj aspekta. Kasdien dazniausiai dirbama porose
ir grupese. Vokietijoje per matematikos ir angly kalbos pamokas
vaikai neskirstomi | tris gebéjimy lygius (kai dirbama trijuose
Skirtinguose kabinetuose), kaip yra jprasta kitur. DidZigjq laiko dalj jie
mokosi viename kabinete, kartu analizuoja bendrq tema, kaip
kiekvienas sugeba.

Pastaba iS LichtenSteino: Pagrindinis uzZdavinys jgyvendinti
ugdymo proceso diferencijavimg, kuris bdtent ir atspindi pagarbg
gebéjimy ir poreikiy jvairovei klaséje ir sudaro prielaidas diegti
inkliuzinj ugdyma.
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1.3.5 Veiksmingas ugdymas

Veiksmingo mokymo prielaidos yra: stebésena, pasiekimy
vertinimu ir jvertinimu bei dideliais ltkescCiais. Labai svarbu visiems
mokiniams taikyti bendrgjg ugdymo programg. Kita vertus, ja
daznai reikia Siek tiek pakeisti, pritaikyti atsizvelgiant ne tik |
mokiniy SUP, bet ir | kity mokiniy individualius ugdymosi poreikius.
Toks ugdymo organizavimas yra nustatytas dirbant su mokiniais,
turinCiais SUP, tai apibrézta Individualaus ugdymo plano (IUP)
struktdroje.

Socialiniai tyrimai pabréZia Siuos efektyvaus ugdymo aspektus:
monitoringq, vertinima, jvertinimg ir didelius lOkesCius. Tai duoda
naudos visiems mokiniams, bet ypa¢ svarbu mokiniams su SUP.
Efektyvaus mokymo biddai taip pat padeda mazinti atotrikj tarp
mokiniy su SUP ir jy bendraamziy. Svarbi aplinkybé, pabrézta
skirtingy Saliy socialiniuose tyrimuose, yra tai, jog IUP turi tilpti |
iprastos mokymo/si programos rémus.

Socialiniai tyrimai, Ispanija: Mes naudojame jprastine mokymo/si
programag kaip pagrindg, greta jvesdami tam tikry modifikacijy, taCiau
leisdami moksleiviams kiek galima daugiau dalyvauti bendroje
mokymosi veikloje, kad jie jaustysi integruoti | mokyklos veiklg. Labai
svarbu, kad mokiniai baty visiSkai integruoti jy jprastoje klaséje.
Norint garantuoti integracija, turi bati skatinamas jy dalyvavimas
klasés veikloje, jie turi kartu su klases draugais mokytis maZiausiai 3
mokymo/si dalyky, lankyti jy auklétojo pamokas ir pasirenkamuosius
dalykus.

Socialiniai tyrimai, Islandija: Nors moksleivé daugiausia laiko
praleidZia dalyvaudama bendroje klasés veikloje, vis délto
daugiausia mokytojai daugiausia su ja dirba individualiai. Per
gimtosios kalbos, uzsienio kalby, meny bei matematikos pamokas ji
daZniausiai mokosi gaudama atskiras uZduotis ar vykdydama
atskirus projektus. Tiek kalby, tiek matematikos pamokose uZuotys
bei darbas klaséje yra diferencijuojami. Mokymosi medZiaga yra
pritaikyta jos individualiems poreikiams.
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1.3.6 Namy aplinkos sistema

Namy aplinkos sistemoje mokymo/si programos vykdymo
organizavimas keiCiasi iS esmés. Beveik visas mokymas vyksta
bendroje erdvéje, kurig sudaro dvi ar trys klasés. Uz ugdymag
tokioje namy aplinkoje yra atsakinga nedidelé grupé mokytojy.

Kaip minéta anksciau, didéjantis mokymo/si dalyky skaicius ir tam
tikra mokymo organizavimo forma vidurinéje mokykloje sukelia rimty,
sunkumy mokiniams su SUP. Socialiniai tyrimai jrodé, kad yra
tinkamesniy budy Siai problemai spresti. Namy aplinkos sistema yra
vienas i§ tokiy modeliy: mokiniai lieka toje pacioje aplinkoje, kuri
suskirstoma | kelias klases ir grupelé mokytojy desto beveik visus
mokymo/si dalykus. Mokiniams, o ypac tiems, kurie turi SUP, tai
patenkina jy poreikj jaustis ,priklausantiems®. Tai taip pat padeda
igyvendinti norg suteikti mokiniams stabilig ir nekintancig aplinka,
patenkina poreikj organizuoti ugdyma neskirstant mokiniy pagal jy
gebéjimus. Galiausiai tai skatina mokytojy bendradarbiavima ir jiems
suteikia neformalaus kvalifikacijos kélimo galimybes.

Socialiniai tyrimai, Svedija: Mokykloje dirba 55 mokytojai. Jie yra
sugrupuoti | penkias komandas, kurias sudaro po 10-12 mokytojy.
Kiekviena komanda yra atsakinga uZz 4-5 klases, ekonominiu
poZidriu sukurta savivalda, komandos turi atskiras praktines ugdymo
programas ir konkrecCius mokyklos vizijos sukdrimo planus. Tai
reisSkia, jog lankstus darbo pobddis ir tvarkara$tis (...) bei mokytojy
kvalifikacijos kélimas penkiose mokytojy komandose ir tarp mokiniy
gali bati traktuojami skirtingai. Mokiniai mokosi skirtingo amZziaus
grupése, ir didZigjq dalj teoriniy pamoky veda du mokytojai. Nors
mokytojy specializacijos apima tik vieng ar kelis mokymosi dalykus,
pagal §j modelj jie gali vesti ir kity dalyky pamokas. Mokyklos
direktorius teigia, jog prieZzastis keisti mokytojy skaiCiy klaséje buvo
siekis ,atsikratyti jtemptos atmosferos ir konflikty tarp moksleiviy bei
tarp mokytojy ir moksleiviy. Jautéme, jog turi bati kitokiy mokymo
organizavimo budy, kurie leisty mokiniams jaustis saugiai. Mes
pamanéme, kad mokykla atrodyty saugesné aplinka, jei su klase kiek
galima daugiau dirbty tas pats mokytojas®. Tai reikSty, kad mokykloje
kai kurie mokytojai desto mokymo/si dalykus tam neturédami
oficialios kvalifikacijos. Bet, anot direktoriaus, toks mokymas yra
efektyvus: ,Pirma, tie mokymo/si dalykai mokytojams kelia didelj
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susidomeéjimg. Antra, mokytojai gauna paramos iS to dalyko srities
eksperty”.

Eksperty mainai, Norvegija: Mokykla pabréZia, jog kiekviena klase
turi sudaryti visumg fizine, socialine ir akademine prasme, kur visi
mokiniai yra tampriai susije su klase. Kiekvieng klasés mokytojy
komanda sudaro du — trys klasés mokytojai, ugdymo specialistas,
uZklasiné s veiklos ir mokymo/si dalyko mokytojas, socialinio ugdymo
specialistas ir/arba asistentas. Mokytojy komanda turi bendrg
kabinetg, paZjsta visus vaikus ir priima bendrg atsakomybe uZ klasés
mokymosi lygj. Kiekvienos komandos nariai vienas kitam padeda,
kartu planuoja darbg, bendradarbiauja su tévais.

Socialiniai tyrimai, Liuksemburgas: Jei jmanoma, klaséje bent
trejus metus turéty likti tie patys mokiniai. Kiekvienai klasei skiriamas
ribotas mokytojy skaicius, kiekvienas i$ jy désto po kelis dalykus.
Mokytojy skaiCius yra sumazintas iki minimumo tam, kad bty
uZtikrinta gera atmosfera. Ta pati mokytojy komanda veda pamokas
trejus metus. Taip sustiprinama klases vienybe, uzmezgami geresni
santykiai tarp mokiniy ir mokytojy, klas€je tvyro suasmeninta
atmosfera, kuri raminamai veikia mokinius.

Eksperty mainai, Svedija: Mokykloje naudojamas dviejy mokytojy
mokytojavimo modelis — kiekvienoje klaséje dirba dviejy mokytojy
komanda, mokytojai didZigjg laiko dalj désto kartu. Jie veda beveik
visy dalyky pamokas, nors ir neturi tam kvalifikacijos. Greta jprasty
mokytojo pareigy, jie stebi mokinius, jei reikia — juos vertina ir pasitlo
specialig paramg juos ugdant. Tokio ugdymo proceso organizavimo
rezultatas — mokytojas visuomet turi partnerj, su kuriuo planuoja
ugdymo procesg ir veiklg, gauna griztamgjj ry§j, turi kompetentingg
partnerj stebint, vertinant ir jvertinant mokinius.

Literatdros apzvalga, Austrija: Sékmingam bendradarbiavimui
reikia mazy, lengvai valdomy mokytojy komandy. Net jei kai kurie
dalykai yra déstomi neturint oficialios kvalifikacijos, svarbiausia —
noras ir sugebéjimas bendradarbiauti su kartu dirbanciu mokytoju.

Literatiaros apzvalga, Norvegija: Taip pat labai svarbu, kad toks
mokymo organizavimas uZtikrina gery Ssantykiy tarp mokiniy
palaikymg, mokiniai patiria priklausymo jausmg, tarpusavio
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bendradarbiavimg ir jtakq, turi geras salygas dirbti kartu dalyvaudami
klasés veikloje.

1.3.7 Alternatyvios mokymosi strategijos

Alternatyviy mokymosi strategijy taikymo tikslas — iSmokyti
mokinius mokytis ir spresti problemas. Tokiu bidu mokyklose
suteikia mokiniams suteikiama galimybé prisimti didesne
atsakomybe uz jy paciy mokymasi.

Mokiniy su specialiaisiais poreikiais integracijai paremti per
pastaruosius metus buvo suformuoti keli modeliai, kuriy démesio
centre yra mokymosi strategijos. Tokiose programose mokiniai ne tik
susipazjsta su strategijomis, bet ir suzino, kaip ir kokiu metu taikyti
reikiamg strategijg. Teigiama, jog didesnés atsakomybés suteikimas
mokiniams uz jy paciy mokymasi prisideda prie inkliuzinio ugdymo
vidurinése mokyklose sékmés. Pagal Saliy dalyviy suteiktg
informacijg, didesnés atsakomybés uz mokymasi suteikimas
mokiniams yra vykes mokymo/si organizavimo badas.

Eksperty mainai, Svedija: Mokiniai yra jy paciy mokymosi proceso
vadovai. Jie planuoja savo darbo laika, uzsibréZia tikslus, nusistato
lygius ir badus, kaip tuos tikslus jgyvendinti (...). Kitas atsakomybés
ugdymo pavyzdys yra tvarkara$tis. Néra grieZtai nustatyta, kada
pradéti rytines pamokas, tacCiau yra pusvalandzio trukmés pertrauka,
ir mokiniai gali pasirinkti — i§ ryto ateiti véliau ir pasilikti po pamokos.

Socialiniai tyrimai, Islandija: Mokykla pabréZia mokymosi aplinkos
bei jvairiy mokymo metody naudojimo svarbg. Mokyklos personalui
labai svarbu su mokiniais palaikyti teigiamus santykius. Jie taip pat
rapinasi, kad mokiniai bty savarankiski ir atsakingi uZ savo
moKymasi.

Socialiniai tyrimai, Svedija: DidZiausia problema mokiniams buvo
klausti ir praSyti pagalbos. Ankstesnéje mokykloje jie to nebuvo
iSmoke. Taikant modelj, kai atsakomybé uZ mokymagsi labiau
priklauso patiems moksleiviams, klausimy uZdavinéjimas yra labai
svarbus. Viena mokytoja teigia: ,Mokiniai pradejo suprasti, kad jie Cia
yra tam, kad iSmokty, o mokytojai yra tam, kad padéty jiems mokytis,
ir todél jie privalo praSyti pagalbos”.
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Sioje ir ankstesnése dalyse buvo apibrézta nemazai efektyviy ugdymo
vidurinéje mokykloje metody. Visi Sie ugdymo metodai padeda
realizuoti inkliuzinj ugdyma, kurio esmé — kiekvienam suteikti galimybe
isisavinti mokymo/si programa. Batina pazymeéti, kad yra keletas buduy,
kaip pasiekti §j tikslg, taCiau, kaip parodé socialiniai tyrimai skirtingose
Salyse, ypac€ efektyvios yra Siy mokymo metody kombinacijos. Kitoje
dalyje apibudinamos salygos, bdtinos Siy ugdymo metody
realizavimui.

1.4 INKLIUZIJOS PRIELAIDOS

Sio tyrimo tikslas — i8skirti strategijas, kurios yra veiksmingos,
vykdant ugdymo procesg ir jgyvendinant ugdymo programas
inkliuzinio ugdymo sistemoje. ISnagrinéti moksliniai straipsniai, tyrimy
iSvados, atskiry socialiniy tyrimy ataskaitos ir rekomendacijos,
eksperty diskusijy analizé atskleidzia, kad inkliuzinio ugdymo
veiksminguma ir sékme lemia tam tikri veiksniai. Zemiau pateikiama
Siy veiksniy apzvalga.

1.4.1 Mokytojai
Batina:
Formuoti teigiamg mokytojy poZzidrj

Literatdros apzvalga, Ispanija: (...) atrodo, kad kai kurie mokytojai
yra linke per greitai ,segreguoti“ mokinius, nuspresti, kad su tokiais
mokiniais turi dirbti specialieji pedagogai (...), neva Sie mokiniai yra
tie ,ypatingieji”, todél uz jy ugdymag turéty bati atsakingi kiti —
LSpecialistai”.

Formuokite ,priklausymo* jausma

Eksperty mainai, Liuksemburgas: | mokinius su SUP buvo Zidrima
kaip | asmenybes, turinias savo specifines ir unikalias istorijas.
Mokytojai  stengesi, kad mokiniai jaustysi kaip $eimos ir
benduomenés nariai, tokiu bddu keldami mokiniy savigarba.
Pozityviu bendravimu tarp klasés nariy (jskaitant ir mokytojus) buvo
dedamos nuolatineés pastangos mokiniy pasitikejimui savimi kelti.
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Literatdros apzvalga, Sveicarija: Klaséje yra akcentuojamas
bendruomenés  jausmas, kuris Skatina  mokiniy  socialinj
integravimgsi. Be to, turi bati sukurta pakankamai situacijy, kuriy
metu mokiniai galéty dirbti, semtis patirties ir mokytis kartu. Kai
klaséje mokiniai daznai iSskirstomi, bendruomenés jausmo
nebelieka.

Pasitelkite tinkamus pedagoginius jgudzius ir skirkite laiko mokytojy
refleksijai

Socialiniai tyrimai, Norvegija: Nors daugiausia demesio skiriama
moksleiviy akademiniy ir socialiniy jgudZiy formavimui, tuo paciu
metu turime suteikti galimybe ir mokytojams vystyti jy paciy jgadZzius.
Todél mes jiems pasidléme lankyti kvalifikacijos kélimo kursus (...),
uzkirsdami kelig skaitymo ir raSymo sunkumams. Be to, mes
ketiname jiems isdestyti paskaity cikla apie mokiniy elgesio
problemas — mokytojai turi Zinoti, kaip elgtis iskilus tokiems
sunkumames.

Literatdros apzZvalga, Prancuzija: Mokytojy kvalifikacijos
tobulinimas yra bdtina sékmingo mokiniy integravimo klaséje
prielaida. Atlikti tyrimai rodo, kad kvalifikacijos tobulinimas ir
bendradarbiavimas tarp mokytojy, specialisty, tevy ir mokiniy lemia
integracijos sékme (...). Informacija apie sutrikimy ypatumus, jy
poveikj mokymuisi yra labai svarbi. Tikslingas jos panaudojimas
padeda uztikrintii veiksmingq kiekvieno vaiko ugdymosi procesg.

1.4.2 Mokykla

Mokyklos privalo:
Taikyti visos mokyklos dalyvavimo ugdymo procese metodg

Socialiniai tyrimai, Jungtiné Karalysté: Jei mokymo organizavimo
badas pradinese mokyklose daugeliu atveju leidzia vienam mokytojui
dirbti su klase, kurioje keletas mokiniy gali bati pazeidZziami mokymo
programos atzvilgiu, tai yra nejmanoma vidurinése mokyklose, kur
yra jvairiy dalyky specializacijos ir mokiniai migruoja i$ vienos klasés
| kitg, dirbdami su skirtingais mokytojais. Kiekvieno moksleivio
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skirtingi poreikiai nebus patenkinti, jei visi mokytojai nesistengs
efektyviai ty poreikiy patenkinti.

Literataros apZvalga, Ispanija: Kuo stipresnis bendros
atsakomybés uZz moksleivius vidurinéje mokykloje jausmas, tuo
Sklandziau vyksta ugdymo procesas. Bendras Zinojimas apie kai
kuriy mokiniy problemas yra efektyvesnis nei asmeninis daugelio
mokytojy susirapinimas ir noras padéti tam tikroje situacijoje.

Uztikrinti lankscCig pagalbos teikimo struktirg

Literatidros apZvalga, Sveicarija: Mokymo forma, kai vyksta
komandinis mokytojy ir ugdymo specialisty darbas, turi daug
pranaSumy. Mokiniai lieka savo klaséje, del specialiy ugdymo
poreikiy jiems klases palikti nereikia. Kiti vaikai taip pat turi naudos
bendraudami su specialaus ugdymo mokytoju. Abu mokytojai
profesiSkai vienas i$ kito taip pat mokosi, vienas kitam padeda
sunkiose situacijose ir i$ to turi asmeninés naudos.

Socialiniai tyrimai, Graikija: Bendradarbiavimas tarp klasés
mokytojo ir mokytojo padejéjo palaipsniui augo. Klasés dinamika po
truputj keitési ir mokiniai | tai reagavo teigiamai. Klasés mokytojas
dirbo nebe vienas ir minCiy pasidalijimas bei metody refleksija
pagelbéjo  modifikuojant ir  konceptualizuojant  strategijas,
atsizvelgiant | mokiniy poreikius.

Pastabos iS Maltos: Visiems mokiniams, kurie oficialiai priskirtini
prie SUP turinciyjy ir mokosi vidurinése mokyklose asistentai teikia
papildomg pagalbg, vadovaudamiesi Statementing Moderating Panel
rekomendacijomis. Tai gali bati pamokose naudojamy metody
pritaikymas, teikiamos vaizdinés medZiagos Sriffo padidinimas,
kompensacine technika ar specialiosios mokymo priemones,
parengimas, diegimas ir individualiy ugdymo programy, socializacijos
Skatinimas, pagalba dalyvaujant mokyklos popamokinéje veikloje.
Visos Sios pagalbos tikslas — uztikrinti mokinio, turin¢io SUP,
ugdymosi sékme.
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ISugdyti tinkamas mokyklos vadovy nuostatas

Eksperty mainai, Jungtiné Karalysté: Mokyklos direktorius yra
profesionalus, kvalifikuotas ir turintis aiSkiq ateities vizijg vadovas. Jo
déka mokykloje vyrauja gera atmosfera. Jis mokykloje dirba jau
seniai, todél apie mokyklos reikalus puikiai nusimano. Jis ilgai dirbo
klasés mokytoju, todél jam rapi mokytojy darbo sglygos ir moksleiviy
mokymosi aplinka.

Socialiniai tyrimai, Portugalija: Mokyklos vykdomoji taryba turéjo
didelj autoritetg, kurj pripazino visi. Visos mokyklos vidinés taisykles,
skirtos mokyklos darbui tobulinti, buvo nustatytos mokyklos
pedagogy taryboje ir jtrauktos | vidaus taisykliy aktg, kurio buvo
grieZtai laikomasi.

1.4.3 ISoriniai veiksniai
Politikai turéty:
Formuoti aiSkig nedviprasmiska nacionaline Svietimo politikg

Socialiniai tyrimai, Islandija: Reikjaviko ugdymo tarnyba (RUT)
Sukiaré naujg specialiojo ugdymo strategijg. Strategija remiasi
inkliuzinio mokyklinio lavinimo teorijomis ir praktika, pagal kurig
kiekvienoje mokykloje gali mokytis vaikai su negalia ir be jos. Tam,
kad bdty patenkinti mokiniy poreikiai bendrosiose klasese, RUT
rekomenduoja, kad mokykloje baty taikomi alternatyvids mokymo
badai ir mokymas bendradarbiaujant, kad mokymas badty
diferencijuotas, skiriamos keliy lygiy uzduotys ir projektai bei sukurta
individuali mokymo programa mokiniams, turintiems specialiyjy
poreikiy.

Socialiniai tyrimai, Airija: Viena po kitos dirbusios Airijos
vyriausybes nutare, kad mokymas baigus pradine mokyklg turi bati
visapusiSkas, o ne avilypis, kaip jprasta kitose Europos Salyse. Tokia
strategija skatina visy mokiniy priemimag | antros pakopos mokyklas ir
siekia jgyvendinti plaCia mokymo programag, kuri atitikty visy
moksleiviy sugebéjimus ir pomégius.
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Pastaba iS Lenkijos: 2005 mety sausio 18 d. teisés aktas,
reglamentuojantis nejgaliy ir socializacijos sutrikimy turinCiy vaiky
integracijq visose ugdymo pakopose, kuo arciau vaiky gyvenamosios
vietos.

Taikyti lankscCig Svietimo finansavimo sistema, skatinancig inkliuzijg

Eksperty mainai, Jungtiné Karalysté: Mokykla turi teise pati
spresti, kaip paskirstyti gaunamas leSas. Pinigai skirstomi atkreipiant
demesj | neatidéliotinas reikmes. Pavyzdziui, papildomas mokytojy
jdarbinimas yra svarbiau nei mokyklos priezidra, remontas ar
naujoviy diegimas.

Suformuoti norimy pokyciy vizijg vietos bendruomenés lygmenyje

Eksperty mainai, Norvegija: Teigiamgq jtakg mokyklinei veiklai turi
sSios sglygos: aiSkiq ateities vizijg turinti mokyklos vadovybe,
savivaldybé ir jy bendra vizija bei poZiaris | mokinius su SUP. Labai
svarbi yra Salies ir vietiné vadovy parama.

Socialiniai tyrimai, Danija: Savivaldybé patvirtino parengta
inkliuzinio ugdymo programa, paremtg vaiky vystymusi ir geroves
suteikimu. Pagrindinis tikslas yra iSlaikyti kiek jmanoma daugiau
vaiky ir jaunimo |jprastuose dienos vaiky priezitros centruose ir
jprastose mokymo jstaigose bei sukurti atitinkamg mokymo struktirg
Jy vystymui ir gerovei.

Suformuoti regionine koordinavimo sistemg

Socialiniai tyrimai, Portugalija: Specialiojo ugdymo paramos
tarnybg sudaro specialiojo ugdymo mokytojai, Psichologinés
pagalbos ir konsultacijy tarnyba bei Socialinio ugdymo paramos
tarnyba. Visi ten dirbantys specialistai tarpusavyje glaudziai
bendradarbiauja (pvz., ruoSia mokiniy peréjima i§ pradinés | vidurine
mokyklg, diskutuoja apie atskirus atvejus, padeda formuoti IUP bei
vertina mokykly veiklg).

Socialiniai tyrimai, Airija: Nesunku jZvelgti, kad Valstybiné ugdymo
psichologiné tarnyba vaidins svarbiausiq vaidmenj formuojant
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visapusiSkg sistemg, kurios tikslas — padéti visiems mokiniams,
turintiems mokymosi sunkumy ar negalig, ir sutapatinti juos su kitais.
Labai svarbus VUPT principas yra glaudziy rySiy palaikymas su
psichologinémis ir kitomis tarnybomis, finansuojamomis Regioninés
sveikatos komisijos.

Pastaba iS Rumunijos: Apskrityse esantys Metodinés pagalbos ir
iStekliy centrai teikia mokykloms |jvairiy specifiniy paslaugy:
tarpininkauja, koordinuoja, stebi ir |jvertina apskrities lygmenyje
Svietimo paslaugas, kurias teikia inkliuzinio ugdymo, logopedinés
pagalbos ar psichologinés pedagoginés pagalbos centrai.

1.5 ISVADOS

Literattiros apzvalgos, socialiniy tyrimy, atlikty keturiolikoje Europos
Saliy, eksperty mainy penkiose Salyse bei diskusijose dalyvavusiy
eksperty ir Europos agentiros Saliy koordinatoriy pagalba mes
atlikome iSsamy tyrimg apie inkliuzinj ugdyma vidurinéje mokykloje.
Sio tyrimo tikslas buvo aprasyti, iSanalizuoti ir skleisti informacijg apie
efektyvig inkliuzinio ugdymo veiklg klaséje.

Tyrimas parodé, kad daugelis metody, kurie buvo efektyvis
pradinéje mokykloje, taip pat buvo svarbls efektyviai integracijai
vidurinéje mokykloje: tai mokymas bendradarbiaujant, mokymasis
bendradarbiaujant, problemy sprendimas drauge, heterogeninis
grupavimas ir efektyvus mokymas. Be to, tyrimas parodé, kad
vidurinéje mokyloje ypaC svarbu |diegti namy aplinkos sistemg ir
restruktdrizuoti mokymo/si procesa.

Skirtingose Salyse atlikti socialiniai tyrimai patvirtino kiekvieno
veiksnio svarbg. Taciau badtina akcentuoti, kad kai kurie socialiniai
tyrimai pademonstravo, jog efektyviausia veikla klaséje vyksta Siuos
metodus derinant.

Ypa¢ ,namy aplinkos sistema“ — kai erdvé suskirstyta | dvi ar tris
klases ir kai (maza) grupelé mokytojy veda visy dalyky pamokas toje
pacioje aplinkoje — pasirodé esas labai svarbus ir efektyvus veiksnys.

Tyrimas taip pat parodé, kad inkliuzinis ugdymas viduringje
mokykloje yra jmanomas: daugelio Saliy praneSimuose teigiama, kad
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mokiniai su mokymosi sunkumais ir kitokiais specialiaisiais poreikiais
gauna daug naudos iS metody, taikomy jprastose vidurinése
mokyklose.

Socialiniai tyrimai, Vokietija: Stiprios tévy valios ir entuziazmo
déka mergaite N galéjo mokytis jprastoje mokykloje. Jei ji baty likusi
mokytis psichiskai nejgaliy vaiky mokykloje, ten skiriamos uzduotys
mergaitei baty per lengvos, o tai pazeminty jos Ziniy lygj.

Literatiaros apzvalga, Ispanija: Patirtis rodo, kad integracija
jprastinése klasése, teikiant tam tikrg paramg mokiniy specialiesiems
poreikiams, turéjo teigiamgq jtakg jy mokymosi procesui, savigarbai,
saves suvokimui ir tuo paciu metu pagerino santykius su draugais.

Galiausiai turime paminéti vidurinés mokyklos sektoriaus vadovavimo
pakeitimg. Dauguma socialiniy tyrimy ir mainy programos dalyviy
aprasyty mokykly per daugelj mety keitési. Kai kuriose mokyklose
vyke pokyc€io procesai buvo iSsamiai aprasyti ir tokie protokolai tapo
svarbiu informacijos Saltiniu kiekvienai mokyklai, kuri planuoja toliau
vystyti inkliuzinj ugdyma.

Socialiniai tyrimai, Jungtiné karalysté: Mokykla yra unikali tuo, kad
duomenys apie pirmuosius zingsnius integracijos link, kurie buvo
pradéti Zengti kaip atsakas | 1981 m. Ugdymo Aktg, buvo sudéti |
knyga, kurig isleido mokyklos direktorius ir Mokymosi paramos
vadovas, dirbe mokykloje 1980-aisiais (Gilbert and Hart, 1990).

Sio Europos agentiiros tyrimo tikslas buvo suteikti informacijos ir
iSkelti problemas, kurios yra vertos diskusijy valstybiniu, regioniniu ar
mokyklos lygmenimis. Tyrimas parodé, kad inkliuzija yra jmanoma
vidurinio ugdymo pakopos lygmenyje, ir kad esama |vairiy budy
Zengti pirmuosius Zingsnius veiksmingo inkliuzinio ugdymo diegimo
link. Tikimasi, jog Sis praneSimas pateiké jzvalgy, kaip ir kur Sie
zingsniai galéty bati zengiami, kad jie baty tikrai veiksmingi ir
mokiniy, turinCiy specialiyjy ugdymosi poreikiy ugdymosi sékmé buty
uztikrinta.
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Antras skyrius

AUKSTOJO MOKSLO IR STUDIJY PRIEINAMUMAS ASMENIMS,
TURINTIEMS SPECIALIYJY UGDYMOSI POREIKIY

2.1 JZANGA

Sis teminés publikacijos skyrius buvo parengtas siekiant papildyti
skyrius, skirtus vidurinio ugdymo ir perejimo iS mokyklos | darbinés
veiklos sritj, klausimams. |vairis Agentlros veiklos aspektai, o ypac
— Agentiros rekomenduoty eksperty negalios klausimais daly-
vavimas projekte Prieinamo aukStojo mokslo ir studijy aukStosiose
mokyklose tinklo kdrimas (HEAG) — parode, kad Siai sriCiai batinas
ypatingas démesys. Pastaruoju metu 28 Saliy ekspertai dalyvauja
HEAG veiklose. Siame projekte dalyvauja ir ES 8$aliy deleguoti
specialistai: iS Belgijos (Si Salis yra delegavusi du atstovus — vieng
nuo pranctzakalbiy bendruomeneés, o kitg nuo flamandiskai
kalbangios bendruomenés), Islandijos, Norvegijos ir Sveicarijos.

Siame skyriuje pateikiami aukstojo mokslo (jstojimo) ir padiy studijy
aukstosiose mokyklose (AM) prieinamumo SUP turintiems asmenims
klausimai. Siame skyriuje nagrinégjamos HEAG dalyvaujandiy
eksperty iSvados, o ypaC remiamasi duomenimis, pateiktais HEAG
interneto svetainéje: www.heagnet.org/

Papildomos informacijos Siam skyriui pateiké Eurydice padaliniai, taip
pat buvo atlikta literatros Siais klausimais analizé. Geraja patirtimi
pasidalino ir naujausiy pavyzdziy i§ HEAG duomeny bazés pateiké
HEAG  ekspertai i§ Belgijos (FlamandiSkai  kalbancios
bendruomenés), Kipro, Cekijos, Estijos, Prancizijos, Vokietijos,
Vengrijos, Islandijos, ltalijos, Olandijos, Norvegijos, Portugalijos,
Ispanijos ir Sveicarijos.

2.2 STUDENTAI, TURINTYS SPECIALIYJU UGDYMOSI POREIKIY
(SUP) IR AUKSTASIS MOKSLAS (AM)

Visoje Europoje vykdoma Svietimo politika yra siekiama padidinti
studijuojanciy ir baigian€iy aukstojo mokslo studijas Zmoniy. Si
tendencija yra akivaizdi visose Europos Salyse. Tai aiSkiai pabrézé
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Svietimo ministry taryba dokumente (2004), kuriame kalbama apie
uzdavinius, kuriuos privalo iSspresti Europos Salys iki 2010 metu.
Nacionaliniame lygmenyje Salys numato tik joms aktualias
priemones, padésianCias padidinti studijuojanciy skaiciy, taciau
visoms keliamas tas pats uzdavinys — padidinti ,netradiciniy”
studenty skai€iy ir jy dalyvavimg aukstosiose mokyklose. Tokios
iniciatyvos pavyzdziu galéty bati Didziosios Britanijos AimHigher
projektas, kurj rémé Svietimo departamentas. Sio projekto tikslas: ...
pasirinkimas studijy aukstosiose mokyklose Didziojoje Britanijoje —
ypac pritraukiant studentus is netradicinés aplinkos, tautiniy mazumy
ir nejgaliyjy ... (www.aimhigher.ac.uk/about_us/index.cfm/).

David (2004) teigia, kad: ... Teisingumas ir/ar lygybé yra sgvokos,
kuriy verté aukstajame moksle nuolat auga tarptautiniu mastu, taciau
tai, kokias koncepcijas jos is tiesy atspindi, kaip jos yra apibréZiamos
— labai komplikuotas dalykas ... (p. 813). Kalbant apie SUP turinCius
studentus AM, tai yra nepaprastai svarbu ir diskutuotina Europoje.

Yra labai sudétinga nustatyti, kiekgi nejgaliy studenty studijuoja
Europos auks$tosiose mokyklose. Vykdant SOCRATES programg
(2000), buvo atliktas tyrimas, kurio metu buvo siekta iSsiaiskinti Siuos
skaiCius (Europos specialiojo ugdymo plétros agentdra, 2000).
Nustatyta, kad aukstosiose mokyklose (imtis buvo 28 proc. mokykly,
gavusiy Erasmus programos paramg 1995-1996 metais) studijavo 2
369 162 studenty. Buvo teigiama, kad jy tarpe buvo 7 143 (0,3%)
studentai, kurie paciy studenty nuomone turéjo tam tikros ruSies
negalia. 1998-1999 metais atitinkamai Siose mokyklose studijavo
2 829 607 studentai. Pastaryjy tarpe buvo 13 510 (0,48%) studentuy,
laikanCiy save nejgaliais.

Gal bt Sie skaiciai yra labai klaidinantys, kadangi daugiau nei pusé
dalyvavusiy tyrime Saliy teigé, kad i§ nejgaliy studenty
nereikalaujama teikti informacijos apie studijy metu jiems kylancius
sunkumus. Pavyzdziui, organizacija Nacionaliné nejgaliyjy grupé
nustaté, kad 2003-2004 metais DidZiojoje Britanijoje net 5,4% visy
nebaigusiyjy studijy teigé turéje kokios nors rasies specialiyjy
poreikiy. Taciau Sios grupés specialisty duomenimis, tikrasis skaiCius
yra artimesnis 10% (National Disability Team, 2005).
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Sig prielaidg remia ir EuroStudent ataskaitos duomenys (2005). Jame
teigiama, kad net 11% studenty, dalyvavusiy Siame tyrime jvairiose
Salyse, teigé turj sutrikimy, kurie turi jtakos ir jy studijoms aukstosiose
mokyklose. Vokietija pateikiamais duomenimis 2000 metais nejgalus
studentai sudaré 2%, o studentai, sergantys létinémis ligomis net 13%
(Federaliné Svietimo ir mokslo ministerija, 2002).

Panagrinéjus duomenis kity Saltiniy, pateikianciy informacijos apie
nejgaliuosius jvairiose Europos valstybése, akivaizdu, kad sitlymas
padidinti nejgaliy studenty skaiCiy AM, yra teisingas. Teigiama, kad
apie 10% Europos gyventojy turi tam tikrg formaliai pripaZintg
nejgalumg (Europos Komisija, 1999) ir manoma, kad yra 84 milijonai
mokiniy ir studenty — apytikriai 22% arba 1 iS 5 asmeny, kalbant apie
bendrag mokyklinio amZiaus asmeny populiacija, reikalingas
specialusis aprapinimas ar bendrojoje klaséje, ar atskiroje jstaigoje
(Eurydice, 2000). Europoje, priklausomai nuo specialiyjy ugdymosi
poreikiy jvertinimo tvarkos, mokiniai, turintys SUP, sudaro nuo 2% iki
18% mokyklinio amziaus vaiky populiacijos (Europos specialiojo
ugdymo plétros agentdra, 2003).

Darbuotojy, dirbanc€iy nejgaliyjy studenty asistentais, nuomone,
studenty, turin€iy jvairiy specialiyjy poreikiy, skai€ius AM yra kur kas
aukstesnis, negu teigia oficialls Saltiniai, ir linkes toliau augti. Taciau
netgi prisilaikydami konservatyviojo pozidrio ir teigdami, kad 10%
Zmoniy turi vienokig ar kitokig negalig, galétume tvirtinti, kad skaiCius
nejgaliyjy, studijuojanciy aukstosiose mokyklose, vis délto, kaip
beskaiCiuotume, yra zenkliai mazesnis, negu norétume.

Nors jvariy Saliy pateikiamuose raportuose teigiama, kad nejgaliyjy
studijuojanCiy auksStosiose mokyklose skaiCius auga, atrodo, kad
nejgalieji studentai tesudaro nezymig dalj visy studijuojanciujy tarpe,
o tai skatina nagrinéti ir jvardinti veiksnius, tampancius kliGtimis
Siems zmonéms [gyti aukStojo mokslo diplomg arba prieSingai —
padedancius sékmingai studijuoti (OECD, 2003).

2003 metais OECD atliko studijg Nejgalumas aukStajame moksle.
Joje atskleidziama, kaip skirtingai Sis klausimas sprendziamas jvai-
riose valstybése. Pasirodo, skiriasi pateikiami studijuojancCiyjy skai-
Ciai, nejgaliyjy pasirenkamos studijy kryptys ir pan. Anot studijos,
pasirodo, esama jvairiy Siuos skirtumus salygojanciy priezasciu:
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pagrindiné priezastis yra ta, kad Europos valstybeése vyrauja skirtinga
priemimo | aukStgsias mokyklas tvarka (ADMIT, 2002). Kita
priezastis, kurig jvardino OECD studijg renge ekspertai, tai skirtumai
bendroje nejgaliyjy integracijg reglamentuojanCiuose teisés aktuose
nacionaliniame lygmenyje ir jy tiesioginis poveikis aukStosioms
mokykloms. Pavyzdziui reikalavimas pritaikyti aukstosios mokyklos
aplinkg, uZztikrinti paslaugy prieinamumg visiems Zmonéms,
neisskiriant nejgaliujy.

Esama dar vieno reikSmingo faktoriaus, kurj iSrySkino HELIOS
projekto 13-0ji grupé, (1996), o taip pat OECD studija: inkliuzija
Svietimo sistemoje privalomojo mokymosi pakopoje daugelyje
Europos valstybiy buvo diegiama ir tobulinama daugiau nei du
deSimtmeciai. To pasekoje Zymiai didesnis vaiky, turinCiy SUP,
skaiCius pradéjo mokytis bendrojo lavinimo mokyklose, kuriose jiems
teikiama pagalba. Inkliuzinis ugdymas pradinio ir vidurinio ugdymo
pakopose paskatina pacCius mokinius ir jy tévus bei mokytojus tikétis,
kad kai kurie Siy vaiky turéty testi mokymasi — studijuoti auksStosiose
mokyklose.

Taigi viltys, kad kai kurie mokiniai, turintys SUP, turéty studijuoti,
augo, o realiy galimybiy Siems mokiniams atsirasdavo ne tiek jau
daug. Fedora/HELIOS studijoje, apzvelgiancioje asmeny, turinCiy
specialiyjy poreikiy galimybes studijuoti jvairiose uZsienio Salyse,
atskleidé, kad esama dideliy skitumy (Van Acker, 1996). Anot tyréju,
Europoje batent neuZtikrinimas paslaugy, kuriy reikia studentams,
turintiems specialiyjy poreikiy, vis dar isSlieka pagrindiniu Kliuviniu,
trukdanciu pastariesiems jgyti aukstajj iSsilavinima.

HELIOS Group 13 ir OECD studija, atlikta 2003 metais — tai du
atvejai, kai buvo iSsamiai buvo nagrinéjamos sgsajos tarp nejgalumo
ir aukstojo mokslo. Siame skyriuje Sis aspektas néra taip giliai
nagrinéjamas, taCiau jame siekiame papildyti minétas jzvalgas naujai
surinktais duomenimis apie keleta raktiniy aspekty — jie yra jvardinti ir
apibadinti sekanCiame skirsnyje.
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2.3 VEIKSNIAI, LEMIANTYS AUKSTOJO MOKSLO
PRIEINAMUMA

Sio skyriaus parengimo tikslas — pateikti informacijos apie aukstojo
mokslo prieinamuma jvairiose Salyse dviem aspektais:
- Studijy aukstojoje mokykloje prieinamumas arba galimybés | jg
jstoti;
- Prieinamumas studijuojant arba pagalbos, reikalingos studijy
metu, gavimas aukstojoje mokykloje.

Norint apzvelgti situacijg, butina jg iSnagrinéti dviejuose lygmenyse:
- Nacionaliniame: vykdoma politika ir teisés aktai, apibréZiantys
nejgaliyjy teises ir struktlras ir/ar organizacijas, turinCias jiems
teikti pagalbg;
- Institucijy: paslaugos ir sglygos, kuriomis gali naudotis studentai,
turintys SUP, sudarytos kiekvienoje aukstojoje mokykloje.

Apibendrinant informacija, kurig pateike jvairiy valstybiy specialistai,
buvo keliamas tikslas iSskirti pagalbos, sudaranCios galimybe
studijuoti asmenims, turintiems SUP, tipus. Surinktg informacijg
tikslinga sugrupuoti | tris dalis:
1. Teisé jstoti | aukStajg mokyklg ir gauti reikiamos pagalbos;
2. Pagalba studentams, turintiems SUP nacionaliniame
lygmenyje;
3. Pagalba studentams, turintiems SUP aukstosios mokyklos
lygmenyje.

Analizuojama informacija yra apraSomojo pobudzio, pateikiami faktai
apibddina Siuo metu jvairiose valstybése susiklosCiusig situacija.
Pateikta informacija atskleidZia pastaruoju metu egzistuojancCias
galimybes, taCiau visy valstybiy ekspertai pabrézé, kad Si situacija
yra dinamiska ir nuolat kintanti.

Siame skyriuje taip pat siekta atskleisti studijy aukstosiose
mokyklose prieinamumo SUP studentams tendencijas, pateikiant jy
trumpg analize, kuri siejama su trimis anksCiau paminétais aspektais
ir su kliuviniais, su kuriais vis dar studentams, turintiems SUP, tenka
susidurti. Apie tai kalbama Sio skyriaus paskutiniame skirsnyje.
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2.3.1 Teisé studijuoti ir gauti reikiamos pagalbos aukstojoje
mokykloje

Visy Saliy ekspertai nurodé, kad esama teisés aktuy,
reglamentuojanciy asmenuy, turinCiy SUP, teise stoti | auk$tgsias
mokyklas, studijuoti ir gauti reikiamos pagalbos. Sie teisés aktai gali
bati labai jvairs.

Bendri teisés aktai, reglamentuojantys nejgaliujy teises

Tokio pobldZio teisés aktuose apibréZziamos nejgaliyjy teisés burtis |
organizacijas, sagjungas, gauti tam tikry paslaugy ir tt. Esama
valstybiy — pavyzdziui, Islandija — kuriose tiesiogiai taikomos JT
Lygiy galimybiy nejgaliesiems uztikrinimo taisyklés. Kitose
valstybése veikia teisés aktai, kurie reglamentuoja visy paslaugy
teikimg valstybéje nacionaliniu mastu. Maltoje, Rumunijoje,
Sveicarijoje apie pagalbos teikimg studentams, turintiems SUP,
kalbama batent tokio pobudzio teisés aktuose.

Gali bati keli teisés aktai, uztikrinantys galimybiy lygybe. PavyzdZziui,
Vokietijoje veikia daug antidiskriminaciniy jstatymy, bet, kalbant apie
studijas aukstojoje mokykloje, asmuo privalo vadovautis teisés
aktais, skirtais nejgaliesiems. |statyme, kuris reglamentuoja
pagrindines nuostatas visoms 16-ai federacijos Zemiy (Lander),
teigiama, kad visos auks$tosios mokyklos turi atsizvelgti | ypatingus
mokiniy, turin€iy SUP, poreikius tokiu badu, kad jie turéty galimybe
jstoti ir studijuoti auksStosiose mokyklose - jeigu jmanoma,
nepriklausomai nuo kity asmeny pagalbos. Siame federaliniame
jstatyme kalbama ir apie tai, kad studijy ir egzaminy organizavimo
tvarka turi bati pritaikomi, atsizvelgiant | individualius studento,
turinCio SUP, poreikius.

Pastaruoju metu diskutuojama apie galimybes reformuoti Vokietijos
federaline teisine sistema. Jeigu taip jvyks, minétas jstatymas bus
panaikintas, o 16 Zzemiy, kurios dabar yra atsakingos uz Sio jstatymo
nuostaty jgyvendinimg, |gis daugiau teisiy pacios spresti su
studijomis susijusius klausimus. Tikétina, kad gali bati sunkumy dél
lygiy studenty teisiy uztikrinimo, ypac jiems keiCiant gyvenamg vietg
ir keliantis iS vienos Zemes | kita.
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Bendri teisés aktai, reglamentuojantys nejgaliyjy teises ir
apibréziantys kai kuriuos aspektus, susijusius su studijomis

Didziosios Britanijos Antidiskriminacinio nejgaliyjy akto 4 dalyje
(Svietimas) yra teigiama, kad $vietimo ir susijusiy paslaugy teikéjai
neturi teisés diskriminuoti nejgaliyju. Sis teisés aktas susideda i$ trijy
daliy: iSplésto nejgalumo apibréZimo; organizacijy [sipareigojimy
siekti lygiy teisiy uztikrinimo ir specifiniy aukstyjy mokykly
ipareigojimy apibudinimo.

Prancizijoje naujas jstatymas, |sigaliojes 2005 mety vasarj, gina
bendras nejgaliyjy teises, taCiau esama ir Kkity teisés akty.
PavyzdZiui Décrets d'Application reglamentuoja studijas aukstosiose
mokyklose, o Stai egzaminy vykdymo tvarkg reglamentuoja
dekretas, patvirtintas 2005 mety gruodj (rengiami ir kiti teisés aktai).

Italijoje esama panaSaus jstatymo (Nr. 104, 1992). Jis apibrézia
teises asmenuy, turinCiy SUP ir jame esama skirsniy, susijusiy su
studijomis auksStosiose mokyklose (AM). Jame ypal pabréZiama,
kad universitetai privalo: paskirti rektoriaus vardu asmenj, kuris
rupintysi visais reikalais, susijusiais su nejgaliyjy studijomis
(studentais, studijy procesu ir déstytojais, aplinkos, egzaminy
organizavimo pritaikymu ir t.t.). Jis privalo pasirGpinti, kad
kurtiesiems studentams baty teikiamos gesty kalbos vertéjy
paslaugos, destytojai teikty papildomos pagalbos arba pritaikyty
mokymo metodus studentams, turintiems SUP.

Specifiniai teisés aktai, reglamentuojantys studijas AM

Jy esama jvairiy. Kai kuriose valstybése, teises aktai numato, kad
kasmet aukstoji mokykla turéty priimti tam tikrq procentg mokiniy,
turin¢iy SUP: pavyzdziui, Graikijoje ir Ispanijoje ne maziau nei 3%.
Portugalijoje 2% viety yra ,rezervuota® SUP mokiniams, Kkuriy
akademiniai pasiekimai atitiks jstojimo salygas, taCiau néra
privaloma, kad 2% SUP studenty baty kiekvienoje studijy
programoje. Dokumentuose, reglamentuojanciuose kasmetinio
Svedijos valstybés biudzeto paskirstyma, aukstosios mokyklos
privalo numatyti 0,3% savo biudzeto ir Sias |1éSas skirti pagalbai SUP
turintiems studentams (kompensacinéms priemonéms).
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Ispanijoje mokiniai, turintys SUP, stoja | auk$tgsias mokyklas tokia
pacia tvarka kaip ir visi kiti. Italijoje, studentams, turintiems zymig
negalig, stojimo egzamino | aukstgjg metu leidziama prailginti
uzduoties atlikimo laikg (iki 50%) ir naudotis kompensacine technika.
Atsizvelgiant | nejgalumo laipsnj, SUP studentai atleidziami nuo
mokescCiy: (nuo 66 iki 100%). Taip pat jy nejgalumo paisoma,
vertinant jy studijy pasiekimus, jiems pateikus paraiSkas del
stipendijy. Graikijoje studentai, turintys SUP gali studijuoti
aukstosiose mokyklose, iSskyrus atvejus, kai tai draudzia specialios
taisyklés. Pavyzdziui, Svietimo departamento sprendimu akligji
neturi teisés studijuoti medicinos.

Esama specifiniy teisés akty, kurie studentams, turintiems SUP,
suteikia galimybe gauti tiksliniy iSmoky ir finansinés paramos. Taip
yra Estijoje, Lenkijoje ir Portugalijoje. Vokietijoje, vadovaujantis
Federaliniu Svietimo ir pagalbos aktu, studentams, turintiems SUP,
gali bati skiriamas papildomas finansavimas, kai jy studijy laikotarpis
dél nejgalumo pratesiamas. Sie studentai gali kreiptis specialios
pagalbos, vadovaudamiesi SGB Il ir SGB Xll — dviem i§ dvylikos
naujy teisés akty, apibréziancCiy socialinés pagalbos teikimg jvairiose
srityse ir jsigaliojusiy 2005 metais.

Sitokio pobidzio teisés aktai taip pat gali apibrézti kurj nors specifinj
pagalbos aspekta, pavyzdziui iSimtis/alternatyvius egzaminy laikymo
bidus. Sitaip yra Austrijoje, Kipre, Vengrijoje ir Italijoje. Puikus tokio
pobudzio teisés akto pavyzdys yra flamandy bendruomeneés
Belgijoje parengtas dekretas. Jo 11.6 straipsnyje aukStosios
mokyklos skatinamos: ... uZtikrinti studijy aukstosiose mokyklose
prieinamumg — materialiai ir ne tik — nejgaliesiems arba
sergantiesiems létinemis ligomis, o taip pat mokiniams i$§ rizikos
skurdziy visuomenés sluoksniy, turin¢iy santykinai maziau galimybiy
igyti aukstgjj issilavinimg, negu kiti visuomenés nariai ...

Siame straipsnyje teigiama, kad kiekviena aukstoji mokykla turi
pasirengti studijy ir egzaminy vykdymo tvarkas, taciau praktikoje
mokyklos visiSkai laisvai traktuoja ir jgyvendina Siame dokumente
keliamus reikalavimus.
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Bendri ir specialieji teisés aktai, jtakojantys studijy aukstosiose
mokyklose organizavimg

Olandija, Norvegija, Ispanija ir Svedija teigia, kad esama bendry
jstatymy ir teisés akty, reglamentuojanciy nejgaliyjy teises jgyti
aukstgjj iSsilavinimg. TacCiau esama ir specialiy teisés akty,
apibrézianc€iy studijy aprapinimo klausimus. Pavyzdziui, Olandijoje
veikia Lygiy galimybiy nejgaliesiems ir sergantiems Iétinémis ligomis
uztikrinimo jstatymas. Juo vadovaujantis, aukStosios mokyklos
privalo uztikrinti studijy prieinamumg visiems, taip pat ir turintiems
SUP. Svedijos Lygiy galimybiy universitety studentams uztikrinimo
akte (2001: 1286) iSdéstytomis nuostatomis siekiama uZztikrinti
studijy aukstosiose mokyklose prieinamumg ir iSgyvendinti
diskriminacijos deél etninés kilmés, Iyties, religijos, seksualinés
orientacijos ar nejgalumo. Norvegijos Universitety ir universitetiniy
kolegijy istatyme iSdéstyti esminiai aukstojo iSsilavinimo jgijimo
prieinamumo ir aplinkos pritaikymo principai.

Ispanijos konstitucijos straipsniai apibrézZia nejgaliyjy teises, taip pat
esama nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo. Kiti bendrieji teisés
dokumentai apibrézia kai kuriuos specifinius klausimus, susijusius su
studijomis aukstosiose mokyklose: Universitety [statymas yra
harmoningas |statymas, kuriame yra straipsnis, apibréZiantis
studenty, turin€iy SUP lygiy galimybiy uztikrinimo bldus. Taip pat
esama kity teisés akty, kuriuose kalbama apie galimybes gauti
finansinés paramos nejgaliy studenty specialiesiems poreikiams
tenkinti.

Nuolat tobulinami bendrieji politika nejgaliyjy atzvilgiu reglamen-
tuojantys ir susije su auksStojo iSsilavinimo teikimu bei studijas
aukstosiose mokyklose apibrézZiantys teisés aktai. Akivaizdu, kad
pokyciai kai kuriy valstybiy teisés aktuose yra dualistinio pobtdzio,
siekia tarpusavyje susijusiy tiksly: tobulinti asmens teisiy uztikrinimo
mechanizmg ir subalansuoti aukStyjy mokykly atsakomybe. Kai
kuriose Salyse, kuriose aukstosios mokyklos émési jgyvendinti teisés
akty nuostatas, pastebima zenkliy pokycCiy aplinkos prienamumo
placigja prasme, srityje (Hurst, 2006).

Visuomenés pozidrio | nejgaliuosius kitimas taip pat turi jtakos teisés
akty tobulinimui. Tikimasi, kad mokiniai, kurie buvo ugdomi
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inkliuzinése privalomojo ugdymo programose, turi daug galimybiy
sékmingai testi mokymasi, ir tam turi bati sudarytos visos reikiamos
salygos. TaCiau esama pastaby deél teisinés bazés tobulinimg
skatinanciy veiksniy.

Flamandy kalba kalbanti bendruomené Belgijoje pazymi, kad batent
Europos Sajungos deklaracijos suvaidino didziausiag vaidmenj
aukstojo mokslo ir studijy sistemos tobulinimo srityje. Pavyzdziui,
vadovaujantis tam tikru teiseés aktu, | aukStajg mokyklg galima jstoti
pateikus dokumentus, apibutdinanCius skirtingais budais [gytg
kvalifikacija: diplomus, kredity pazyméjimus, pazymas apie iSlaikytus
egzaminus ir t.t. Tokiu budu, priémimo | auksStgsias mokyklas
salygos tapo lankstesnés ir palankesnés mokiniams, turintiems SUP.

Sekanti pastaba, susijusi su studenty, siekianCiy gauti reikiamos
pagalbos, reikalingos uztikrinti jiems galimybiy studijuoti prieina-
muma, bylingjimusi su auksStosiomis mokyklomis. Tokio pobtdzio
teismy procesai tapo daznu reiskiniu kai kuriose Salyse privalomojo
mokymosi pakopoje, taCiau kol kas néra paplite aukStojo mokslo
sistemoje. Vis délto manoma, kad Sis fenomenas paskatins tobulinti
teisine studijy aukstosiose mokyklose baze.

2.3.2 Nacionaliniu lygmeniu teikiamos pagalbos sistema

Nacionalinis lygmuo — dar vadinamas skétine pagalbos sistema ar
organizacijos, konsultuojancios ir teikianCios pagalbg mokiniams,
turintiems SUP — veikia jvairiose Salyse. Flamandy kalba kalbancioje
bendruomenéje Belgijoje veikia VEHHO (Flamandy nejgalumo
ekspertizés ir studijy aukstosiose mokyklose centras). Olandijoje
esama ,handicap+studie®, kurio specialistai teikia aukStos kokybes
specializuotg pagalbg studentams, turintiems SUP, ir konsultuoja
aukstyjy mokykly déstytojus.

PanaSaus pobudzio paslaugas teikia Didziojoje Britanijoje veikiantis
~SKILL® (Nacionalinis biuras nejgaliesiems studentams) ir ,DSW*
(Deutsches  Studentenwerk) esantis Vokietijoje. | pastarajj
dazniausiai kreipiasi mokiniai, norintys studijuoti, studentai, aukstyjy
mokykly darbuotojai, studenty organizacijos, koordinuojancios
paslaugy teikima nejgaliesiems. Sis biuras taip pat padeda suburti
savitarpio paramos grupes, projektus.
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Italijoje ir Prancizijoje veikia struktGros nacionaliniu lygmeniu:
Nacionaliné delegaty (rektoriy) konferencija nejgalumo klausimams ir
atitinkamai koordinavimui skirtas padalinys Ministere de I'Education
Nationale, kuris rengia rekomendacijas institucijoms. Prancukalbiy
bendruomené Belgijoje turi ,AWIPH® (Valony agentira nejgaliesiems
integruoti) teikia pagalbg apmokédama tam tikras paslaugas, kuriy
prireikia studentams, turintiems SUP.

Islandijoje, Portugalijoje ir Svedijoje veikia labiau centralizuotos
sistemos, paslaugy apmokéjimo agentdros, informuojancios
studentus apie teisés aktus, teises ir teikiamos pagalbos rasis.
Svedijoje vietos valdZios atstovai yra atsakingi uz priemoniy Sioje
srityje jgyvendinima; pavyzdziui, ,SISUS* (Nacionaliné specialiosios
pedagoginés pagalbos teikimo agentira) teikia asmeniniy asistenty
paslaugas.

Vengrijoje, Norvegijoje, Lenkijoje, Rumunijoje ir Ispanijoje veikia
nacionalinés arba nevalstybinés organizacijos (NOs), teikiancios
pagalbg studentams, turintiems SUP. Norvegijoje veikia net dvi
nejgaliyjy organizacijos, kurios ypa€ rapinasi pagalbos teikimu
nejgaliems studentams. Lenkijoje Lenkijos nejgaliyjy studenty taryba
bendradarbiauja su Lenkijos studenty sajunga.

Sveicarijoje néra nacionalinio lygmens organizacijos, bet veikia
pagalbos centras, jsteigtas pastangomis Ciuricho, Bazelio ir Ciuricho
technikos universitety.

Nacionaliniu lygmeniu veikianCios organizacijos daugiausia teikia
specialisty konsultacijas. Dazniausiai jy prireikia studentams,
turintiems SUP. Informacija taip pat teikiama aukStosioms
mokykloms, ypaC déstytojams, dirbantiems su studentais, turinCiais
SUP.

TaCiau esama ir kitokio pobudzio uzdaviniy, kuriuos vykdo Sios

organizacijos:

- Visuomenés Svietimas apie studenty, turinCiy SUP, teises;

- Skirtingy informacijos Saltiniy SUP studentams ir auk$tosioms
mokykloms koordinavimas;

- Tinklo pagalbg teikianCiy nejgaliesiems studentams tinklo kdrimas
nacionaliniame lygmenyje;
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- |vairiy interesy grupiy atstovy pasitarimy, forumy organizavimas
SUP studenty studijy klausimais.

Pastaruoju metu jvairiose valstybése diskutuojama ne tiek apie tai,
kas turéty vykdyti Sias funkcijas, bet labiau apie tai, kaip jos turéty
bati koordinuojamos, kad i$ tiesy patenkinty poreikius studenty,
turinCiy SUP, kylancius jiems bestudijuojant aukstosiose mokyklose.

2.3.3 Pagalbos teikimas aukstosiose mokyklose

Pagalbos teikimas studentams, turintiems SUP, auksStosiose
mokyklose, apima ne tik jvairias pagalbos formas (Zr. sekancius
skirsnius), bet aiSkios politikos Sioje srityje turéjimg ir jvardinty
paslaugy teikimo organizavima institucijos lygmenyje.

Informacija arba veiksmy planai studentams, turintiems SUP

Vis dazniau Europos auksStosios mokyklos iSplatina iSsamig,
visuomenei priimting informacijg (pvz., interneto svetainése arba
lankstinukuose) apie savo politikg ir/ar veiksmy planus, kuriy tikslas —
padéti studentams, turintiems SUP. Siuos pareigkimus komentuoja
OECD (2003) ekspertai, pabrézdami, kad tai turi lemiamos reikSmés
visuomenés Svietimui, o taip pat skaidrumui pagalbos teikimo srityje
uztikrinti. Svedijoje ir Norvegijoje aukstosios mokyklos tai privalo
daryti reguliariai, nuolat atnaujinti pateikiamg informacija.

Nors ir neprivalo, bet aukstosios Prancizijos, Vengrijos, Islandijos,
ltalijos ir Didziosios Britanijos mokyklos rengia veiksmy planus.
Vengrijoje kiekviena aukstoji mokykla privalo pasirengti savo
pagalbos teikimo tvarkos aprasSyma, kuriame baty atspindéti su SUP
studentams teikiama pagalba susije klausimai, numatytas techninés
pagalbos ir asistenty pagalbos teikimo organizavimas (Svietimo
ministro jsakymas (29/2002 OM (V.17)).

Kipre ir Ispanijoje, kai kurios aukstosios mokyklos tokias tvarkas turi,
o Portugalijoje turimais duomenimis, perzitrejus 349-iy aukstyjy
mokykly interneto svetaines, tik 3 turéjo pasirengusios tokius
teikiamos pagalbos apraSymus.
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Nejprasta rengti tokio pobidzio apradymy ir Cekijoje — nors kai kurios
mokyklos, pavyzdziui, Brno juos tikrai turi — informuojama apie
individualig pagalba, kuri gali bati teikiama. Sutartis dél reikiamos
pagalbos aptariama ir jtraukiama | individualy kiekvieno studento,
turinCio SUP, studijy plana.

Vokietijoje aukStosios mokyklos aprasymy ir veiksmy plany
studentams, turintiems SUP, paprastai nerengia, taciau
nacionaliniame lygmenyje dokumenty, rekomenduojanciy tai daryti,
esama: 1982 m. Svietimo ir kultdros ministry konferencija (KMK), o
1986 m. Vokietijos rektoriy konferencija yra parengusios atitinkamas
rekomendacijas.

Nacionaliniame ir institucijy lygmenyje auksStosios mokyklos yra
skatinamos parengti visuomenei skirtus pareiSkimus apie pagalba,
kurig jos teikia studentams, turintiems SUP. Olandijoje Siuo metu jau
esama aukstyjy mokykly, parengusiy su tokios pagalbos teikimu
susijusius veiksmy planus, o per ateinancius tris metus, jpareigotos
isigaliojusiy naujy teisés akty, juos turés pasirengti visos institucijos.
Jogailos universitetas Lenkijoje ir Ciuricho universitetas Sveicarijoje
rengia tokias rekomendacijas, kurios bus bendro projekto rezultatas.

Pagalbos tarnybos, biuras, komanda ar asmuo, teikiantis pagalbg
studentams, turintiems SUP

Aukstosiose mokyklose teikiama pagalba gali bati jvairaus pobadzio
ir teikiama jvairiomis formomis. Jg gali teikti nejgaliyjy asistentai,
asmeny komanda. IS tiesy yra be galo sudétinga apraSyti rGsSis
paslaugy, kuriy gali prireikti nejgaliajam studentui. Situacija
susiklosCiusi Vokietijoje yra badinga daugeliui Saliy — néra parengty
vieningy, visoms aukstosioms mokykloms privalomy, pagalbos
teikimo standarty. Pavyzdziui, tiek flamandiSkai kalbancios
bendruomenés Belgijoje, tiek Rumunijoje veikianCios aukstosios
mokyklos yra autonomisSkos ir tik nuo paciy mokykly nuostaty
priklauso pagalbos, teikiamos SUP mokiniams ir atitinkamai
studentams — pobudis ir mastai.

Nors ir skiriasi jvairiose valstybése teikiamos pagalbos bidai, galima
iSskirti tris pagrindines tokios pagalbos teikimo organizavimo formas:
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- Kontaktinis asmuo ir koordinatorius, konsultuojantys ir
padedantys spresti su studijy procesu susijusius klausimus;

- Pagalbg teikian€iy asmeny komanda, departamentas ar biuras;

- Tarnyba, kurig sudaro pagalbg teikian€iy deéstytojy ir konsultanty,
turinCiy specializacijg skirtingose srityse, grupe.

Austrijos, Kipro, Cekijos, Belgijos flamandy bendruomenés,
Prancizijos, Vengrijos, Islandijos, Airijos, Italijos, Olandijos,
Norvegijos ir Svedijos aukstosiose mokyklose yra paskirti kontaktiniai
asmenys ir pagalbos teikimo SUP studentams koordinatoriai
(minimalus pagalbos teikimo lygmuo).

LichtenSteine auksStosios mokyklos sudaro nedidele Svietimo
sistemos dalj, todél néra sukurta pagalbos teikimo sistema aukstyjy
mokykly lygmenyje. Taciau kiekvienoje auksStojoje mokykloje
studentai, turintys SUP, yra individualiai konsultuojami, jiems
teikiama jvairiy paslaugy.

Vokietijoje beveik kiekvienoje studenty organizacijoje dirba
kontaktinis asmuo ir koordinatorius, besiripinantis SUP studentams
kylanCiy klausimy sprendimu. Norvegijoje pagal galiojanCius
jstatymus toks kontaktinis asmuo privalo bati paskirtas, o pastaruoju
metu vis dazniau buriamos ir pagalbg teikianc€iy asmeny komandos.

Danijoje, Estijoje, Suomijoje, Lenkijoje, Portugalijoje, Rumunijoje ir
Sveicarijoje, kai kurios aukstosios mokyklos paskiria kontaktinj
asmenj ir pagalbos teikimo koordinatoriy, o tai ir yra minimalusis
pagalbos institucijoje lygmuo. Austrijoje, Belgijos flamandy
bendruomenéje, Italijoje, Olandijoje, Norvegijoje, Ispanijoje ir
Svedijoje - dazniausiai dideliuose universitetuose veikia
departamentai arba biurai, kurie suburia komandas specialistu,
galinCiy konsultuoti ir teikti pagalbg studentams, turintiems SUP.

Didéjant studenty, turinCiy specialiyjy poreikiy, skai€iui aukstosiose
mokyklose, didéja poreikis jose turéti specialisty komandas,
teikianCias vis |jvaresniy paslaugy. Olandijoje siekiama, kad
kiekvienoje aukstojoje mokykloje veikty pagalbos komanda, teikianti
jvairaus pobudzio paslaugy. Tacdiau daugelis valstybiy pabrézé, kad
esama veiksniy, stabdanciy Sias pazangias tendencijas.
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Vienas tokiy veiksniy — kompensacinés technikos, paslaugy
specialiesiems poreikiams tenkinti, asmeniniy asistenty pagalbos
finansavimo sistema. Vokietijoje kai kuriose aukstosiose yra
teikiamos specialios paslaugos nejgaliesiems, tacCiau Si praktika néra
paplitusi, kadangi valstybéje veikia pagalbos teikimo sistema, pagal
kurig kiekvienas studentas gauna finansine paramg individualia
tvarka ir tuomet pats turi nusipirkti sau reikalingy paslauguy.

Austrijoje aukStosios mokyklos néra atsakingos uz finansavimag ar/ir
specialiosios pagalbos teikima, pavyzdziui, mobilumo jgidziy
formavimg. Su panaSia finansavimo sistema susiduria studentai ir
aukstosios mokyklos Suomijoje.

Finansavimo S$altiniai ir sistemos kelia problemy, taciau Belgijos
flamandy bendruomené iSskiria dar vieng veiksnj. Yra teigiama, kad
finansavimo panaudojimg Svietimo sistemoje varzo Saltinis jj
paskyres — sveikatos, socialinés apsaugos sistemos. Pavyzdziui,
socialinés apsaugos tarnyby darbuotojams neleidziama teikti
paslaugy studentams auditorijose. Koordinavimo stokg papildo ir tai,
kad studentams prireikia vis sudétingesniy, auksto specialisty
profesionalumo reikalaujanciy paslaugy.

Pagalbos tarnyby teikiamos paslaugos

Studentams, turintiems SUP, specialiyjy poreikiy teikiama jvairiy
paslauguy, taCiau jas galima suskirstyti | tam tikras kategorijas.

Pagalbos rusis Dazniausiai teikiama ...

Pedagoginé pagalba Kipre**, Cekijoje, Belgijos flamandy
bendruomenéje, Prancizijoje,
Vokietijoje, Vengrijoje, Islandijoje,
Italijoje, Maltoje, Olandijoje*, Norvegijoje,
Lenkijoje, Ispanijoje, Svedijoje
(kompensacinés priemonés), Sveicarijoje (tik
Ciuricho universitete)

Aprupinimas Kipre**, Cekijoje, Belgijos flamandy
pagalbinémis mokymo bendruomenéje*, Prancizijoje,
priemonémis Vokietijoje, Vengrijoje, Islandijoje,

Italijoje, Maltoje, Olandijoje*, Norvegijoje,
Portugalijoje, Ispanijoje
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Pagalbos rusis Dazniausiai teikiama ...

Apgyvendinimo Kipre**, Belgijos flamandy

paslaugos bendruomenéje, Prancizijoje,
Vokietijoje, Vengrijoje*, Islandijoje,
Italijoje (ne visose mokyklose), Olandijoje*,
Norvegijoje, Portugalijoje*, Lenkijoje,
Sveicarijoje (tik Ciuricho universitete)

Sveikatos apsaugos Belgijos flamandy bendruomenégje,
paslaugos Prancizijoje, Vengrijoje*, Islandijoje (tik
psichikos sveikatos paslaugos), Italijoje (ne
visose mokyklose), Olandijoje*, Norvegijoje,
Portugalijoje*

Finansiné parama Belgijos flamandy bendruomenéje,
Prancizijoje, Vengrijoje*, Italijoje,
Olandijoje*, Norvegijoje*, Portugalijoje*,
Ispanijoje (siejant su mokesgiais),
Sveicarijoje (tik Ciuricho universitete)

Konsultavimas Cekijoje, Belgijos flamandy
bendruomenéje, Prancizijoje (kartais
itraukiant specialisty asociacijas), Vokietijoje,
Vengrijoje (kartais jtraukiant specialisty
asociacijas), Islandijoje, Italijoje (ne visose
mokyklose), Maltoje, Olandijoje*,
Norvegijoje, Portugalijoje*, Ispanijoje,
Svedijoje, Sveicarijoje (Tik Ciuricho
universitete)

* Dalis visiems studentams teikiamy paslaugy

** Teikia Kipro universiteto Studijy ir socialiniy reikaly tarnyba. Privadios aukstosios
mokyklos per Akademiniy reikaly tarnybas taip pat teikia panasSig pagalbag
studentams, turintiems SUP, specialiyjy poreikiy.

Sioje lenteléje pateikti duomenys apibendrina  daZniausiai
aukstosiose mokyklose teikiamg pagalbg — akivaizdu, kad ne visos
aukstosios ir ne visuomet teikia visy raSiy pagalba. Pavyzdziui,
Cekijoje Brno universitete veikia koordinatorius, teikiama beveik visy
minéty rusiy pagalba. Taciau Sito negalima pasakyti apie visas Sios
valstybés aukstgsias mokyklas.

Esama ir kitokiy pagalbos rasiy: Austrijoje ir Portugalijoje kai kuriose
mokyklose neregiams studentams teikiamos mobilumo pratybos;
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Kipre padedama studentams naudotis jprastomis universitete
paslaugomis; Belgijos flamandy bendruomenéje kartais sudaromos
salygos nejgaliesiems sportuoti; Vengrijoje ir Ispanijoje prieinama
asistenty pagalba; Italijoje apmokoma kaip naudotis informacinémis
technologijomis; Norvegijoje ir Sveicarijoje studentams padedama
gauti socialinés apsaugos sistemos paslaugy; Lenkijoje kartais
studentams  aprUpinami  specializuoty transporto  priemoniy
paslaugomis. O $tai Svedijos ekspertai teigia, jy $alyje buvo
kreipiama daugiausia démesio | salygy, reikalingy atsizvelgiant |
studijy programy turinj ir studenty poreikius, sudaryma.

Sveicarija ir Svedija pamingjo pagalbg déstytojams kaip
netiesioginés pagalbos SUP studentams rdsj ir pabrézé, kad bdtina
visg universitety aplinkg pritaikyti nejgaliyjy poreikiams. O tai
uztikrinti jmanoma tik bendromis visy dirbancCiyjy universituose —
déstytojy, bibliotekininky, administracijos, pagalbg teikianCiy
darbuotojy ir kt. — pastangomis. Taigi, specialistai tiesiogiai teikiantys
pagalbg nejgaliesiems studentams, turéty gebéti bendrauti ir
bendradarbiauti su daugeliu specialisty, o daznai ir koordinuoti
komandoje dirbanciyjy darba.

Nepaisant prieinamos jvairiy rusiy pagalbos, Vengrijos specialistai
paminéjo dar vieng aplinkybe, kuri apibadina padétj greiCiausiai ne tik
Vengrijoje. Tyrimai atskleidé, kad daugumai nejgaliy studenty
finansine ir kitokia pagalbg teiké jy Seimos nariai. Be to, Siems
studentams padédavo jy draugai studentai, veikdavo ,savanoriy
tinklas“. Jie kopijuodavo medziaga, atlikdavo skaitovy, palydovy
vaidmenis. Apibendrinant, Si neformali pagalba yra reikalinga
daugelio valstybiy studentams, turintiems specialiyjy poreikiy.

2.4 VEIKSNIAI, TRUKDANTYS |STOTI | AUKSTAJA MOKYKLA IR
JOJE STUDIJUOTI

Remiantis iSvadomis studijos, kurig 2003 m. vykdé OECD penkiose

valstybése, o taip pat straipsniy apie mokslinius tyrimus, vykdytus

jvairiose Europos Salyse, medzZiaga), galima iSskirti iSskirti Siuos

veiksnius, trukdancCius jstoti ir studijuoti specialiyjy, SUP turintiems

asmenims:

- Finansavimas, ypac¢ dermés tarp finansavimo modeliy ir Saltiniy
nebuvimas;
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- Netinkamas politikos formuotojy ir aukstujy mokykly pozidris |
SUP ir negalig;

- Nepakankamas aukstyjy mokykly ir kity Svietimo jstaigy, o ypac
viduriniy mokykly, bendradarbiavimas;

- Lanstumo trikumas, stabdantis studijavimo formy
diferencijavimo, alternatyviy mokymosi budy pasirinkimo procesg;

- Nepritaikyta fiziné aplinka; studijy programy keliamy tiksly, turinio
ir individualiy poreikiy neatitikimas;

- Nesupratimas, kad SUP, specialieji poreikiai — tai yra sgveikos
tarp studentui kylan€iy sunkumuy ir jo aplinkos, rezultatas;

- Trdkumas patikimos, pagristos moksliniais tyrimais informacijos,
kuria remiantis galéty bati parengtos rekomendacijos.

Visus duomenis, kurie buvo nagrinéjami Siame skyriuje, pateike

valstybiy ekspertai. Rengiant skyriy, taip pat naudotasi studentu,

turinCiy SUP ir 2003 m. dalyvavusiy Europos Parlamento saskrydyije,

kurj surengé Agentara Europos nejgaliujy metams paminéti. ISskirtieji

veiksniai bus iSsamiau nagrinéjami kituose skirsniuose, panaudojant

eksperty pateiktg medziagg ir saskrydzio dalyviy pasisakymus. Bus

aptarti penki esminiai veiksniai: fizinés aplinkos prieinamumas,

informacijos prieinamumas, pagalbos prieinamumas, nuostatos ir

teisiné baze.

2.4.1 Fizinés aplinkos prieinamumas

Stai ka pasaké apie fizinés aplinkos prieinamuma jaunuolis i$
Olandijos, dalyvaves Europos Parlamento saskrydyje: ... Kai kurie i$
masy negali studijuoti to kg norétume, kam turime gabumy ar ten,
kur norétume. Kartais tik dél to, kad pastatai néra pritaikyti ...

Estijos, Vengrijos, Italijos, Portugalijos ir Ispanijos ekspertai fizinés
aplinkos prieinamumo problema apibrézé kaip esminj kliuvinj. Estija
atkreipé démesj | aplinkybe, bldingg daugeliui valstybiy — naujai
statomi pastatai atitinka pastaty prieinamumui keliamus reikalavimus,
tacCiau Sito nepasakysi apie seniai statyty aukstyjy mokykly pastatus.
Vengrija pazymi, kad nepritaikyta infrastruktira, sudétinga kelioné |
aukstajg mokyklg — taip pat jtakoja fizinés aplinkos prieinamuma.

Taciau, atrodo, kad fiziné auksStyjy mokykly aplinka po truputj
pritaikoma. IS dalies S§| procesq |takoja politiniai reikalavimai
visuomeninés paskirties pastatus, infrastruktirg pritaikyti visiems
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pilieCiams. Nors ir esama problemuy, susijusiy su aukstyjy mokykly
pritaikymu, tai tikrai néra pagrindiné problema kai kuriems asmenims,
siekiantiems aukstojo iSsilavinimo, yra daug didesniy kliG¢iy.

2.4.2 Informacijos prieinamumas

2002 m. batinybe tobulinti informacijos prieinamumg pabrézé HEAG
projekto dalyviai. Atrodo, kad tai tebéra atuali problema: triksta
informacijos skirtos SUP studentams, apie studentus, turin€ius SUP,
specialiyjy poreikiy ar jiems reikalingos pagalbos rusis.

Vienas Europos Parlamente vykusio sagskrydzZio dalyviy Sitaip
apibadino $§j reiskinj: ... Labai sunku suZzinoti, kas tau is tikryjy
prieinama — kokiy techninés pagalbos priemoniy ar paslaugy — kaip
nejgalus studentas gali gauti ir kaip tai padaryti ... (Olandija).

Prancuizijos ekspertai teigé, kad visiems specialistams,
konsultuojantiems SUP mokinius profesinio orientavimo, studijy
krypties pasirinkimo klausimais, o taip pat aukStyjy mokykly
darbuotojams, teikiantiems pagalbg sudentams, bdtina turéti kuo
daugiau jvairios informacijos.

Dazniausiai darbuotojai, teikiantys pagalbg nejgaliems studentams,
gilinasi | informacijg apie studentus ir pagalbos, kurios jiems reikia,
pobldj. Batent tokios informacijos_prieinamumo trikumg pabreze
Vengrijos, Norvegijos, Rumunijos, Svedijos ir Sveicarijos ekspertai.
Informacijos prieinamumg gali stabdyti daugelis veiksniy — netgi
netikslus nejgaliyjy studenty arba turin€iy SUP skaicius. Taciau visos
Salys vieningai pabrézé, kad triksta moksliniy tyrimy apie Siy
studenty poreikius ir padétj aukstosiose mokyklose. Batent Siy tyrimy
iSvados padéty parengti pagristas rekomendacijas aukStosioms
mokykloms. Kai kurios valstybés teigia, kad tokio pobudZio tyrimai
jau inicijuoti nacionaliniame lygmenyje (pavyzdziui, Olandija), taciau
apibendrinant surinktus duomenis, galima teigti, kad daugiau
sistemingy moksliniy tyrimy turéty bati vykdoma Sioje srityje.

Yra dar vienas svarbus nagrinéjamo klausimo aspektas — asmeny,
turinCiy SUP, specialiyjy poreikiy ir studijuojanciy aukstosiose
mokyklose, skaiCius, jy studijy aprdpinimas. Eurydice atliktame
tyrime Studijy aukStosiose mokyklose Europoje struktira 2004/05
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(2005) ir OECD/UNESCO  parengtose  Rekomendacijose
veiksmingam  studijy = aukStosiose = mokyklose  aprdpinimui
pabréziama, kad bdtina nagrinéti aukStojo mokslo aprapinimo
klausimus, turint omenyje visus studentus, neiSskiriant turinCiy SUP.
Deja, labai retai pasitaiko, kad nagringjant jvairius su studijomis
aukstosiose mokyklose susijusius klausimus, atkreipiamas démesys |
specifinius Sios studenty grupés poreikius, taigi jie ir toliau iSlieka
nepakankamai iSnagrinéti ir mazai Zzinomi.

2.4.3 Pagalbos prieinamumas

Pastaraisiais metais JAV organizacija Adaptech Research Network
atliko tyrimg (2004), kurio tikslas buvo iSsiaiSkinti padedancius ir
trukdancCius studijuoti veiksnius. Tyrimo metu buvo atlikta studenty,
turinCiy SUP ir tokiy neturinCiy, apklausa. Studentai, turintys SUP,
pabrézeé, kad pagalba, kuri buvo teikiama jy specialiesiems
poreikiams tenkinti, ir buvo tas veiksnys, palengvinantis jy studijas.
|[domu tai, kad tuos pacius pagalbos aspektus, kuriuos iSskyre
nejgalls studentai, paminéjo ir studentai, neturintys jokiy specialiyjy
poreikiy. PanaSiai atsitiko ir su studijas apsunkinanciais veiksniais.
Abi grupés studenty paminéjo beveik tuos pacius faktorius.
Pagrindinis skirtumas — nejgalls studentai kaip pagrindinj veiksnj,
trukdantj studijuoti, jvardino sveikatos bukle.

Esama jvairiy pagalbos studentams raSiy. Pritaikyta fiziné ir
informaciné aplinka vaidina didzZiulj vaidmenj, taCiau dauguma S$aliy
nurode, kad papildoma deéstytojy pagalba, apripinimas techninés
pagalbos priemonémis, specialisty konsultacijos — buvo svarbiausi
veiksniai, kuriuos i§skyré studentai, turintys SUP. Cekijos, Estijos,
Vengrijos, Olandijos ir Portugalijos ekspertai pabréze, kad gerai
parengty specialisty ir déstytojy pagalba — esminé sékmingy
nejgaliyjy studenty mokymosi aukstosiose mokyklose sglyga. Tokios
pagalbos prieinamumas anot apklausos dalyviy turéty bati uztikrintas
nacionaliniu ir institucijy lygmenyse. Europos Parlamente vykusio
jaunuoliy saskrydzio dalyvis i§ Suomijos taip pat pabrézé: ... Labai
svarbu, kad mokytojai, destytojai, pagalbg teikiantys darbuotojai baty
tinkamai parengti ir kad jy pagalba buty prieinama. Jie turi turéti gerg
i$silavinimag, reikiamy Ziniy ir jgadziy ...
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Taip pat buvo paminéta, kad apripinimas bendrabudiu, finansavimo,
sveikatos apsaugos sistemy ypatumai, galimybé |sigyti pritaikytq
mokymo medziagg (Olandija ir Portugalija), informacinés
technologijos (Graikija), studijy programy pritaikymas (Estija),
egzaminy organizavimo pritaikymas (Vengrija) ir konsultavimas
jsidarbinimo klausimais (Estija) — visi Sie veiksniai laikomi pagalbos,
padedancios studentams sékmingai studijuoti. Studentams bdtina
suteikti Zymiai daugiau galimybiy gauti specialisty pagalbg ir/ar
pritaikytos mokymo medziagos. Taciau kol kas uzduociy pritaikymas,
atsizvelgiant | studenty specialiuosius poreikius — yra gana retas
reidkinys (Lenkija, DidZioji Britanija). Cekijos specialistai pazymi, kad
aukstosios mokyklos turéty bendradarbiauti su nevalstybinémis
organizacijomis, kurios galéty aprupinti specialisty paslaugomis,
jeigu norima uZztikrinti visapusiSkg pagalbg studentams, turintiems
labai jvairiy ugdymosi ir specialiyjy poreikiy.

Specialisty konsultacijas kaip bating SUP studenty sékmingy studijy
uztikrinimo salyga, iSskyré dvi valstybés — Estija ir Portugalija.
Heiman ir Kariv (2004) teigia, kad palyginus su bendraamziais,
studentai, turintys SUP, patiria Zymiai didesnj psichoemocinj stresa,
labiau pavargsta mokydamiesi, todél jiems reikia zymiai daugiau
pagalbos. Duomeny, surinkty HEAG projekto metu, o taip pat
iSvados jvairiy valstybiy eksperty, pastaraisiais metais dalyvaujanciy
tyrime (Cekija) patvirtina §j teiginj: socialiniai ir kultdriniai mokymosi
aukstosiose mokyklose aspektai yra tiek pat svarbis studijy sékmei ir
teigiamai patirCiai uztikrinti, kaip ir pedagoginé ar kitokia pagalba.

Be to, esama sudétingiy, sunkiai pastebimy mokymo medziagos
pateikimg ir mokymasi apsunkinanCiy dalyky. PacCios mokymosi
medziagos ypatumai, sgveika tarp studenty, kurios tikimasi, mokymo
ir mokymosi metodai — visa tai gali tapti problema SUP studentui,
siekianCiam aukstojo iSsilavinimo. Taigi norint palengvinti mokymosi
procesg, batina gerai iSnagrinéti mokymasi apsunkinancius
veiksnius. Norint iSvengti jy negatyvaus poveikio, bdtina veikti dviem
kryptimis: teikti individualig pagalbg studentams — mokyti juos jveikti
kylanCius sunkumus, o taip pat mokyti déstytojus kaip suimaZzinti Sias
problemas arba jy iSvengti paCiame mokymo procese.

55



2.4.4 Nuostatos

Tyrimy iSvados atskleidzia, kad su nuostatomis ar pozilGriu |
studentus, turinius SUP, yra susije daugiau problemy, negu,
tarkime, gali salygoti nepritaikyta fiziné aplinka ar pagalbos trikumas.
Komentaras i$ Vokietijos apibendrina tai, kas pasakyta: ... didZiausi
barjerai yra sukuriami masy nuostaty!

Neigiamas aukstosios mokyklos déstytojy ir kity darbuotojy poziaris |
studentus, turinCius SUP, gali turéti rimty padariniy ir tapti rimtu
kliuviniu jy studijy kelyje. TaCiau mokykly vadovybés pozidris, atrodo,
turi didZiausig poveikj. Pavyzdys i§ Sveicarijos apibendrina daugelj
pateikty pavyzdziy: ... sprendimus priimanciy Zmoniy ,galvose
esama barjery”. Zinoma, $ie Zmonés teigia, kad nejgalieji turi tokig
pacig teise studijuoti kaip ir visi kiti. Tik jie negali suvokti, kad batina
sglyga, reikalinga Sig teise jgyvendinti — pasalinti klidtis, pritaikyti
fizine aplinkg. Tik tuomet nejgalieji galés aktyviai kartu su visais
dalyvauti aukStosios mokyklos gyvenime ir studijy procese ...

Daugelio valstybiy specialistai teigia, kad vien tik priémus jstatymus,
neigiamas pozidris nepasikeis, bdtina Sviesti visuomene, pateikti
teigiamos patirties pavyzdziy, skleisti gerajg aukstyjy mokykly patirt;.
Hurst (2006) savo straipsnyje pateikia puikig Johnston (2003) citata;
... [statymas negali garantuoti to, ko negali uztikrinti kultara.

Neigiamas pozidris | studentus, turinCius SUP, gali iSSaukti jy
socialine izoliacijg . O tai ir yra tas barjeras, kurj nejgaliajam jveikti
yra sunkiausia. Rezultatai Islandijoje atlikto tyrimo, kurio metu buvo
iSsamiai apklausta daug studenty, turin€iy SUP, atskleidé, kad
didZiausia Kklidtis, su kuria jiems teke susidurti, buvo socialiné
izoliacija ir bendravimo su kitais studentais ir déstytojais stoka.
Studentai, dalyvave apklausoje, pabrézé, kad ,socialiniai rySiai“ yra
Zymiai svarbesni, negu fizinis aplinkos prieinamumas. Kanados
nacionaliné nejgaliyjy ugdymo asociacija teigia, kad butent socialiné
adaptacija yra svarbiausia salyga, lemianti ugdymosi sékme
inkliuzinéje $vietimo sistemoje. Sios asociacijos vykdyto projekto
iSvadose teigiama, kad auksStosios mokyklos privaléty uztikrinti ne tik
mokymosi prieinamumg studentams, turintiems SUP, bet ir rapintis
socializacijos aspektais.
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2.4.5 Teisés

HEAG priéjo iSvados, kad didziausios klilitys asmenims, turintiems
SUP, |gyti auks$tajj iSsilavinimg yra susijusios su teisés aktu,
reglamentuojanCiy pagalbos teikimg Siems asmenims, netobulumu.
Tokj poziarj i8reiSké ir jaunuolis i§ Olandijos, dalyvaves Europos
Parlamente vykusiame saskrydyije: ... Esame jsitikine, kad jstatymai,
jpareigojantys uZtikrinti lygias teises ir aplinkos prieinamumag
nejgaliesiems, yra bdtini, kadangi daugeliu atveju tik jie ir gali
priversti organizacijas ir institucijas imtis kazkokiy pritaikymy ar
igyvendinti lygiateisiSkumg ...

Europos ir nacionaliniuose lygmenyse esama politikos ir jvairiy
strategijy, kuriomis stengiamasi uZztikrinti nejgaliesiems lygias teises |
jvairias paslaugas. Taciau, kaip pazymi OECD atlikta studija (2003),
faktas, kad nebuvimas rySio tarp teisés akty, reglamentuojanciy
jvairiy  paslaugy teikimg nejgaliesiems ir teisés  akty,
reglamentuojanciy aukstajj moksla, ir apsunkina studijy aukstosiose
nejgaliesiems mokyklose prieinamuma. Konur (2002) pateikia
pavyzdi, iliustruojantj Sig iSvadg. Anot jo, Jungtinéje Karalystéje
vyrauja ,laissez-faire“ metodas studenty, turin€iy SUP, pasiekimy ir
pazangos jvertinimo sistemoje. Ir Sig situacijg salygojo buatent
nebuvimas jstatymu nustatyty reikalavimy pritaikyti pasiekimy
jvertinimo procedurg SUP studentams visose studijy programose.

Lazzeretti ir Tavoletti (2006), iSnagrinéje pokyCius dabartinéje
aukstyjy mokykly administracijoje keliose valstybése, teigia, kad tai
itakos studijy aukstosiose mokyklose prieinamuma. Sie autoriai
mano, kad keiCiasi vadovavimo aukstosioms mokykloms stilius ir
finansavimas tiek valstybés, tiek institucijy lygmenyje. Sie pokygiai
reiSkia, kad aukstosios mokyklos turi vis daugiau laisvés nustatyti
priémimo ,standartus® ir politikg, o tai neiSvengiamai turés poveikj
visiems, neiSskiriant turin€iy SUP.

Belgijos flamandy bendruomené pateikia konkrety pavyzdj, kaip
teisés akty pagalba galima uZtikrinti aiSkesne politikg studenty,
studijuojanCiy aukstosiose mokyklose teisiy atzvilgiu. Belgijos
flamandy bendruomené inicijavo tris pokycCius teisinéje bazéje: visy
pirma buvo priimtas federalinis antidiskriminacinis jstatymas, kurj
vykdyti privalo visos valstybinés ir visuomeninés organizacijos ir
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institucijos (jskaitant ir aukStgsias mokyklas); po to seké naujas
aukstyjy mokykly finansavimo dekretas, o Siuo metu politikg
formuojanciyjy sluoksniuose vyrauja nuostata, kad aukstosios
mokyklos, pasizyminCios didele studenty jvairove, turinCios ir SUP
studenty, turéty bdti finansiSkai uz tai skatinamos, jeigu sugebés
pagristi, kad jos pacios sudare sglygas Siai jvairovei susiformuoti. Be
to, politinése struktiirose jau pripazinta, kad batina skirti finansavimag,
mokslinius tyrimams vykdyti.

Trys tarpusavyje susije aspektai: prieS diskriminacijg nukreipta
teisiné bazé, dalyvuma skatinanti ir pagalbg reglamentuojanti politika
ir moksliniy tyrimy skatinimas - tai trys raktiniai veiksniai,
salygojantys  studijy aukStosiose  mokyklose  prieinamuma,
reglamentuotg jstatymy, o ne jtakotg atsitiktinumy. (HEAG
Evaluation, 2002). Turint omenyje, kad daugelyje valstybiy vyksta
daug radikaliy teisinés sistemos pokyc€iy, reikéty nepamirsti, kad
batina jvertinti Siy teisés akty sukeltas pasekmes.

2.5 GALIMI SPRENDIMAI?

Atlikus HEAG vykdyto projekto jvertinimg (2002), rekomenduota
intensyviau vykdyti sklaidg gerosios patirties politiniy sprendimy ir
pagalbos studentams, turintiems specialiyjy poreikiy, SUP, srityse
Europos ir nacionaliniame lygmenyse. Analizé informacijos, kurig
pateiké |jvairios Europos valstybés, rodo, kad reikéty siekti dar
aukstesniy tiksly — esama ne tik poreikio dalintis Sia informacija, bet
taip pat dirbti drauge rengiant rekomendacijas, ateityje padésiancias
bent jau minimalig pagalbg paversti teisés akty reglamentuota
norma.

Inkliuzinio ugdymo veiksminguma, jo sékme lemiantys veiksniai
Zymiai iSsamiau tirti ir nagrinéti pradinio ar vidurinio ugdymo
pakopose, todél | jau turimas rekomendacijas vertéty atkreipti
démesj, numatant darby ir moksliniy tyrimy kryptis studijy
aukStosiose  mokyklose  srityje. Pagrindinés  iSvados ir
rekomendacijos, susijusios su inkliuziniu ugdymu vidurinéje
mokykloje, o taip pat peréjimo iS mokyklos | darbine veiklg sritimi, yra
iSsamiai pateiktos kituose Sio leidinio skyriuose, todél skaitytojai gali
apie jas paskaityti. Siame skirsnyje paminésime tik kelis raktinius
veiksnius, kurie iSryskéjo ir studijy aukstosiose mokyklose srityje.
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Pagrindiné projekto ,Inkliuzinis ugdymas vidurinéje mokykloje“ iSvada
— kas tinka mokiniams, turintiems SUP, tas tinka ir visiems
mokiniams. Bendradarbiavimas mokant ir mokantis, heterogeninis
grupavimas ir alternatyvios mokymosi strategijos yra tie specifiniai
sékmingg mokymasi jtakojantys veiksniai, | kuriuos reikéty atsizvelgti,
kuriuos reikéty paméginti taikyti ir analizuoti aukStosioms mokykloms.

Aukstosios mokyklos taip pat turéty atkreipti démes;j j tokias projekto
.Peréjimas i§ mokyklos | darbine veiklg“, rekomendacijas ir
pastebéjimus, kaip duomeny trikumas, besimokanciujy ir baigusiuyjy
studijas skaiCius, lUkescCiai ir nuostatos, darbo viety prieinamumas,
esamy teisés akty diegimas ir — svarbiausia — galimybés patiems
jaunuoliams dalyvauti sprendimy dél jy ateities priemimo procese.

Patirties sukauptos privalomojo ugdymo ir kitose ugdymo pakopose
nejmanoma be iSlygy perkelti | studijy aukstojoje mokyloje sritj, taiau
ji gali bati labai vertinga aukStosioms mokykloms, norinCioms sudaryti
salygas studentams, turintiems SUP, sékmingai studijuoti.
Tendencija, kuri jau iSrySkéjo pradinése ir vidurinése inkliuzinése
mokyklose, o taip pat kai kuriose auksStosiose — jvairios pagalbos
teikimas mokiniams, turintiems SUP. Be to, vis didesnis specialisty
démesys krypsta | pagalbos teikimg mokytojams, kurie turi ugdyti
visus klasés mokinius ir prireikus mokeéti suteikti pedagogine pagalbg
kiekvienam mokiniui. Vykdoma vis daugiau projekty, kuriy tikslas —
paskatinti visus mokytojus pasijusti labiau atsakingais uz kiekvieno
mokinio ugdymosi sékme, gebanciais suprasti mokinio specialiuosius
ugdymosi poreikius ir | juos atsizvelgti. Tokiy projekty skaiCius didéja
Jungtinéje Karalystéje, ypa¢ Skotijoje (Hurst, 2006).

Atsakomybés klausimas taip pat keliamas projekto ,Peréjimas isS
mokyklos | darbine veiklg“ ataskaitoje. Rekomenduojama sudaryti
salygas jaunuoliams patiems priimti sprendimus ir prisiimti
atsakomybe. Sig rekomendacijg puikiausiai gali taikyti savo darbe ir
aukstosios mokyklos — studentams, turintiems SUP, badtina suteikti
galimybiy prisiimti atsakomybe uz jvairias klausimus, susijusius su
studijy procesu.

Mokiniy, turin€iy SUP, ugdymasis kitose Svietimo sistemos pakopose
pasieks savo auksSciausig tikslg tik tuomet, jeigu jie tures galimybe
testi mokymasi — studijuoti drauge su bendraamZziais. Stai dviejy
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jaunuoliy, saskrydzio, vykusio Europos Parlamente, dalyviy
komentaras: ... I$silavinimas yra svarbus nepriklausomai nuo to, ar
asmuo jgalus at nejgalus ... (Sveicarija).

. Visi Cia atvykusieji, kurie mokosi bendrojo lavinimo mokyklose
noréty toliau testi mokymasi viena ar kita forma. Juk Zmones,
dirbantys megstamg darba, yra laimingi, jie gali pasiekti aukSty
rezultaty savo profesinéje karjeroje. Nejgalieji — jokia iSimtis ...
(Lietuva).

Rengiant §j skyriy, buvo susidurta su tais paciais sunkumais, |
kuriuos jau yra atkreipe déemesj HEAG, o taip pat 2003 metais OECD
vykdyty projekty vykdytojai. Nelengva pateikti apibendrintg
informacijg apie situacijg valstybés lygmeniu, kai situacija kiekvienu
atveju yra specifiné, daug kuo bidinga tam tikrai institucijai. Taciau
tikimasi, kad Sio skyriaus medzZiaga daugel] paskatins dalyvauti
diskusijoje, o nelaikantiems saves ,ekspertais“ suteiks informacijos
apie jvairius nagrinéjamy klausimy aspektus, taip pat labiau iSrySkins
batinybe skirti daugiau démesio studenty, turinciy specialiyjy, SUP
poreikiy, galimybéms pasibaigus privalomojo mokymosi laikotarpiui,
testi mokymasi, jgyti geresnj iSsilavinima.

Sio skyriaus parengimo tikslas buvo ne tik pateikti informacijos
skaitytojams apie jvairius nagrinéjamy klausimy aspektus, bet dar
kartg pabrézti nuostatg, kurig bene tiksliausiai yra iSreiSkes Van
Acker (1996): ... studijjy aukStojoje mokykloje prieinamumas
nejgaliajam ir salygy jgyti aukStgjj issilavinimg sudarymas — tai ne
Lprabanga“, bet visuomenés, gerbiancios kiekvieno savo nario teises,
pareiga.
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Trecias skyrius

PEREJIMAS IS MOKYKLOS | DARBINE VEIKLA

3.1 [VADAS

v v o—

jauniems zmonéms, taciau jaunuoliams, turintiems specialiyjy
ugdymosi poreikiy, Sis procesas daznai tampa ypatingai komplikuotu.
Jie pernelyg daznai susiduria su prietarais, negeranoriSkumu,
perdéta globa arba netinkamai organizuotu profesiniu rengimu. Visi
iSvardinti veiksniai turi neigiamos jtakos Siy jaunuoliy jsidarbinimui.

Peréjimo iS mokyklos | darbine veiklg koncepcija yra minima keliuose
tarptautiniuvose dokumentuose, kaskart vis Siek tiek skirtingai ja
apibréziant.

Salamankos veiksmy programoje (UNESCO, 1994) teigiama, kad: ...
Jaunuoliams, turintiems SUP, turéty bati teikiama pagalba,
uZtikrinanti jy peréjimo i§ mokyklos | darbine veiklg, veiksminguma.
Mokyklos, sudarydamos sglygas mokymuisi, turi padéti jiems tapti
ekonomiSkai aktyviais pilieciais, turinCiais profesinj pasirengimqg ir
jgudZziy, atitinkanciy suaugusiyjy gyvenime keliamus lakescius ir
reikalavimus ... (psl. 34).

Tarptautiné darbo agentira (1998) peréjimg apibrézia Sitaip: ... tai
yra socialines orientacijos procesas, susijes su asmens statuso ir
vaidmeny kaita (pvz., studentas tampa praktikantu, praktikantas
tampa darbuotoju, buves priklausomas asmuo tampa nepriklau-
somu), ir Sis procesas turi lemiamos reikSmeés integravimuisi j visuo-
mene ... Peréjimas suponuoja santykiy, jproCiy, jvaizdzio Kkaitg.
Noredami susvelninti perejimg iS mokyklos | darbiné veiklg, nejgalieji
Jaunuoliai turéty aiSkiai apsibrézti tikslus, kuriy jie noréty pasiekti ir
jvardinti vaidmenis, kuriuos jie noréty vaidinti visuomenes gyvenime
... (psl. 5ir 6).

Tarptautinés organizacijos OECD nuomone (2000), peréjimas |
darbine veiklg yra tik vienas iS daugelio peréjimy, kuriuos gyvenime
patirs jaunuoliai. Mokymosi visg gyvenimg kontekste, peréjimas nuo
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pradinio iSsilavinimo jgijimo ar nuo vidurinio | aukstojo mokslo
pakopa, yra laikomas tiesiog pirmuoju peréjimu jprastoje daugelio
bdsimyjy perejimy grandingje.

Darbo jégos tyrimai (ET, 2000) atskleidzia, kad peréjimas i$
mokyklos | darbine veiklg néra linijinio pobudzio; iSéjimas iS Svietimo
jstaigos, pabaigus jos vykdytg programa, dar nereiskia, kad asmuo
tuojau pat prades dirbti. IS tiesy daznai tai vyksta laipsniSkai,
derinamas mokymasis ir darbas, taigi esama tam tikry Siy veikly
persipynimo periody.

Agentaros parengtoje programoje, skirtoje Siai temai, teigiama, kad
peréjimas | darbine veiklg gali bati jvardintas kaip ilgas ir sudétingas
procesas, vykstantis visais asmens gyvenimo etapais, ir kurj bdtina
tinkamai valdyti. ,Geras gyvenimas visiems®, kaip ir ,geras darbas
visiems" yra tikrieji sékmingo peréjimo proceso plaCigja prasme
tikslai. Apripinimas iStekliais ar Svietimo sistemos ypatumai neturéty
trukdyti Siam procesui sékmingai vykti. Peréjime | darbine veiklg
turéety nuolat dalyvauti pats jaunuolis, jo Seima, institucijos,
koordinuojancios visy susijusiy su procesu tarnyby veiklg, glaudziai
bendradarbiaudamos su jdarbinimo srities profesionalais.

3.2 PAGRINDINIAI KLAUSIMAI

Atlikus literatdros, gvildenancios peréjimo problemas apzvalgg ir
analize, buvo iSskirtos astuonios dazZniausiai pasitaikanciy sunkumy
ir pagrindiniy veiksniy grupeés.

3.2.1 Statistiniai duomenys

Duomeny Siuo klausimu stokojama, taigi praktiSkai nejmanoma
palyginti jvairiy Saliy patirties. Nepaisant skirtingy specialiyjy ugdy-
mosi poreikiy ar nejgalumo nustatymo apibrézimy, galima teigti, kad
gyventojy populiacijoje esama nuo 3% iki 20% tokiy jaunuoliy, kuriy
amzius nevirSija 20 mety (Europos specialiojo ugdymo plétros
agentdra, 1999).
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3.2.2 ISsilavinimo lygis

1995 metais amziaus grupei nuo 20 iki 29 m. priklausanciy jauny
Zmoniy, nejgijusiy vidurinio iSsilavinimo, skai€ius buvo apie 30%
(Eurostat, 1998). SUP turin€iy jaunuoliy tarpe Sis procentas yra netgi
aukstesnis. Sunku numatyti skaiCiy jaunuoliy, paliksianc€iy Svietimo
sistemg jgijus tik privaloma iSsilavinima, taCiau nesunku prognozuoti,
kad dauguma niekada nejgis didesnio iSsilavinimo. Duomenys, kurie
néra labai tikslls, rodo, kad vis délto gana daug SUP turinCiy
mokiniy, peréje privalomojo iSsilavinimo pakopag, toliau tesia
mokymasi, taCiau tik nedidelé Siy mokiniy dalis baigia vidurine
mokyklg (OECD, 1997). Kai kuriose Salyse beveik 80% nejgaliy
suaugusiyjy nepasistiméjo pirmyn nuo pradinio iSsilavinimo taigi gali
bati laikomi neitin rastingais (HELIOS II, 1996a).

3.2.3 Profesinio mokymo ir rengimo prieinamumas

TeoriSkai jaunuoliai, turintys SUP, yra vaizduojami turj tas pacias
galimybes Svietimo sistemoje kaip ir kiti jy bendraamziai, taCiau
realioje tikrovéje yra kitaip. IS tiesy esama tik programuy, inicijuoty
socialinés apsaugos institucijy arba sitlymy ir galimybiy dirbti mazai
apmokamg darbg (OECD, 1997). Toli graZzu ne visuomet Siuos
jaunuolius tenkina jiems sidlomos programos ir darbai; profesinio
mokymo programos ne visuomet yra pritaikytos jy interesams ir
poreikiams. Sitai padaro juos pazeidZiamus ir siaurina galimybes
atviroje darbo rinkoje (ILO, 1998). Vien tik profesinio mokymo
programy pritaikymo ir jy tikslingumo patobulinimas galéty padeéti
iSspresti eile skirtingy problemy, jskaitant ir susijusias su peréjimo
etapu (Europos specialiojo ugdymo plétros agentira, 1999).

3.2.4 Profesinis rengimas

Profesinis mokymo programos ne visuomet susijusios su realiais
jdarbinimo praktika; daznai mokomasi tam parengtoje atskiroje
vietoje, mokymo turinys ir jgyjamos kvalifikacijos yra pernelyg
siauros. Nejgalieji nejgyja tinkamy kvalifikacijy, reikalingy norint bati
primtam | pageidaujamg darba; profesinio mokymo programos
privalo bati zymiai labiau nukreiptos | darbo rinkos poreikius (ILO,
1998).
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3.2.5 Nedarbo lygis

Nedarbingumo rodiklis nejgalaus jaunimo tarpe yra nuo dviejy iki trijy
karty didesnis, negu jaunuoliy, nepatirianciy nejgalumo (ILO, 1998).
|[vairios Salys pateikia duomenis apie asmenis, uZsiregistravusius
darbo birzose, taCiau daugelis nejgaliyjy néra uzsiregistrave — jie
tiesiog neturéjo galimybés bati nors kartg jdarbinti (HELIOS I,
1996a). Pagal dydj socialinés iSmokos, mokamos nedirbantiems
nejgaliesiems, uzima treCigjg vietg tarp socialinei apsaugai skirty
iSmoky, t.y. po iSmoky pensinio amziaus Zmonéms ir iSmoky
medicinos apsaugai (EC, 1998). Vykstant ekonomikos plétrai ir
augant darbuotojy paklausai, plétojama aktyvi strategija, dinamiska
ukio vystymo politika, skatinanti ir reikalavimy darbuotojams kélima.
Taigi bdtinos investicijos, jgalinsianCios padidinti produkcijos
gamyboje apimtis, Zmogiskuosius iteklius, Zinias ir gebéjimus. Siuo
pozilriu jauni nejgalieji turéty labai aktyviai ir kdrybingai dalyvauti
savo ateities planavimo procese (EC, 1998).

3.2.6 Lukesdiai ir nuostatos

Visuose dokumentuose sutartinai pabréziama, kad: mokytojai, tévai,
darbdaviai, o taip pat visuomené plaCigja prasme nepakankamai
vertina nejgaliyjy potencinius gebéjimus, t.y. jy jgaluma. Batinas visy
Svietimo sektoriy bendradarbiavimas siekiant suformuoti teisingg
pozilrj | nejgaliy jaunuoliy gebeéjimus ir jy realizavimo galimybes,
iskaitant ir peréjimo | darbine veiklg procesg (Europos specialiojo
ugdymo plétros agentira, 1999).

3.2.7 Darbo vietos pritaikymas

Vis dar esama problemuy, susijusiy su darbo vietos pritaikymu, taip
pat nepakankamai teikiama asmeninés ar techninés pagalbos.
I[vairiuose informacijos S$altiniuose teigiama, kad Informacinés ir
kitokios reikiamos pagalbos darbuotojams uztikrinimas uZima
pagrindine vietg sprestiny problemy tarpe.

3.2.8 Esamy teisés dokumenty nuostaty jgyvendinimas
Esama Saliy, kuriose teisés aktuose net neuzsimenama apie peré-

jimg i8 mokyklos | darbine veikla, tokia situacija gali salygoti sistemg
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bati nelanksCia. Griezty jdarbinimo kvoty nustatymas, kaip pagalbiné
priemone, siekiant suteikti daugiau galimybiy nejgaliesiems |sidar-
binti, atrodo, nevisiSkai pasiteisina, kai nejgaliyjy pageidavimas dirbti
tam tikrg darbg nesutampa su tuo, kas sitloma per kvoty sistema.
Dauguma Saliy derina tarpusavyje |vairias priemones, ir tai
pasiteisina tik tam tikru laipsniu. Neturima duomeny apie tai, kad
kvoty sistema buaty leidusi jgyvendinti Siam modeliui keliamus
uzdavinius. TacCiau Sios sistemos Salininkai teigia, kad tokiu bidu
sutaupoma istekliy, kuriy déka galima ieSkoti kitokiy jdarbinimo
sprendimy. Teisés aktai, pabréziantys, kad nejgalieji neturi bati
diskriminuojami, taip pat mini problemas. Taciau atidziai juos
panagrinéjus, susidaro jspuldis, kad Sie dokumentai daugiausia
tarnauja kaip nejgaliyjy ir darbdaviy bendravimo priemoné, t.y. jy
pagalba perduodama tam tikra informacija, taCiau jie néra efektyvas,
kai siekiama iSspresti konkreCig problema, pavyzdziui pagalbos
darbo vietoje gavimg (ECOTEC, 2000).

3.3 PEREJIMA ITAKOJANTYS VEIKSNIAI IR REKOMENDACIJOS

ISnagrinéjus valstybiy, dalyvavusiy Agentiros projekte, eksperty
pateiktq medziagg, buvo iSskirti SeSi veiksniai, turintys didZiausig
poveikj peréjimo procesui. Atsizvelgiant | juos buvo parengtos
rekomendacijos, kurios yra skirtos politikos formuotojams ir
specialistams praktikams. Jose pateikiama patarimy kaip tobulinti
peréjimo iS mokyklos | darbinés veiklos srit] procesa.

Peréjimas — tai procesas, kurio sékmingg vyksma turéty remti teisés
akty ir politiniy priemoniy buvimas ir jy diegimas.

Rekomendacijos politikos formuotojams:

- Skatinti ir/ar tobulinti skirtingy tarnyby vykdomos politikos
koordinavimo veiksminguma, uzkertant kelig karimui naujy teisés
akty, priesStaraujanciy jau esamiems ar dubliuojanc€iy jau esamus;

- Uztikrinti, kad baty imtasi konkrecCiy veiksmy, siekiant sékmingai
jgyvendinti nuostatas, apibréztas jau priimtuose teisés aktuose,
kuriy tikslas iSvengti skirtumy ir/ar diskriminacijos kaip netolygiy
Zzmogiskyjy ar techniniy iStekliy paskirstymo rezultato;

- Sistemingai konsultuotis, jsiklausyti | nuomone nevyriausybiniy
organizacijy, dirbanciy su nejgaliaisiais;
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Veiksmingai vykdomos politikos priemonémis siekti, kad nebuty
trukdoma jsidarbinti ir uzsitikrinti asmeninj savarankiSkumag;
Uztikrinti, kad bGty griez€iau kontroliuojamas ir jvertinamas
kiekvienos ,lengvatos” nejgaliesiems taikymas, pavyzdZiui, kvoty
sistema, mokescCiy lengvatos ir pan. ir uztikrinti, kad tarnybos
veiksmingai veikty Salies, regiono, vietos lygmenyse;

UZztikrinti iSsamios ir savalaikés informacijos apie teisine baze ar
politines priemones, skirtas dirbantiesiems, prieinamuma;

Siekiant jgyvendinti nacionaline politikg, uZztikrinti socialiniy
partneriy tinklo sukdrimg vietos bendruomeniy lygmenyje,
jtraukiant visus partnerius.

Rekomendacijos praktikams:

Disponuoti visa reikalinga informacija, iSmanyti strategijas, turéti
gebéjimy ir jgudziy, reikalingy diegti teisés aktuose numatytas
nuostatas ir uztikrinti, kad bus pasirinkta tinkama metodologija
Sias nuostatas jgyvendinant;

Reguliariai jvertinti vietos bendruomeniy parengtus projektus ir
vykdyti jy jgyvendinimo rezultaty sklaida, siekiant poveikio,
skatinancCio inovacijy diegimg ir pokyc€iy plétra;

Sukurti vietoje partneriy tinklg, kuriame dalyvauty visi (darbdaviai,
socialinés apsaugos, Svietimo, Seimy atstovai), bendradarbiauty,
diskutuoty, planuoty ir jgyvendinty nacionaline politika;

Mokéty tinkamais budais ir metodais bendrauti su administracija.

Peréjimo procese turi bati uztikrintas paciy jaunuoliy dalyvavimas, o
juy asmeninis pasirinkimas gerbiamas.

Rekomendacijos poltikos formuotojams:

Numatyti ir planuoti batinus iSteklius (laikg ir biudzetg), reikalingus
mokykly darbui su jaunuoliais ir jy Seimomis uztikrinti;
Uztikrinti, kad iStekliai baty veiksmingai panaudojami.

Rekomendacijos praktikams:
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Turéti laiko ir turéti galimybe jo skirti pakankamai jaunuoliui ir jo
Seimai, siekiant gerai suprasti jy poreikius ir siekius;

Kuo anksciau parengti perejimo plang rastu, supazindinti su juo
jaunuolj, jo Seimg ir jvairiy sriCiy atstovus specialistus, jvairiuose
etapuose susijusius su plano jgyvendinimu mokykloje ir uz jos;



ISkilus batinybei kartu su jaunuoliu modifikuoti ir pritaikyti peréjimo
plana;

Padrasinti jaunuolj, kiek tik jmanoma, skatinti atrasti ir jvertinti
turimus jgudzius ir kompetencijas;

Jaunuoliams ir jy Seimoms suteikti visg reikiamg informacijg arba
nukreipti juos | atitinkamas tarnybas;

Uztikrinti, kad individuali mokymo programa ir individualus
perejimo planas yra suprantami jaunuoliui, t.y. pateikti tinkama
forma (pvz., jaunuoliams turintiems skaitymo sunkumu).

Individuali ugdymo programa, kurios rengimas paremtas jaunuoliy
pasiekimais, o kiekvienas situacijos pokytis mokykloje turéty bdati
perejimo proceso dalimi.

Rekomendacijos politikams:

Aprapinti mokyklas reikiamais iStekliais, kurie uZztikrinty, kad
individualios mokymo programos bus parengtos. Siekiant, kad
mokytojai jvykdyty savajg uzduotj, jiems turéty bati suteikta
pakankamai laiko ir konsultacijy;

UZztikrinti, kad peréjimo programa (planas) yra jtrauktas |
individualiag mokymo programa;

Sudaryti salygas, kad individualios mokymo programos atitikty
apibréZtus kokybés standartus;

UZztikrinti, kad jgytos kvalifikacijos bty jvardintos pazymeéjimuose
ir baty iSvengta jaunuoliy diskriminacijos atvejy.

Rekomendacijos praktikams:

Uztikrinti, kad jaunuolis buty proceso centre, rengiant individualig
mokymo programag ar individualy peréjimo plang;

Gauti reikiamos pagalbos, kad galéty parengti individualig
mokymo programa;

Uztikrinti, kad individualig mokymo programa jaunuolis, jo Seima ir
praktikai, susije su jos jgyvendinimu, bet nedirbantys mokykloje,
reguliariai rastu jvertinty jos jgyvendinima;

Parengti ,portfolio arba kazkg panasaus, kur baty saugoma indi-
viduali programa ir visi jrasai apie jos pakeitimus ar papildymus;
,Portfolio” atspindi mokinio nuostaty, ziniy, patirties, ir batiny
igudziy turéjima (pvz.: akademiniy, praktiniy, kasdienio gyvenimo
igudZiy, laisvalaikio leidimo, bendravimo).
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Peréjimas privalo bati grindziamas visy suinteresuoty dalyviy
tiesioginiu dalyvavimu ir bendradarbiavimu.

Rekomendacijos politikos formuotojams:

UZztikrinti jvairiy tarnyby veiksmy suderinamuma, o taip pat Sio
bendradarbiavimo testinumo jvertinima;

Siekiant veiksmingos koordinuotos veiklos, batina aiSkiai apibrézti
kiekvienos tarnybos atsakomybeés sritj;

UZtikrinti, kad koordinavimas ir atsakomybés paskirstymas buty
tinkamai vertinami, baty leidZziama imtis bet kokiy reikiamy pokyciy;
UZtikrinti, kad visos tarnybos vykdyty savo |[sipareigojimus ir
koordinuoty savo veiksmus;

Taikyti specifines priemones, skatinan€ias darbuotojus ir profsa-
jungas tiesiogiai dalyvauti;

Skatinti nacionalinio lygmens departamenty ir Zinyby bendra-
darbiavimg ir veiksmy koordinavima.

Rekomendacijos praktikams:

Suformuoti veiksmingg keitimosi patirtimi ir profesinés pagalbos
teikimo tinkla, | kurj konsultacijy, informacijos ir pagalbos galéty
kreiptis kiti praktikai;

Turéti oficialiai numatytg finansavima, arba bent jau numatytas
darbo valandas, skirtas jvairiy Zinyby tarnyby teikiamy paslaugy
koordinavimo veiklai;

Tobulinti kvalifikacija, siekiant geriau pasiskirstyti uzduotis paslau-
gy koordinavimo srityje ir apibrézti atsakomybe.

Peréjimo procese mokyklos turi glaudziai bendradarbiauti su darbo
rinkos tarnybomis.

Rekomendacijos politikos formuotojams:
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UZtikrinti, kad visiems jaunuoliams badty sudaryta galimybé jgyti
patirties realioje darbo veikloje;

Garantuoti, kad visiems jaunuoliams buty prieinama galimybé
igyti tam tikros praktinio profesinis mokymo patirties, atsizvelgiant
| individualius poreikius;

Lanksciai organizuoti praktinio profesinio mokymo procesa, (pvz.,
parengiamuosius kursus prieS pradedant dirbti (netgi tais atvejais,
kai profesinis mokymas vyksta tiesiogiai darbo vietoje);



Inicijuoti jvairiy nuolaidy ir lengvaty taikymag firmoms, bendrovéms
(pvz., mokesc€iy sumazinimag, socialinj pripazinimg ir pan.), skati-
nant darbdavius sudaryti sglygas jaunuoliams mokytis ir/ar dirbti;
Vykdyti teigiamos patirties sklaidg, pabréziant sékmingo peréjimo
proceso naudg visuomenei;

[traukti darbdavius | tokio pobudzio akcijas, bendradarbiauti su
jdarbinimo tarnybomis, visuomenés informavimo priemoniy,
darbdaviy asociaciju, dirbanciujy profsajungy atstovais;

Pripazinti, kad Svietimo sistema privalo bendradarbiauti jdar-
binimo tarnybomis;

Numatyti ir skirti finansavimg dirbanciy profesinio mokymo
sistemoje mokytojy kvalifikacijai tobulinti.

Rekomendacijos praktikams:

Bati susipazine su darbo rinkos teikiamomis galimybémis;

Turéti laiko lankymuisi jmonése, jvairiy susitikimy su jmoniy,
bendroviy ir jvairiy jstaigy (jdarbinimo sektoriaus) atstovais,
organizavimui, sudaryti sglygas mokytojams tam tikrg laikotarpj
padirbti su jaunuoliais darbovietése, kad buty palaikomas rySys
su gamybine praktika;

Mokykloje jgyti kompetencijy, reikalingy uzmegzti kontakty ir
tvarkyti reikalus su bendrovémis;

Kviesti profesionalus i$ jdarbinimo sektoriaus | Svietimo jstaigas
susitikti su jaunuoliais ir mokytojais;

Uztikrinti, kad badty iSsiaiSkinta, kaip sekasi mokiniui siekti
profesinés karjeros, baigus mokykla.

Peréjimas j darbo veiklg yra ilgo ir sudétingo proceso dalis.

Rekomendacijos politikos formuotojams:

Suderinti visas priemones, turinCias teigiamg poveikj peréjimo
proceso sekmei uZztikrinti, jvardinti ir nugaléti iSkylancias klidtis,
susijusias su peréjimu;
Uztikrinti, kad bdty iSvengta nelanksCiy procediry (pvz.,
profesinés kvalifikacijos (kompetencijy) jvertinimo budai);
Supaprastinti ir palengvinti bendradarbiavima tarp jvairiy tarnyby
ir pacCiy tarnyby viduje, numatant ir jvertinant laika, kurj praktikai
skiria koordinavimo ar bendradarbiavimo veikloms;
UZtikrinti, kad peréjimo planai buty pradéti rengti kuo anksciau,
jaunuoliui mokantis mokykloje, o ne pries pat jos baigima;
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- Pripazinti, kad bdtina vieng specialistg skirti atsakingu mokinio
interesy peréjimo periode gynéju, kontaktiniu asmeniu koordi-
nuojanciu su perejimu susijusius klausimus.

Rekomendacijos praktikams:

- Naudotis veiksmingomis priemonémis, skatinanCiomis peréjimg
sékmingai vykti (pvz., tinkamas profesinis informavimas ir
konsultavimas, lanksti pagalba, geras jvairiy tarnyby teikiamy
paslaugy koordinavimas ir t.t.). Turi bati skirta laiko Sioms
veikloms atlikti, Sios darbo valandos jvardintos oficialiai pripa-
Zjstamuose dokumentuose.

3.4 INDIVIDUALUS PEREJIMO IS MOKYKLOS | DARBINE
VEIKLA PLANAVIMAS

Ne visos Europos Salys naudoja IPP sgvokg — esama jvairiausiy
sgvoky ir terminy. IPP naudojamas tik nedaugelyje Saliy, kai kuriose
vartojama sgvoka Individuali mokymo (ugdymo) programa ar
Individualus Integracijos Projektas, Mokymo planas, Individualizuotas
intervencijos planas, Individualus karjeros planas ir t.t. Vartojama
terminologija atspindi koncepcijy skirtybes. Nepaisant Siy skirtumy,
visy Saliy specialistai daro vienodg iSvadg — tokio praktinio pobudzio
dokumentas IS tiesy naudingas, jis suprantamas kaip individualus
mokinio reikmiy apra$as, kuriame aprasomi mokinio lUkesciai,
ugdymosi ir profesinio mokymo procesai.

Individualus peréjimo planas yra instrumentas, praktinis jrankis,
pateiktas tokia dokumento forma, kur mokinio praeitis, dabartis ir
ateities troSkimai yra aprasyti. IPP atsispindi informacija apie
jaunuolio gyvenimo aplinkybes ir sglygas: Seimg, sveikatos bukle,
laisvalaikj, vertybes ir kultlrine aplinka, o taip pat informacija apie
mokinio ugdymasi ir profesinj mokyma. Visa tai padeda pasiekti gery
rezultaty Siose srityse:

- Padidinti jaunuolio galimybes gauti pastovy darba;

- Suderinti mokinio polinkius, siekius, motyvacijg, kompetencijas,
jgudZius, nuostatas, gebéjimus ir reikalavimus, kuriuos kelia
profesija, tam tikro darbo pobudis, darbo aplinka ir bendroviy
organizavimo kultdra;

- Padidinti jaunuolio savarankiSkumg, motyvacijg, savimone,
saviverte ir pasitikéjimg savo jegomis;
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- Sukurti situacija, kurioje laimi ir mokinys, ir darbdaviai.

IPP yra glaudziai susijes su mokymo planu, IPP reikéty pradéti rengti

kuo anksé&iau, nelaukti, kol mokinys bus bebaigias mokykla. Sitokio

plano tikslas yra uzpildyti spragg tarp mokyklos ir darbinés veiklos.

IPP pateikia gaires, kuriy tikslas patobulinti mokinio peréjimo |

darbine veiklg procesa. Sis peréjimas yra dinamiskas:

- Jaunuoliy apibtdinimas (turimi jgadziai, gebéjimai, kompetencijos
ir jy lakesciai);

- Darbdaviy keliami reikalavimai ir

- Nuolatinis peréjimo plano perzitrejimas ir atnaujinimas.

Badtina jvardinti skirtumag tarp individualios ugdymo programos (IUP) ir
individualiojo peréejimo plano (IPP) ar jo atitikmens. Butina pabréZti,
kad IUP vartojimo termino situacija primena jau aprasytaja, kai buvo
kalbama apie IPP. Europos Salyse vartojama daug skirtingy IUP
apibrézimy, kuriuos apibendrinus, galima badty pateikti Sitokj
apibrézima: ... IUP — tai mokymosi sunkumy turinCiam ar nejgaliam
mokiniui pritaikyta bendrojo lavinimo programa, pagal kurig jis
mokosi ir kurioje numatyta, kokiy pritaikymy, reikalingy patenkinti
mokinio specialiuosius ugdymosi poreikius bus imamasi. IUP turéty
bati minimi tik tie turinio ar ugdymo metody pritaikymai, kurie virSija
ugdymo plano programos diferencijavimo, kas numatyta visiems
vaikams, ribas ... (Didziosios Britanijos Svietimo |darbinimo
departamentas, 1995).

IPP ir IUP neturéty dubliuoti kity dokumenty. PrieSingai, abiejuose

turéty bati:

- Duomenys apie mokinio gyvenimo salygas;

- Susitarimai del tiksly, kuriy bus siekiama;

- Informacija apie pasirinktus ugdymo/profesinio mokymo metodus
ir bidus;

- ISsami mokinio pasiekimy ir pazangos apzvalga bei analizé tam
tikrais periodais. Netgi tuo atveju, kai mokinys pakeiia mokymosi
istaigg (pereina | kita mokyklg) arba netgi iSvyksta gyventi j kitg
geografinj regiong ir, suprantama pradeda mokytis kitoje
mokykloje.

Siekiant planavimo veiksmingumo, vadovaujamasi peréjimo procesui
keliamais uzdaviniais, atsizvelgiama | skirtybes, susijusias su Seimy
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puoseléjamomis vertybémis ir lukescCiais. Peréjimas yra procesas,

kuris trunka tam tikrg laika, jo trukmé priklauso nuo jaunuolio poreikiy

ir galimybiy. Pagrindiniai profesinio orientavimo IPP principai:

- SUP turintis asmuo privalo pats aktyviai dalyvauti IPP rengime;

- Seimos nariai turi bati jtraukti;

- Planavimo procese turéty dalyvauti jvairiy zinyby atstovai, jie turi
bendrauti ir bendradarbiauti;

- Planavimas turéty bati lankstus, koreguojamas, atsizvelgiant |
asmens vertybiy ir patirties kaita.

Jaunuoliai, turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy, turéty turéti
galimybiy dalyvauti savo paciy IPP sudaryme, visame planavimo
procese. Batent jiems labiausiai ripi jy gyvenimo perspektyvos. IPP
turéty uZtikrinti, kad bdty numatyta pakankamai profesinio
informavimo, konsultavimo, orientavimo ir pagalbos proceso
pradZioje, jam [sibégeéjus, ir véliau. Teévai ir Seimy nariai taip pat
turéty aktyviai dalyvauti, kadangi jie bus ir pagalbininkais ir
pataréjais. Tam, kad Seima galéty imtis tokio vaidmens, specialistai,
bendraujantys su Seima turéty iSsiaisSkinti, kokias kultarines vertybes
Seima puoseléja, zinoti Seimos materialines galimybes.

Daugybeé jvairiy veikly turéty atsispindéti IPP rengimo procese. Jas
turéty vykdyti visi suinteresuoti ir planavime dalyvaujantys asmenys.
Sios veiklos galéty bati suskirstytos | tris etapus:

1 etapas: Informavimas, stebéjimas ir orientavimas

Parengiamasis etapas, vyksta tol, kol parengiamas IPP. Tikslas
padéti jaunam asmeniui apsispresti, pasirinkti specialybe ir surasti
tinkamg profesinio mokymo jstaiga.

2 etapas: Profesinis mokymas ir kvalifikacijos jgijimas

Siame etape daugiausia démesio kreipiama | veiklas profesinio
mokymo (rengimo) metu. Tikslas pasiekti, kad jaunas zmogus jgyty
profesiniy kvalifikacijy, kompetencijy ir atitinkamg pazyméjima.

3 etapas: SavarankiSkumo jgijimas, jsidarbinimas, rezultaty
aptarimas (grjztamasis rysys)

76



Sis etapas susijes su rezultatais, kuriy siekia jaunas Zmogus.
Jaunuolio tikslas gauti darbg ir iSsilaikyti darbo vietoje, uZsidirbti
pragyvenimui, pagerinti savo gyvenimo kokybe, jaustis dirbanciyjy
bendruomenés nariu.

Siy trijy veiklos etapy metu turéty bati aptarti Sie klausimai:
Kompetencijos, kurias mokinys turety jgyti — batina iSsiaiskinti realias
jauno zmogaus galimybes, jvertinti, kokiy gebéjimy ir jgudziy
jaunuolis turi, apibrézti ir aptarti l0kesCius, suplanuoti ir parengti
nuosekly profesinés karjeros plana, skirtg jaunuoliui ir jo/jos Seimai.
Jauni zmonés ir jy tévai privalo gerai zinoti profesinio mokymo
programy turinj.

Kvalifikacijos, kurias reikéty jgyti — butina apmastyti jaunuolio
pasiekimus, jie turéty bati formaliai jteisinti ir vertinami, netgi jeigu tai
,heformalls” pazyméjimai, kuriuos yra iSdave darbdaviai ar ugdymo

centrai.

Skirtingy sriciy specialisty jsitraukimas — |IPP rengimas ir jgyvendini-
mas yra procesas, kuriame turi dalyvauti visi suinteresuotieji:
specialistai, Seimy nariai, jaunuoliai (Europos specialiojo ugdymo
plétros agentira, 2002). DalyvaujanCiyjy atsakomybé ir vaidmenys
turi bati aiSkiai apibrézti ir jvardinti visiems dalyviams susitarus.
Vienas specialistas (pvz., profesinio orientavimo konsultantas,
mokytojas ir pan.) turéty bdti kontaktiniu asmeniu IPP rengimo,
jgyvendinimo ir rezultaty jvertinimo procese, jo kvalifikacijg ir darbus,
uz kuriy jvykdyma jis bus atsakingas, reikia jvardinti.

[sidarbinimo ir praktinio mokymosi galimybés — jaunuoliui turi bati
sudarytos salygos jgyti profesiniy jgudziy (atlikti gamybine praktika) ir
pademonstruoti juos realioje darbo vietoje, o ne dirbtinai sukurtoje
aplinkoje. Jaunuoliai ir jy Seimy nariai, o taip pat kontaktiniu paskirtas
asmuo privalo bdti gerai susipazine su darbo rinkos keliamais
reikalavimais.

Proceso rezultaty patvirtinimas, pripazinimas — visi proceso dalyviai
(specialistai praktikai, jauni Zzmonés, jy Seimy nariai) turi dalyvauti
nenutrikstamame mokinio pasiekimy jvertinimo procese. Tai padeda
vykdyti proceso kokybés stebésena. |vertinimas privalo bati
atliekamas reguliariai, dél to turi bati susitarta. Gali bati iSskirti trys
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vertinimo lygmenys, kurie yra dalis veikly, vykdomy trijuose proceso
etapuose, kurie jau buvo aprasyti:

1) Pirminis jvertinimas — labiausiai yra susijes su jaunuolio gebé-
jimais ir lokescCiais. Anot Lerner (1998) tai yra informacijos surinkimas
ir apibendrinimas, kuriy tikslas — pazinti vaikq (jaunuolj), ir nuspresti,
kokios specialiosios pagalbos Siam asmeniui gali prireikti mokymosi
procese, ir kokiais budais reikés matuoti jo pasiektg pazanga.

2) Turi bati jsitikinta ir patvirtinta, kad iSkelti tikslai ir numatyti
veiksmai neéra klaidingi — batina jsitikinti jy tinkamumu. Tai atliekama
tol, kol pasiekiamas galutinis tikslas — surandamas tinkamas
pastovus darbas (zr. 1 pav.).

Pav. 1. Tiksly ir numatomy veiksmy tinkamumo patvirtinimas

Kompetencijy jvertinimas, Planas 1
galimybés, norai ir [ikesciai 5 -Pasidlymas
Patvirtinimas

Galutinis Planas N : "
tikslas -Pasitlymas |, \ — anas

pasiektas | Patvirtinimas -Pasitlymas

Patvirtinimas

3) Pasiekty rezultaty jvertinimas — jame turéty dalyvauti visi dalyvave
visame peréjimo procese asmenys. Bdtina atkreipti démesj | du
aspektus:

- Turéty bati numatyta pakankamai laiko jaunuoliui jgyti
informacijos ir praktinio darbo patirties skirtingose darbo
vietose, o taip pat laiko ir galimybiy mokytis, tokiu bddu
mokiniui sudarant galimybe priimti tinkamus sprendimus;

- Pagalba peréjimo procese turéty bati teikiam tol, kol jaunuolis
gauna pirmajj pastovy darbg; per maza tik surasti darbag, tai
nesudaro sglygy jtvirtinti rezultata.

Pateikiamose rekomendacijose yra patariama, kaipgi praktikoje
reikéty jgyvendinti visas minétas nuostatas.

Rekomendacijos turéty buti naudojamos butent tikslingai: taigi jos yra
.pagalbinis jrankis®, padedantis tiems, kuriy pareiga parengti ir
igyvendinti IPP, susiorientuoti, atrasti sprendimus, kritiSkai jvertinti
savo sprendimus. Sis ,jrankis“ gali praversti jvairioje socialingje ir
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kultrinéje aplinkoje. Rekomendacijos gali bati laikomos tam tikru
modeliu IPP diegimo procese.

Rekomendacijos yra parengtos klausimy — atsakymy, pateikiamy
nuoseklia tvarka, forma. Buvo susitarta, kad bus laikoma, jog IUP (ar
panaSus dokumentas) buvo parengtas, dar mokiniui dalyvaujant
privalomojo ugdymo programoje (pvz., pagrindinio), siekiant
atsizvelgti | mokinio specialiuosius ugdymosi poreikius.

Kada pradéti

Nejmanoma nurodyti, kada tiksliai turéty dokumentas turéty bati
parengtas, turint omenyje valstybiy Svietimo sistemy skirtybes.
Bdtina gerbti ir individualius jaunuoliy poreikius, ir jvairiose Salyse
vykdomos Svietimo politikos ypatingumus. Taciau eksperty nuomone,
plang reikety pradéti rengti, likus dviems trims metams peréjimo |
darbine veiklg pradzios. Tai padéty jaunimui iSvengti bereikalingy
situacijy ir nesusipratimy, pvz., tik paskutinéje mokyklos baigimo
klaseje nuspresti, ko reikety noréti, kg veikti toliau. Savalaiké plano
rengimo pradzia galéty padéti jaunuoliams iSvengti nusivylimy, gavus
neigiama darbdaviy atsakymg, padéty jgyti reikiamos informacijos,
praktinio darbo (gamybinés praktikos) patirties, kuri reikalinga
apsispresti, kg gi norima veikti toliau, kokj darba dirbti. Batina iSvengti
situacijos, kurioje suaugusieji pasako, kg jaunuolis turéty dirbti, kokj
kelig rinktis, o pastarasis tiesiog vykdo suaugusiy asmeny
pageidavimus.

Bdtina numatyti tokj susitikimo laikg, kuris bty patogus visiems
basimiesiems susitikimo dalyviams. Tai padés, visiems susirinkus,
nuspresti, kas uz kg bus atsakingas (kurie Zmonés, kurios tarnybos),
kaip bus gautas finansavimas ir kokiu badu bus uztikrintas viso
proceso koordinavimas.

Kaipgi veikti

Mokiniui dar besimokant mokykloje mokytojas, jaunuolis ir jo Seimos
nariai, profesinio mokymo konsultantas ar kitaip vadinamas panasy
darbg dirbantis Zmogus, kiti specialistai susirenka, tariasi ir planuoja
jaunuolio ateitj. Batina labai kruopsSCiai pasirengti Siam susitikimui,
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kurio metu aiSkiai turi bdti apibddinama situacija, aptariami
pagrindiniai tolesnio darbo etapai.

LApvalaus stalo” diskusijos organizavimas: pakviesti visus, susijusius
su planavimo procesu ir IPP parengimu, siekiant suburti darnig
komanda.

Komandos sudarymas: ji turéty susitikinéti bent kartg ar du kartus per
metus, atsiZzvelgdama | mokinio amziy, jo poreikius, problemas ar
kitokias aplinkybes.

Komandos sudétis: jaunuolis ir/ar jo Seimos nariai, auklétojas,
kontaktinis asmuo, specialistai yra nuolatiniai $ios grupés nariai. Sie
asmenys turi jvardinti savo vaidmenis ir atsakomybes sritis (pvz. kas
yra uz kg atsakingas, kurio periodu, atsizvelgiant | mokyklos
taisykles, teisés akty nuostatas ir t. t.).

Paskyrimas bdti kontaktiniu asmeniu: pageidautina, kad viso proceso

metu juo iSlikty tas pats asmuo. Jis baty jsigilines | visus klausimus ir

galéty veiksmingai atlikti savo vaidmenj. Skiriant kontaktinj asmeni,
reikéty atsizvelgti | asmenines savybes ir atliekamo darbo pobidi. Sis

Zzmogus turety bati komunikabilus, gebéti palaikyti rySius su visais

grupés nariais. Profesiniame lygmenyje pageidautina, kad jis:

- Gerai iSmanyty ugdymo ir profesinio mokymo sritis;

-  Gebéty uzmegzti rySiy tarp darbdaviy, $eimos nariy, socialiniy
darbuotojy ir t. t.;

- leSkoty galimybiy jaunam Zmogui jsidarbinti ir jgyti profesiniy
jgudZiy, o taip pat bendradarbiauty su komandos asmeniu,
atsakingu uz darbo vietos paieska;

- Palaikyty jaunuolio motyvacija ir pasiryZima peréjimo procese.

Kontaktinio asmens vaidmuo yra bati tarsi visos komandos narius
jungiancia ir suburiancCia grandimi. | jj gali kreiptis kiekvienas jos
narys, jvairiy institucijy, tarnyby specialistai. Batent jis uZzmezga
rySius su socialiniais partneriais, specialistais, kai tai yra bdatina,
rengia susitikimus, moderuoja komandos diskusijas. Kontaktinis
asmuo palaiko rysj su darbdavio paskirtu atstovu, atsakingu uz
jaunuolio jdarbinimg (ir prie$ jdarbinima, ir po to). Kontaktinis asmuo
domisi, kaip sekasi jaunuoliui jau Siam pradejus dirbti pastoviame
darbe.
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Finansavimo uZtikrinimas: esminé saglyga yra aiSkiai susitarti dél
sgmatos, numatyti finansavimag ir uztikrinti, kad jis bty skirtas
(kokios paslaugos, kiek jos kainuos, kas mokeés).

Kaip surengti pirmajj susitikimg

Pirmasis susitikimas turéty skirtis nuo visy, kurie seks po jo. Sio
susitikimo prie apvalaus stalo metu kiekvienas dalyvis turéty jnesti
savo jnasa | diskusija:

- Papasakoja apie savo norus, kompetencijas, interesus ir
poreikius, Sitaip atskleisdamas savo savivokos ir savivertés lygj;

- Tévai iSreiskia lUkescCius, pozilrj | dukters ar stinaus ateitj;

- Mokytojas pateikia informacijos apie mokinio (-és) mokymasi,
apibddina jauno Zzmogaus asmenybeg;

- Konsultantas, kiti specialistai (pasirinktinai, priklauso nuo
aplinkybiy) apibldina kompetencijas, kuriy darbdaviai reikalaus i$
mokinio, norin€io jgyti atitinkama profesija;

- Kontaktinis asmuo moderuoja susitikimg, skatina kiekvieng dalyvj
iSreiksti savo mintis ir jausmus, siekia iSsiaiskinti klausimus, gauti
reikiamos informacijos, uzsiraso, kg grupé susitaria aptarti kito
susitikimo metu.

ISskiriamos trys lygiavertés savo svarba sritys, susijusios su

kompetencijomis:

- Akademinés kompetencijos: programa, pagal kurig jis/ji mokosi
mokykloje;

- Profesinés kompetencijos: ziniy ir profesiniy jgudziy, reikalingy
atlikti tam tikrg profesine veikla, turéjimas. Sios kompetencijos yra
labai skirtingos, jos smarkiai susijusios su profesinés veiklos
sritimi ir tiesiogiai priklauso nuo praktinio mokymo metu jgytos
patirties;

- Asmeninés kompetencijos: tai asmeniniai jaunuolio laiméjimai
asmenybés tobulinimo ir socialiniy jgidziy jgijimo srityse. Sios
kompetencijos vaidina labai svarby vaidmenj, kadangi smarkiai
jtakoja Zmogaus savarankiSkumg ir nepriklausomybe. Turima
omenyje: socialiniai jgudziai (bati savarankisku, laikytis taisykliy,
susitarimy, tvarkarascio reikalavimy ir t. t.); asmens bendravimo
jgudziai (zinoti, kaip bendrauti, uzmegzti kontaktus, kaip prisista-
tyti, numatyti ir planuoti savo veiksmus ir t.t.); fizinés veiklos
jgudziai (susije su motoriniais ar psichomotoriniais jgtdziais).
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Jeigu komandai pavyksta susitarti, laikoma, kad pirmojo susitikimo
tikslas yra pasiektas. Veiksmy plang, uzduoc€iy, kurias reikés atlikti,
sgrasa, planuojama aptarti sekanCiame grupés susitikime. Jei grupés
nariai nesutaria dék esminiy dalyky, batina sekancio susitikimo metu
pateikti daugiau informacijos, skirti daugiau laiko diskusijoms ir
apmastymams. Kontaktiniam asmeniui tenka atsakomybé surengti
sekantj susitikima, pateikti reikalingos informacijos, uztikrinti reikiamy,
specialisty dalyvavimg arba susisiekti su jais tam, kad buty jmanoma
parengti veiksmy plana.

Sekantys susitikimai

Badtina kruopscCiai ruostis kiekvienam susitikimui. Kiekvienam dalyviui
turi bati aiSkus susitikimo tikslas. Nereikia rengti susitikimy pernelyg
daznai, jy turi bati tik tiek, kiek yra reikalinga.

Veiksmy plang, deél kurio buvo susitarta, kontaktinis asmuo privalo
uzprotokoluoti. Visa tai turi atsispindéti IPP, jis turi bati perzidrimas,
papildomas, koreguojamas, tikslinamas viso peréjimo proceso metu.
Jaunuoliai turi pasirengti nesudétingg saves vertinimo forma, kurioje
reguliariai turi aprasyti pasiektg pazanga.

3.5 GALUTINES REKOMENDACIJOS

Norint uztikrinti Siy rekomendacijy jgyvendinimg, parengtos rekomen-
dacijos ir politikos formuotojams. Jos remiasi jau iSvardintomis
nuostatomis, o esmé — batinas glaudus rysys tarp mokyklos ir darbo
rinkos tarnyby.

Politikos formuotojai privalo parengti teisine baze, kuri:
- Sudaryty salygas uZztikrinti glaudy bendradarbiavimg tarp
Svietimo sektoriaus ir jdarbinimo tarnyby, pvz., parengus IPP
ar panasy dokumentg;

- Padéti aiSkiai jvardinti atsakomybés sritis ir finansavimo

Saltinius atsizvelgiant | skirtingy tarnyby ir socialiniy partneriy,
susijusiy su IPP rengimu, jvairove.
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3.6 ISVADOS

Batina atkreipti démesj, kad valstybiy, kurios nedalyvavo projekte,
specialistai iSskyré problemas panaSias | tas, kurios jau buvo
apibendrintos Agentlros parengtoje medziagoje. Jas galima iSdéstyti
tokiu buadu:
- Informacijos trikumas;
- Darbdaviy prietarai ir netinkamas pozidris;
- Perdéta Seimy nariy ir specialisty teikiama pagalba ir globa;
- Labai ribota darbo viety pasidla asmenims, turintiems Zemg
profesine kvalifikacija;
- Bdtinybé jvairiy Zinyboms ir specialistams kurti tarpusavio
bendradarbiavimo tinklg;
- Svietimo apripinimo uztikrinimas asmenims, nejgijusiems
vidurinio iSsilavinimo.

Nepaisant iSvardinty problemy, bdtina pazymeéti, kad daugelyje
valstybiy esama pazangiy pokyc€iy. Pavyzdziui, profesinio mokymo ir
rengimo sistema tapo lankstesné, profesijg galima jgyti daugeliu
bady, imta pripazinti profesine kvalifikacijg, suteiktg jvairiose
institucijose.

Atlikus Sig iSsamig analize,buvo parengtos rekomendacijos, kuriy
tikslas — padéti tobulinti susiklosCiusig sistemg. Galima teigti, kad
specialistai praktikai, politikos formuotojai, darbdaviy, profsgjungy
atstovai, dalyvave Siame Agentlros projekte, priéjo vieningos
iSvados — parengtos rekomendacijos, jeigu jomis bus vadovaujamasi,
neabejotinai palengvins jaunuoliy peréjimg i§ mokyklos | darbine
veiklg ir padés sékmingai jsidarbinti.

Taip pat svarbu atkreipti démesj, kad visas Siame skyriuje pateiktas
rekomendacijas reikéty taikyti  kdrybingai, atsiZzvelgiant |
susiklosCiusig konkreCig situacijg bei galimybes. Be abejo Sios
rekomendacijos nepadés atsakyti | visus kylan€ius klausimus, jos
néra problemy sprendimy receptai. TaCiau jos tikrai bus naudingos
visiems norintiems giliau panagrinéti, apmastyti savo veiklg ir padées
ieSkoti veiksmingy sprendimuy.
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BAIGIAMASIS ZODIS

Kaip uztikrinti reikiamy paslaugy teikimg visiems jvairiy ugdymosi
poreikiy turintiems asmenims aukStesnése nei pradinis ugdymas
Svietimo sistemos pakopose? Sudétinga atsakyti | §] klausima.
Taciau akivaizdu, kad butina atkreipti démesj | Svietimo aprupinimo
sistemos painumg ir problematiSkumg aukStesnése nei pradinis
ugdymas pakopose, jeigu norima suprasti sunkumus, su kuriais
susiduria asmenys, turintys SUP.

Daug pasiekta tobulinant mokiniy, turin€iy SUP, ugdymosi kokybe
inkliuzinése Svietimo sistemose, bet vis dar esama neiSspresty
uzdaviniy. Fiziné ir informaciné aplinka nepakankamai pritaikytos, o
neigiamos nuostatos, prietarai dar néra visiSkai iSgyvendinti. Be to,
specialistams, tévams, patiems jaunuoliams kyla daugybeé klausimuy, |
kuriuos tebeieSkoma atsakymu.

Badtina pripazinti, kad asmeny, turin€iy SUP, inkliuzinis ugdymas ir
studijos — labai jautri sritis. Sprendziant §j klausimg batina gerbti ir
atsizvelgti | kiekvienos valstybés istorijg, susiklos€iusias Svietimo
tradicijas, finansinius isteklius.

Siame leidinyje stengiamasi atsakyti j tris esminius klausimus: kaip
uztikrinti inkliuzinio ugdymo plétote ir veiksminguma vidurinio
ugdymo pakopoje; kaip padidinti studijy aukstojoje mokykloje
priecinamumg specialiyjy poreikiy asmenims ir kaip padidinti
jaunuoliy, turin¢iy SUP, galimybes jsidarbinti.

Sioje publikacijoje neketinta pateikti atsakymy | visus iSkeltus
klausimus. TacCiau tikimasi, kad joje pateikta medziaga paskatins
politikos formuotojus ir specialistus ieSkoti problemy sprendimo biduy,
patobulinti pagalbos priemoniy teikimg asmenims, turintiems SUP,
specialiyjy poreikiy ir siekianCiy jgyti vidurinj, aukstajj iSsilavinimg ar
profesine kvalifikacija ir jsidarbinti.

Cor Meijer

Victoria Soriano
Amanda Watkins
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Leidinyje Svietimo paslaugy teikimo ypatumai pateikiama apibendrinta
informacija, kurig surinko Europos specialiojo ugdymo plétros agentura.
Nagrinéjamos trys esminés specialiojo ugdymo srities temos: inkliuzinis ugdymas
ir veikla klaséje vidurinéje mokykloje; aukstojo mokslo prieinamumas asmenims,
turintiems specialiyjy ugdymosi, specialiyjy poreikiy ir peréjimas iS mokyklos |
darbines veiklos sritj.

§iq publikacijq parenge ir iSleido Agentiira, bendradarbiaudama su Eurydice
nacionaliniais padaliniais. Leidinyje pateikta informacija papildys jau turimus
duomenis apie pokycius minétose srityse. Be to, bus pateikta naujos informacijos
apie situacijq Europos valstybése.

Siame leidinyje aptariami jvairts veiksniai, susije su trimis Svietimo paslaugy teikimo
aspektais pasibaigus pradinio ugdymo pakopai: veiksmingo inkliuzinio ugdymo
diegimas vidurinio ugdymo pakopoje; studijy aukstojoje mokykloje prieinamumo
plétojimo specialiyjy poreikiy asmenims ir jaunuoliy, turinCiy SUP, peréjimo i$
mokyklos | darbinés veiklos sritj, tobulinimo galimybes.
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