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FORORD

Stottetiltak etter barnetrinnet er et sammendrag av relevant
informasjon som er samlet inn av European Agency for Development
in Special Needs Education. Denne rapporten dekker tre
hovedomrader pa omradet tilpasset oppleering/spesialundervisning:

* Inkluderende oppleering og klasseromspraksis pa
ungdomstrinnet og i videregaende oppleering;

* Tilgang til og tilgjengelighet innenfor hgyere utdanning for elever
med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning;

* Overgang fra oppleering til arbeidsliv.

Medlemmene i the Agency har samlet inn opplysninger gjennom
nasjonale rapporter og sparreskiemaer om emnet, og i enkelte
tilfeller ogsa analyser av praktiske eksempler og ekspertutvekslinger.
Dokumentet er utarbeidet og redigert av the Agency med hjelp fra de
nasjonale enhetene i Eurydice. Kommentarene kommer
hovedsakelig fra de nasjonale enhetene i Eurydice i de landene som
ikke er representert i the Agency. Alle bidragene og/eller
kommentarene fra enhetene i Eurydice er gjengitt i denne rapporten.

Hovedformalet med dette dokumentet er & finne ut mer om
situasjonen pa disse omradene i flere land. Materiell og resultater
som allerede er tilgjengelige i the Agencys medlemsland ble sendt til
de nasjonale enhetene i Eurydice for a forenkle oppgaven, og de ble
bedt om a gi generelle kommentarer eller relevant, spesifikk
informasjon om de tre prioriterte omradene. Deres bidrag er tatt med
implisitt i dokumentet dersom situasjonen i hjemlandet samsvarer
med funn fra analysen til the Agency. Informasjonen fra enhetene i
Eurydice er presentert eksplisitt der det settes fokus pa bestemte
situasjoner i de respektive land.

De nasjonale enhetene i Liechtenstein, Malta, Polen, Romania og
Sverige fortjener derfor en stor takk for sine relevante bidrag til
denne publikasjonen. Vi er ogsa sveert takknemlige overfor
representantene i the Agency og deres stotte og samarbeid i
forberedelsene til denne tematiske publikasjonen. Dette er andre
gang det effektive samarbeidet mellom Eurydice- og Agency-
nettverkene har gjort det mulig a lage en tematisk publikasjon. |
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januar 2003 kom den fgrste tematiske publikasjonen Seerskilt
tilrettelagt oppleering i Europa som resultat av dette fruktbare
samarbeidet.

Denne publikasjonen tar ikke for seg tilpasset
oppleering/spesialundervisning i lys av en bestemt definisjon eller
filosofi. Det finnes ingen felles tolkning av begreper som handikap,
tilpasset oppleering eller funksjonshemming pa tvers av
landegrensene. Definisjoner og typer behov varierer fra land til land.
Her har vi prgvd a ta hensyn til alle definisjoner og perspektiver i
debatten om tilpasset oppleering/spesialundervisning i praksis pa de
tre hovedomradene.

Kapittel 1 tar for seg Inkluderende opplaering og klasseromspraksis
pa ungdomstrinnet og videregaende oppleering. Tilpasset
oppleering/spesialundervisning pa dette nivaet er et sammensatt
tema bade nar det gjelder tilbud og fag. Maten ungdomstrinnet og
videregaende opplaering er organisert pa i mange land, ferer til
enkelte store utfordringer for elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning. Dette kapittelet setter sgkelys pa
noen strategier skolene har tatt i bruk for a lgse dette problemet, og
beskriver ulike metoder for inkluderende oppleering. Her ser vi pa
viktige spgrsmal og utfordringer i forbindelse med elevinkludering pa
ungdomstrinnet og i videregaende oppleering, for eksempel effekten
av et ‘inndelingssystem’ (eller klassegrupperinger); betydningen av
fokus pa pedagogiske resultater; leerernes holdninger og mangler i
lzererutdanningen. Analysen presenteres som en kombinasjon av
resultater fra nasjonale litteraturgranskninger, konkrete studier og
ekspertbesak.

Kapittel 2 handler om tilgang til og tilgjengelighet innenfor hayere
utdanning for elever med behov for tilpasset oppleering/spesial-
undervisning. Studenter med slike behov ser ikke ut til a veere godt
nok representert i hgyere utdanning, og dette reiser en rekke
spersmal i forbindelse med barrierer og stattefaktorer for tilgang til og
vellykket deltakelse i hgyere studier. Kapittelet fokuserer pa
bestemte aspekter som har blitt identifisert ved & undersgke
bakgrunnslitteratur pa europeisk niva og ngkkelinformasjon som er
samlet av nettverkene til bade the Agency og Eurydice. Malet er a gi
en oversikt over ulike typer stgttestrukturer som er tilgjengelige for
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studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning i
ulike land, og som gjer dem i stand til & delta i hgyere utdanning. Det
ma fremheves at enkelte opplysninger i dette kapittelet er presentert i
tabellform, som er den beste maten & legge fram deskriptiv
informasjon pa. Dette presentasjonsformatet ma imidlertid ikke
oppfattes som et forsgk pa a sammenligne landenes situasjoner.

Kapittel 3 omhandler Overgangen fra oppleering til arbeidsliv.
Overgangen fra oppleaering til arbeidsliv er et viktig tema for alle unge,
og enda viktigere for de med behov for tilpasset opplaering/spesial-
undervisning. Overgangsprosessen er lang og komplisert, og dekker
alle faser i livet. Derfor er det ogsa ekstra viktig & handtere den pa
best mulig mate. Unge mennesker blir svaert ofte konfrontert med
menneskelige og sosiale faktorer som fordommer, uvilje,
overbeskyttelse, for liten kompetanse osv. som hindrer dem i full
deltakelse pa det apne arbeidsmarkedet. Kapittelet oppsummerer
atte ngkkeltemaer og problemer som ble identifisert i forbindelse med
gjennomgang av litteraturen om overgangsprosessen. Vi presenterer
seks ngkkelfaktorer som ble synlige etter the Agencys analyse, med
en liste over anbefalinger til beslutningstakere og fagpersoner.
Formalet er a gi veiledning om hvordan man kan forbedre utviklingen
og iverksette overgangsprosessen pa best mulig mate.

Til slutt, i etterordet, far du en oppsummering av de vanligste
temaene pa disse omradene.






Kapittel 1

INKLUDERENDE OPPLARING OG KLASSEROMSPRAKSIS PA
UNGDOMSTRINNET OG | VIDEREGAENDE OPPL/ZAERING

1.1 INNLEDNING

Tilpasset opplaering/spesialundervisning pa ungdomstrinnet og i
videregaende opplaering er et sammensatt tema bade nar det gjelder
tilbbud og fag. Enkelte rapporter (se blant annet studier utfert av the
Agency om tiltak innenfor tilpasset opplaering/spesialundervisning i
Europa fra 1998 og 2003) hevder at inkludering vanligvis fungerer
godt pa barnetrinnet, men at det pa ungdomstrinnet og i
videregaende opplaering oppstar alvorlige problemer. Man kan
argumentere for at gkende fagspesialisering og ulike organisatoriske
strategier pa ungdomstrinnet og i videregaende oppleering farer il
alvorlige hindringer for inkluderingen av elever pa dette nivaet.
Denne situasjonen forsterkes fordi forskjellene mellom elever med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning og
klassekameratene deres gker med alderen. | mange land blir
dessuten dette utdanningsnivaet vanligvis karakterisert som et
‘inndelingssystem’: elevene plasseres i ulike inndelinger (eller
klassegrupperinger) pa grunnlag av ferdighetsniva.

Litteraturgranskning, Sverige: Eldre elever opplever betydelig
stgrre hindringer pa skolen enn de yngre (...). Problemene oppstar
ikke i forbindelse med diagnoser og mobilitet, men i tilknytning til
skolens aktiviteter og organisering.

Litteraturgranskning, Sveits: Overgangen fra vanlig integrering pa
barnetrinnet til generell segregering pa ungdomstrinnet er kanskje
det mest avgjerende valgmomentet i elevenes karriere. Overgangen
fra en mer integrert opplaeringmetode i klassen til inndeling i grupper
som er basert pa ferdighetsniva er med pa a prege de gjenvaerende
skoledrene — i tillegg kan ikke elever med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning bare sette igjen “bagasjen” sin fra
barnetrinnet, men ma derimot ta den med seg til denne sveert
segregerte opplaeringsformen.

11



Kommentar fra Malta: | likhet med andre europeiske land er
inkluderingen pa ungdomstrinnet og i videregaende oppleering et
viktig tema pa Malta. Leerenivaet er mer krevende og fagene er mer
spesifikke. Dette skaper vansker for laerere som ikke sitter inne med
nedvendig kompetanse.

Et annet sammensatt tema som ogsa er seerlig relevant pa
ungdomstrinnet og videregaende, er betydningen av oppnadde
utdanningsresultater. Presset som legges pa elevene for a oppna
bedre akademiske resultater i opplaeringssystemene, kan bidra til at
elevene plasseres i spesialskoler og -klasser.

Litteraturgranskning, Spania: Det faktum at ungdomstrinnet og
videregaende oppleering kjennetegnes av at man folger en
omfattende akademisk Ilaereplan beregnet pa en homogen
elevgruppe, gjor det i dag vanskelig a etablere tilpassede laereplaner
for apenbart heterogene elever.

Det er naturligvis ingen overraskelse at samfunnet generelt er mye
mer opptatt av hvilke resultater investeringene i opplaeringen gir.
Som en fglge av dette blir “markedstenkning” overfort il
oppleeringen, og foreldrene begynner a oppfere seg som “kunder”.
Skolene gjgres “ansvarlige” for resultatene de oppnar, og tendensen
til & vurdere skoler pa grunnlag av deres akademiske resultater gker.
Det er viktig a understreke at denne utviklingen representerer en
enorm fare for sarbare elever. | s& mate kan ikke ansket om & oppna
bedre akademiske resultater forenes med gnsket om & inkludere
elever med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning.
Eksempler fra denne studien viser imidlertid at dette ikke
ngdvendigvis ma veere tilfelle:

Konkret studie, Storbritannia: Rektor fortalte at skolen hadde
utviklet seg etter innfaringen av inkluderende oppleering, ikke bare
med hensyn til de ulike opplaeringsbehovene som skolen er i stand til
a dekke, men ogséa nar det gjaldt skolens generelle akademiske
resultater. Skolen hadde klart a handtere motsetningene mellom
disse to utviklingstendensene. Ti maneder for studiebesoket hadde
skolen en offentlig inspeksjon fra Office for Standards in Education
(OFSTED - kontoret for opplaeringsstandarder), som er et offentlig
inspektorat for alle skolene i England. Rapporten var svaert positiv,
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og skolen ble vurdert som “god”. | OFSTED-rapporten sto det
folgende: “Skolen er mektig stolt av sin inkluderende og flerkulturelle
holdning, som bidrar til hay standard for elevene og farer til at de bryr
seg om hverandre. Forholdet mellom ledelsen, personalet og elevene
er sveert godt, og skolen drives med ansvarlighet og integritet. Den
gir god valuta for pengene.”

Tidligere studier utfart av the Agency har vist at de fleste land er
enige om at inkludering pa ungdomstrinnet og i videregaende
oppleering er et viktig tema. Manglende leererutdanning og negative
lzererholdninger oppfattes saerlig som problemomrader. Laerernes
holdninger er vanligvis avgjgrende for a oppna inkludering i
oppleeringen, og disse holdningene avhenger veldig av hvilke
erfaringer leererne har — spesielt med elever som har behov for
tilpasset  opplaering/spesialundervisning — deres utdanning,
tilgjengelig stette og andre forhold som klassestorrelse og
arbeidsmengde.

Litteraturgranskning, @sterrike: (...) Det kom klart fram at lzerernes
og skolens positive holdninger til inkludering er den viktigste
drivkraften for a oppna en vellykket inkludering, uansett hvilken
modell man velger. Den nyskapende pavirkningen fra disse skolene
kan til og med overvinne vanskelige hindringer (f.eks. manglende
timeantall til fastsatt vurderingstid, darlig utstyrte klasser, for mange
laerere i gruppen osv.).

Pa ungdomstrinnet og i videregaende oppleering ser laererne ut til a
veere mindre apne for inkludering av elever med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning i klassene sine. For a kunne ta seg av
disse elevene kreves det stor forstaelse og felsomhet overfor
behovene.

Konkret studie, Nederland: [Her vises det til en tolvaring med
Aspergers syndrom.] En gang fant en av leererne hans ut at han ikke
hadde gjort alle leksene sine. Da veilederen spurte ham hvorfor, fant
hun ut at han ikke hadde plass til & skrive ned alle leksene i ett fag pa
én linje i lekseboka si. Eleven ville ikke bruke de andre linjene fordi
de var reservert for andre fag. | klassen hadde han heller ikke rettet
opp alle feilene sine i Igpet av timene fordi det ikke var nok plass i
skriveboka hans. Raéadgiveren foreslo at han skulle skrive ned
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oppgavene pa den hgyre siden, og notere rettelsene pa den venstre
siden. Ettersom denne lgsningen farer til at skriveboka hans ikke blir
rotete, var eleven enig i at problemet var lgst. Han var veldig bestemt
pa dette.

Denne studien fokuserer pa disse og andre sparsmal i forbindelse
med inkludering pa ungdomstrinnet og i videregaende opplaering.
Dersom du er interessert i dokumentene som ligger til grunn for
denne rapporten, kan du lese mer om Inkluderende oppleering og
klasseromspraksis pa the Agencys nettside www.european-
agency.org.

1.2 RAMMER, MAL OG METODIKK
1.2.1 Rammer

Studien fokuserte pa effektiv  klasseromspraksis innenfor
inkluderende oppleaering. Man gikk ut fra at inkluderende opplaering
hovedsakelig avhenger av hva laererne gjor i klasserommet. Det
lzererne gjar i klasserommet avhenger imidlertid av hvilken utdanning
de har, erfaringer, meninger, holdninger og situasjonen i klassen og
pa skolen samt faktorer utenfor skolen (lokale og regionale tilbud,
retningslinjer, finansiering osv.).

Litteraturgranskning, Spania: Det er tydelig at elevenes
laereproblemer ikke utelukkende kommer av vanskene med a lzere,
men at maten skolen er organisert pa og hvilken respons de far i
klasserommet har stor betydning for dem [dvs. slike laerevansker].

Litteraturgranskning, Storbritannia: Selv om de konkrete studiene
viste variert forstaelse av ‘inkludering”, forventede resultater og
hvilken prosess man ma gjennom for & komme dit, var det enighet
om at en inkluderende praksis gjgr det ngdvendig a gjennomfgre
skolereformer, fijerne konseptet “hjelpeopplaering” og utvikle
laereplanen nar det gjelder innhold og presentasjon.

Sammenlignet med den foregaende studien pa barnetrinnet er
utfordringen enda stgrre pa ungdomstrinnet og i videregaende
oppleering, ettersom organisering av leereplanen i mange land er
fagorientert og elevene derfor ma skifte klasserom regelmessig.
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Litteraturgranskning, @sterrike: Ekstern differensiering innebeerer
en organisatorisk deling av klassen som helhet, ettersom barn ikke
forblir i én bestemt og fast gruppe, men i stedet skifter klasserom for
a ha fellestimer med andre elever fra parallellklassene. | mange
tilfeller har dette vist seg & veere en alvorlig ulempe for integrering av
elever med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning,
ettersom man ikke er sikret sosial kontinuitet.

Maten oppleeringen pa ungdomstrinnet og i videregaende opplaering
vanligvis er organisert pa i mange land farer til store utfordringer for
elever med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning. Derfor
er det sveert viktig & kjenne til noen av strategiene skolene har fulgt
for a takle dette problemet.

Leerernes og skolenes inkluderingspraksis i klasserommet kan veere
sveert varierende. Det erkleerte malet med dette prosjektet var a
beskrive de ulike metodene som kan brukes for a oppna
inkluderende opplaering, og a gjare informasjon om dette temaet mer

tilgjengelig.

For & kunne oppna dette malet, ble en rekke ngkkelspgrsmal tatt opp
i studien. Det viktigste sparsmalet var: Hvordan skal man handtere
forskjeller i klasserommet? | tillegg ble fglgende spegrsmal tatt i
betraktning: Hvilke betingelser er nadvendige for & kunne handtere
forskjeller i klasserommet?

Studien har veert mest opptatt av laerernes arbeid. Det ble imidlertid
klart at leerere hovedsakelig leerer og utvikler sin praksis etter
inspirasjon fra viktige personer i naermiljget, slik som rektor, kolleger
og fagpersonell pa eller rundt skolen. Dette er fagpersonell som
derfor er ment som hovedmalgruppen for denne studien.

1.2.2 Mal

Studiens viktigste oppgave har veert & gi ngkkelpersoner kunnskap
om hvordan de skal handtere forskjeller i klasserommet og pa
skolen, og informere om ngdvendige betingelser for & kunne lykkes.
Prosjektet forsgker a svare pa viktige spgrsmal vedregrende
inkluderende oppleering. | ferste omgang er det viktig & vite hva som
fungerer innenfor inkluderende miljger. Videre er det ngdvendig med
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en dypere forstaelse av hvordan inkluderende oppleering fungerer.
For det tredje er det viktig a vite hvorfor den fungerer (betingelsene
for iverksettelse).

1.2.3 Metodikk

Forskjellige typer aktiviteter har bidratt til & gi svar pa spgrsmalene
ovenfor. | fgrste omgang har studien fert til en rapport med
litteraturbaserte beskrivelser av de ulike modellene for inkluderende
oppleering og betingelsene som ma veere til stede for at disse
modellene skal kunne gjennomfgres pa en vellykket mate. Bade
metodikken og resultatene av litteraturgranskningene beskrives
detaljert i publikasjonen Inkluderende oppleering og effektiv
klasseromspraksis pa ungdomstrinnet, som er utgitt som elektronisk
bok og kan lastes ned (Meijer, 2005: www.european-agency.org).
Malet med litteraturgranskningene var a finne ut hva som fungerte i
inkluderende miljger.

| den andre fasen — de konkrete studiene — var formalet & finne ut
hvordan inkludering fungerer, og hva som ma til for at det skal
fungere. The Agencys medlemsland analyserte eksempler pa god
praksis (konkrete studier) i landene sine. De ble bedt om a fokusere
pa klasseromspraksis og beskrive karakteristiske trekk ved
opplaeringsprogrammene. | tillegg skulle konteksten og betingelsene
for programmet beskrives, og seerlig de betingelsene og
kontekstvariablene som regnes som ngdvendige for & kunne
iverksette og opprettholde programmet. Disse betingelsene og
kontekstvariablene kan ligge pa flere nivaer: leereren (hans/hennes
kvalifikasjoner, kunnskaper, holdninger og motivasjon),
klasserommet, skolen, skoleteamet, stottetjenestene, gkonomiske og
politiske forhold osv.

Sist, men ikke minst har ogsa eksperter deltatt pa et
utvekslingsprogram og besgkt, analysert og evaluert eksempler pa
praksis for a avdekke de viktigste egenskapene ved effektiv,
inkluderende klasseromspraksis. Ved hjelp av droftelser med
ekspertene som besgkte ulike steder hvor inkluderende opplaering
praktiseres, har vi fatt en mer kvalitativ og bredere forstaelse for hva,
hvorfor og hvordan inkludering fungerer eller ikke fungerer.
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Felgende land ble valgt ut som utvekslingsverter: Luxembourg,
Norge, Spania, Storbritannia (England) og Sverige. Utvekslingene
fant sted sommeren 2003.

Det er brukt forskjellige informasjonskilder for a finne fram til
resultatene [ denne rapporten. Farst og fremst
litteraturgranskningene (bade nasjonale og internasjonale), deretter
beskrivelser av alle eksemplene (konkrete studier) fra de 14
deltakerlandene, og til slutt informasjon om utvekslingsaktivitetene.
Pa denne maten blir sparsmalet om klasseromspraksis tatt opp pa
en holistisk mate, som vil si at det tas hensyn til bade forskning og
daglig klasseromspraksis. Det er viktig & understreke at de konkrete
studiene og ekspertbesokene utelukkende skal anses som
eksempler pa hvordan man kan hanskes med inkluderende
oppleering, og at de ikke er resultater av generelle, nasjonalt
tilpassede retningslinjer eller arbeidsmetoder.

| det neste kapittelet finner du en oversikt over faktorer for
klasseromspraksis i inkluderende opplaering pa ungdomstrinnet og i
videregaende oppleering. | kapittel 1.4 nedenfor er det satt opp en
liste over betingelser for inkludering.

1.3 EFFEKTIV KLASSEROMSPRAKSIS

Handteringen av forskjeller er en av de sterste utfordringene som
finnes i europeiske skoler og klasserom. Inkludering kan organiseres
pa mange mater og pa ulike nivaer, men fgrst og fremst er det
lzererne som ma handtere et gkende mangfold av elevbehov i skolen
og klassene, og som ma tilpasse eller forberede laereplanen pa en
mate som tilfredsstiller behovene til alle elevene — bade de med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning og klasse-
kameratene deres.

Litteraturgranskning, Spania: Derfor mé skolene, hvis de har tenkt
a vie elevenes heterogene behov stgrre oppmerksomhet, tenke over
hva de mener om egen organisering og opptreden, tilstedeveerelsen
av koordinasjon og samarbeid mellom leererne, samarbeid mellom
alle ledd i opplaeringssamfunnet, bruken av ressurser og pedagogisk
praksis.
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Studien i sin helhet peker pa minst sju faktorer som ser ut til a virke
effektivt for inkluderende opplaering. Det er ingen overraskelse at
noen av disse faktorene ogsa ble nevnt i studien om oppleering pa
barnetrinnet: Samarbeidsorientert opplaering, samarbeidsorientert
lzering, problemlgsing i fellesskap, heterogen gruppering og effektiv
oppleering. | tillegg er det to andre faktorer som ser ut til & veere
seerlig relevant pa ungdomstrinnet: Oppleaering i basemiljget og
alternative leerestrategier.

| avsnittene nedenfor er disse sju faktorene definert, drgftet og
illustrert med direkte sitater fra rapportene om landenes
utvekslingsbesak, de konkrete studiene og litteraturgranskningene.

1.3.1 Samarbeidsorientert opplaering

Laererne ma kunne samarbeide med en rekke kolleger og trenger
praktisk og fleksibel stgtte fra disse. Enkelte ganger trenger elever
med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning seerskilt hjelp
som lzereren ikke kan gi i den daglige klasseromssituasjonen. | slike
tilfeller kommer andre leerere og stettepersonell pa banen, og
fleksibilitet, god planlegging, samarbeid og gruppeoppleering kan
veere en utfordring.

Studien viser at den inkluderende oppleeringen kan forbedres ved
hjelp av en rekke faktorer som faller under samarbeidsorientert
oppleering. Samarbeidsorientert opplaering omfatter alle typer
samarbeid mellom en klasselaerer og en leererassistent, laererkollega
eller annet fagpersonell. Kjennetegnet pa samarbeidsorientert
oppleering er at elever med behov  for tilpasset
oppleering/spesialundervisning ikke ma flyttes ut av klasserommet for
a fa hjelp, men at de i stedet far hjelp i klasserommet. Dette
stimulerer elevens fglelse av tilhgrighet, og gir ham eller henne
stagrre selvtillit — noe som i seg selv forenkler lzeringen.

Et annet karakteristisk trekk ved samarbeidsorientert opplaering er at
den bidrar til & lase problemet med laererisolasjon. Leererne kan laere
av hverandres metoder og gi hverandre nyttige tilbakemeldinger.
Dermed blir samarbeidet effektivt nar det gjelder kognitiv og
emosjonell utvikling hos elever med seerskilte opplaeringsbehov, og
det ser ogsa ut til & imetekomme lzerernes behov. | landenes
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konkrete studier om god praksis nevnes det ofte at laerere er ivrige til
a leere av andre kollegers metoder.

Konkret studie, Irland: Skolen har en stgttegruppe som bestar av
rektor, inspekter, radgivere, stotteleerer, ressurslaerere 0g
kontaktlaerer. Denne gruppen har mgter hver uke hvor de diskuterer
behovene til elever med atferds- og laerevansker, og planlegger
hvordan de skal imgtekomme disse behovene.

Konkret studie, Osterrike: Gruppearbeid krever stgrre kapasitet for
kommunikasjon og konflikthandtering, fordeling av oppgaver og
diskusjon med alle parter. Denne delen av arbeidet er seerlig
tidkrevende. Gruppearbeid og gruppeopplaering er imidlertid sveert
fascinerende aspekter i arbeidet med alle partene. Behovet for &
arbeide tettere sammen enn “vanlige leerere generelt pa
ungdomstrinnet og i videregaende opplaering” var en avgjerende
motivasjonsfaktor for a ta pa seg denne oppgaven. Gruppearbeid og
relaterte erfaringsutvekslinger oppfattes som sveert berikende.

Ekspertbesgk, @ Luxembourg: Alle lererne  skrev  ned
observasjonene sine i en bok som er tilgjengelig for dem som er
involvert i oppleering av en spesifikk klasse. Dette er en form for
intern kommunikasjon mellom laerere som utveksler informasjon om
elevenes atferds- og leerevansker til dem som arbeider med dem.

Kommentar fra Liechtenstein: Elever med behov for tilrettelagt
opplaering/spesialundervisning og som er integrert i ordineere klasser,
far ekstra oppfelging av stotteleerere. Pedagogisk-terapeutiske tiltak
er en del av seerskKilt inkluderende oppleering.

1.3.2 Samarbeidsorientert lzering

Elever som hjelper hverandre, spesielt i en fleksibel og
velorganisert elevgruppe, er tient med a laere sammen.

Studien viser at elever som stgtteleerere eller samarbeidsorientert
leering er effektivt bade for de kognitive, sosiale og emosjonelle
sidene ved elevens lzering og utvikling. | tillegg er det ingenting som
tyder pa at elever som er faglig sterkere blir skadelidende i slike
situasjoner nar det gjelder manglende utfordringer eller muligheter.
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Det finnes ulike uttrykk som beskriver pedagogiske teknikker hvor
elever arbeider sammen i par: Elever som stgtteleerere,
samarbeidsorientert leering og eleviering. | de fleste av disse
metodene danner lzereren heterogene par (og enkelte ganger trioer)
hvor den ene har rollen som hjelpeleerer og den andre som elev (og
enkelte ganger en tredjeperson som observatar). Elevene skal prgve
alle roller: Ogsa den svakere eleven skal ha rollen som hjelpeleerer.

Denne metoden har en sveert positiv effekt pa elevenes selvtillit,
samtidig som den stimulerer til sosial interaksjon i elevgruppen. Alle
elever er tjent med samarbeidsorientert lzering: Eleven som har rollen
som hjelpeleerer vil huske temaet mye bedre og lenger, og behovene
tii eleven som far temaet forklart blir bedre ivaretatt av en
klassekamerat som bare befinner seg pa et litt hayere
forstaelsesniva enn hans eller hennes eget. Studien viser at
samarbeidsorienterte leeremetoder ikke bare gir positive resultater,
men at de ogsa er relativt enkle a iverksette.

Ekspertbesok, Sverige: Vi sé elever som diskuterte oppgavene sine
ikke bare | timene, men ogsé | pausene. Samarbeid med
klassekamerater som har behov for tilpasset opplaering/spesial-
undervisning er en naturlig situasjon som gjor at de utvikler og
opplever empati. Elevene far vaere sammen og hare pa hverandres
meninger.

Internasjonal litteraturgranskning: Det ble lagt opp timer hvor
elevene var hjelpeleerere pa tvers av klassene i 15 minutter to ganger
i uka. Leererne ble bedt om & danne heterogene grupper pa tre og tre
elever med ulike ferdighetsnivaer. Sa fikk hver elev spille rollen som
hjelpelaerer, elev og observatar. Hjelpelaereren valgte ut et problem
eller en oppgave som skulle lgses av eleven, og observataoren
opptradte som stattespiller. Leereren utviklet hjelpeprosedyrer.

Kommentar fra Polen: En av leererne i en integrert klasse hevdet
folgende: “Vi fokuserer pa samarbeid og ikke konkurranse. Vi gar
sammen i par og lgser oppgaver i kunst og teknikk (én elev med og
én uten behov for tilrettelagt opplaering/spesialundervisning) slik at
elevene ikke foler seg svakere eller annerledes”.
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1.3.3 Problemlgsing i fellesskap

Problemlgsing i fellesskap refererer til en systematisk metode for
handtering av ugnsket atferd i klasserommet. Dette innebeerer at en
rekke klare klasseregler blir satt opp i samrad med alle elevene, i
tillegg til passende reaksjoner pa god og darlig atferd.

Resultater fra de nasjonale rapportene og den internasjonale
litteraturgranskningen viser at problemlgsing i fellesskap reduserer
omfanget og intensiteten av forstyrrelser i timene.

Det er viktig & understreke at utarbeidelsen av de effektive
klassereglene skal skje i samrad med hele klassen, og at disse
reglene skal veere synlige i klasserommet. | enkelte av de konkrete
studiene ble disse reglene satt opp i en kontrakt som ble
underskrevet av elevene. Det finnes mange metoder for & utvikle
klasseregler, men de konkrete studiene peker pa behovet for avtalte
mgter i begynnelsen av skolearet. Det er ogsa viktig at foreldrene blir
informert om klassereglene og reaksjonene elevene far pa god eller
darlig atferd.

Ekspertbesok, Luxembourg: Utarbeidelse av en klassekontrakt:
Elever og lerere diskuterer seg fram til og blir enige om ti regler.
Dette betyr at alle skal respektere reglene og tilpasse atferden sin
deretter. Malet med denne metoden er en form for problemlasing i
fellesskap.

Ekspertbesok, Storbritannia: Det ble satt opp like retningslinjer for
alle, og disse retningslinjene ble hengt opp pa veggen i
klasserommet. Man ble ogsa enig om bestemte atferdsregler.
Klassen hadde veiledningstimer for a sette seqg inn i disse reglene.
Det ble holdt skolemater hvor man ga tilbakemeldinger om elevenes
atferd. Klasseroms- og skolereglene ble forhandlet fram i samrad
med elevene. Foreldrene ble ogsé bedt om & falge opp at barna
overholdt skolens regler, og matte deretter skrive under en avtale om
denne forpliktelsen. Slike avtaler med foreldrene og elevene ble
underskrevet hvert skolear.

Konkret studie, Tyskland: Ved ukeslutt holdes det sakalte
“Fredagssirkler” eller klasserad. Sammen gar man gjennom ukens
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hendelser, diskuterer problemer og finner lgsninger i fellesskap.
Béade leerere og elever kan gi uttrykk for kritiske synspunkter, men
ogsa for glede og gode erfaringer de har gjort seqg i lopet av
Skoleuken.

1.3.4 Heterogen gruppering

Med en heterogen gruppering av elevene menes det pedagogiske
miljget hvor elever pa samme alderstrinn oppholder seg i klasserom
med forskjellig ferdighetsniva. Formalet med konseptet om klasser
med forskjellig ferdighetsniva er a unnga segregering og respektere
naturlig variasjon blant elevene.

Heterogen gruppering og en mer differensiert oppleeringsmetode er
ngdvendig og effektivt for & handtere mangfoldet av elever i
klasserommet. Prinsippet om at alle elever er like blir understreket,
og at inndeling etter evner pa ungdomstrinnet og i videregaende
oppleering farer til nedprioritering av elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning. Fordelen ved denne organiserings-
metoden er tydelig pa det kognitive, men saerlig det emosjonelle og
sosiale nivaet. Metoden fgrer ogsa til en mindre kigft mellom elever
med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning og
klassekameratene deres. Videre fremmer den positive holdninger til
elever med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning fra
bade elevenes og leerernes side.

Dette er sveert viktig nar det gjelder landenes klare behov for a
handtere forskjeller i klasserommet. Heterogen gruppering er
naturligvis ogsa en forutsetning for samarbeidsorientert lzering.

Ekspertbesok, Norge: Elevene blir gruppert pa mange forskjellige
mater av ulike grunner, alt etter hva som skjer pa skolen eller hvilke
mal skolen har satt seq. Farst deles alle elevene inn etter alderstrinn,
og deretter fordeles de pa to klasser som samarbeider jevnlig. |
timene dannes det leeregrupper av ulik stagrrelse — som begynner
som par og til slutt ender med at hele klassen arbeider sammen.

Konkret studie, @sterrike: En tredjedel av timene arbeider elevene
med individuelle ukeplaner. Fag som biologi og geografi er vanligvis
organisert i prosjekter, og enkelte ganger pa tvers av leereplanen.
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Partner- og gruppearbeid dominerer det daglige arbeidet. | tysk,
matte og engelsk blir ikke elevene inndelt i tre ferdighetsnivaer (tre
ulike rom) slik de pleier. Det meste av tiden arbeider de sammen om
et tema i en felles klasse som er tilpasset ferdighetene deres.

Kommentar fra Liechtenstein: Hovedoppgaven er a samarbeide
om differensiert oppleering, som respekterer mangfoldet i en klasse
og tillater inkluderende tiltak.

1.3.5 Effektiv opplaering

Effektiv oppleering er basert pa kontroll, vurdering, evaluering og
hgye forventninger. Det er viktig & ha en standardisert ramme rundt
lzereplanen for alle elever. | mange tilfeller er det imidlertid n@dvendig
a tilpasse leereplanen, ikke bare for dem med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning som befinner seg pa det nederste
trinnet, men for alle elever. Nar det gjelder elever med behov for
tilpasset oppleering/spesialundervisning, blir denne metoden definert
og realisert ved hjelp av den individuelle oppleeringsplanen.

De konkrete studiene setter sokelys pa viktige og effektive
oppleeringsmetoder som kontroll, vurdering, evaluering og hgye
forventninger. Alle elever er tjient med denne metoden, men spesielt
elever med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning.
Effektive oppleeringsmetoder forer ogsa til at klaften mellom elever
med og uten behov for tilpasset opplaeering/spesialundervisning
reduseres, noe som er et mal i seg selv. En viktig faktor som kom
fram i lgpet av landenes konkrete studier, er at en individuell
oppleeringsplan ma passe inn i rammene rundt den ordinaere
lzereplanen.

Konkret studie, Spania: Vi bruker den ordineere leereplanen som
mal, og foretar deretter betydelige endringer samtidig som vi lar
elevene delta sa mye som mulig i den generelle leereprosessen, slik
at de skal fgle seg som en del av skolens helhet. Det er viktig at
elevene er fullstendig integrert i sine ordinaere grupper. For & sikre
dette ma de delta i gruppens aktuelle aktiviteter og veere sammen
med klassekameratene sine i minst tre basisfag pé leereplanen, i
hjelpetimene og i valgfaget.
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Konkret studie, Island: Selv om eleven tilbringer det meste av
skoletiden i klasserommet, bestar en stor del av oppleerings-
situasjonen i individuell oppleering og leering. Eleven arbeider for det
meste med egne oppgaver eller prosjekter i sprékfag, kunst og
handverk, islandsk og matte. Oppgavene og arbeidet i klasserommet
er differensiert bade i matte og sprakfag. Elevmateriellet er tilpasset
og regulert etter elevens behov.

1.3.6 Oppleaering i basemiljoet

Ved oppleering i basemiljget blir organiseringen av leereplanen
endret radikalt. Elevene oppholder seg i et ordingert miljg som
bestar av to eller tre klasserom hvor neermest all oppleering finner
sted. En liten gruppe laerere er ansvarlige for opplaeringen i basen.

Som nevnt tidligere medfgrer den gkte fagspesialiseringen og den
saerskilte organiseringen av timer pa ungdomstrinnet alvorlige
problemer for elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning. De konkrete studiene viser at det
finnes bedre alternativer for a lgse dette problemet. Systemet med
oppleering i basemiljget er nettopp et slikt alternativ: elevene far bli i
sitt eget miljg som bestar av et lite antall klasserom og en liten
lzerergruppe som dekker naermest alle fag som en gruppeoppgave.
Dette imgtekommer seaerlig disse elevenes behov for & fgle
“tilhgrighet”. Det fgrer ogsa til et gnske om & skape en stabil og
regelmessig base og a organisere opplaeringen slik at man slipper en
inndeling etter evner. Sist, men ikke minst fgrer det til et forbedret
samarbeid mellom laererne, og gir dem uformelle opplaerings-
muligheter.

Konkret studie, Sverige: Skolen har omkring 55 laerere. De er
inndelt i fem grupper pa 10—12 laerere i hver. Hver gruppe har ansvar
for 4-5 klasser. Hver arbeidsgruppe er skonomisk selvstyrt, og har
en egen pedagogisk plattform samt en konkret plan for skolens
visjoner. Dette betyr at fleksible arbeidsmetoder, timeplan (...) og
laerernes  serviceoppleering kan handteres ulikt | de fem
arbeidsgruppene og av elevene. Gruppene bestar av elever i ulike
aldersgrupper og to leerere som tar seg av oppleeringen i de fleste
teoretiske fag. Selv om leererne har spesialisert seq i ett eller to fag,
fungerer denne modellen slik at de ogsé tar seg av andre fag i tillegg.
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Bakgrunnen for det varierende antallet leerere i klassen var, som
rektor uttrykker det, “a bli kvitt det harde miljget og konflikter blant
elevene og mellom laerere og elever. Du faler det ma finnes andre
arbeidsmetoder for a gjore elevene trygge. Pa skolen trodde vi at vi
kunne fa et tryggere miljg dersom den samme leereren var i klassen
sé& mye som mulig”. Dette betyr at enkelte laerere har opplaering i fag
de ikke har spesialisert seqg i. Men som rektor sier har det fungert
likevel: “For det farste fordi laererne er interessert i det andre faget,
og for det andre fordi disse laererne far stgtte fra en faglig veileder,
en ekspert i det aktuelle faget”.

Ekspertbesgk, Norge: Skolen legger vekt pa at hvert klassetrinn
Skal veere en fysisk, sosial og akademisk enhet hvor alle elever har
en sterk tilknytning til klassen sin. Gruppene pa hvert klassetrinn
bestar av to eller tre klasselaerere, en spesialpedagog, ressurs- eller
faglaerer og vernepleier og/eller assistent. Gruppen deler et kontor,
kienner alle barna og har felles ansvar for klassen. Medlemmene i
gruppen statter hverandre, samarbeider om planlegging av arbeidet
og samarbeider med foreldrene.

Konkret studie, Luxembourg: Séa langt det er mulig skal klassen
besté av den samme gruppen elever i tre ar. Det finnes et begrenset
antall leerere per klasse, og hver leerer kan ha ansvaret for flere fag.
Antall leerere er redusert til et minimum for a sikre et godt miljg. En
fast leerergruppe tar seg av fagene i alle de tre arene for & styrke
gruppen og bygge et bedre forhold mellom elever og leerere. Dette er
et personlig klasserom som virker beroligende pa elevene.

Ekspertbesok, Sverige: Skolen bruker en toleerer-modell, hvor hver
klasse har to laerere som samarbeider om oppleeringssituasjonen det
meste av tiden. Disse to tar seg av de fleste fagene, selv om de ikke
er kvalifisert i alle. | tillegq til den vanlige opplaeringssituasjonen skal
de ogsa observere barna, vurdere dem hvis ngdvendig og foresla
serskilte stottetiltak i oppleeringen deres. Som resultat av dette har
leererne alltid en samarbeidspartner de kan planlegge prosessen og
aktivitetene med, fa tilbakemeldinger fra og en kompetent kollega de
kan observere, evaluere og vurdere elevene sammen med.

Litteraturgranskning, @sterrike: Den viktigste forutsetningen for et
vellykket samarbeid er & danne sma og handterlige grupper, ogsa
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dersom laererne | opplaeringssituasjonen mangler ngdvendige,
formelle kvalifikasjoner i enkelte fag samt vilien og evnen til a
samarbeide med de andre laererne.

Litteraturgranskning, Norge: Det viktigste er & sgrge for at alle
elever far erfare gode relasjoner og en fglelse av tilharighet,
deltakelse og innflytelse i elevmiljget samt gode samarbeidsvilkar for
a stotte utviklingen av god klasseromspraksis.

1.3.7 Alternative laerestrategier

Bruk av alternative leerestrategier har til hensikt a gi elevene
kunnskap om laering og problemlgsing. | den forbindelse far elevene
stgrre ansvar for egen leering.

For a stette inkluderingen av elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning, har det de seneste arene blitt utviklet
flere modeller som fokuserer pa laerestrategier. Slike programmer har
som formal a gi elevene kunnskap om laerestrategier og sa@rge for
riktig leerestrategi til riktig tid. Det kan hevdes at det a gi elever stgrre
ansvar for egen leering kan bidra til en vellykket inkludering pa
ungdomstrinnet og i videregaende opplaering. Informasjon fra
landene tyder pa at det & legge starre vekt pa ansvar for egen laering
gir gode resultater.

Ekspertbesok, Sverige: Elevene har ansvaret for sin egen
laereprosess. De planlegger arbeidstiden sin, velger seg ut mal, niva
og mater a na disse malene pa (...). Timeplanen er et annet
eksempel pa hvordan man kan bygge opp ansvaret for egen laering.
Timene begynner ikke til strengt fastsatte tider om morgenen. | stedet
har elevene et slingringsmonn pa en halvtime, slik at de kan velge
om de vil bli lenger utover ettermiddagen eller komme tidligere om
morgenen.

Konkret studie, Island: Skolen legger vekt pa forbedring av
laeremiljget og bruk av flere oppleeringsmetoder. Det er sveert viktig at
Skolepersonalet har et positivt forhold til elevene, og at elevene far
opptre ansvarlig og selvstendig i sin egen leering.
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Konkret studie, Sverige: Alle elevene har hatt problemer med a
stille sparsmal og be om stgtte, noe de ikke har lsert pa sin tidligere
skole. | denne modellen, hvor ansvaret for egen laering er mer
avhengig av hver elev, er ogsa det a stille sparsmal sveert viktig. Men
som leereren sier, har “elevene begynt a forsta at de er her for a leere,
at laererne er her for & hjelpe dem & forsta, og at de derfor méa sparre
om hjelp”.

| dette og det forrige kapittelet har vi beskrevet en rekke effektive
metoder pa ungdomstrinnet og i videregaende oppleering. Disse
metodene skal vaere med pa a iverksette inkluderende opplaering —
oppleering som fokuserer pa en leereplan for alle. Det er viktig a
understreke at det finnes mange metoder for a oppna dette malet,
men de konkrete studiene har vist at en kombinasjon av disse
metodene er saerlig effektiv. | neste kapittel gir vi en indikasjon pa
betingelser for a kunne ta i bruk disse metodene.

1.4 BETINGELSER FOR INKLUDERING

Formalet med denne studien har veert a finne fram til metoder
innenfor leereplanen som fungerer i inkluderende klasser. Det finnes
imidlertid ogsa mange forutsetninger for inkluderende oppleering.
Informasjon fra de konkrete studiene, (forsknings-) litteratur og
ekspertdiskusjoner viser at en rekke betingelser ma veere til stede for
a kunne oppna en vellykket inkludering. Nedenfor finner du en
oversikt over foreslatte betingelser.

1.4.1 Laerere
Nar det gjelder lzerere, er det behov for a:

Utvikle positive laererholdninger
Litteraturgranskning, Spania: (...) Det ser ut til at enkelte laerere for
lett tyr til “segregering” av elevene vare. De mener at “disse” elevene

er stgtteleererens ansvar (...), de er de “spesielle” (...) som andre
“spesialister” ma ta seg av.
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Skape en folelse av ‘tilhgrighet’

Ekspertbesgk, Luxembourg: Elever med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning ble behandlet som egne individer med
en egen seerskilt og unik historie og identitet. Laererne provde a fa
elevene til & fole seg som en del av familien og samfunnet, og pa
denne maten a styrke selvtilliten deres. Man pravde kontinuerlig a
bygge opp elevenes selvtillit ved hjelp av positive interaksjoner
mellom medlemmene i klassen (inkludert leereren).

Litteraturgranskning, Sveits: Folelsen av “vi” som en helhet blir lagt
vekt pa i klassen, noe som farer til sosial integrering av alle elevene.
| tilegg ma det legges til rette for situasjoner hvor elevene kan
arbeide, oppleve og laeere sammen — for stor grad av segregering gjor
det umulig & fole samhgrighet.

Hensiktsmessige pedagogiske ferdigheter og tid til refleksjon

Konkret studie, Norge: Samtidig innebaerer det & ta hensyn til og
basere arbeidet vart pa elevenes akademiske og sosiale ferdigheter
at vi ma la leererne fa lov til a utvikle sine egne ferdigheter. Derfor
tilbyr vi dem kurs i (...) forebygging av lese- og skrivevansker. | tillegg
planlegger vi a tilby et kurs om atferdsvansker — slik at de vet hva de
skal gjgre dersom det skulle bli aktuelt. Vi er ogsa interessert i at
laererne skal fa den tiden de trenger til refleksjon og diskusjon rundt
vanlige problemer og erfaringer.

Litteraturgranskning, Frankrike: Qvelser og informasjon er de
viktigste forutsetningene for en vellykket pedagogisk integrering. Alle
eksperimenter  beskriver  g@velser og  utveksling  mellom
opplaeringsgrupper, pedagogiske og terapeutiske grupper, foreldre
og elever fgr initiativ og under integrasjon (...). Hvilke utfordringer
integreringen kan medfgre, hvilket tilpasset behov det er snakk om
og hvilken innvirkning det har pa leeringen, er viktige faktorer a ta
stilling til for a kunne fijerne de vanlige motforestillingene hos en
gruppe som far én eller flere ungdommer med saerskilte behov, og for
a kunne skape en dynamisk prosess og vise personlig engasjement.

28



1.4.2 Skolen
Det er viktig a fa til:
Iverksettelse pa hele skolen

Konkret studie, Storbritannia: Pa barnetrinnet kan en individuell
laerer vanligvis skape et inkluderende klasserom hvor en gruppe
elever fglger en variert leereplan. P& ungdomstrinnet og i
videregaende opplering, hvor man har en uforanderlig
fagspesialisering og elevene skifter mellom ulike klasserom og
laerere, er dette derimot umulig. En enkeltelev far ikke tilfredsstilt sine
behov med mindre alle leererne arbeider effektivt for & imgtekomme
dem.

Litteraturgranskning, Spania: Jo sterkere folelsen av kollektivt
ansvar er pa skolen, desto bedre pedagogisk respons far disse
elevene. Den kollektive bevisstheten rundt vanskene noen av
elevene sliter med, er mer effektiv enn den personlige viljen hos
mange leerere som arbeider med elevenes bestemte behov.

Sarge for en fleksibel stgttestruktur

Litteraturgranskning, Sveits: En opplaeringssituasjon hvor vanlige
lerere og spesialpedagoger samarbeider, gir mange fordeler.
Elevene far bli i klassene sine i stedet for a forlate klasserommet i
forbindelse med saerskilt opplaering. Ogsa de andre barna kan med
fordel leere spesialpedagogen a kjenne. Begge laererne kan dra nytte
av hverandre profesjonelt, veere til felles stgtte for hverandre i
vanskelige situasjoner og fa personlig utbytte av samarbeidet.

Konkret studie, Hellas: Samarbeidet mellom stgtteleereren og
klasseleereren forbedret seg gradvis over tid. Dynamikken i klassen
hadde endret seg tilstrekkelig, og klassen reagerte positivt.
Klasseleereren var ikke alene, og utvekslingen av tanker og
refleksjoner rundt metodene som ble brukt, hjalp til i bearbeidelsen
og konseptualiseringen av strategiene for a imgtekomme elevenes
behov.
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Kommentar fra Malta: Alle elever som har erklering og gar pa
ordineere ungdomsskoler eller falger ordineer videregaende
oppleering far hjelp av en stotteleerer. Denne lasereren befinner seg i
klassen og stotter elevene i henhold til anbefalingene gitt av
Stptteutvalget (Statementing Moderating Panel). Dette kan omfatte
tilpassing av timer, forstgrring av  skrift,  formalstjenlige
oppleeringstiltak for & forenkle laering, utvikling, iverksettelse og
oppfelging av individuelle oppleeringsprogrammer, sarge for sosial
interaksjon med medelever og at elevene far delta i alle
skoleaktivitetene i tillegg til & sikre best mulig stotte, slik at elever
med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning skal lykkes.

Utvikle lederskap i skolen

Ekspertbesgk, Storbritannia: Rektoren er en sveert profesjonell,
dyktig og framsynt leder. Han bidrar til en god moralholdning pa
skolen. Han har veert der lenge, og kjenner derfor skolen sveert godt.
Han fungerer som vanlig klasseleerer, og viser derfor empati nar det
gjelder leerernes opplaeringssituasjon og elevenes leeremilja.

Konkret studie, Portugal: Alle foler at skolerdadet har et sterkt
lederskap/autoritet. Alle de interne reglene for utvikling av skolens
arbeid blir vedtatt i det pedagogiske skoleradet, og er del av et internt
reglement som skal falges til punkt og prikke.

1.4.3 Eksterne betingelser
Beslutningstakernes rolle bar veere a:
Iverksette klare, nasjonale retningslinjer

Konkret studie, Island: Reykjavik Education Service (RES) falger et
sett nye retningslinjer for tilpasset opplaering/spesialundervisning.
Disse retningslinjene bygger pa teorier om en inkluderende
opplaering og praksis hvor skolen tilbyr tienester for alle elever med
eller uten funksjonshemminger. For a imgtekomme elevenes behov i
vanlige klasserom, anbefaler RES at skolen sgrger for alternative
opplaeringsmetoder, samarbeidsorientert oppleering, differensierte
metoder for alle elevene, oppgaver og prosjekter pa tvers av nivaene
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og en individuell lereplan for elever med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning.

Konkret studie, Irland: De irske myndighetene har over flere ar
utviklet en “omfattende” metode for oppleering etter barnetrinnet, som
stér i kontrast til de to metodene som foretrekkes i andre europeiske
land. Denne politikken baserer seg pa at alle elever skal ha tilgang til
ungdomsskole/videregaende opplaering, og sorge for en bred
leereplan som er tilpasset elevgruppens evner og interesser.

Kommentar fra Polen: Bestemmelsen av 18. januar 2005 om
organisering av opplaering og omsorg for funksjonshemmede og
sosialt vanskeligstilte barn, garanterer  integrering  av
funksjonshemmede barn | naserheten av hjemstedet pa alle
oppleeringstrinn.

Sarge for fleksibel finansiering som gjgr inkluderingen enklere

Ekspertbeswok, Storbritannia: Skolen bruker retten den har til a
bestemme hvordan den skal fordele de tilgjengelige midlene sine.
Pengene brukes til & dekke de mer umiddelbare behovene. For
eksempel har ansettelse av tilleggsleerere hgyere prioritet enn
vedlikehold av skolen, reparasjoner og @kt tilgjengelighet.

Utvikle framsynt lederskap pa samfunnsniva

Ekspertbesok, Norge: Folgende betingelser har positiv innvirkning
pa skolepraksis: Framsynt lederskap i skolen og pa kommunalt niva,
og en felles visjon og metode for elever med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning. Det er viktig med nasjonal og lokal
stotte fra beslutningstakere.

Konkret studie, Danmark: Kommunen har satt i verk et
utviklingsprogram om inkludering og barns utvikling og velvaere.
Hovedmalet er a ha sa mange barn og unge i ordineere barnehager
og vanlige utdanningssystemer som mulig, og & skape den
nadvendige rammen rundt deres utvikling og velveere.
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Skape regional koordinering

Konkret studie, Portugal: De spesialiserte stgttetjenestene innen
opplaeringen er sammensatt av spesialiserte stotteleerere, PP-
tjenesten og sosiale stottetienester innen oppleering. Det er et godt
samarbeid mellom alle fagpersoner (dvs. ved forberedelsen av
overgangen fra elevens barne- og ungdomstrinn, beskrivelse og
diskusjon av konkrete tilfeller, utvikling av en individuell
opplaeringsplan og evaluering).

Konkret studie, Irland: Man regner med at den nasjonale PP-
tienesten vil spille en viktig rolle i utviklingen av et omfattende system
for identifisering og assistanse av alle elever med laerevansker og
funksjonshemminger. Et viktig prinsipp for driften av PP-tjenesten er
et neert samarbeid med psykologer og andre tienester som drives og
finansieres av regionale helseutvalg.

Kommentar fra Romania: Fylkessentrene for ressurser og
pedagogisk assistanse sgrger for bestemte tjenester som
skolemegling, og pa fylkesniva koordinerer, overvéker og evaluerer
de pedagogiske tjenester og aktiviteter som tilbys av skolesentre for
inkluderende opplaering, logopedsentre og sentre for pedagogisk-
psykologisk assistanse.

1.5 KONKLUSJONER

Gjennom en internasjonal litteraturgranskning, konkrete studier i 14
europeiske land, ekspertbesgk i sju land og ulike drgftinger mellom
eksperter og the Agencys koordinatorer, er det foretatt en omfattende
studie av inkluderende klasserom pa ungdomstrinnet og i
videregaende opplaering.

Studien viser at mange av metodene som var effektive pa
barnetrinnet ogsa kan fgre til effektiv inkludering pa ungdomstrinnet
og i videregaende oppleering: Samarbeidsorientert oppleering,
samarbeidsorientert laering, problemlgsing i fellesskap, heterogen
gruppering og effektiv opplaering. | tillegg er systemet med oppleering
i basemiljiget og en omstrukturering av lsereprosessen viktige
metoder pa dette nivaet.
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De konkrete studiene har satt sgkelys pa hvor ngdvendig hver enkelt
faktor er. Det er imidlertid viktig & understreke at enkelte av disse
konkrete studiene ser ut til & bekrefte at en kombinasjon av enkelte
av disse metodene er viktig for & oppna en effektiv
klasseromspraksis i inkluderende ungdomsskoler og videregaende
oppleering.

Det ser spesielt ut til & veere viktig og effektivt med “oppleering i
basemiljget” — et omrade som bestar av to eller tre klasserom hvor
en (liten) gruppe leerere tar seg av alle fagene i lzereplanen i et stabilt
milja.

Studien viser ogsa at inkludering pa ungdomstrinnet og i
videregaende oppleering er en realitet: Mange land har levert
rapporter som illustrerer at elever med lzerevansker og andre behov
for tilpasset oppleering/spesialundervisning kan ha nytte av
oppleeringsmetoder i ordingere skoler.

Konkret studie, Tyskland: Foreldrenes sterke engasjement og vilje
er grunnen til at N far en inkluderende oppleering. Dersom hun hadde
blitt pa skolen for psykisk funksjonshemmede barn, Vville
utfordringene hun hadde fatt veert for sma i forhold til evnene hennes,
noe som senere Vville fatt kognitive konsekvenser.

Litteraturgranskning, Spania: Andre erfaringer tyder pa at
inkludering i ordinzere klasser, med stgtteordninger som er tilpasset
elevenes bestemte behov i gruppesammenheng, har en positiv
innvirkning pé elevenes leereprosess, selvtillit og selvbevissthet, og
samtidig forbedrer forholdet til vennene deres.

Til slutt skal vi se litt pa handteringen av endringer pa
ungdomstrinnet og i videregaende opplaering. Mange av skolene som
er beskrevet i de konkrete studiene og utvekslingsrapportene har
gjennomgatt  utviklingsmessige  endringer over flere ar.
Endringsprosessene pa ungdomstrinnet og i videregaende opplaering
har av og til blitt omfattende dokumentert, og disse rapportene er en
rik informasjonskilde for alle skoler som planlegger en stgrre grad av
inkludering.
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Konkret studie, Storbritannia: Skolen er unik fordi en oversikt over
de fgrste skrittene mot inkludering, som et resultat av skolens
reaksjon pa Education Act fra 1981, ble utgitt i bokform av rektoren
og lederen for lzerestotte pa skolen i 1980-arene (Gilbert and Hart,
1990).

Formalet med denne studien fra the Agency er a formidle resultater
og ta opp spersmalsstillinger som bgr diskuteres nasjonalt, lokalt og
pa skoleniva. Studien viser at inkludering er en realitet pa
ungdomstrinnet og i videregaende oppleering, og at det finnes mange
metoder for & ta det forste skrittet mot iverksettelse av effektiv
inkluderende opplaering pa dette trinnet. Forhapentligvis kan denne
rapporten gi noen ideer om hvordan og i hvilken retning disse
skrittene skal tas, og hvilke betingelser som ma veere til stede for at
inkluderingen skal virke effektivt for elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning.
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Kapittel 2

TILGANG TIL OG TILGJENGELIGHET INNENFOR HGYERE
UTDANNING FOR ELEVER MED BEHOV FOR TILPASSET
OPPLARING/SPESIALUNDERVISNING

2.1 INNLEDNING

Dette kapittelet i den tematiske publikasjonen er utarbeidet spesielt
for & utfylle kapitlene om ungdomstrinnet og videregaende oppleering
samt overgangen fra oppleering til arbeidsliv. Ulike aspekter ved
arbeidet til the Agency — spesielt deres engasjement i nettverket
Higher Education Accessibility Guide, HEAG — guide for tilgang til
hgyere utdanning; for eksperter pa stgtte til funksjonshemmede
elever i hgyere utdanning — har vist at dette er et utviklingsomrade
som krever mye oppmerksomhet og arbeid. For tiden er eksperter fra
28 land engasjert i HEAG-aktiviteter sammen med partnere fra EU-
landene (med egen representasjon fra de fransktalende og
flamsktalende delene av Belgia) samt Island, Norge og Sveits.

Malet med kapittelet er & sette sgkelys pa aktuelle temaer for elever
med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning nar det
gjelder deres tilgang til heyere utdanning og tilgjengelighet innenfor
hgyere utdanningsinstitusjoner. Kapittelet er basert pa bestemte
temaer som er identifisert gjennom arbeidet i HEAG-nettverket og da
saerlig en utgreiing av informasjonen som er tilgjengelig i HEAGs
database: www.heagnet.org/

Tilleggsinformasjonen ble skaffet til veie av enhetene i Eurydice og
samlet inn gjennom en kort litteraturgranskning. Spesifikke
eksempler og oppdateringer av informasjonen i HEAG-databasen er
samlet inn av HEAG-eksperter fra Belgia (den flamsktalende delen),
Kypros, Tsjekkia, Estland, Frankrike, Tyskland, Ungarn, Island, Italia,
Nederland, Norge, Portugal, Spania og Sveits.

2.2 ELEVER MED BEHOV FOR TILPASSET OPPLARING/
SPESIALUNDERVISNING | HOYERE UTDANNING

Over hele Europa iverksettes det politiske initiativer for a fa flere
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elever til a starte pa og fullfare hayere utdanning. Disse er synlige pa
europeisk niva i form av utdanningsministrenes bestemmelser om
hgyere utdanning som del av de europeiske utdanningsmalene som
skal nas innen 2010 (vedtatt i 2004). Pa nasjonalt niva har landene
ulike prioriteringer for initiativene som skal gke deltakerratene, men
ett felles mal er a fa inn flere elever med ‘utradisjonell’ bakgrunn. Et
eksempel pa dette er Storbritannias AimHigher-prosjekt, et prosjekt
som stgttes av departementet for utdanning og kompetanse og som

har et omfattende mal: ... deltakelse i hgyere utdanning i
Storbritannia — spesielt fra studenter med utradisjonell bakgrunn,
minoriteter og funksjonshemmede ... (www.aimhigher.ac.uk/

about_us/index.cfm/).

David (2004) hevder fglgende: ... Rettferdighet og/eller likhet
innenfor hgyere utdanning er begreper som far stadig storre verdi
internasjonalt, men akkurat hvordan de skal konseptualiseres og
bestemmes, er et komplisert spgrsmél ... (s. 813). Dette gjelder
spesielt i forhold til studenter med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning i Europa.

Det er sveert vanskelig a finne ut hvor mange studenter med
funksjonshemminger som tar hgyere utdanning i europeiske land. |
forbindelse med evalueringen av SOKRATES-programmet (2000) ble
den potensielle deltakerraten undersgkt (European Agency for
Development in Special Needs Education, 2000). Ut fra en studie av
rundt 28 % av institusjonene som mottok Erasmus-stgtte i 1995/96,
var det 2.369.162 elever som var skrevet inn ved institusjonene. Av
disse ble 7143 (0,3 %) regnet for a ha en selverkleert
funksjonshemming. | Igpet av 1998/99 ble 2.829.607 elever
innskrevet. Av disse ble 13.510 (0,48 %) regnet for & ha en
funksjonshemming.

Disse tallene kan imidlertid vaere ekstremt misvisende, siden studien
viste at studenter med funksjonshemminger i mer enn halvparten av
landene som deltar ikke trenger a oppgi funksjonshemmingen sin. |
2003/2004 fant National Disability Team i Storbritannia ut at 5,4 % av
dem uten hgyere utdanning fortalte at de hadde behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning. | kjglvannet av dette arbeidet kan det
se ut til at det faktiske tallet er neermere 10 % (National Disability
Team, 2005).
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Dette understgttes av informasjon fra EuroStudent-rapporten (2005),
hvor hele 11 % av studentene i enkelte land som deltar i studien
oppgir @ ha en funksjonshemming som har innvirkning pa deres
studier pa hayere niva. Pa samme mate indikerte tyske data fra 2000
at andelen elever med funksjonshemminger var pa 2 %, og at det var
hele 13 % som hadde langvarige/kroniske sykdommer (Federal
Ministry of Education and Research, 2002).

Ogsa andre informasjonskilder om funksjonshemmede i Europa viser
at antall elever med behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning i hgyere utdanning burde veert stgrre. Rundt 10
% av Europas befolkning har fatt diagnostisert en eller annen form
for funksjonshemming (Europakommisjonen, 1999) og man regner
med at det finnes 84 millioner elever og studenter — rundt 22 % eller
en femtedel av alle elever — som vil trenge tipasset
opplaering/spesialundervisning enten i ordinaere klasserom, i en
spesialklasse eller pa en separat institusjon (Eurydice, 2000).
Avhengig av maten barnet identifiseres og vurderes pa i europeiske
land, har mellom 2 og 18 % av alle elever behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning (European Agency for Development
in Special Needs Education, 2003).

Udokumenterte funn og informasjon fra fagpersoner som jobber med
funksjonshemmede i hgyere utdanning viser at antall studenter med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning i hgyere utdanning
er mye starre enn tilgjengelige data har vist, og at antallet fortsatt er
gkende. Hvis man viderefgrer det tradisjonelle estimatet om at 10 %
av befolkningen har en eller annen form for funksjonshemming, kan
man fastsla at deltakerraten til studenter med funksjonshemminger i
hgyere utdanning — uansett hvordan de males — er mye lavere enn
det man burde forvente.

Selv om de fleste land rapporterer om stadig flere studenter med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning pa hayere niva
(OECD, 2003), ser det ikke ut til at funksjonshemmede studenter er
like godt representert i hgyere utdanning som de burde, og dette
reiser en rekke spgrsmal i forbindelse med bestadende hindringer og
stottefaktorer for tilgang til og vellykket deltakelse i
studieprogrammer pa hgyere niva.
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OECD-studien fra 2003 om funksjonshemminger og hgyere
utdanning, viser hvordan forskjellige land opererer med forskjellige
tall og ‘profiler’ pa studenter med behov for tilpasset oppleering pa
hgyere niva. Det ser ut til & vaere en rekke grunner til disse
forskjellene: den fgrste og mest apenbare grunnen, er at europeiske
land falger forskjellige generelle lover og retningslinjer nar det gjelder
alle elevers adgang til hgyere utdanning (ADMIT, 2002). En annen
mulig grunn som belyses i OECD-studien, er forskjellene mellom
generelle retningslinjer for funksjonshemmede og tilskuddene som
gis pa nasjonalt niva, og hvordan disse spesielt pavirker
organisasjoner — for eksempel hgyere utdanningsinstitusjoner — til a
lage bygninger og tjenester som er tilgjengelige for alle, ogsa dem
med funksjonshemminger.

En tredje og mindre opplagt, men kanskje desto viktigere grunn,
kommer fram i HELIOS, gruppe 13, (1996) og i OECD-studien:
inkludering i pedagogiske strukturer i obligatorisk opplaering har veert
utviklet i de fleste europeiske land over mer enn 20 ar, og det er langt
flere elever med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning
som fglger ordingere oppleeringstilbud. Inkludering i ordinger
oppleering pa barne- og ungdomstrinnet samt videregaende
oppleering farer til en oppfatning — blant elever, familiene deres og
pedagogiske fagpersoner — om at tilgang til hgyere utdanning bgr
veere en selvfglge for enkelte elever.

Selv om forventningene til hgyere utdanning har gkt, har ikke
adgangsmulighetene gkt i like stor grad blant unge med behov for
tilpasset oppleering/spesialundervisning i inkluderende miljger pa
ungdomstrinnet og i videregaende oppleering. Fedora/HELIOS-
studien om studiemuligheter i utlandet for elever med behov for
tilpasset opplaering/spesialundervisning (Van Acker, 1996), satte
sokelys pa de store forskjellene pa tilbud rundt i Europa, og at dette
gjer det vanskeligere a imgtekomme de unges forventninger om
tilgang til heyere utdanning.

Arbeidet til HELIOS-gruppe 13 og OECD-studien i 2003 er gode
eksempler pa analyse av temaer i forbindelse med hgyere utdanning
og funksjonshemming. Dette kapittelet er ikke like omfattende og
detaljert som de nevnte studiene, men formalet er a gi utfyllende
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opplysninger om tidligere funn og oppdatert informasjon om en rekke
ngkkelomrader — omrader som drgftes i neste del.

2.3 TILGANG TIL HOYERE UTDANNING - VIKTIGE TEMAER

Formalet med informasjonen som er samlet i dette kapittelet, var a
finne nasjonale opplysninger om to former for tilgang:
- Tilgang til hayere utdanning eller muligheter for & komme inn pa
en hgyere utdanningsinstitusjon;
- Tilgang innenfor hayere utdanning eller statte til full deltakelse
pa alle omrader innenfor hgyere utdanning.

For a kunne ta hensyn til begge disse faktorene, trengs det
informasjon fra to nivaer:
- Nasjonalt. lovgivning og retningslinjer for gkonomisk stegnad til
mennesker med funksjonshemminger samt strukturer og/eller
organisasjoner som stgtter dem;
- Institusjonelt: tjenester og fasiliteter innenfor individuelle hgyere
utdanningsinstitusjoner som er tilgjengelige for studenter med
behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning.

Formalet med & undersgke de ulike faktorene for tilgang, var & skaffe
en oversikt over informasjonen om de ulike stgttestrukturene som er
tilgjengelige for studenter med behov for tilpasset opplaering/
spesialundervisning i ulike land, og som gjgr dem i stand til a delta i
hgyere utdanning. Informasjonen fra landene kan sammenfattes til
tre omrader:

1. Krav pa tilgang og statte til hgyere utdanning;

2. Stette pa nasjonalt niva til studenter med behov for tilpasset

oppleering/spesialundervisning;
3. Stette i den hgyere utdanningsinstitusjonen.

Informasjonen som er samlet til dette kapittelet inneholder deskriptive
utsagn i forbindelse med den naveerende situasjonen i
deltakerlandene. Informasjonen indikerer ulike muligheter i disse
landene; alle land oppga at utviklingen er godt i gang pa dette
omradet og at situasjonen nar det gjelder lovgivning,
stgnadsrettigheter og ulike former for stgtte, ikke er statisk.
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Et av formalene med dette kapittelet er & sette sgkelys pa mulige
tendenser i forbindelse med tilgangen til hgyere utdanning for elever
med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning. Dette er gjort
gjennom en kort analyse pa hvert av de tre omradene som er nevnt
ovenfor, men ogsa med tanke pa faktorer som er med & gjore det
vanskeligere for elever med behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning a ta hgyere utdanning. Disse faktorene er drgftet
i den siste delen av kapittelet.

2.3.1 Krav pa tilgang og stotte til heyere utdanning

Alle landene oppga at de hadde en eller annen form for lovgivning
som beskytter rettigheter og stenader til elever med behov for
tilpasset oppleering/spesialundervisning i forbindelse med deres
tilgang til og innenfor hegyere utdanning, i tillegg til stetteordninger
under studiene. Retningslinjene for gkonomisk stgnad ser ut til a
variere fra land til land.

Generell lovgivning for funksjonshemmede

Denne formen for lovgivning dekker alle offentlige tjenester,
organisasjoner osv., og garanterer tilgang til disse tjenestene. |
enkelte land — for eksempel pa Island — fglger man FN-
bestemmelsene om like rettigheter for funksjonshemmede. Andre
land har nasjonale bestemmer som dekker alle aspekter ved de
offentlige  tjenestene. Elever med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning pa Malta, i Romania og i Sveits er
dekket av lignende bestemmelser.

Enkelte land kan veere underlagt flere lover eller bestemmelser om
like rettigheter. Et eksempel pa dette er Tyskland, hvor de har en
rekke lover mot diskriminering, men nar det gjelder hgyere utdanning
er studentene selv ansvarlige for a fa tilgang til de tjenestene de har
krav pa via stgnadene de mottar som funksjonshemmede. Loven
som fastsetter rammeverket for alle de 16 forbundsstatene
(Bundeslander) slar fast at alle hgyere utdanningsinstitusjoner skal
imgtekomme  studentenes individuelle behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning pa en slik mate at de ikke opplever
ulemper i forbindelse med studiene sine, og far mulighet til a bruke
de hgyere utdanningsinstitusjonene — om mulig uten a veere
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avhengig av andres hjelp. | tillegg star det i loven at endringer i
studie- og eksamensbestemmelsene skal foretas i
overensstemmelse med studentenes individuelle behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning.

| Tyskland pagar det for tiden en diskusjon om reformering av landets
utdanningssystem. Dette kan fgre til at loven blir opphevet, noe som
betyr at de 16 forbundsstatene — som er ansvarlige for egne lover og
retningslinjer — vil fa& bestemme mer selv, noe som i sin tur fagrer til at
elevene vil matte fglge ulike regler som gjar det vanskeligere for dem
a oppna like rettigheter, spesielt hvis de bytter studiested eller flytter
til en annen forbundsstat.

Generell lovgivning for funksjonshemmede med bestemte elementer
som refererer til hgyere utdanning

Dette er et faktum i Storbritannia, hvor det i del 4 (utdanning) i
Disability Discrimination Act fastslas at lzerere og andre pedagogiske
fagpersoner i oppleeringsmiljger ikke har lov til a diskriminere
funksjonshemmede. Det finnes tre viktige elementer i denne loven:
en omfattende definisjon av funksjonshemming, en beskrivelse av
organisasjoners generelle forpliktelse til & fremme likhet, og de
hgyere utdanningsinstitusjonenes spesifikke forpliktelser.

| Frankrike beskytter den nye loven av februar 2005 de generelle
rettighetene til mennesker med funksjonshemminger, men det finnes
Décrets d'Application i forhold til faktorene ved a studere ved en
hgyere utdanningsinstitusjon, for eksempel dekretet av desember
2005, som tar for seg eksamensbestemmelser (det vil ogsa komme
andre dekreter).

Italia har en lignende lov (Nr. 104 av 1992) som beskytter de
generelle rettighetene til mennesker med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning, og loven inneholder spesifikke
bestemmelser om hgyere utdanningsinstitusjoner. Her slas det
spesielt fast at universiteter og hgyskoler skal nominere en delegat
for rektoren som skal ta seg av alle spgrsmal i forbindelse med
funksjonshemminger (elever, leerer- og administrasjonspersonell,
bygningsmessige hindringer, saerskilte eksamensordninger, osv.),
engasjere profesjonelle dgvetolker og etablere spesialisert

43



hjelpeoppleering for elever med behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning.

Spesifikk lovgivning i forbindelse med hayere utdanning

Dette kan arte seg pa ulike mater. | enkelte land er hgyere
utdanningsinstitusjoner lovpalagt a ha en viss andel studenter med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning hvert ar:
Eksempelvis skal Hellas og Spania ha minst 3 %. | Portugal er 2 %
av studieplassene ‘gremerket’ for elever med slike behov som
oppfyller de akademiske kravene som gjelder for tilgang til hayere
utdanning, selv om det ikke er lovpalagt at 2 % av elevene skal ha
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning pa hvert kurs. | de
generelle preskripsjonene i arsbudsjettet til den svenske regjeringen
heter det seg at hgyere utdanningsinstitusjoner er forpliktet til & sette
av 0,3 % av budsjettet til grunnleggende opplaering for a finansiere
spesialstgtte (kompensasjon) til studenter med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning.

I Spania har elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning rett til hgyere utdanning pa samme
betingelser som alle andre elever. Det samme gjelder i ltalia: i
forbindelse med opptaksprgver, har studenter med alvorlige
funksjonshemminger rett til & ekstra tid (opptil 50 %) og far bruke
ekstra  hjelpemidler. Studenter med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning far dekket deler av studiene
(avhenging av type funksjonshemming: dekkes fullstendig for
mellom 66 og 100 %) og far spesifikk vurdering av
universitetskarrieren nar de soker om tilskudd til utdanningen. |
Hellas skrives studenter med behov for tilpasset opplaeering/
spesialundervisning inn i hgyere utdanningsinstitusjoner, med
mindre utdanningsdepartementet har  vedtatt prohibitive
bestemmelser, f.eks. at blinde elever ikke kan studere medisin.

Det finnes ogsa bestemmelser som apner for muligheten til tilskudd
og finansiell stgtte for studenter med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning. Dette gjelder for eksempel i Estland,
Polen og Portugal. | Tyskland kan elever med slike behov fa ekstra
finansiell stgtte som dekker deres ‘vanlige’ levekostnader hvis de ma
studere lenger enn studenter uten funksjonshemminger, ifglge en
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federal lov om utdanning og hjelpetiltak. Nar det gjelder kostnader
som er direkte knyttet til funksjonshemmingen, kan studentene soke
om spesialstatte via SGB Il og SGB XIlI —to av tolv ‘nye lover vedtatt
i 2005, som omhandler sosiale hjelpetiltak pa ulike omrader’.

Slik lovgivning kan ogsa innebaere at det innvilges spesifikk stegnad
for a dekke utgifter/alternative eksamensordninger. Dette er tilfelle i
Dsterrike, pa Kypros, i Ungarn og ltalia. Vi finner et godt eksempel
pa dette i den flamsktalende delen av Belgia, hvor artikkel 1.6 i
dekretet oppfordrer hgyere utdanningsinstitusjoner om a iverksette
retningslinjer: ... for a sikre tilgang til heyere utdanning — materielt
og immaterielt — for studenter med en funksjonshemming eller
kronisk sykdom og for studenter fra befolkningslag som kan skille
seg ut pa objektivt sett, og som har lavere grad av deltakelse i
hayere utdanning enn andre deler av befolkningen...

Denne artikkelen stipulerer at hver enkelt utdanningsinstitusjon skal
ha bestemmelser om oppleering og eksamener, selv om
institusjonene i praksis har frihet til & iverksette de tiltakene de selv
vil.

En rekke generelle og spesifikke lover som pavirker retten til stgtte
pa hgyere utdanningsniva

Nederland, Norge, Spania og Sverige oppgir at de har en rekke
generelle lover og bestemmelser som beskytter funksjonshemmedes
rettigheter innenfor hgyere utdanning. Det finnes imidlertid bestemte
reguleringer om stgttetiltak innenfor hgyere utdanning og skonomisk
stotte, for eksempel loven om likebehandling av elever med
funksjonshemminger og kroniske sykdommer i Nederland, som
innebaerer at utdanningsinstitusjonene pa heyere niva er forpliktet til
a tilby oppleering som er tilgjengelig for alle elever, ogsa de med
behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning. | Sverige er
formalet med loven om likebehandling av studenter pa hgyskoler og
universiteter (Lag (2001: 1286) om likabehandling av studenter i
hogskolan) & fremme like rettigheter for studenter som tar hayere
utdanning, og a kjempe mot diskriminering pa grunnlag av kjgnn,
etnisk bakgrunn, religion, seksuell legning eller funksjonshemming. |
Norge omhandler Lov om universiteter og hgyskoler
ngkkelprinsippene for tilgjengelighet og universell utforming.
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| Spania omfatter grunnloven artikler om funksjonshemmedes
rettigheter, blant annet en spesifikk lov om sosial integrering av
funksjonshemmede. Andre generelle bestemmelser inneholder
elementer som refererer til hgyere utdanning: Loven for universiteter
er en organisk lov med en spesifikk artikkel om like rettigheter for
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning.
Sist, men ikke minst finnes det andre, spesifikke bestemmelser som
apner for ekstra finansiell stgtte for &8 imgtekomme disse behovene.

Det virker i det store og hele som om lovgivningen er under utvikling
— bade nar det gjelder generelle og spesifikke bestemmelser i
forbindelse med hgyere utdanning. Det ser ut til at endringene i
enkelte lands bestemmelser har tosidige formal med en intern
sammenheng: a serge for starre individuelle rettigheter og krav, og fa
til en balansegang mellom disse og utdanningsinstitusjonenes
ansvar. | enkelte land har de hgyere utdanningsinstitusjonenes
reaksjoner pa lovendringene fort til en positiv utvikling, for eksempel
at leeremiljger har blitt lettere tilgjengelig pa alle mater (Hurst, 2006).

Endringer i samfunnets syn pa funksjonshemminger er en padriver
for forandring, med gkte forventinger til ulike progresjonsmetoder for
studenter som har opplevd inkluderende provisjon i obligatorisk
utdanning. To kommentarer fra landene viser ogsa at det er andre
faktorer som farer til endring i lovgivningen.

Den fgrste kommer fra den flamsktalende delen av Belgia, og setter
sgkelys pa at EU-erkleeringene har fgrt til fundamentale endringer,
spesielt innenfor hgyere utdanning. Na finnes det for eksempel en
bestemmelse som gjgr det mulig for studenter & begynne pa en
hgyere utdanningsinstitusjon pa grunnlag av ulike
kvalifikasjonsformer: vitnemal, karakterer, eksamener osv. Dette
betyr gkt fleksibilitet til & imgtekomme studentenes behov for
tilpasset opplaering/spesialundervisning.

Det andre eksemplet handler om sgksmal av
utdanningsinstitusjonen, framsatt av en student med behov for
tilpasset oppleering/spesialundervisning som krever ngdvendig stgtte
for & fa tilgang til studiene pa lik linje med andre studenter. Selv om
sgksmal brukt for & sikre pedagogisk stette er et gkende fenomen i
enkelte land innenfor den obligatoriske utdanningssektoren, er det
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forelopig mindre vanlig pa hgyere utdanningsniva. Det kan likevel
komme til & fa innvirkning pa lovgivningen i neer framtid.

2.3.2 Stottetjenester pa nasjonalt niva

Nasjonale stgttetjenester og organisasjoner som gir rad og statte til
studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning, har
forskjellig funksjon fra land til land. | den flamsktalende delen av
Belgia finner vi ‘VEHHO’ (Flamsk senter for kompetanse innenfor
funksjonshemminger og hgyere utdanning), og i Nederland tilbyr
‘handicap+studie’ spesifikk og sveert spesialisert stgtte bade for
studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning og
personell pa utdannings-institusjonene.

Lignende former for spesialisert radgivning og veiledning tilbys bade i
Storbritannia: ‘SKILL’ (National Bureau for Students with Disabilities),
og i Tyskland: ‘DSW’ (Deutsches Studentenwerk). Malgruppene for
DSW-senteret er studenter og sgkere til hgyere utdanning, i tillegg til
utdanningspersonell og lokale studentorganisasjoner, spesielt
koordinatorer som arbeider i stgttetjenester for funksjonshemmede.
DSW fungerer ogsa som plattform for organisasjoner, institusjoner og
selvhjelpsgrupper pa omradet utdanning og funksjonshemming, og
har som formal & utveksle ideer og utvikle nye prosjekter.

Bade Italia og Frankrike har nasjonale organisasjoner — den
nasjonale  konferansen for delegater (for rektorer) om
funksjonshemminger og en koordineringsenhet for Ministére de
I'Education Nationale — som fglger opp og kommer med anbefalinger
om stgttearbeidet som gjeres pa institusjonene. | den fransktalende
delen av Belgia tilbyr ‘AWIPH’ (Walloon-kontoret for integrering av
funksjonshemmede) elever med behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning gkonomisk stenad ved tilleggsutgifter.

Island, Portugal og Sverige tilbyr mer generell gkonomisk stgtte pa
nasjonalt niva, offentlig finansierte tjenester som holder elevene
oppdatert om lovgivning, rettigheter og stetteordninger de har krav
pa. | Sverige har de offentlige myndighetene ogsa et bestemt ansvar
for tiltak pa dette feltet, for eksempel tilbyr ‘SISUS’ (Socialstyrelsens
institut for sarskilt utbildningsstdd) spesifikke tjenester i forbindelse
med personlig assistanse.
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I Ungarn, Norge, Polen, Romania og Spania tilbyr nasjonale eller
ikke-statlige organisasjoner stgtte og veiledning til studenter med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning i hayere
utdanning. | Norge fglger de to hovedorganisasjonene for
funksjonshemmede bestemte retningslinjer for hgyere utdanning, og i
Polen samarbeider det polske radet for studenter med
funksjonshemminger med den polske studentorganisasjonen.

| Sveits finnes det ingen nasjonal organisasjon som tilbyr stgtte og
veiledning for elever med behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning eller personell ved utdanningsinstitusjonene,
men de har en stgttetjieneste som opererer pa tre utdanningssteder
(universitetet i Zurich, universitetet i Basel og den tekniske hgyskolen
i Zrich).

De ulike tjenestene som tilbys av organisasjoner pa nasjonalt niva
fokuserer pa a gi ulike former for spesialinformasjon og veiledning. |
de fleste tilfeller er dette rettet direkte mot studentene med behov for
tilpasset  oppleering/spesialundervisning; andre  ganger er
informasjonen ogsa rettet mot hgyere utdanningsinstitusjoner, og da
spesielt leererpersonell som arbeider med studenter med slike behov.

Det ser imidlertid ut til at ulike tjenester er mer eller mindre involvert i

andre oppgaver pa nasjonalt niva:

- Generell bevissthet rundt rettigheter og @konomisk stotte
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
har krav pa;

- Koordinering av ulike informasjonskilder for studenter med behov
for tilpasset oppleering/spesialundervisning og  hayere
utdanningsinstitusjoner for a sikre ngyaktighet og tilgjengelighet;

- Stottepersonell som jobber med funksjonshemmede i
institusjoner gar sammen i nettverk;

- Tilbud om et forum for forskjellige interessegrupper og -personer
for & mates og utveksle informasjon om temaer i forbindelse med
tilgang til og innenfor hagyere utdanningsinstitusjoner for studenter
med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning.

Et viktig sparsmal som debatteres i en rekke land, er ikke bare hvem
som skal ta seg av disse funksjonene og oppgavene, men hvordan
de kan koordineres pa best mulig mate for a imatekomme hver
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enkelt  students ulike behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning i den hgyere utdanningen.

2.3.3 Stoette til hoyere utdanning pa institusjonsniva

En drgfting av de ulike stgtteordningene for studenter med behov for
tilpasset opplaering/spesialundervisning pa institusjonsniva krever
ikke bare en beskrivelse av mulige stattetyper (se deler senere i
dokumentet), men ogsa en indikasjon pa bestemmelser om
stgtteordninger og hvordan de blir organisert.

Erkleeringer eller handlingsplaner for studenter med behov for
tilpasset oppleering/spesialundervisning

Hgyere utdanningsinstitusjoner over hele Europa kommer i gkende
grad med eksplisitte, offentlige erkleeringer (f.eks. gjennom nettsider
eller brosjyrer) om sine retningslinjer for og/eller handlingsplaner om
stgtte til studenter med behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning. OECD (2003) beskriver slike erklaeringer som
viktige virkemidler for & oke folks bevissthet og fremme &apenhet
rundt stetteordningene som er tilgjengelige pa en hayere
utdanningsinstitusjon. | Sverige og Norge er disse obligatoriske, og i
Norge er det ogsa spesifisert at disse erklaeringene ma oppdateres
regelmessig i trad med endringer i statteordninger og tjenestetilbud.

Selv. om det ikke er obligatorisk, er det vanlig at hgyere
utdanningsinstitusjoner har handlingsplaner og erkleeringer i
Frankrike, Ungarn, Island, Italia og Storbritannia. | Ungarn ma alle
institusjoner utvikle sine egne bestemmelser om studenter med
behov for tilpasset oppleering, for & kunne regulere de forskjellige
tekniske og personlige stgtteordningene som tilbys av institusjonene
(etter vedtak fra utdanningsministeren (29/2002 OM (V.17)).

Enkelte av de hgyere utdanningsinstitusjonene pa Kypros og i
Spania har slike erkleeringer, mens det i Portugal har kommet fram i
en undersgkelse at bare tre av 349 hgyere utdanningsinstitusjoner
har uttalte erklaeringer om denne typen stgtteordninger.

Slike erkleeringer er ikke vanlige i Tsjekkia — selv om de finnes
enkelte steder, for eksempel i Brno — hvor den enkelte student
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forhandler seg fram til en individuell statteordning. | Tsjekkia blir
eventuelle  stgtteordninger  spesifisert i den individuelle
oppleeringsplanen til hver enkelt elev med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning.

| Tyskland er det ikke vanlig at erkleeringer og handlingsplaner for
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning blir
utarbeidet av de hgyere utdanningsinstitusjonene, men pa nasjonalt
niva finnes det slike erkleringer: Standige Konferenz der
Kultusminister der Lander, (KMK) utarbeidet anbefalinger til en
praksiskodeks i 1982, og en lignende anbefaling ble utarbeidet av
den tyske rektorkollegiet i 1986.

Det ser ut til & vaere en utvikling bade pa nasjonalt og institusjonelt
plan nar det gjelder & oppmuntre hgyere utdanningsinstitusjoner til &
utarbeide offentlige erkleeringer om stagtteordninger for studenter med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning. | Nederland er det
i dag enkelte av institusjonene som har handlingsplaner, men pa
grunn av ny lovgivning de neste tre arene, kommer alle institusjoner
na til & utvikle egne handlingsplaner. Bade Polen og Sveits har
hgyere utdanningsinstitusjoner — Jagiellonian universitet og
universitetet i Zurich — som er i ferd med & utarbeide slike
erkleeringer pa prosjektbasis.

Stottetjenester, -kontorer, -grupper eller -personer for studenter med
behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning

Stegtteordningene pa de hegyere utdanningsinstitusjonene kan
organiseres pa sveert ulike mater med hensyn til tjenester, grupper
og individuelle stgttemedarbeidere for funksjonshemmede. Det er
imidlertid utrolig vanskelig a beskrive de mange ulike
stgtteordningene som er tilgjengelige pa institusjonelt niv3;
situasjonen i Tyskland viser at det ikke finnes noen internasjonal
standard for tjenester eller tilbud, og at tilgangen til stgtteordningene
avgjegres pa institusjonelt niva. | den flamsktalende delen av Belgia
og i Romania kan de hgyere utdanningsinstitusjonene i stor grad
bestemme selv hvordan de vil integrere stgtte til studenter med
behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning i sine generelle
retningslinjer og dermed ogsa den senere utviklingen av tilbud for
disse studentene.
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Selv om alle land organiserer stgtteordningene pa forskjellig mate, er

det tre organisasjonsformer som gar igjen:

- Kontaktperson og koordinator som arbeider med spgrsmal i
forbindelse med pedagogisk statte og veiledning;

- Stettegruppe, -avdeling eller -kontor;

- Et multidisiplineert tilbud med grupper av veiledere og radgivere
med ulik profesjonell bakgrunn.

Felgende land har vanligvis en navngitt kontaktperson og koordinator
som passer pa at et minimum av stgtteordningene for studenter med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning pa hayere
utdanningsinstitusjoner ivaretas: Belgia (flamsktalende del),
Frankrike, Irland, Island, Italia, Kypros, Nederland, Norge, Sverige,
Tsjekkia, Ungarn og Qsterrike.

Som et resultat av landet stgrrelse, er den hgyere utdanningen i
Liechtenstein sveert regulert. Institusjonene trenger derfor ikke
utarbeide egne stottetjenester, men kan i stedet tilby stgtte og
veiledning som er tilpasset hver enkelt student.

| Tyskland har nesten alle hgyere utdanningsinstitusjoner en navngitt
kontaktperson og koordinator i forbindelse med stgtteordninger for
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning. |
Norge er det lovpalagt & ha en navngitt kontaktperson, og det blir
mer og mer vanlig & ha stgttegrupper.

| Danmark, Estland, Finland, Polen, Portugal, Romania og Sveits har
enkelte hgyere utdanningsinstitusjoner en navngitt kontaktperson og
koordinator som passer pa at et minimum av stgtteordningene for
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
ivaretas, men ikke alle. | en rekke land — sterrike, den
flamsktalende delen av Belgia, Italia, Nederland, Norge, Spania og
Sverige — er det vanlig at de starre universitetene og hayskolene har
egne avdelinger med grupper bestaende av fagpersoner med ulik
faglig bakgrunn som kan gi stette og veiledning til studenter med
behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning.

Siden antall studenter med ulike typer behov oker i de hgyere
utdanningsinstitusjonene, gker ogsa behovet for a organisere flere
typer stottetjenester pa gruppebasis. | Nederland er alle de hgyere
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utdanningsinstitusjonene i ferd med a utvikle egne stgttegrupper som
skal ta seg av mer multidisiplineere tjenester. Enkelte land peker
imidlertid pa faktorer som gjegr det vanskelig & arbeide mot denne
positive trenden.

En av disse faktorene gar pa hvordan tilleggstiltak, tjenester og
personlig stotte skal finansieres. | Tyskland finnes det
spesialtjenester pa enkelte av utdanningsinstitusjonene, men dette er
ikke normen, siden stottesystemet for studenter er basert pa at hver
enkelt far gkonomisk stgtte som skal dekke ngdvendige tjenester
som de ma organisere pa egen hand.

| Osterrike er det ikke utdanningsinstitusjonene som er ansvarlige for
a finansiere og/eller tilby spesialstatte, for eksempel til & kunne
bevege seg uten hjelp. | Finland er de mange metodene for
gkonomisk finansiering av studenter med behov for tilpasset
oppleaering/spesialundervisning bade ansvaret til hver enkelt student
og utdanningsinstitusjonen.

Mangfoldet av finansieringskilder og tjenester er et viktig tema, men
en enda vanskeligere faktor nevnes av den flamsktalende delen av
Belgia, som foreslar at selve stedet stotten ‘kommer fra’ i
betydningen finansieringskilde og benevnelse — f.eks. helse- og
sosialtjenester — skal ha betydning for hvordan ressursen kan brukes
i en ‘pedagogisk’ kontekst. Dette betyr spesielt at personell som er
knyttet til sosialtienesten ikke har fullmakt til & hjelpe studenter i
klassesammenheng. Temaene i forbindelse med effektiv
koordinering av tjenestetilbudene blir ogsa flere i takt med den gkte
tilgjengeligheten og det faglige mangfoldet av stgttetjenester som
tilbys studentene med deres mange ulike behov.

Fokus pa stattetjenester pa hgyere utdanningsinstitusjoner
De ulike formene for stgtte som tilbys studenter med behov for
tilpasset opplaering/spesialundervisning vil apenbart variere etter type

behov. Det er likevel mulig & dele inn i ulike stettekategorier som ofte
er tilgjengelige for studenter.
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Former for stotte

Vanligi...

Akademisk stgtte

Den flamsktalende delen av Belgia,
Frankrike, Kypros**, Island, Italia, Malta,
Nederland®, Norge, Polen, Spania,
Sveits (bare universitetet i Ziirich), Sverige
(kompenserende tiltak), Tsjekkia, Tyskland,
Ungarn

Bestemt stgttemateriell til
studiet

Den flamsktalende delen av Belgia*,
Frankrike, Island, Italia, Kypros**, Malta,
Nederland*, Norge, Portugal, Spania,
Tsjekkia, Tyskland, Ungarn

Losiji/
boliger

Den flamsktalende delen av Belgia,
Frankrike, Island, Italia (ikke alle
utdanningsinstitusjoner), Kypros™**,
Nederland®, Norge, Polen, Portugal*,
Sveits (bare universitetet i Zurich), Tyskland,
Ungarn*

Helsetjenester

Den flamsktalende delen av Belgia,
Frankrike, Island (bare innen psykisk helse),
Italia (ikke alle utdanningsinstitusjoner),
Nederland®, Norge, Portugal®, Ungarn®

@Jkonomisk

Den flamsktalende delen av Belgia,
Frankrike, Italia, Nederland*, Norge*,
Portugal*, Spania (bakt inn i skattene),
Sveits (bare universitetet i Zurich), Ungarn®

Veiledning og radgivning

Den flamsktalende delen av Belgia,
Frankrike (iblant via spesialorganisasjoner),
Island, Italia (ikke alle utdanningsinstitusjoner),
Malta, Nederland*, Norge, Portugal*,
Spania, Sveits (bare universitetet i Zirich),
Sverige, Tsjekkia, Tyskland, Ungarn

(iblant via spesialorganisasjoner)

* Del av de generelle tjenestene som tilbys alle studenter

** Tilbys av Utdanningsavdelingen og Studenttjenesten pa universitet pa Kypros.
Private institusjoner pa tertizert niva tilbyr ogsa lignende akademiske tjenester og
veiledning til studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning.

Denne tabellen skal oppfattes som en indikasjon pa tilgjengelige
Stgtteordninger i landene — det framgar tydelig av informasjonen fra
de fleste land at ikke alle hgyere utdanningsinstitusjoner har alle
disse tilbudene eller stottetjenestene. | Tsjekkia tilbyr for eksempel
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Brno universitet en stattekoordinator og nesten alle former for stotte
som er angitt ovenfor. Dette er imidlertid ikke vanlig pa alle
utdanningsinstitusjonene i Tsjekkia.

Andre former for stgtte er ogsa tilgjengelig i enkelte land: Jsterrike
og Portugal tilbyr statte til & bevege seg uten hjelp; Kypros tilbyr
tienester som gjgr det mulig a fa tilgang til vanlige fasiliteter pa
universitetene; i den flamsktalende delen av Belgia tilbys det av og til
bestemte hjelpemidler innen idrett; Ungarn og Spania tilbyr personlig
assistanse, Italia  har  stoettetiitak i  forbindelse  med
informasjonsteknologi; Norge og Sveits tilbyr formidling og
studentrepresentasjon i den offentlige sosialtjenesten; Polen kan i
visse ftilfeller tilby bestemte hjelpemidler i forbindelse med transport.
Sist, men ikke minst oppga Sverige at det settes stor fokus pa
stgtteordninger for & skape rettferdige studieforhold for studentene
nar det gjelder timeplan og programmer.

Stoetteordninger for laerere ble ogsa sett pa som en indirekte form for
stotte til studenter med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning, og Sveits og Sverige mente at det a
skape et tilgjengelig universitetsmiljg ogsa er en form for stette. Et
slikt miljg forutsetter samarbeid med og engasjement fra annet
personell pa universitetet — laerere, bibliotekarer, administrasjon og
stgttepersonell osv. — og derfor ma fagpersonene som statter disse
studentene direkte besitte en rekke personlige og profesjonelle
ferdigheter for & kunne arbeide i og koordinere interdisiplinaere

grupper.

Til tross for de mange ulike tjenestene som tilbys, har Ungarn satt
sokelys pa et sparsmal som trolig ogsa vil bli aktuelt i en rekke andre
land, om ikke i alle. En nylig undersgkelse av studenter med behov
for tilpasset oppleering/spesialundervisning i Ungarn viste at de fleste
av dem fikk praktisk, skonomisk og personlig stette fra sine familier. |
tillegg hadde disse studentene et sakalt ‘uformelt, gratis nettverk’ av
medstudenter som hjelper dem med for eksempel materiell,
hgytlesning osv. Disse uformelle hjelpetiltakene ser ut til & veere
uvurderlige, og ifelge ubekreftede informasjonskilder er de trolig
sveert nedvendige for studenter med behov for tilpasset
opplaering/spesialundervisning i de fleste land.
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2.4 HINDRINGER FOR TILGJENGELIGHET INNENFOR HOYERE
UTDANNING

Studien som ble utfgrt av OECD i 2003 tok for seg fem land (og tok i

tillegg utgangspunkt i litteratur fra undersgkelser utfgrt i andre

europeiske land). Falgende faktorer ble identifisert som potensielle
hindringer for studenter med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning:

- Finansiering, spesielt  mangel pa samsvar mellom
finansieringsmodeller og -kilder;

- Beslutningstakeres og utdanningspersonells holdninger il
tilpasset opplaering/spesialundervisning og funksjonshemminger;

- Mangel pa samarbeid og samspill mellom hgyere
utdanningsinstitusjoner og andre pedagogiske sektorer, spesielt
pa ungdomstrinnet og i videregaende oppleaering;

- Mangel pa fleksibilitet nar det gjelder & skape alternative,
differensierte leeremetoder for mange studenter;

- Fysisk tilgjengelighet til bygninger; sprik mellom programmenes
formal og innhold i forhold til de individuelle behovene;

- Mangel pa forstaelse for at tilpasset
oppleering/spesialundervisning er et resultat av samhandling
mellom studentenes vansker og miljget de lever i;

- Mangel pa palitelig informasjon som man kan basere
undersgkelser og anbefalinger pa.

Alle disse faktorene er omhandlet av deltakerlandene i stgrre eller
mindre grad i dette kapittelet. Temaene ble ogsa tatt opp av en rekke
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
som deltok pa heringen i Europaparlamentet, arrangert av the
Agency i forbindelse med Funksjonshemmedes ar i Europa (2003).
Disse ngkkelfaktorene blir dreftet under, i forbindelse med
informasjon som er samlet i de ulike landene samt eksempler pa
erkleeringer fra de unge som deltok i hgringen. Faktorene er inndelt i
fem hovedtemaer: fysiske hindringer, tilgang til informasjon, tilgang til
statte, holdninger og retten til stottetjenester.

2.4.1 Fysiske hindringer

Under parlamentshgringen satte en delegat fra Nederland sokelys pa
spegrsmalet om tilgang til valgte studiesteder: ... Enkelte av oss kan
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ikke studere hva eller hvor vi vil eller det vi har evner til. Enkelte
ganger fordi bygningene er utilgjengelige ...

Problemer i forbindelse med fysisk tilgang til bygninger ble oppgitt
som en viktig faktor i Estland, Ungarn, Italia, Portugal og Spania.
Estland pekte pa noe som ogsa kan veere tilfelle i en rekke andre
land — nye bygninger imgtekommer kravene til tilgjengelighet, men
de ‘gamle, historiske’ utdanningsinstitusjonene pa hgyere niva blir
ikke tilpasset pa samme mate. Utdanningsinstitusjonenes
tilgjengelighet nar det gjelder a komme seg dit ved hjelp av en god
infrastruktur i landet, kan ogsa veere en viktig faktor (Ungarn).

Det virker imidlertid som om fysisk tilgang til de hgyere
utdanningsinstitusjonene er et omrade under utvikling, muligens pa
grunn av gkt fokus pa lover som forbyr diskriminering, vedtatt for a
gke tilgjengeligheten til alle offentlige tjenester. Selv om det fortsatt
er et problem pa forskjellige omrader, er likevel ikke tilgjengeligheten
tii bygninger pa hgyere utdanningsinstitusjoner den stgrste
hindringen for studentene — det finnes andre faktorer som kan by pa
mye starre vansker.

2.4.2 Tilgang til informasjon

Tilgangen til ulike former for ngdvendig informasjon ble utredet i
HEAG-nettverkets evalueringsrapport (2002) som et sveert viktig
omrade. Dette ser fortsatt ut til & veere tilfelle nar det gjelder ulike
informasjonsomrader som anses for & vaere ngdvendige: informasjon
til studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
og informasjon om studenter og stetten de har krav pa.

Sparsmalet om korrekt informasjon til studenter oppsummeres av en
delegat fra parlamentshgringen: ... Det er veldig vanskelig & vite hva
som er mulig og tilgjengelig for deg — hvilke hjelpetiltak og
stgttetjenester som er tilgjengelige — som funksjonshemmet student,
og hvordan du kan fa dem... (Nederland).

Det a vite hva som er mulig og hvilke stattetiltak som er tilgjengelige,
kan ogsa veere vanskelig for personell som stgtter og veileder
studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning
(Frankrike). Det kan ogséa veere ngdvendig med ulik informasjon til
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personell som arbeider med studentene, slik at de kan fa den
veiledningen de trenger for a ta riktige valg og avgjerelser om
utdanningen sin.

Informasjonen til stgttepersonell tar ofte utgangspunkt i opplysninger
om studentene og den stetten de trenger. Mangelen pa tilgang til
denne type informasjon ble tatt opp av Ungarn, Norge, Romania,
Sverige og Sveits. Opplysningene kan veere utilgjengelige — av
forskjellige grunner — nar det gjelder antall studenter som har behov
for tilpasset opplaering/spesialundervisning. Alle de nevnte landene
pekte imidlertid pa mangelen pa omfattende undersgkelser om stotte
til studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning i
hgyere utdanning, undersgkelser som kunne gitt gode
praksismetoder. Enkelte land rapporterte at slike undersgkelser er i
ferd med a bli utviklet pa nasjonalt niva (for eksempel i Nederland),
og det er bred enighet i alle land om at det trengs flere undersgkelser
og systematisk gjennomgang pa dette omradet.

Et annet element i denne sammenheng gjelder undersgkelser om
utviklingen av generelle tjenester innenfor hgyere utdanning.
Studiene utfert av Eurydice, Fokus pa strukturen i h@yere utdanning i
Europa 2004/05 (2005), og OECD/UNESCO, Retningslinjer for gode
tjenestetilbud i hgyere utdanning over landegrensene, omhandlet
relevante og viktige aspekter ved hgyere utdanning for alle studenter,
ogsa dem med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning.
Spesifikk vurdering av disse studentene er imidlertid ekstremt
uvanlig, og selv om funn og/eller anbefalinger kan veere sveert
nyttige, fokuseres det ikke pa disse relevante, bestemte aspektene
ved studier pa hgyere niva.

2.4.3 Tilgang til stotte

En undersgkelse utfert av Adaptech Research Network (2004) i USA
viste at det finnes bade hindringer og padrivere for elever som
gnsker & ta hgyere utdanning etter avsluttet obligatorisk oppleering.
Studenter med og uten behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning ble spurt om hva som gjer studiene
enklere eller vanskeligere. Studenter med funksjonshemminger
oppga at stettetjenester i forbindelse med funksjonshemmingen
gjorde studiene mye enklere, ellers oppga de fleste av disse
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studentene de samme forenklende faktorene som sine
funksjonsfriske medstudenter. Det samme gjaldt faktorene som gjar
studiene vanskeligere, bade funksjonshemmede og funksjonsfriske
studenter oppga de samme hindringene. Hovedforskjellen her var at
studentene med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
oppga faktorer relatert til funksjonshemmingen — slik som helse —
som store hindringer.

Det finnes mange typer spesialstgtte for studenter. Fysisk
tilgjengelighet og informasjon er stattetiltak i seg selv, men de fleste
land oppgir at tilgang til spesielle pedagogiske tiltak, tekniske
hjelpemidler, radgivning og veiledning er viktigst for de fleste
studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning.
Tsjekkia, Estland, Ungarn, Nederland og Portugal peker pa at
tilgjengeligheten til ulike aspekter ved spesialstatte — bade pa
nasjonalt og institusjonelt niva — er avgjgrende for at studenter med
slike behov skal kunne ta hgyere utdanning. Tilgangen pa
spesialutdannet stattepersonell og leerere ble ogsa nevnt av en
delegat i parlamentshgringen: ... Det er veldig viktig at vi har
profesjonelle laerere og stottepersonell. De trenger oppleering og
gode kurs... (Finland).

| tillegg til stette til og veiledning om boliger, finansiering og
tilgjengelig helsetjeneste, er tilgang til bestemt og/eller tilpasset
studiemateriell (Nederland og Portugal), hjelpeteknologi (Hellas)
endringer i organisering av studier (Estland), tilpassede
eksamensordninger (Ungarn) og yrkesfaglig veiledning (Estland)
konkrete eksempler pa pedagogisk stgtte som er ngdvendig for
studentene pa ulike tidspunkter i deres utdanningskarriere pa heyere
niva. Tilgang til bestemt og/eller tilpasset studiemateriell er et omrade
hvor det har blitt gjort mye. Tilpasset vurdering — dvs. at oppgaver
modifiseres slik at de kan kompensere for et saerskilt behov — er ikke
like utbredt overalt (Polen, Storbritannia). Tsjekkia understreket hvor
viktig det er at de hgyere utdanningsinstitusjonene utvikler samarbeid
med organisasjoner/ikke-statlige  organisasjoner som tilbyr
spesialtjenester hvis omfattende statte til studenter med ulike behov
for tilpasset opplaering/spesialundervisning skal gis uavhengig av de
individuelle utdanningsinstitusjonene.
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Et potensielt viktig aspekt ved stgtte, gjelder spesialradgivning til
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
(Estland og Portugal er to av landene som tar opp dette). Heiman og
Kariv (2004) hevder at studenter med slike behov opplever mye
hgyere grad av arbeidspress, sosiale krav og stress, og at de derfor
trenger mer malrettet stgtte enn andre studenter. Ubekreftet
informasjon som er samlet gjennom HEAG-prosjektet samt
kommentarer fra land som deltar i den pagaende undersgkelsen
(Tsjekkia) ser ut til & understgtte dette: de sosiale og kulturelle
aspektene ved a studere pa hgyere niva er like viktige for at
studenten skal Iykkes som de pedagogiske aspektene ved
stgtteordningene.

Til slutt skal det sies at det er lett & overse de potensielle hindringene
for laering som er viktige for leere- og oppleeringssituasjoner.
Materiellet i studiene, den forventede formen for gruppe-
/elevsamarbeid, metodene som forventes brukt i studiene og i
lzeringen — alt dette representerer potensielle hindringer for studenter
med ulike typer opplaeringsbehov. Det blir stadig vanligere at landene
ser pa og analyserer disse lzeresituasjonsbarrierene. Statteordninger
som skal fjerne barrierene ma derfor fokusere pa to viktige faktorer:
direkte stgtte til studenter nar det gjelder a utvikle strategier for a
handtere hindringene, og veiledning og utarbeidelse av strategier for
at leererne skal overkomme hindringene i undervisningen.

2.4.4 Holdninger

Problemer i forbindelse med holdninger blant og ogsa til studenter
med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning ble omtalt av
landene som en like stor, om ikke enda stgrre, hindring enn fysisk
tigang eller mangel pa stgtte. En kommentar fra Tyskland
oppsummerer dette: ... de starste hindringene sitter i hodet!

Bade laerere og @vrig personell ved hgyere utdanningsinstitusjoner
kan ha negative oppfatninger og holdninger som har direkte
innvirkning pa studentenes evne til a lykkes. Holdningene til lederne
ved institusjonene er likevel av stgrst betydning. En uttalelse fra
Sveits er et godt eksempel pa dette: ... det finnes “hindringer i
hodene” til folk [som er] beslutningstakere. De sier selvfalgelig at
funksjonshemmede studenter har de samme rettighetene til &
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studere som alle andre, men [de] innser ikke at studien for disse
studentene er en form for aktiv og likeverdig deltakelse, som bare er
mulig ved & fijerne tekniske og arkitektonske hindringer. Det & gi
mennesker med funksjonshemminger like rettigheter... det a
behandle dem som likestilte, er ofte vanskeligere enn det burde
veere...

Mange land hevdet at lovgivning alene ikke vil fere til
holdningsendringer; det kreves ogsa en innsats for a @ke folks
bevissthet og fremme gode eksempler pa positive tiltak for & kunne
endre kulturen pa de hgyere utdanningsinstitusjonene. Johnston
(2003), sitert av Hurst (2006), gir klart uttrykk for dette: ... en lov kan
ikke garantere det en kultur ikke kan gi.

Holdninger til studenter med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning kan fgre til en type sosial isolasjon
som for disse studentene blir en enorm hindring a overvinne. Pa
Island viste en prosjektstudie med detaljerte intervjuer av studenter
med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning at alle
studentene var enige om at den vanskeligste utfordringen de star
overfor er sosial isolering og manglende kommunikasjon med andre
studenter og leerere. Disse studentene ga uttrykk for mye starre
bekymring nar det gjaldt ‘sosiale relasjoner’ enn for eksempel fysisk
tilgjengelighet. Betydningen av sosial tilpasning i forbindelse med
inkludering i hgyere utdanning ble ogsa omhandlet i et prosjekt utfgrt
av Canadian National Educational Association of Disabled.
Prosjektet pekte pa at hgyere utdanningsinstitusjoner ma tilrettelegge
sosiale faktorer pa best mulig mate for at inkludering av studenter
med behov for tilrettelagt oppleering/spesialundervisning i det hele
tatt skal vaere mulig.

2.4.5 Retten til stottetjenester

Evalueringen etter HEAG-nettverkets aktiviteter konkluderte med at
den stgrste hindringen studenter med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning mgter nar de vil begynne pa hgyere
utdanningsinstitusjoner, er selve retten til stottetjenester. Dette ble
understreket av en ung delegat som deltok i parlamentshgringen: ...
Vi mener at lover om like rettigheter for funksjonshemmede er sveert
viktige, fordi de ofte er den eneste padriveren for at organisasjoner
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gjor noe tilgjengelig eller gir funksjonshemmede like rettigheter...
(Nederland).

Pa europeisk og nasjonalt niva finnes det retningslinjer og strategier
som gir funksjonshemmede tilgang til offentlige tjenester. Som
OECD-studien fra 2003 papeker, farer forskjeller mellom
retningslinjene for hgyere utdanningsinstitusjoner og generelle
rettigheter for funksjonshemmede imidlertid til gap nar det gjelder
retten til tienester og stgtteordninger som faktisk tilbys pa hoyere
utdanningsinstitusjoner. Et konkret eksempel pa dette kommer fra
Konur (2002), som hevder at det i Storbritannia synes a veere en
laissez-faire-holdning nar det gjelder vurderingstjenester for
studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning,
noe som fgrer til at det ikke finnes noen lovbestemmelser som sikrer
at alle programmer far tilpassede vurderingsprosesser.

Pa samme mate hevder Lazzeretti og Tavoletti (2006) gjennom sine
undersgkelser at regjeringsskifter betyr mye for hgyere utdanning i
de ulike landene, og at dette kan pavirke studentenes tilgang fordi
det foregar flere og flere endringer nar det gjelder retningslinjer og
finansiering bade pa sentralt regjeringsniva og institusjonelt niva.
Disse endringene innebzerer at hgyere utdanningsinstitusjoner i
gkende grad fastsetter sine egne inngangsstandarder og
retningslinjer, noe som har betydning for alle studenter, ogsa dem
med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning.

| den flamsktalende delen av Belgia finner vi et konkret eksempel pa
hvordan landenes lovgivning kan gi et klarere rammeverk for
studentenes rettigheter i hgyere utdanning. Her finnes det tre
lovmessige endringer som er i ferd med a bli vedtatt: for det farste en
fgderal lov mot diskriminering som skal gjelde i alle offentlige
organisasjoner (inkludert hgyere utdanningsinstitusjoner); for det
andre vil det komme et nytt dekret om gkonomisk statte til hayere
utdanning. Selv om det ikke er avklart enna, finnes det en politisk
vilje til & gi mer gkonomisk stgtte for & gke studentmangfoldet, ogsa
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning,
dersom utdanningsinstitusjonene kan bevise at de har iverksatt
tilstrekkelige initiativer pa dette omradet. Sist, men ikke minst finnes
det et anerkjent behov for finansierte forskningsdata om emnet, og
det har kommet politiske signaler om at det skal brukes mer penger
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pa forskning.

De tre likestilte prinsippene lover mot diskriminering, retningslinjer for
a fremme deltakelse og stette til forskning ser ut til & veere
grunnleggende for & kunne etablere og stgtte studentenes tilgang til
hgyere utdanning pa grunnlag av like rettigheter, og ikke flaks
(HEAG Evaluation, 2002). Med slike raske justeringer og
lovendringer i enkelte av landene, burde det veere vanskelig & overse
behovet for evaluering av lovgivningen.

2.5 MULIGE VEIER VIDERE

En av de viktigste anbefalingene fra HEAG-prosjektevalueringen
(2002) er at det trengs mer informasjon om god praksis i politikken
og tjenestetilbbudene til studenter med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning pa europeisk og nasjonalt niva.
Informasjon fra landene kan tyde pa at anbefalingen kan trekkes
enda lenger — det finnes ikke bare et behov for & utveksle denne
informasjonen, men ogsa for a fa til retningslinjer som sarger for et
minimum av tilbud og stettetjenester.

Undersgkelser om effektiv inkluderende praksis er pa enkelte mater
mer avansert og bedre etablert i andre utdanningssektorer enn
innenfor hgyere utdanning, og i s& mate kan meldinger fra andre
sektorer gi en ledetrad for det fremtidige arbeidet og forskningen
innen hgyere utdanning. De viktigste funnene og anbefalingene etter
arbeid med inkluderende opplaering pa ungdomstrinnet og i
overgangsprosessen fra opplaering til arbeidsliv, er utfyllende drgftet i
andre kapitler i denne publikasjonen, hvor du finner naermere
informasjon om temaene. Enkelte hovedpunkter som kan veere
aktuelle i hgyere utdanning vil imidlertid bli drgftet her.

Et hovedfunn i inkluderende opplaering og effektiv klasseromspraksis
i prosjektet om ungdomstrinnet og videregaende oppleering var at det
som er bra for elever med behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning, er bra for alle elever. Samarbeidsorientert
oppleering og leering, heterogen gruppering og alternative
lzerestrategier, er faktorer for vellykket inkluderende praksis som ma
undersgkes, droftes og granskes innenfor den hayere
utdanningssektoren.
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Det samme gjelder anbefalinger i forbindelse med mangel pa data,
fullfgringsandel, forventninger og holdninger, tilgang til arbeidssted,
iverksettelse av eksisterende lover og — viktigst av alt — at de unge
selv er med pa a bestemme over egen framtid. Dette er et punkt som
ble droftet i studien om overgangsprosessen, og som ogsa ber tas i
betraktning i den hgyere utdanningssektoren.

Erfaringer fra barne- og ungdomstrinnet samt videregaende
oppleering kan, uten a vaere noen fasit for andre utdanningsnivaer, gi
en pekepinn pa hvordan man skal fa flest mulig studenter med behov
for tilpasset opplaering/spesialundervisning til & ta hgyere utdanning.
En trend som har blitt vanlig i inkluderende miljger med obligatorisk
oppleering, er nd ogsa pa vei inn i den hgyere utdanningssektoren.
Stottetjenestenes rolle overfor studenter med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning har beveget seg fra a sette sgkelys
pa elevstatte til & konsentrere seg om statte til ‘ordinaere’ lzerere, slik
at leererne kan stgtte elevene i klassene sine. Initiativer som
bestemte prosjekter for & oppmuntre alt laererpersonell til a ta starre
ansvar og bli rustet til & imgtekomme behovene til disse studentene
er iverksatt i enkelte land, for eksempel i Storbritannia — seerlig i
Skottland (Hurst, 2006).

Det fokuseres pa ansvar i rapporten Overgang fra skole til arbeidsliv
ogsa. Her hevdes det at unge mennesker bgr fa mulighet til a ta
egne avgjgrelser, og det samme gjelder for hgyere utdanning —
studenter med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
trenger a fa mulighet til @ ta og utvikle ansvar for egne
lzereavgjgrelser og -situasjoner.

Studenter med behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning pa
andre nivaer innenfor inkluderende oppleering far bare brukt sitt fulle
potensial hvis det tilrettelegges for a fortsette studiene i inkluderende
miljger. Kommentarer fra to unge delegater i parlamentshgringen
stotter dette utsagnet: ... Utdanning er viktig for alle, bade
funksjonshemmede og funksjonsfriske... (Sveits).

. Alle som har kommet hit og gar pa ordinaere skoler eller

spesialskoler, vil gjerne fortsette studiene pa en eller annen mate.
Hvis man er forngyd med jobben sin, blir man ogsa forngyd med livet

63



og kan oppna gode resultater i karrieren. Funksjonshemmede er intet
unntak ... (Litauen).

Vi har stgtt pa de samme problemene i bearbeidelsen av materiellet
til dette kapittelet som i HEAG-prosjektet og i OECD-studien fra
2003. Det er ikke enkelt a finne relevant informasjon pa nasjonalt
niva om et emne som er sa institusjonsrettet som dette. Vi haper
imidlertid at dette kapittelet har noe a tilfeye debattene og som kan
gke bevisstheten rundt spgrsmalene med ‘ikke-eksperter’, spesielt
med tanke pa pedagogiske muligheter for elever med behov for
tilpasset opplaering etter barnetrinnet generelt.

Formalet med opplysningene i dette kapittelet har ikke bare veert a
informere om ulike muligheter og sp@grsmal, men ogsa a fa fram
budskapet som ble sveert klart uttrykt av Van Acker (1996): ... det at
mennesker med funksjonshemminger far tilgang til h@yere utdanning
er ikke ‘luksus’, men samfunnets plikt til a tilby alle like rettigheter.
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Kapittel 3

OVERGANGEN FRA OPPLZARING TIL ARBEIDSLIV

3.1 INNLEDNING

Overgangen fra oppleering til arbeidsliv er et viktig tema for alle unge,
og om mulig enda viktigere for dem med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning. Disse elevene blir i mye stgrre grad
konfrontert med menneskelige og sosiale faktorer som fordommer,
uvilje, overbeskyttelse, for liten kompetanse osv. som hindrer dem i
full deltakelse pa det apne arbeidsmarkedet.

Det refereres til selve konseptet for overgang fra oppleering til
arbeidsliv i en rekke internasjonale dokumenter, men definisjonene
varierer fra dokument til dokument.

| Salamanca-erkleeringen (UNESCO, 1994) fastslas folgende: ...
unge med seerskilte behov skal fa hjelp til & gjennomfare en effektiv
overgang fra oppleering til voksent arbeidsliv. Skolene skal hjelpe
dem med & bli skonomisk aktive og fa de ferdighetene de trenger i
dagliglivet, ved a tilby oppleering i ferdigheter som samsvarer med de
sosiale og kommunikasjonsmessige kravene og forventningene i
voksenlivet ... (side 34).

Den internasjonale arbeidsorganisasjonen (1998) definerer overgang
som: ... en sosial orienteringsprosess som omfatter status- og
rolleendring (f.eks. fra elev til leerling, fra leerling til arbeidstaker og fra
avhengighet til uavhengighet), og er viktig for integrering i samfunnet
... Overgang krever en forandring i forbindelser, rutiner og selvbilde.
For a garantere en smidigere overgang fra oppleering til arbeidsliv,
ma unge med seerskilte behov sette seg mal og finne den rollen de
gnsker & spille i samfunnet ... (sidene 5 og 6).

OECD (2000) antyder at overgang til arbeidslivet bare er en av de
overgangsprosessene unge ma gjennom pa veien til voksenlivet.
Hvis leereprosessen gjennom hele livet ses under ett, kan
overgangen fra forste oppleeringsfase, enten det er fra videregaende
eller hgyskole, ses som bare den fgrste av mange overganger
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mellom arbeid og leering som unge kommer til & ga gjennom i lgpet
av livet.

| The Labour Force Survey (EC, 2000) hevdes det at overgangen fra
skole til arbeid ikke er like linezer, at det a avslutte en utdanning ikke
ngdvendigvis etterfalges av det a begynne a arbeide. Prosessen
skjer gradvis, og unge opplever ofte at periodene med oppleering og
arbeid gar om hverandre.

Det arbeidet the Agency har gjort i forbindelse med dette emnet,
viser at overgangen til arbeidsliv er en del av en lang og sammensatt
prosess som dekker alle faser i en persons liv, og som ma handteres
pa den mest egnede mate. “Et godt liv for alle” og “en god jobb til
alle” er de endelige malene for en vellykket overgangsprosess.
Tiltakene som tilbys eller matene skolen eller andre
oppleeringsmiljger er organisert pa, skal ikke forstyrre eller hindre at
en slik prosess kan gjennomfegres. | overgangsprosessen fra
oppleering til arbeidsliv er det ngdvendig at eleven selv medvirker, at
familien engasjerer seg, at alle bergrte instanser er koordinert og at
det etableres et naert samarbeid med sysselsettingssektoren.

3.2 HOVEDSP@RSMAL

De viktigste spegrsmalene og problemstillingene som kom fram i
forbindelse med overgang, kan grupperes etter tema i fglgende atte
kategorier.

3.2.1 Data

Data om dette omradet er sveert begrensende, og det er derfor
vanskelig @ sammenlikne land. Til tross for ulikheter, som hvilke
termer de ulike landene bruker for & beskrive unge med
funksjonshemminger eller behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning, kan det anslas at 3 til 20 % av de unge under
20 ar har behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
(European Agency for Development in Special Needs Education,
1999).
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3.2.2 Fullferingsandel

I 1995 var andelen av unge fra 20 til 29 ar uten kvalifikasjoner pa
niva med videregaende skole, pa rundt 30 % (Eurostat, 1998).
Denne prosentandelen er enda hgyere for elever med behov for
tilpasset oppleering/spesialundervisning. Det er vanskelig a ansla
antallet elever som kommer til a avslutte utdanningen etter den
obligatoriske fasen, men det er mulig & fastsla at mange aldri
kommer til & ta utdanning utover de obligatoriske arene. Selv om
dataene ikke er presise nok, avslgrer de at et stort antall elever med
behov for tilpasset oppleering/spesialundervisning starter pa videre
utdanning, men at en stor andel aldri avslutter videregaende
utdanning (OECD, 1997). | noen land har nesten 80 % av alle voksne
med funksjonshemminger enten ikke mer enn grunnskoleutdanning,
eller de kan regnes som praktisk talt analfabeter (Helios Il, 1996).

3.2.3 Tilgang til opplaering og praksis

Teoretisk sett har elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning de samme opplaeringsmulighetene
som andre elever, men i praksis er det hovedsakelig bare
programmer rettet mot sosial velferd eller lavtlgnte yrker som tilbys
disse elevene (OECD, 1997). De er ikke ngdvendigvis interessert i
de tilbudene de far, og utdanning og opplaeringsprogrammer passer
ikke alltid med deres interesser og behov. Dette setter dem i en
ufordelaktig posisjon pa det apne arbeidsmarkedet (ILO, 1998). Hvis
opplaeringsprogrammer gjgres mer aktuelle og tilpasses elevene, kan
det lgse en rekke forskjellige problemer, ogsa dem som oppstar i
overgangsfasen (European Agency for Development in Special
Needs Education, 1999).

3.2.4 Forberedelse til arbeidslivet

Yrkesopplaering er ofte ikke relatert til hva som virkelig skjer i
arbeidslivet, den foregar ofte isolert og er ikke vanligvis rettet mot
yrker av sammensatt karakter. Personer med funksjonshemminger
far ikke de kvalifikasjonene som er ngdvendige for & ga ut i
arbeidslivet, og oppleeringstiltak ma derfor tilpasses bedre til de
kravene arbeidsmarkedet stiller (ILO, 1998).
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3.2.5 Arbeidsledighetstall

Arbeidsledighetsprosenten blant personer med funksjonshemminger
er 2—3 ganger hgyere enn blant ikke-funksjonshemmede (ILO, 1998).
Nasjonale data omfatter bare registrerte arbeidsledige, men en stor
andel personer med behov for tilpasset oppleering/
spesialundervisning er ikke registrert fordi de aldri har hatt mulighet
til & fa jobb (HELIOS 11, 1996). Arbeidsledighetstrygd til personer med
funksjonshemminger har blitt den tredje stgrste utgiftsposten til sosial
stgnad, etter alderspensjon og helseutgifter (EC, 1998). Vekst i
sysselsettingen krever en offensiv strategi (en aktiv politikk) som kan
skape @kt behov, heller enn en defensiv strategi (passiv politikk).
Dette  krever investeringer i fysisk produksjonskapasitet,
menneskelige ressurser, kunnskap og ferdigheter. Ut fra dette
perspektivet kan unge med funksjonshemminger spille en proaktiv
rolle i planleggingen av egen framtid (EC, 1998).

3.2.6 Forventninger og holdninger

Alle dokumenter er samstemte i forhold til dette temaet. Leerere,
foreldre, arbeidsgivere og folk flest undervurderer evnene til personer
med funksjonshemminger. Samarbeid er sveert viktig for & fa et
realistisk syn pa en elevs ferdigheter i alle oppleeringssektorene
(European Agency for Development in Special Needs Education,
1999), ogsa under overgangen til arbeidslivet.

3.2.7 Tilgjengelighet til arbeidsplassen

Det er fortsatt problemer knyttet til fysisk tilgjengelighet il
arbeidsplassene, og det samme gjelder tilgang til personlig og
teknisk stotte. Informasjon og stette til arbeidsgivere er ogsa et
ngkkelspgrsmal som er omtalt i mange dokumenter.

3.2.8 Iverksettelse av eksisterende lovgivning

I mange land er juridiske rammer i forbindelse med overgang til
arbeidslivet helt fraveerende, eller det finnes rammer som kan fare til
et lite fleksibelt system. Det & benytte kvotering for a fa personer med
funksjonshemminger ut i arbeidslivet har ikke vist seg a veere noen
heldig lgsning. De fleste land har gjennomfgrt ulike tiltak med
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varierende effekt, og det finnes ikke eksempler pa at
kvoteringssystemer har fort fram. Tilhengere av dette systemet
papeker imidlertid at ressurser som frigis ved hjelp av palegg eller
bater, gir mulighet for andre sysselsettingsfremmende tiltak.
Antidiskriminerende lovgivning har ogsa vist seg a skape problemer.
Til tider kan det virke som om slik lovgivning handler mer om & gi
signaler til personer med funksjonshemminger og til arbeidsgivere,
enn om a finne effektive lgsninger for enkeltpersoner (ECOTEC,
2000).

3.3 RELEVANTE FAKTORER OG ANBEFALINGER

Ifglge analysen av dokumentasjon fra fagpersoner i landene som var
involvert i Agency-prosjektet, var det seks ngkkelfaktorer som viste
seg a ha stor betydning for overgangen. Disse faktorene omfattet
eksisterende problemomrader og fremtredende spgrsmal. Her legges
de fram som anbefalinger til beslutningstakere og fagpersoner, med
det formal a forbedre utviklingsmulighetene og iverksettelsen av
overgangsprosessen.

Overgangen er en prosess som ma stgttes av eksisterende og
iverksatt lovgivning samt politiske tiltak.

Anbefalinger for beslutningstakere:

- P& en effektiv mate fremme og/eller sgrge for en koordinert
politikk mellom forskjellige instanser og unnga at det lages ny
lovgivning som er motstridende med eller overlapper eksisterende
lovgivning;

- Sikre konkrete tiltak for & iverksette vedtatt lovgivning pa en
effektiv mate, slik at forskjeller og/eller diskriminering som et
resultat av ulike menneskelige eller tekniske ressurser kan
unngas;

- Radfgre seg systematisk med frivillige organisasjoner som
arbeider med og for unge med funksjonshemminger, og
respektere deres holdninger;

- Veere apen for og fremme aktiv politikk for & forsterke
sysselsetting og personlig selvstendighet;

- Sikre mer fokusert kontroll og evaluering av eventuelle
‘tilretteleggende’  tiltak  til  fordel for  personer med
funksjonshemminger, som kvoteringssystemer, skattelettelser

73



osv. og sikre at tjenester pa nasjonalt, regionalt og lokalt niva
fungerer effektivt;

- Sikre at det finnes omfattende informasjon om juridiske eller
politiske tiltak rettet mot arbeidsgivere;

- Sikre at det dannes lokale nettverk hvor alle parter er med, slik at
en nasjonal politikk kan iverksettes.

Anbefalinger for fagpersoner:

- Tilegne seg all informasjon og alle strategier og kvalifikasjoner
som er ngdvendig for & iverksette eksisterende lovgivning og
sikre at det finnes en egnet metodikk for a ta den i bruk;

- Foreta regelmessig evaluering av nyskapende lokale prosjekter
og spre resultatene for & oppna en tilretteleggende virkning;

- Skape et lokalt nettverk der alle partene (sysselsettings-
myndigheter, sosiale myndigheter, opplaeringsinstanser og
familier) er representert, og drgfte, planlegge og iverksette den
nasjonale politikken;

- Sarge for a ha enkle metoder for 8 kommunisere behovene deres
til administratorer nar nye tiltak iverksettes.

Overgangen skal sikre elevdeltakelse og respekt for hans/hennes
personlige valg.

Anbefalinger til beslutningstakere:

- Skaffe skolene de ressursene de trenger (tid og budsjett) for a
gjennomfare arbeid med eleven og familien;

- Sikre at ressursene er brukt pa en effektiv mate for a garantere at
denne samarbeidsoppgaven er utfgrt.

Anbefalinger til fagpersoner:

- Sarge for a ha og bruke ngdvendig tid med elevene og familiene
for a fa en bedre forstaelse for deres gnsker og behov;

- Utarbeide en skriftlig overgangsplan sa tidlig som mulig. Planen
skal veere apen for eleven, familien og fagpersoner som er
involvert i videre trinn i og utenfor skolen;

- Ved behov endre og tilpasse overgangsplanen i samarbeid med
eleven;

- Oppmuntre eleven sa langt det er mulig til & prave a bli kjent med
sine ferdigheter og kvalifikasjoner;
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Gi elevene og familiene deres den informasjonen de har behov
for eller henvise dem til kvalifiserte instanser;

Serge for at den individuelle oppleeringsplanen og den
individuelle overgangsplanen er i et format som gjgr den
tilgiengelig for elever med for eksempel begrensede
leseferdigheter.

Overgangsprosessen bgr omfatte utarbeidelse av en individuell
oppleeringsplan som fokuserer pa den unges utvikling og alle
endringer som ma gjennomfgres i opplaeringssituasjonen.

Anbefalinger til beslutningstakere:

Skaffe skolene de ressursene som er ngdvendig for a sikre at
individuelle opplaeringsprogrammer utarbeides. Det er spesielt
viktig at leerere far nok tid og ngdvendige retningslinjer for
oppgavene de skal utfare;

Sikre at et overgangsprogram inkluderes i det individuelle
oppleeringsprogrammet;

Sette kvalitetsstandarder for individuelle oppleeringsprogrammer;
Sikre at kvalifikasjonene elevene tilegner seg gjenspeiles i
attestene de mottar, og at eventuelle diskriminerende situasjoner
unngas.

Anbefalinger til fagpersoner:

Sikre at eleven har hovedrollen i prosessen ved a utarbeide en
individuell opplaeringsplan og en individuell overgangsplan;

Motta ngdvendig hjelp for & utarbeide et individuelt
oppleeringsprogram som en gruppebasert oppgave;

Sikre at det individuelle oppleeringsprogrammet evalueres
regelmessig av eleven, familien og av fagpersoner bade i og
utenfor skolen;

Utarbeide en ‘portefalje’ eller et tilsvarende verktgy for & holde
tradene i det individuelle opplaeringsprogrammet samlet og holde
oversikt over alle endringene som gjares;

Portefglien skal omfatte en vurdering av elevens holdninger,
kunnskaper, erfaringer og ferdigheter (f.eks. akademiske,
praktiske, hverdagslige, fritidsmessige, selvbestemmende og
kommunikative).
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Overgangen ma baseres pa direkte engasjement og samarbeid
mellom alle parter som er involvert.

Anbefalinger til beslutningstakere:

Sikre praktiske tiltak for samarbeid mellom instanser og s@rge for
at dette samarbeidet fglges opp;

Sarge for at de ulike instansenes ansvarsomrader er klart definert
med tanke pa effektiv koordinering;

Sikre at koordineringen og fordelingen av ansvarsomrader
evalueres med tanke pa innfgring av ngdvendige endringer;

Sikre at alle instanser oppfyller sine forpliktelser og deltar i
koordineringsoppgaven,;

Motivere arbeidsgivere og fagforeninger til & engasjere seg
direkte ved hjelp av bestemte tiltak;

Oppmuntre til samarbeid og koordinering mellom alle som er
involvert pa nasjonalt niva.

Anbefalinger til fagpersoner:

Sarge for & ha et effektivt stattenettverk hvor andre fagpersoner
kan henvende seg nar de har behov for stgtte og informasjon;

Fa offisiell godkjenning (med tanke pa budsjett, eller i det minste
tid) for koordineringsoppgavene andre instanser krever;

Skaffe seg videre opplaering for bedre & kunne definere oppgaver
innenfor koordineringsrammen og leere hvordan ansvar fordeles.

Overgangen forutsetter neert samarbeid mellom opplaeringsstedet og
arbeidsmarkedet.

Anbefalinger til beslutningstakere:
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Sikre at alle unge far prgve virkelige arbeidsforhold;

Garantere at alle elever far tilgang til en viss form for praktisk
erfaring ut fra de ulike behovene de matte ha;

Organisere fleksible oppleeringstiltak, som & serge for
forberedende perioder far de gar ut i jobbpraksis;

Fremme formelle og uformelle tiltak for firmaer (f.eks.
skattelettelser, sosial anerkjennelse osv.) for & oppmuntre dem til
a skaffe arbeidsplasser til de unge;

Vektlegge og vise mulige felles fordeler gjennom evaluering av
gode overgangseksemopler;



Involvere arbeidsgivere i slike tiltak i samarbeid med
arbeidsmarkedsinstanser og ved hjelp av informasjonskampanijer,
arbeidsgivernettverk og fagforeninger;

Vedkjenne seg behovet for et formelt samarbeid mellom
oppleerings- og sysselsettingsinstanser;

Skaffe de ressursene som kreves for at leererne hele tiden far
utvikle seg profesjonelt.

Anbefalinger til fagpersoner:

Veere apne for og bedre informert om muligheter i
arbeidsmarkedet;

Ha tid til & besgke bedrifter, til & organisere mgter med dem og
med andre instanser innen sysselsettingssektoren, legge til rette
for at laererne kan ha opplaeringsperioder i et firma og pa den
maten holde kontakten med det praktiske liv;

Fa skolens kompetansepersoner til & opprette kontakt og
ordninger med firmaer;

Invitere fagpersoner fra sysselsettingssektoren til
oppleeringsmiljger for & mgte elever og oppleeringspersonell;
Sikre at elevene fglges opp etter endt skolegang.

Overgangen til arbeidslivet er en lang og sammensatt prosess.

Anbefalinger til beslutningstakere:

Fa alle ngdvendige tiltak pa plass for & sikre en vellykket
overgangsprosess og identifisere og overkomme hindringer eller
problemer i forbindelse med prosessen;

Unnga fastlaste opplaeringsprosedyrer (f.eks. i forbindelse med
vurdering);

Tilrettelegge for samarbeid mellom og innenfor instanser og godta
at fagpersonell ma& bruke tid pa samarbeids- og
koordineringsoppgaver;

Sikre at det utarbeides overgangsplaner tidlig nok i elevens
skolelap, ikke bare ved slutten av den obligatoriske opplaeringen;
Se behovet for at en faglig kvalifisert person fungerer som
talsmann eller referanseperson og stotte for eleven i
overgangsprosessen.
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Anbefalinger til fagpersoner:

- Bruke effektive tiltak for a tilrettelegge for denne prosessen (f.eks.
egnet veiledning, fleksibel stgtte, god koordinering osv.). Tiden
som brukes pa disse pliktene ma formaliseres og godkjennes
offisielt.

3.4 INDIVIDUELL PLANLEGGING AV OVERGANGEN FRA
OPPLARING TIL ARBEIDSLIV

Ikke alle europeiske land bruker betegnelsen individuell
overgangsplan — det finnes en rekke ulike begreper. Individuell
overgangsplan brukes i noen land, mens andre sier individuelt
overgangsprogram eller individuelt integreringsprosjekt,
oppleeringsplan, personlig intervensjonsplan, individuell karriereplan,
individuell profil osv. Ulik terminologi gjenspeiler sma forskjeller i
konseptene. Til tross for disse forskjellene, er det bred enighet
mellom landene om behovet for og fordelene med et slikt
arbeidsverktgy, brukt som et personlig portrett, som en fortegnelse
over den unges gnsker, utdanning og opplaeringsprogresjon.

En individuell overgangsplan er et dokument som brukes som
instrument eller verktgy, hvor den unges fortid, natid og @nsket
framtid blir nedtegnet. Den begr inneholde opplysninger om
livssituasjonen til den unge: familieforhold, medisinsk historie, fritid,
verdier og kulturell bakgrunn samt informasjon om utdanning og
oppleering. Planen vil veere til hjelp for & oppna falgende resultater:

- Sterre muligheter for a fa en stabil jobb;

- Finne yrke, arbeidsmiljg og bedrift som passer til den unges
interesser, gnsker, motivasjon, kompetanse, evner, holdninger og
ferdigheter;

- ke den unges selvstendighet, motivasjon, selvbilde og selvtillit;

- Skape en vinn-vinn-situasjon for den unge og arbeidsgiveren.

En overgangsplan er naert knyttet til en opplaeringsplan, og bar
utarbeides sa tidlig som mulig far eleven er ferdig med obligatorisk
utdanning. Formalet er a unnga stort sprik mellom oppleering og
arbeidsliv. En individuell overgangsplan fungerer som et rammeverk
for a sikre en smidig overgang til arbeidslivet. Dette skal veere en
dynamisk prosess, med:
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- Karakteristikker av den unge (evner, ferdigheter, kompetanse og
forventninger),

- Krav og betingelser som stilles av arbeidsgiveren og

- Kontinuerlig revidering av en handlingsplan.

Vi skiller mellom individuelle opplaeringsprogrammer og individuelle
overgangsplaner eller tilsvarende termer. Det er viktig & understreke
at i likhet med overgangsplanene varierer termene fra land til land
nar man skal beskrive utarbeidelsen av et individuelt
oppleeringsdokument, som i det store og hele tilsvarer fglgende
definisjon: ... En individuell oppleeringsplan bygger pa timeplanen til
eleven med leerevansker eller funksjonshemminger, og er utarbeidet
for a sette opp strategiene som brukes for a imgtekomme hver enkelt
elevs identifiserte behov ... En individuell opplaeringsplan bgr bare
inneholde elementer som kommer i tillegq til eller er forskjellig fra den
differensierte timeplanen, som er del av tilbudet for alle barn ... (UK,
Department for Education and Employment, 1995).

Det ma understrekes at verken individuelle overgangsplaner eller

individuelle oppleeringsprogrammer har som formal & produsere flere

dokumenter eller gi fagpersonene flere administrative oppgaver.

Begge dokumentene bgr tvert i mot brukes til & nedtegne og lagre:

- Tanker om elevens/studentens situasjon;

- Avtaler om malene som er satt;

- Fastsatte opplaerings-/yrkesstrategier og

- En oversikt over elevens/studentens framdrift til enhver tid, ogsa
ved pedagogiske (f.eks. overflytting til et annet oppleeringssted)
eller geografiske (f.eks. at familien flytter) endringer.

Effektiv overgangsplanlegging felger prinsipper i overensstemmelse
med malene for overgangen nar det gjelder forskjellene som er
tilknyttet karakteristikkene og verdiene til ulike familier. Overgang er
en prosess som kan ta lang eller kort tid, avhengig av behovene og
mulighetene til den enkelte. De viktigste prinsippene for en
overgangsprosess er fglgende:

- Eleven med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning
skal delta aktivt i planleggingen av den individuelle
overgangsplanen;

- Familiene bgr involvere seg;
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- Planleggingen bgr innbefatte samarbeid og samspill mellom
instansene;

- Planleggingen bgr veere fleksibel og ta hensyn til endringer i
verdier og erfaringer.

Unge med behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning begr fa
mulighet og all stgtte de trenger for a kunne spille en ngkkelrolle i sin
egen overgangsplanlegging, fordi det tross alt er deres liv det hele
gjelder. En individuell overgangsplan skal veere garanti for at
prosessen skal bli vellykket, slik at de unge skal fa den radgivning og
stgtte de trenger for, under og etter overgangsperioden. Familiene
ma ogsa delta aktivt, ettersom de vil veere bade talsmenn og
stgttepersoner. For at dette skal fungere, ma familiesituasjonen
(bade kulturelle verdier og ressurser) tas hensyn til av fagpersonene.

En rekke tiltak ma integreres i overgangsprosessen og skal
iverksettes av de involverte parter, nemlig eleven, familien,

skolepersonell, fagpersoner i sosialtienesten og arbeidsgivere.
Tiltakene kan deles inn i tre faser:

Fase 1: Informasjon, observasjon og orientering

Dette er en innledende fase som foregar samtidig med forberedelsen
av den individuelle overgangsplanen. Malet er a hjelpe den unge til a
foreta et individuelt yrkesvalg og finne et egnet arbeidssted.

Fase 2: Oppleering og kvalifikasjoner
Denne fasen er hovedsakelig viet til tiltak som skal iverksettes i lgpet
av oppleeringsprosessen. Malet til den unge er a tilegne seg
kvalifikasjoner, kompetanse og tilhgrende attester.
Fase 3: Selvstendighet, sysselsetting og oppfalging
Her fokuseres det pa oppnadde resultater. Den unges mal er a fa og

beholde en jobb, & fa oppleve stgrre livskvalitet og sikre og
opprettholde sysselsettingsintegrasjonen.

| lopet av de tre fasene skal fglgende faktorer tas i betraktning:
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Kompetansen eleven skal tilegne seg — innebeerer en klar analyse av
den unges muligheter, vurdering av hennes/hans naveerende evner,
identifisering av og diskusjon om hennes/hans @nsker samt
planlegging og utarbeidelse av en kontinuerlig karriereplan sammen
med eleven og familien. De unge og familiene deres ma veere kjent
med innholdet i yrkesfaglige opplaeringsprogrammer.

Kvalifikasjoner som skal oppnds — det er ngdvendig a gjenspeile
elevenes resultater. Dette bgr det legges grundig vekt pa, ogsa
dersom oppleeringssentrene og arbeidsgivere deler ut bare
‘uformelle’ attester.

Engasjement fra ulike fagpersoner — den individuelle
overgangsprosessen forutsetter at alle involverte parter engasjerer
seqg: fagpersoner, familie og den unge selv (European Agency for
Development in Special Needs Education, 2002). Ansvarsomrader
og roller ma klarlegges, etableres og aksepteres av alle parter. En av
fagpersonene (f.eks. en yrkesveileder, leerer e.l.) skal fungere som
kontaktperson gjennom prosessen med utvikling, iverksettelse og
vurdering av overgangsplanen. Det er imidlertid viktig a klarlegge
hans/hennes kvalifikasjoner og ansvarsomrader.

Arbeidsmuligheter og erfaringer — innebaerer & forberede den unge
pa en virkelig arbeidssituasjon og oppfaelging pa arbeidsstedet, i alle
fall i en viss periode. Den unge, hans/hennes familie og
kontaktpersonen ma ha god kjennskap til krav og forventninger i
arbeidsmarkedet.

Vurdering av prosessen — alle involverte parter (fagpersoner, de
unge, familiene) skal delta i en kontinuerlig evaluering av den unges
framdrift og utvikling. Dette skal sikre og kontrollere kvaliteten pa
prosessen. Evalueringen skal forega jevnlig som del av ‘kontrakten’
mellom eleven og den utnevnte kontaktpersonen. Det finnes tre
vurderingsnivaer, og de er del av de tre fasene som ble beskrevet
over:

1) Innledende vurdering: hovedsakelig knyttet til elevens evner og
forventinger. Ifglge Lerner (1998) innebeerer vurdering samling av
informasjon for a ta alvorlige beslutninger om en elev, slik at man kan
klarlegge nedvendige spesialtjenester for & planlegge opplaeering og
male framdrift.
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2) Vurdering av formal og tiltak: alle forslag til tiltak ma vurderes
fortlopende til siste mal er nadd, det vil si a finne og beholde en
tilfredsstillende jobb, som vist i illustrasjonen nedenfor.

lllustrasjon 1. Vurdering av formal og tiltak
Vurdering av kompetanse, Handlingsplan 1
muligheter, gnsker og p -Forslag
forventninger -Vurdering
Endelig Handlingsplan N |... H tl' an 2
mal -Forslag \—{ Handiingspian
oppnadd il -Vurdering 9 -Forslag
-Vurdering

3) Evaluering av oppnadde resultater — skal foretas av alle involverte
parter gjennom hele prosessen. Her skal det tas hensyn til to
faktorer:

- Eleven ma fa nok tid til & samle informasjon og erfaringer fra
ulike arbeidssteder og utdanningsmuligheter, slik at han/hun
kan foreta riktige valg;

- Stette til overgangsplanlegging skal minst vare til det forste
ansettelsesforholdet er sikret; selve jobbsekingen er et for
begrensende parameter til & kunne sikre ordentlig oppfelging
av resultatene. Oppfelgingen innebeerer at noen (vanligvis
kontaktpersonen) skal ha ansvaret for & stgtte den unge sa
lenge det trengs etter overgangen til arbeidslivet.

Den praktiske iverksettelsen av faktorene og kjennetegnene vi har
beskrevet ovenfor, danner grunnlaget for anbefalingene under. De
skal oppfattes som det de er, et ‘veiledningsverktay' eller
utgangspunkt for referanse og refleksjon, slik at de involverte kan
utarbeide en individuell overgangsplan til ulike oppleerings- og
samfunnssituasjoner. Anbefalingene kan brukes som modell for
gjennomfgring av den individuelle overgangsprosessen.

Anbefalingene presenteres i samsvar med en rekke fortlgpende
spegrsmal. Det er en forutsetning at en individuell opplaeringsplan
(eller et tilsvarende dokument) utarbeides av skolen for a
imgtekomme elevens behov for  tilpasset opplaering/
spesialundervisning under obligatorisk utdanning.
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Starttidspunkt

Det er umulig a fastsette ett bestemt tidspunkt hvor alle unge
mennesker i alle land skal starte. Her ma man vurdere de unges
individuelle behov og type utdanningssystem. Eksperter er imidlertid
enige om at det beste tidspunktet for utarbeidelse av et slikt
dokument, er to—tre ar far selve overgangen til arbeidslivet. Dette kan
bidra til at de unge unngar vanskelige situasjoner, f.eks. at de slipper
a vente til det siste skolearet fgr de bestemmer seg for hva de skal
gjare, at de blir nektet tilgang til yrkesgruppen de er interessert i eller
gar glipp av ngdvendig informasjon for a ta et riktig valg. Man ma for
all del unnga at de unge velger det de voksne mener er best for dem.

Finn det riktige tidspunktet a starte pa en fleksibel mate, med
samtykke og deltakelse fra alle parter. Siden kan man finne ut hvem
(mennesker og tjenester) som er ansvarlige for hva, hvordan
ressursene skal finansieres og hvordan man skal sikre generell
koordinasjon.

Framgangsmate

| lgpet av den obligatoriske utdanningen fgr avgangsaret ma laereren,
eleven og familien, radgiveren og andre fagpersoner mgtes for a
tenke gjennom og planlegge elevens framtid. Denne felles
situasjonsavklaringen ma forberedes ngye, og skal besta av ulike
trinn:

Arrangere et samarbeidsmgte: Alle parter som er involvert i
planleggingen og utviklingen skal sette seg rundt bordet, med det
formal & danne en veiledningsgruppe.

Danne veiledningsgruppe: Gruppen bgr mgtes minst en eller to
ganger i aret, avhengig av elevens alder, hvilke behov han/hun har,
hvilke problemer eleven star overfor og andre viktige faktorer.

Sammensetning av veiledningsgruppen: Eleven og/eller familien er
faste medlemmer i gruppen, sammen med elevens veileder og, blant
andre fagpersoner, den utnevnte kontaktpersonen.
Veiledningsgruppen skal fordele roller og ansvar (f.eks. hvem som er
ansvarlige for hva og i hvilket tidsrom i samsvar med eksisterende
lovgivning og/eller skoleregler osv.).
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Utnevnelse av en kontaktperson: Den utvalgte bgr helst veere den

samme gjennom hele prosessen for & holde seg informert og

oppdatert om prosessen. Nar man skal finne kontaktperson, ber det

tas hensyn til hans/hennes personlige og faglige egenskaper. Pa

personlig niva bgr han/hun ha god kontakt og et godt forhold til alle

parter. Pa et faglig plan vil det forventes fglgende av

kontaktpersonen:

- God kunnskap om bade utdanning og yrkesomrade;

- Bygge nettverk mellom arbeidsgivere, familier, sosialarbeidere
osv;

- Lete etter jobber eller samarbeide med den som har ansvar for a
finne arbeidsplass;

- Aktivisere og motivere den unge i lgpet av overgangsfasen.

Kontaktpersonens rolle er a fungere som en referanseperson for
gruppen, ta kontakt med og involvere eksterne fagpersoner nar det
er ngdvendig og opptre som moderator pa gruppemgtene. Han/hun
vii ogsd ha kontakt med den som er ansvarlig for
arbeidsgiverorganisasjonen for og under elevens arbeidsperiode og
sikre oppfelging pa arbeidsplassen.

Sikre ressurser og nadvendige finansieringsprosedyrer. Det er viktig
a klarlegge og bli enige om forventede utgifter og finansieringsansvar
(hvor mye det vil koste og hvem som skal betale).

Organisere det fgrste motet

Det er forskjell pa det forste matet og de pafglgende. Alle parter skal

bidra pa det fgrste samarbeidsmatet:

- Eleven beskriver sine gnsker, evner, interesser og behov, ut fra
elevens selv-oppfatning og egenvurdering;

- Familien uttrykker sine forventninger og oppfatninger om
sgnnens/datterens framtid;

- Elevens leerer tar med hans/hennes personlige portrett (elevens
personlige og utdanningsbakgrunn);

- Radgiveren og andre fagpersoner (avhengig av elevens
situasjon) forteller hvilkken kompetanse som er ngdvendig i
arbeidsmarkedet og som samsvarer med elevens gnsker;

- Kontaktpersonen modererer mgatet, sarger for at alle far uttrykt
sine tanker og fglelser. Han/hun samler ngdvendig informasjon
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og skriver ned oppgavene de har blitt enige om a diskutere og
evaluere pa neste mgte.

Nar det gjelder ngdvendig kompetanse, er det tre faktorer som har

like stor betydning:

- Akademisk kompetanse: timeplanen eleven falger pa skolen;

- Yrkesfaglig kompetanse: tilegnelse av kunnskap og ferdigheter
som er ngdvendige for a utfare en yrkesfaglig oppgave. Disse
kan veere sveert forskjellige avhengig av yrke, og er direkte knyttet
til arbeidserfaringen;

- Personlig kompetanse: elevens individuelle resultater pa bade
personlig og sosialt niva. Denne typen kompetanse er sveert
vitkig, ettersom den fremmer elevens selvstendighet og autoritet.
Den innbefatter sosiale og emosjonelle evner (& veere
selvstendig, folge regler, respektere tidsfrister osv.), personlige
ferdigheter (& vite hvordan man forholder seg til andre,
presenterer seg selv, deltar og planlegger osv.), fysiske evner (i
forbindelse med motorikk og psykomotorikk).

Hvis alle blir enige, er malet med det forste matet nadd, slik at
partene kan starte planleggingen av en handlingsplan med oppgaver
som skal diskuteres og evalueres pa det neste matet. Hvis partene
derimot ikke blir enige, er det behov for mer informasjon, refleksjon
og diskusjon. Kontaktpersonen bgr ha ansvaret for organiseringen av
det andre mgatet, og skaffe til veie nedvendig informasjon eller
kontakter for & forberede handlingsplanen.

Pafglgende mater

De pafglgende matene bar planlegges neye, akkurat som det farste
matet. Alle parter ma veere fullt orientert om matets formal.
Tidspunktene ma ogsa vurderes — det begr ikke arrangeres flere
mgter enn ngdvendig, og de bgr heller ikke vare lenger enn
ngdvendig.

En handlingsplan bgr skrives ned av kontaktpersonen. Alle
oppgavene skal veere med i den individuelle overgangsplanen og
skal klarlegges, modifiseres og vurderes fortlgpende gjennom hele
prosessen. De unge trenger ogsa et enkelt skjema for a registrere og
evaluere framdriften pa egen hand.
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3.5 AVSLUTTENDE ANBEFALINGER

For a sikre effektiv iverksettelse av denne type veiledning, vil vi
komme med to anbefalinger til beslutningstakere. De er basert pa og
utfyller anbefalingene i den fgrste delen av dokumentet, i forbindelse
med neert samarbeid mellom oppleeringssted og arbeidsmarked.

Beslutningstakerne bgr vaere oppmerksomme pa og utvikle et juridisk
rammeverk som kan:

- Sikre at samarbeid mellom oppleerings- og yrkestilbud
organiseres gjennom et dokument som begge parter har gitt
sitt samtykke til, f.eks. en individuell overgangsplan eller
lignende;

- Etablere en klar ansvarsfordeling og allokering av finansielle
ressurser til tjenester som er involvert i utviklingen av den
individuelle overgangsplanen.

3.6 KONKLUSJON

Det er viktig a understreke at det ble registrert utfordringer — i likhet
med analysen fra the Agency — ogsa i land som ikke var involvert i
dette prosjektet. | alle land ser disse utfordringene ut til &8 omfatte:
- Mangel pa informasjon;
- Arbeidsgiveres fordommer og uvilje;
- Overbeskyttelse av de unge, fra fagpersoners og familiens
side;
- Et begrenset antall stillinger for mennesker med begrensede
evner;
- Behov for effektive nettverk som involverer tjenester og
fagpersoner i ulike sektorer;
- Betydningen av utdannings- og kurstilbud for unge som ikke
har fullfart ungdomstrinnet og videregaende oppleering.

Samtidig er det viktig a framheve at mye har blitt bedre i mange land,
for eksempel gkt tilgang til kurs og lik anerkjennelse av
kvalifikasjoner, enten de er tilegnet pa spesialiserte eller ordineere
institusjoner.
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Denne analysen resulterte i en rekke anbefalinger, som skulle brukes
som veiledning og gjgre det enklere a fortsette forbedringene som er
iverksatt. Det skal sies at de fagpersonene, beslutningstakerne og
representantene for arbeidsgivere og fagforeninger som var involvert
i the Agency-prosjektet konkluderte med at iverksettelsen av de
foreslatte anbefalingene utvilsomt ville forenkle overgangsprosessen
og redusere problemene som de unge star overfor nar de gar ut av
skolen og mgter utfordringer i jakten etter en trygg arbeidsplass.

Det er ogsa viktig & understreke at alle anbefalingene vi har nevnt i
dette kapittelet skal brukes som retningslinjer for a fa til praktisk
iverksettelse av og refleksjon rundt fagpersonenes praksismetode.
Anbefalingene Igser ikke alle praktiske problemer, og derfor ma
fagpersoner bruke dem pa en fleksibel mate og tilpasse dem til egen
arbeidssituasjon.
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ETTERORD

Handteringen av mangfoldet i utdanningen etter barnetrinnet er ikke
noe enkelt tema. Det er mange faktorer som ma vurderes for a
undersgke og forsta utfordringene elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning star overfor, for eksempel hvordan
opplaeringstilbudet pa dette nivaet er oppbygd.

Vi opplever klare pedagogiske forbedringer som gir gkt kvalitet pa
oppleeringen for elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning i inkluderende miljger, men det finnes
fortsatt nok av utfordringer a ta fatt i. Psykiske barrierer, negative
holdninger, fordommer og stereotyper lever fortsatt i beste velgaende
— bade fagpersoner, familier og til og med de unge selv tviler pa mye
og har mange spgrsmal.

Det er viktig & vaere oppmerksom pa at inkludering av elever med
behov for tilpasset opplaering/spesialundervisning i alle sektorer
innen ordinger utdanning er et sensitivt tema. Alle typer inkludering
ma foretas med full respekt for landenes individuelle situasjoner,
ressurser og historie.

| dette dokumentet drgftes det en rekke relevante temaer i
forbindelse med tre hovedspgrsmal: hvordan kan inkludering pa
ungdomstrinnet og videregaende opplaering iverksettes og stattes pa
best mulig méte; hvordan kan tilgangen til og innenfor hgyere
utdanning for elever med behov for tilpasset
oppleering/spesialundervisning forbedres og forenkles; hvordan kan
de unge med slike behov gke sine sjanser i arbeidslivet.

Dokumentet er ikke ment som noen fasit pa disse spgrsmalene.
Formalet er heller & gi beslutningstakere og fagpersoner ideer til
lasninger pa ulike utfordringer, slik at de star bedre rustet til & yte
best mulig stotte til elever med behov for tilpasset opplaering pa
ungdomstrinnet og videregaende opplaering.

Cor Meijer

Victoria Soriano
Amanda Watkins
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Stottetiltak etter barnetrinnet er et sammendrag av relevant informasjon
som er samlet inn av European Agency for Development in Special Needs
Education. Denne rapporten dekker tre hovedomrader pa omrddet tilpasset
opplaering/spesialundervisning: inkluderende oppleering og klasseromspraksis
pa ungdomstrinnet og i videregdende opplaering, tilgang til og tilgjengelighet
innenfor hgyere utdanning for elever med behov for tilpasset opplaering/spesial-
undervisning og overgangen fra opplaering til arbeidsliv.

Y .

Dokumentet er utarbeidet i neert samarbeid med de nasjonale enhetene i Eurydice.
Det tar for seg eksisterende informasjon pa de tre tematiske omradene som er
omhandlet, spesielt ved & presentere opplysninger fra flere europeiske land.

I denne publikasjonen drgftes det en rekke relevante spgrsmal i tilknytning til
de tre utdanningsaspektene etter barnetrinnet: hvordan inkludering pa
ungdomstrinnet og i videregdende oppleering kan iverksettes og stettes, hvordan
tilgangen til og tilgjengelighet innenfor hgyere utdanning for elever med behov
for tilpasset oppleering/spesialundervisning kan forbedres og fremmes, og hvordan
unge mennesker med slike behov skal fa stgrre muligheter pd arbeidsmarkedet.

AR

European Agency for Development in Special Needs Education






