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PREFACIO

Os membros do Conselho de Representantes da European Agency
for Development in Special Needs Education elegeram o processo
de avaliagdo em contextos inclusivos como a principal area de
trabalho para 2004. Desde logo se percebeu a necessidade de
analisar a forma como é desenvolvido o processo de avaliagédo em
contextos inclusivos e de identificar exemplos de boas praticas. A
questao de fundo a tratar era a de como passar de um processo de
avaliagcdo centrado no défice para uma abordagem educacional ou
interactiva.

O projecto, designado Processo de Avaliagdo em Contextos
Inclusivos, envolveu 23 paises — Alemanha, Austria, Bélgica
(comunidades Francofona e Flamenga), Chipre, Dinamarca,
Espanha, Estonia, Franga, Grécia, Holanda, Hungria, Italia, Islandia,
Letdnia, Lituania, Luxemburgo, Noruega, Polénia, Portugal, Reino
Unido, Republica Checa, Suécia e Suiga.

Este relatério descreve os principais resultados da primeira fase do
projecto. Baseia-se na informacdo constante dos relatérios
apresentados pelos paises participantes, nos quais se descrevem as
politicas e as praticas do processo de avaliagdo. Todos os relatérios
estdo disponiveis na Internet, nas paginas do projecto Processo de
Avaliagao: www.european-agency.org/ site/themes/assessment/

Integraram as actividades desenvolvidas no ambito deste projecto,
cinquenta especialistas em avaliacdo dos paises participantes. Os
contactos dos especialistas constam da listagem apresentada na
parte final deste relatério. Foram de grande utilidade e importancia
os contributos destes especialistas, os de Nick Peacey do Instituto
de Educacgao de Londres, avaliador externo do projecto, bem como
os dos membros do Conselho de Representantes e dos
Coordenadores Nacionais da Agéncia. Todos os contributos em
muito contribuiram para o sucesso deste projecto da Agéncia.

Cor Meijer
Director
European Agency for Development in Special Needs Education


http://www.european-agency.org/%20site/themes/assessment




1. INTRODUCAO
1.1 O Projecto Processo de Avaliacao

Em 2005, a Agéncia iniciou um estudo sobre o processo de
avaliacdo que sustenta a inclusdo como projecto tematico
envolvendo todos os paises membros e observadores.

Originalmente o projecto tinha a intengdo de analisar o processo de
avaliacdo que orienta o processo de ensino/aprendizagem em
contextos inclusivos. Mais especificamente, a focalizagao foi, desde
0 inicio, colocada no abandono do modelo de avaliagao centrado no
deficit “modelo médico” para a adop¢ao de um modelo de avaliagao
que utilize uma abordagem educacional/interactiva que apoie as
tomadas de decisdo sobre o processo de ensino/aprendizagem e
que tenha em consideragdo o ambiente de aprendizagem. O motivo
que orientou esta focalizagao foi a percepgéao partilhada pelos paises
de que uma abordagem “médica” do processo de avaliagdo aumenta
as hipdteses de segregacdo, dado o enfoque colocado nas
“deficiéncias” do aluno. Contrariamente, uma abordagem
educacional pode aumentar as hipéteses de uma inclusdo bem
sucedida, dado considerar as areas fortes do aluno e recorrer a
informagédo sobre estratégias para o processo de ensino/
aprendizagem.

No entanto, as reflexdes que se seguiram com os paises membros e
observadores da Agéncia mostraram que o ambito do projecto
necessitava de ser alargado de forma a considerar, igualmente, o
enquadramento legal e as politicas de avaliagcdo em educagao
especial e a forma como estas orientam as praticas dos professores
e das escolas.

Particularmente, as reflexdes havidas com os membros do Conselho

de Representantes da Agéncia e Coordenadores Nacionais

salientaram o facto de o processo de avaliacdo dos alunos com

necessidades educativas especiais ter as seguintes finalidades:

- Monitorizag&o dos niveis educativos na globalidade;

- Administragcado (colocagao do aluno, alocacédo do financiamento,
tomadas de decisao, etc);

- Identificacao inicial das NEE;

- Identificagdo dos resultados atingidos (avaliagdo sumativa, ou
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avaliacao final);

- Informacgao sobre as tomadas de decisao relativas ao processo
de ensino/aprendizagem (avaliagdo continua e avaliagao
formativa).

Ficou acordado, entre todos os participantes, que a analise do
processo de avaliagao devia ter em conta todas estas finalidades.

O projecto da Agéncia iniciou-se em 2005, com a participagcao de 23
paises membros e observadores nas actividades da primeira fase.
Foi decidido que o objectivo geral, para esta fase, seria analisar de
que forma as politicas e praticas de avaliacdo podem apoiar, com
eficacia, o processo de ensino/aprendizagem. Foi, assim, definida a
seguinte questdo-chave: como pode o processo de avaliagdo em
salas de aula inclusivas orientar, da melhor forma possivel, as
tomadas de decisdo sobre o processo de ensino/aprendizagem, os
métodos e 0s recursos.

Foi, igualmente, acordado que, nesta fase, seria apenas analisado o
processo de avaliagdo em contextos inclusivos do 1° ciclo do ensino
basico (escolas e classes regulares).

Constituiram objectivos especificos:

- Promover o conhecimento sobre as politicas e praticas de
avaliagao nos paises participantes;

- Analisar exemplos de politicas e praticas inovadoras de avaliagao
e apresentar recomendagdes e orientagbes para o processo de
avaliacido em contextos inclusivos.

Para analisar o processo de avaliacdo que orienta o processo de

ensino/aprendizagem em contextos inclusivos no 1° ciclo do ensino

basico foi necessario conhecer, especificamente, até que ponto o

processo de avaliagao € orientado por legislagao especifica relativa

a:

- Avaliagdo educacional global (por exemplo, avaliagdo nacional
para todos os alunos e n&o so para os que apresentam NEE);

- Avaliacao inicial e continua dos alunos com NEE;

- Colocacgao do aluno, recursos e apoios;

- Presenca de exames e de avaliacdo centradas no curriculo;

- Aplicagao de Programas Educativos Individuais.
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Foi planeado um conjunto de actividades para a primeira fase do
projecto, a primeira das quais constou de uma pequena revisao da
literatura (coordenada pela equipa do projecto) sobre o processo de
avaliacdo em contextos inclusivos no 1° ciclo, em paises nao
Europeus. A revisdo da literatura (disponivel apenas em inglés)
descreve enquadramentos legislativos, possiveis finalidades do
processo de avaliagao e praticas de avaliagdo a desenvolver.

As principais actividades do projecto centraram-se nos contributos
dos especialistas dos paises participantes. Cada pais designou um
ou dois especialistas nacionais para participar nas actividades do
projecto. Os seus contactos encontram-se na parte final deste
relatorio.

Os especialistas participaram, em 2005, em duas reunides do
projecto no ambito das quais foram definidos os objectivos,
intengdes e parametros das actividades da primeira fase. No final da
primeira fase realizou-se um seminario, em Viena, durante a
Presidéncia Austriaca da Unido Europeia, no qual participaram os
especialistas nacionais, membros do Conselho de Representantes e
Coordenadores Nacionais da Agéncia e convidados da Austria. O
Seminario contou com oradores representantes do Instituto de
Educacdo de Londres e da OCDE. A par da apresentacdo dos
produtos e resultados do projecto teve lugar um workshop com
apresentacao de exemplos de praticas nacionais.

A mais importante actividade de recolha de dados foi a relacionada
com a informagao dos paises. Os paises participantes no projecto
tém sistemas educativos proprios, pelo que cada um preparou um
relatério detalhado referindo a respectiva politica e pratica de
avaliacdo em contextos inclusivos. Estes relatérios foram preparados
pelos especialistas, em colaboragdo com os membros do Conselho
de Representantes e os Coordenadores Nacionais da Agéncia.

Os Relatdrios dos Paises, a revisdo da literatura ndo Europeia e as
apresentagcdoes do Seminario de Viena estdo disponiveis na pagina
da Internet relativa ao projecto: www.european-agency.org/site/
themes/assessment/
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1.2 Os Relatorios dos Paises e o Relatério Sintese: capa e
objectivos

Os Relatdrios dos Paises descrevem as suas politicas e praticas de
avaliagao bem como os seus fundamentos. O objectivo que presidiu
a producado dos relatorios foi o de obter, previamente, uma
informacéao clara sobre a politica de avaliagao dos paises, antes de
analisar as questodes relativas as praticas de avaliagao, em salas de
aula inclusivas no 1° ciclo.

Relativamente a politica de avaliagao, os relatérios incluem:

- Descrigao dos sistemas legais relativos ao processo de avaliagao
(geral e relacionado com as NEE);

- Descrigao da implementacao da politica nacional de avaliagéo;

- Apresentacdo dos desafios e tendéncias, inovagao e
desenvolvimentos.

Quanto as praticas de avaliacdo em contextos inclusivos o enfoque
foi colocado, especificamente, nas melhores praticas sobre:

Métodos e instrumentos de avaliagao;

Pessoas envolvidas no processo de avaliagao;

Processo de ensino/aprendizagem;

Exemplos de praticas inovadoras.

Finalmente, cada um dos relatérios dos paises tentou salientar as
caracteristicas das melhores praticas de avaliacdo em salas de aula
inclusivas do 1° ciclo e as caracteristicas da politica de avaliagcédo
(geral e especifica das NEE) que sustenta as melhores praticas de
avaliacao.

O objectivo deste relatério sintese é sumariar esta informagao de

nivel nacional, de forma a:

- Identificar as finalidades e as abordagens do processo de
avaliacdo em contextos inclusivos (capitulo 2 deste relatoério);

- ldentificar quais os desafios comuns aos varios paises e quais as
inovagdes que estdo a introduzir no processo de avaliagdo para
que este favorecga a inclusao (capitulo 3);

- Apresentar recomendagdes a nivel Europeu com base na
informagédo de nivel nacional. Estas sdo apresentadas sobre a
forma de principios que parecem sustentar as politicas e as
praticas de avaliagdo que favorecem a incluséo (capitulo 4).
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Este relatorio apresenta informacgao sobre as politicas e praticas nos
paises participantes, mas ndo compara nem avalia os sistemas
nacionais nem as abordagens utilizadas no processo de avaliagao.

Pretende facultar informagao util aos decisores politicos e aos
profissionais intervenientes no processo de avaliagdo em contextos
inclusivos no 1° ciclo. Obviamente que aqui se incluem todos os
profissionais de educagdo especial que se interessam,
especialmente, pelas politicas e praticas de avaliagcdo que
favorecam a inclusédo. Incluem-se, igualmente, os decisores politicos
e profissionais responsaveis pelo desenvolvimento e pela
implementacgéo de politicas de avaliagdo integradas.

Este relatério tem ainda o propdsito de aumentar a
consciencializacdo sobre as questdes relativas ao processo de
avaliacdo em contextos inclusivos de 1° ciclo (ndo educagao
especial) para que possam ser definidas politicas globais de
avaliacao que tenham em consideracgao os alunos com NEE.

Para que este propdsito seja realizado importa clarificar a
terminologia utilizada em todo o projecto e também neste relatério.

1.3 Definicéo Operacional

No decorrer do projecto Processo de Avaliagao, todos os contributos
dos especialistas, dos membros do Conselho de Representantes e
dos Coordenadores Nacionais, mostraram que se corria o risco de
os profissionais a trabalhar a nivel internacional ndo estarem a
utilizar os mesmos termos, conceitos ou procedimentos com o
mesmo significado, quando falam do processo de avaliagdo em
contextos inclusivos no 1° ciclo.

Parecem existir duas razdes para que isso acontega. A primeira
relaciona-se com a palavra inglesa “assessment” que nao tem uma
traducgao directa nas restantes linguas europeias. Em muitas linguas
os termos “evaluation” e “assessment” sdo sindbnimos e em outras
sao utilizados para significarem coisas bastante especificas e muito
diferentes.

A segunda razéao relaciona-se com o facto de cada um dos paises
ter diferentes procedimentos formais e informais a que podem ou
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ndao chamar “assessment”. Estes procedimentos resultam,
normalmente, de diferentes formas de politicas e de legislagcéo
relativas tanto a educagao regular como a educagao especial.

Por exemplo, em alguns paises existem dois conjuntos distintos de
leis sobre o processo de avaliacdo dos alunos: um primeiro, relativo
ao processo de avaliagao directamente ligado ao curriculo nacional e
aos planos de estudo e um segundo ligado a identificagdo das NEE.
Noutros paises existe um unico sistema legal que orienta todo o
processo de avaliagao.

Tendo em atencao estas questdes foi possivel consensualizar uma
definicdo operacional de “assessment” (processo de avaliacdo) em
contextos inclusivos no 1° ciclo.

A literatura ndo europeia (2005) refere que mesmo em paises de
lingua inglesa, a terminologia e particularmente a distingdo entre os
termos “assessment” e “evaluation” ndo ¢é clara. Em
Keeves/lUNESCO (1994) é utilizada a seguinte definicdo — o
processo de avaliacdo (assessment) refere-se a decisbes e a
apreciagbes sobre os individuos (ou as vezes sobre pequenos
grupos) baseadas na evidéncia; a avaliagdo (evaluation) refere-se a
andlise de factores nao centrados na pessoa, tais como
organizagdes, curriculos e métodos de ensino. A informacdo do
processo de avaliagdo (assessment) de cada aluno deve ser usada
para integrar a avaliagdo (evaluation) utilizada para a apreciagédo das
escolas e, mesmo, dos sistemas, mas isto ndo altera a distingao
essencial entre os termos (ver abaixo).

Esta descricdo geral do processo de avaliagdo (assessment)
constituiu um dos pontos de partida para a definicdo operacional
utilizada no projecto e também no relatério:

O processo de avaliagao refere-se as formas como
os professores e outros profissionais intervenientes
na educagado do aluno, recolhem e, posteriormente,
utilizam a informagéo sobre o nivel dos resultados
atingidos pelos alunos e/ou sobre o seu
desenvolvimento nas diferentes areas (académica,
comportamental e social).
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Esta definicdo operacional inclui todos os possiveis métodos e

procedimentos de avaliagdo inicial e continua. Também realga que:

- Existem diferentes actores no processo de avaliagao.
Professores, outros profissionais da escola, profissionais de
apoio externos a escola, pais e os proprios alunos podem,
potencialmente, ser envolvidos nos procedimentos do processo
de avaliagcédo. Os actores podem usar a informagao do processo
de avaliagao de diferentes maneiras;

- A informacgao relativa ao processo de avaliagcdo nao se refere
unicamente ao aluno mas também ao contexto de aprendizagem
(e muitas vezes ao ambiente familiar).

Esta definicdo também mostra que o projecto da Agéncia se
focalizou, especificamente, no processo de avaliagdo e nido no
conceito mais abrangente de avaliagdo educacional. A avaliagdo, no
ambito do projecto da Agéncia, refere-se a reflexdo do professor ou
de outros profissionais sobre o conjunto de factores envolvidos no
processo de ensino/aprendizagem, com a finalidade de tomar
decisbes sobre 0s passos seguintes do seu trabalho. Esses factores
podem incluir os conteudos do programa, 0S recursos, 0 Sucesso na
implementacao de estratégias, etc.. A informagao sobre o processo
de aprendizagem dos alunos recolhida através do processo de
avaliagao constitui, ndo o unico, mas um dos principais factores a
considerar no processo de avaliagéo.

No ambito do projecto foi considerada e descrita terminologia
diferente para referir tipos de procedimentos e métodos do processo
de avaliagdo (por exemplo, avaliagcdo continua, formativa,
diagnodstica, sumativa e testes). Estes termos sao apresentados no
Glossario de Termos na parte final deste relatério.

Atendendo a que o projecto da Agéncia focaliza o processo de
avaliacdo em contextos inclusivos no 1° ciclo, foram ainda
clarificadas as seguintes areas: o que abrange o 1° ciclo e o que se
entende por “contextos inclusivos”.

O primeiro aspecto foi abordado de uma forma muito pragmatica —
os paises definiram claramente, nos seus relatérios, quais as faixas
etarias e os recursos abrangidos pelo 1° ciclo.

Ja ndo é tdo claro o que se considera por “inclusivo”. Noutros
15



trabalhos da Agéncia (Meijer, 2003) foi utilizada uma definicao
operacional de contextos inclusivos: ... 0s contextos educativos em
gque os alunos com necessidades especiais seguem a maior parte do
curriculo nas classes regulares, com 0s seus pares sem
necessidades educativas especiais ... (p9).

Nas reunides com os especialistas foi decidido que a Declaragao de
Salamanca (UNESCO, 1994) sobre a educagéao inclusiva constituiria
um principio orientador: As escolas regulares, seguindo esta
orientacdo inclusiva, constituem 0s meios mais capazes para
combater as atitudes discriminatorias, criando comunidades abertas
e solidarias, construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a
educacdo para todos; além disso, proporcionam uma educacao
adequada a maioria das criancas e promovem a eficiéncia, numa
optima relacéo custo-qualidade, de todo o sistema educativo (p8).

O tipo de recursos indicados nos Relatérios Nacionais é tdo grande
que dificulta, enormemente, a comparacédo entre as situagdes dos
diferentes paises. Todos os paises estdo: ... em diferentes
momentos da sua caminhada em direccdo a incluséo tracada pela
Declaracdo de Salamanca ... (Peacey, 2006). Este relatério tem a
aspiracao de fornecer informacgao necessaria ao desenvolvimento de
uma mais vasta e aprofundada compreensdao sobre como o
processo de avaliagao apoia o processo de inclusao.

O termo “inclusao” tem, ele préprio, estado numa caminhada desde
que foi introduzido no contexto educacional. Em primeiro lugar, é
hoje entendido como referindo-se a um grupo mais abrangente de
alunos vulneraveis, em via de exclusdo, do que os identificados
como apresentando NEE. Isto significa que embora o projecto
Processo de Avaliagdo da Agéncia se focalize nas NEE, reconhece-
se que os seus resultados contribuem, provavelmente, para o
sucesso educativo de um grupo mais vasto de alunos.

Em segundo lugar, para muitas pessoas, a introdu¢do do termo
constituiu uma tentativa explicita de deslocar as ideias da educagao
para toda a area da “via comum” (mainstreaming). Na sua
formulacdo mais basica, a “via comum” pode ser vista como a
coexisténcia de alunos com e sem NEE no mesmo local.

Em terceiro lugar, o termo comegou a ser, inicialmente, utilizado por
16



se acreditar que os alunos com NEE deviam ter “acesso ao
curriculo”. Ora isto significava que o “curriculo” era uma entidade fixa
e estatica e que os alunos com NEE necessitavam de diferentes
tipos de apoio para aceder ao curriculo comum. O uso corrente do
termo “inclusédo” parte da afirmacgéo de que os alunos com NEE tém
direito a um curriculo adequado as suas necessidades e de que os
sistemas educativos tém o dever de o providenciar. O curriculo ndo
é fixo, porém, tudo o que se faga para a ele aceder € apropriado
para todos os alunos.

Com base nestes pressupostos existem trés afirmagdes-chave:

1. Um curriculo para todos contempla as aprendizagens
académicas e sociais; 0s objectivos e a implementagao do
curriculo devem reflectir estes dois dominios;

2. A inclusdo é um processo e nao um estado. Os educadores
necessitam de melhorar o seu trabalho para facilitarem a
aprendizagem e a participagao de todos os alunos;

3. Atendendo a que as escolas regulares sao, na Europa, o
principal meio para educar a maioria dos alunos, a “via comum”
(“mainstream”) em termos de “colocagao” de alunos com NEE
continua a ser uma questao vital da inclusao.

Em conclusdo, no ambito deste projecto e deste relatério, o termo

“contextos inclusivos” refere-se a escolas e classes regulares que:

- Tenham alunos com e sem NEE na mesma sala de aula;

- Trabalhem para desenvolver um curriculo que permita a
aprendizagem e a participagao de todos os alunos.

17



18




2. PROCESSO DE AVALIACAO EM CONTEXTOS INCLUSIVOS

O processo de avaliagao das aprendizagens dos alunos segue, em
todos os paises, métodos e processos diferentes e também
finalidades muito diversas. A politica educativa e as praticas de sala
de aula levam a utilizacdo de diferentes métodos de recolha de
informacgédo no processo de avaliagdo, utilizados por razdes muito

diferentes.

Quanto a finalidade da informacdo do processo de avaliagao, esta
nao € apenas algo que o professor utiliza na sala de aula para tomar
decisbes sobre a sequéncia do programa de aprendizagem dos
alunos. Ao mesmo tempo que da informagédo sobre o processo de
ensino/aprendizagem, a informagdo pode ser utilizada para a
administragcdo, a seleccdo e a monitorizagdo de standards
educacionais, diagnosticos e também para a tomada de decisdes
sobre recursos. Diferentes tipos de avaliagcdo podem determinar a
afectacao de diferentes tipos de apoios e de recursos.

O Relatorio Nacional da Bundeslander da Alemanha reflecte a
situagdo encontrada na maior parte dos paises: ... 0 processo de
avaliacdo dos resultados do aluno € um processo pedagdgico, mas é
também um acto administrativo baseado nas medidas e recursos
legalmente definidos.

As politicas educativas gerais e de educagado especial de um pais
determinam as finalidades e os métodos que os professores utilizam
no processo de avaliagdo nas salas de aula inclusivas. Nos pontos
que se seguem apresentam-se as eventuais semelhangas e
diferencas nas finalidades do processo de avaliagcdo em salas de
aula inclusivas do 1° ciclo.

2.1 O Processo de Avaliacdo no contexto das politicas
educativas globais

Antes de analisarmos alguns dos principais resultados dos
Relatorios Nacionais dos Paises, importa realgar alguns pontos
relevantes sobre o processo de avaliagdo no contexto das politicas
educativas globais dos paises.

Em primeiro lugar, os sistemas educativos nacionais (politicas e
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praticas) evoluiram no ambito de contextos muito especificos pelo
que assumem, por isso, uma configuracdo de cariz individual. Do
mesmo modo, enquanto sao semelhantes nas abordagens e
objectivos, o0s sistemas de avaliacdo tém também a sua
individualidade. " As politicas e as praticas de avaliacdo, num pais,
sdo o0 resultado de desenvolvimentos legislativos e de
entendimentos e concepgbes sobre o0 processo de
ensino/aprendizagem.

Em segundo lugar, os sistemas de avaliagdo em contextos inclusivos
ficam “encaixados” entre o quadro legal da educacao especial e o do
sistema geral de educacgao existentes em cada um dos paises e que
definem as medidas e recursos educativos. Assim, para
compreender de que forma o processo de avaliagdo pode ter
impacto sobre o processo de ensino/aprendizagem em contextos
inclusivos, importa analisar as questdes que com ele se relacionam,
simultaneamente, no ambito da politica geral e da politica de
educacgao especial

Em terceiro lugar, as definicbes e compreensdo sobre o que se
entende por educacdo especial variam grandemente de pais para
pais. Nao existe, a nivel dos paises, uma interpretagcdo consensual
dos termos handicap, necessidade especial ou incapacidade. Estas
diferengcas estdo associadas a normativos e procedimentos
administrativos e financeiros nao reflectindo variacdes na incidéncia
e nos tipos de necessidades educativas especiais nos paises
(Meijer, 2003). Neste sentido, no ambito deste relatorio consideram-
se as questdbes comuns relacionadas com o processo de avaliagao
em contextos inclusivos, embora reconhecendo que existem
diferentes definicbes e perspectivas nas praticas de educacao
especial.

Finalmente, em todos os paises, a educacgdo inclusiva ndo é um
fendmeno estatico. Tem vindo a desenvolver-se de modos
diferentes, o que continua a acontecer. As concepgdes das politicas
e praticas em educacgao inclusiva estdo em constante mudanca em

' Para informagdo mais detalhada os leitores podem consultar os Relatérios
Nacionais dos Paises em www.european-agency.org/site/themes/assessment e
também as Perspectivas Nacionais no website da Agéncia: www.european-
agency.org/site/national_pages/index.html
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todos os paises. Estas mudancas tém, também, impacto nas
exigéncias colocadas pelos sistemas de avaliagdo em contextos
inclusivos e é necessario atender as praticas de avaliagdo em uso,
no ambito mais vasto das reformas em curso nos paises.

Os paises que se seguem estdo num processo de revisdo e de
mudanga das suas politicas e legislagdo relativas a educacéao
inclusiva, com impacto, especificamente, nos procedimentos de
avaliagao: Chipre, Dinamarca, Espanha, Esténia, Franca, Holanda,
Italia, Lituania, Republica Checa e Suiga (nomeadamente uma nova
estratégia de financiamento das NEE).

A comunidade francofona da Bélgica esta actualmente a
implementar “projectos-piloto” na sequéncia das recentes alteragdes
legislativas na area da educagao inclusiva. Também a comunidade
flamenga esta em processo de alteragdo da sua politica e legislagao
sobre educacdo inclusiva, com base no conhecimento e na
experiéncia dos projectos-piloto em curso. A Austria, a Bundeslander
da Alemanha, a Hungria e a Republica Checa estdo a preparar-se
para implementar novas politicas/leis sobre a qualidade e
monitorizacdo dos sistemas educativos. Estas medidas terdo
impacto na inclusdo e no processo de avaliagao, particularmente, em
relagdo a monitorizacdo dos standards educacionais nacionais.

Todos os factores acima identificados tém tido impacto na forma

como as politicas e praticas de avaliagdo se vém desenvolvendo nos

paises. Isto significa que sdo observadas claras diferencas na forma

como cada um dos paises aborda as questdes-chave do processo

de avaliagao:

- Porque razao os alunos sao avaliados?

- Quem utiliza a informacéo do processo de avaliacao?

- Quem conduz o processo de avaliagao e quem sao os restantes
intervenientes?

- O que é avaliado?

- Como sao avaliados os alunos?

- Com que sdo comparados os resultados do processo de
avaliagao?

Estas questdes estdo directamente relacionadas com o que podem
ser as finalidades dos procedimentos do processo de avaliagdo. As
diferentes perspectivas sobre as principais finalidades da recolha de
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informacéo do processo de avaliagdo leva a que estas questdes
sejam respondidas de formas diferentes.

Todos os paises utilizam a informag¢ao do processo de avaliagdo dos
alunos em contextos inclusivos de diferentes formas. Podem aplicar
procedimentos gerais de avaliagdo para todos os alunos com vista a
comparar os respectivos resultados e a monitorizar os standards
educacionais nacionais na globalidade. Podem ter procedimentos
mais especificos de avaliagcdo de cada aluno que visam identificar a
exacta natureza das necessidades especiais dos alunos e com eles
dar indicagdes para o processo de ensino/aprendizagem. De
diferentes formas, existe nos paises uma inter-relagdo entre estas
modalidades do processo de avaliagéo.

Nos pontos seguintes, descrevem-se as principais finalidades do
processo de avaliacdo em contextos inclusivos nos diferentes
paises. No Anexo, na parte final deste relatorio, € apresentada uma
perspectiva global das diferentes finalidades do processo de
avaliacao em contextos inclusivos tal como estas estado definidas nas
politicas educativas nacionais dos paises

2.2 O Processo de Avaliacdo para identificar as necessidades
educativas especiais

Embora existam claras diferencas sobre as formas como a
informagé&o do processo de avaliagéo é recolhida e utilizada em cada
pais, todos eles reconhecem a necessidade de identificar, com
precisdo, as necessidades educativas especiais do aluno. Todos os
paises tém procedimentos legais claros para a identificacéo inicial
das necessidades educativas dos alunos que experienciam
dificuldades. Contudo, a forma como as necessidades sao
identificadas difere e cada pais tem o seu préprio conjunto de
procedimentos.

A avaliagao inicial dos alunos que se pensa terem NEE pode ter

duas finalidades possiveis:

- ldentificagdo associada a uma decisao oficial de “reconhecer” um
aluno como tendo necessidades educativas que requer recursos
adicionais para apoio a sua aprendizagem,;

- Dar indicagdes para os programas de aprendizagem, nos quais a
avaliacdo é focalizada nas areas fortes e fracas que o aluno pode
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apresentar nas diferentes areas curriculares. Tal informacao &,
muitas vezes, utilizada de uma forma formativa — talvez como
ponto de partida para os Planos Educativos Individuais — em vez
de funcionar, unicamente, como uma avaliagdo prévia (ponto de
partida).

De modos diferentes, a maioria dos paises tem abordagens “em
escala graduada” para a identificagdo de um aluno com NEE. Podem
ser, claramente, definidos niveis num processo que comega com 0s
professores de turma que referem as dificuldades e que,
posteriormente, envolve outros especialistas da escola e, finalmente,
especialistas dos servigos de apoio exteriores a escola.

Esta sequéncia de recolha de informacdo sobre as areas fortes e
fracas do aluno, é cada vez mais detalhada e especializada e est3,
muitas vezes, associada ao envolvimento de profissionais de
diferentes areas de especialidade — saude, social e psicoldgica.
Pode recorrer a diferentes formas de avaliacdo (muitas vezes testes
diagndsticos) que permitem conhecer o funcionamento de um aluno
nas diferentes areas. Em todos os paises, as equipas
muitidisciplinares participam, em menor ou maior grau, N0 processo

de avaliacdo associado a identificacdo inicial das necessidades
educativas especiais.

Em todos os paises, o processo de avaliagdo inicial das NEE
abrange os alunos em todos os contextos educativos — inclusivos e
segregados. Contudo, os alunos com NEE em contextos inclusivos
podem também ser incluidos nos procedimentos do processo de
avaliacdo o que pode nao acontecer com os alunos em escolas
especiais. Os procedimentos sdo descritos seguidamente.

2.3 O Processo de avaliagcdo para orientacdo do processo de
ensino/aprendizagem

De uma forma ou de outra, todos os paises utilizam a avaliacédo
continua e formativa, normalmente, ligadas aos programas de
ensino e de aprendizagem.

Em contextos inclusivos, a avaliagao continua:
- Esta directamente ligada aos programas de aprendizagem que
todos os alunos (com e sem NEE) seguem;

23



- Normalmente ¢é n&o-comparativa, e coloca o enfoque na
informagdo que ajuda os professores a planear as etapas
seguintes do plano de aprendizagem do aluno (avaliagao
formativa);

- Pode ter ou ndo alguns elementos sumativos, associados a
pontos estratégicos nos programas de ensino.

Nos paises que tém curriculos nacionais claramente definidos, as
avaliagdes continua e formativa estao directamente relacionadas e
associadas aos objectivos definidos no curriculo para todos os
alunos.

As orientag¢des nacionais sobre o processo de avaliagdo dizem o que

deve ser avaliado e como. Os métodos de avaliacao utilizados sao,

muitas vezes, os mesmos em termos da focalizagdo (conteudos a

ser avaliados) e dos procedimentos para todos os alunos e, por isso,

0s paises realgam trés questdes fundamentais quanto a avaliagao

dos alunos com NEE:

- Associar os resultados da avaliacao inicial das NEE aos
objectivos do curriculo;

- Associar os objectivos do curriculo e os momentos de avaliagéao
ao PEI do aluno;

- Modificar ou adaptar os métodos do processo de avaliagao para
responder as necessidades dos alunos com necessidades e
dificuldades especificas.

Para tornar mais eficaz a avaliagdo continua em contextos inclusivos
€ importante que os professores de turma recebam o apoio de
especialistas de outras areas disciplinares, para que 0s possam
ajudar a, tanto quanto possivel, fazer aquelas associacgoes.

2.4 O Processo de Avaliacdo para comparar os resultados dos
alunos

Para alguns paises o principal objectivo do processo de avaliagao de

todos os alunos em contextos inclusivos € descrever os resultados

do processo de aprendizagem em momentos determinados da vida

escolar do aluno. Este processo assume, normalmente, a forma de

avaliagcdo sumativa ligada a:

- Um relatério final (End point reporting) para pais e outros
inervenientes;
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- Uma decisdo sobre as notas ou niveis dos resultados da
aprendizagem.

A avaliagdo sumativa sumariza os resultados do aluno num conjunto
de actividades durante um certo periodo de tempo — por exemplo
durante um ano escolar. A finalidade da avaliagdo sumativa € nao s6
comparar os resultados obtidos pelo aluno com os anteriormente por
ele atingidos mas também, muitas vezes, comparar os resultados
atingidos por um aluno com os atingidos pelos seus pares.

Comparar a informagao sobre os resultados atingidos por um grupo
de alunos pode permitir uma compreensao clara sobre o progresso
individual de cada aluno, mas também pode ser usada com
finalidades de avaliagdo mais vastas como o sucesso de um
determinado programa de ensino.

Esta forma de avaliagdo é aquela com a qual os pais e a
comunidade em geral estdo mais familiarizados.

A avaliagdo sumativa pode ser usada como uma base crucial para a
tomada de decisdo sobre o percurso escolar do aluno. Em alguns
paises, esta forma de avaliacdo pode ser usada para um aluno
repetir um ano escolar ou para ser referenciado para os
procedimentos de avaliacdo das NEE.

A avaliagdo sumativa identifica os sucessos e insucessos havidos
face a objectivos especificos, mas ndo fornece informagao formativa
que possa ser directamente usada nos programas de ensino e de
aprendizagem que se seguem.

Associar as exigéncias da avaliacdo sumativa aos objectivos do PEI
de um aluno é uma das questdes que se coloca aos professores em
contextos inclusivos. Uma outra consideragcao € a forma como a
avaliacdo sumativa para efeitos de atribuicdo de notas ou niveis
pode ser modificada para responder as necessidades dos alunos
com necessidades e dificuldades especificas.

25 O Processo de avaliagcdo para monitorizar todos o0s
standards educacionais

Para um grande numero de paises os procedimentos de avaliagéo
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recaem sobre os objectivos e os resultados da aprendizagem da
generalidade dos alunos. Existe um movimento no sentido da
alteragdo de um processo de avaliagao centrado nas necessidades
do aluno para um outro centrado nas necessidades de um grupo de
alunos. Trata-se, na maior parte das vezes, de um movimento mais
vasto associado a avaliagdo dos standards educacionais do proprio
sistema educativo.

Trata-se, normalmente, de uma avaliagdo sumativa dado que a
informag&o € recolhida num determinado momento estratégico do
programa de estudos. Contudo, por detras desta focalizagdo nos
standards educacionais comuns esta, muitas vezes, uma intengcao
politica clara de elevar o nivel dos objectivos educacionais e de
promover a responsabilizacido e a eficacia da escola. A avaliacédo e a
monitorizacdo dos resultados dos alunos constituem uma
ferramenta-chave na tomada de decisbes para atingir estes
objectivos.

Os alunos sao submetidos a provas ou a avaliagbes externas
“aferidas”, pelo que os resultados correspondem aos standards
nacionais e apresentam um alto grau de confianga. Os resultados da
avaliagdo dos alunos sdo, normalmente, confrontados e os governos
nacionais e regionais, os directores das escolas e os professores
usam os resultados para avaliar os niveis atingidos pelos alunos
individualmente e também pelos grupos de alunos.

Com este tipo de avaliacdo “aferida” pretende-se verificar até que
ponto os alunos atingiram os objectivos comuns definidos para o
nivel de ensino, em vez de avaliar os resultados atingidos ou decidir
sobre a passagem de ano (como é o caso da avaliagdo continua e
formativa). Esta avaliacdo n&do da, necessariamente, indicagbes para
o processo de ensino/aprendizagem e, nos paises que utilizam esta
forma de avaliagdo, existe um claro movimento no sentido de
associar as provas aferidas a avaliacdo continua desenvolvida e
implementada pelas escolas e pelos professores de turma.

A aplicagao das provas nacionais aos alunos com NEE em contextos
inclusivos bem como a sua adaptacdo para responder as
dificuldades especificas dos alunos sdo questdes para as quais 0s
paises estdo a encontrar estratégias.

26



2.6 Sumario

Descreveram-se, neste capitulo, as principais finalidades notadas
nos paises quanto ao processo de avaliagdo em contextos
inclusivos. Nao é possivel agrupar os sistemas de avaliagdo dos
paises com base nas finalidades definidas. De uma forma ou de
outra, todos os paises avaliam para os fins acima descritos.
Contudo, é possivel observar que os diferentes sistemas dos paises
se caracterizam por abordagens de avaliagdo que respondem a tipos
especificos de informagao.

Nao é possivel dizer porque razao estas finalidades do processo de
avaliagdo sao necessarias num dado pais — para essa reflexdo os
leitores podem consultar os relatérios nacionais. Contudo, € possivel
referir que nao obstante as finalidades do processo de avaliagao nao
serem estaticas, a maioria das politicas e praticas de avaliagcdo dos
paises parecem dirigir-se mais directamente para a recolha de
informac&o mais orientada para uma finalidade do que para outra.

Os objectivos nacionais da avaliagdo podem ter o maior impacto
num aluno com NEE num contexto inclusivo. Estas formas de
avaliacdo podem ser aquilo que Madaus (1988) define como
“avaliagdo de alta competicdo”. A avaliagdo de alta competicdo
consiste em testes e procedimentos que fornecem informagao
percepcionada pelos alunos, pais, professores, legisladores ou
publico em geral como sendo usada para tomar decisdes
importantes que directa ou indirectamente tém impacto sobre o
percurso educativo actual e futuro do aluno.

Um exemplo de avaliagédo de alta competicdo é a avaliacdo nacional
dos alunos no Reino Unido (Inglaterra). As carreiras profissionais e a
reputacao dos directores de escola podem depender desta avaliagao
uma vez que os resultados sao publicados nos jornais e os pais e 0
publico em geral podem compara-los com os resultados de outra
escola. Esta situagao faz com que o sistema de avaliagao tenha uma
grande influéncia nas tomadas de decisdo a nivel da escola e
também aos niveis regional e nacional.

As quatro finalidades do processo de avaliagdo descritas nos pontos
anteriores sao, todas elas, “de alta competicdo”, uma vez que a
informagéo produzida é utilizada, pelos paises, de forma diferente,
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para tomar decisbes sobre o futuro dos alunos e mesmo
possivelmente, sobre os professores, as escolas e o proprio sistema
educativo.

A informagcdo do processo de avaliagcdo € usada para indicar
diferentes possibilidades e problemas. Todos os paises estao
actualmente a enfrentar desafios no que respeita as suas politicas e
praticas relativas ao processo de avaliacdo nas escolas do 1° ciclo.
A identificacdo desses desafios bem como a forma como os mesmos
estdo a ser enfrentados é o tema do proximo capitulo.
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3. DESAFIOS E INOVACOES NO PROCESSO DE AVALIACAO

As principais questdes com que os paises se estdo a confrontar
relativamente as suas politicas e praticas de avaliacido nas escolas
de 1° ciclo podem ser entendidas como o resultado da mudanga de
perspectiva sobre as finalidades da avaliacdo e a forma como a
informacédo dela resultante deve ser utilizada. Os paises
participantes no projecto estdo, eles proprios, a ponderar até que
ponto os seus sistemas de avaliagao:

- Fornecem informacdo que pode ser usada para apoiar as
tomadas de decis&o sobre a politica educativa;

- Resultam em consequéncias positivas e negativas para os
alunos (isto €&, os procedimentos sdao ou ndo de “alta
competi¢ao”);

- Apoia a inclusao ou perpectua a segregacéo.

Estas questdes levam os paises a reflectir sobre qual deve ser o

principal enfoque dos seus sistemas de  avaliagéo.

Independentemente das diferencas, todos os paises estdo a debater

trés preocupagdes comuns importantes:

1. Melhorar os resultados de todos os alunos — incluindo os que
apresentam NEE - através de uma eficaz utilizagdo da
informacéao para diferentes publicos e finalidades;

2. Deslocar o énfase do processo de avaliagado das NEE, associado
ao diagndstico e a afectagao de recursos, muitas vezes realizado
por profissionais exteriores a escola, para uma avaliagcao
continua, conduzida pelo professor da turma, que apoie o
processo de ensino/aprendizagem;

3. Desenvolver sistemas de avaliagdo continua e formativa eficazes
para as escolas regulares; dar as escolas e aos professores de
turma as ferramentas que lhes permitam assumir a
responsabilidade pela avaliagcdo da aprendizagem dos alunos
com NEE e pela identificacdo inicial das necessidades especiais
de outros alunos.

Estas trés preocupagdes constituem os principais desafios com que
se confrontam os paises, tanto ao nivel das politicas como ao das
praticas.

Os legisladores e os profissionais estdo a tentar desenvolver
estratégias que respondam efectivamente a estas preocupacgoes e,
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em todos os paises, sdo evidentes exemplos de politicas e praticas
relacionadas com estes desafios. Estas inovagdes podem ser
consideradas como as melhores praticas de politicas e praticas de
avaliagao.

Nos pontos seguintes descrevem-se, sumariamente, as principais
questdes que envolvem cada um dos desafios que os paises estéo a
enfrentar.

O modo como os paises estao a tentar lidar com estas questbes é
apresentada sob a forma de exemplos especificos de inovacdes nas
politicas e praticas de avaliagao retirados dos Relatérios Nacionais.
Estas areas de inovagao sao apresentadas em caixas de texto.

Importa referir que os exemplos de inovagdes aqui apresentados sao
escolhidos para ilustrar desenvolvimentos notados em alguns paises
— a consulta dos Relatérios Nacionais podera nado s6 permitir
conhecer exemplos mais especificos como também conhecer a
forma como os paises estdo a responder a estas questdes.

3.1 Utilizar a informacdo do processo de avaliagdo para
monitorizar os standards educacionais

Todos os paises estdo a ponderar a possibilidade de avaliar os
resultados dos alunos face aos standards educacionais definidos
para a aprendizagem de todos os alunos. Os alunos s&o submetidos
a provas de avaliagéo externa e os resultados sao usados pelos
professores ou directores de escola e, especialmente, pelos
decisores politicos para avaliar os resultados em toda a sua
extensao.

Em alguns paises este caminho esta bem definido. O Relatério
Nacional do Reino Unido (Inglaterra) realca a intengado que esta por
detras do enfoque colocado nos objectivos educacionais comuns,
relacionados com a avaliagdo: Em Inglaterra a avaliacdo deve ser
vista no contexto das prioridades do Governo relacionadas com a
elevacdo dos niveis dos resultados e o aperfeicoamento das
escolas. Estas prioridades abrangem todos os alunos.

A utilizagdo da avaliacdo de todos os alunos — incluindo os que
apresentam NEE — para monitorizar e seguidamente elevar os
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standards educacionais, constituiu um grande desafio para todos os
paises. Embora ndo focalizados no 1° ciclo, ndo podem ser
ignorados o0s provaveis efeitos de estudos comparativos
internacionais sobre os standards educacionais, sendo os mais
notaveis os estudos PISA da OCDE (www.pisa.oecd.org). Existem
crescentes pressdes nacionais para uma maior responsabilizacao
pela educagao — aos niveis nacional, regional e da escola — o0 que
leva a um énfase cada vez maior colocado na utilizagao da avaliagéao
do desempenho académico dos alunos como um factor de condugao
da politica educativa.

Desafios

Para enfrentar estes desafios existe um conjunto de questdes
criticas a que os decisores politicos e os profissionais dos paises
tém de atender, relativamente as suas politicas e praticas de
avaliacao:

- Até que ponto devem os “mecanismos de elevado risco de
responsabilidade” ser ligados a prova de avaliagdo dos alunos?
Como deve a informagcédo recolhida através de provas
estandardizadas ser usada pelos decisores politicos para tomar
decisbes sobre a qualidade do sistema educativo? Como sao
usados para tomar decisdes criteriosas que afectem o futuro das
escolas, os programas de ensino, os professores e muitas vezes
os alunos? Quais sao os alunos com NEE com direito a realizar
provas nacionais? Nos contextos inclusivos todos os alunos tém
0 mesmo direito a avaliagao?

- O direito a participar na avaliagao inclui o direito a um método
adequado de avaliagdo que responda as necessidades
educativas individuais? Como sado adaptados os testes nacionais
para eliminar as barreiras a avaliagdo com que se confrontam os
alunos com diferentes tipos de NEE?

- Como pode a inclusdo dos resultados da avaliacao dos alunos
com NEE nos standards nacionais ser tratada da melhor forma?
Como podem ser tomados em conta os resultados e progressos
dos alunos com NEE e como podem ser evitados os perigos dos
“rankings” ou “graduacdes” dos alunos, escolas ou mesmo das
regides?

O Relatério do Reino Unido (Inglaterra) sugere que quando existe
um forte enfoque na utilizagdo de uma avaliagao estandardizada: ...
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h& perigos para os alunos com NEE ... que devem ser tidos em
atengdo. O relatério da Suécia sugere que deve existir
compromisso entre as exigéncias do processo de tomada de decisao
e as condicOes e oportunidades das escolas a nivel local ...

Inovacgdes

Uma analise dos Relatérios dos Paises revela que existem
inovagdes nas politicas e nas praticas que respondem aos desafios
sobre a utilizacdo da informagdo do processo de avaliagdo na
monitorizacdo dos objectivos educacionais comuns. Estas
inovagdes, a par de um conjunto de exemplos sobre a forma como
as mesmas estdo a ser implementadas nos paises, sao
apresentadas seguidamente.

Acesso a qualidade da educagcdo como um direito
para todos os alunos, incluindo os que apresentam
NEE.

Assegurar a qualidade da educacéao aos alunos com NEE conferindo
direitos nas politicas educativas € uma area de desenvolvimento e
de inovagao em varios paises. No Reino Unido (Inglaterra) a agenda
“‘Every Child Matters” focalizada nos resultados exige que todas as
escolas tenham em atencdo os factores que respondem as
necessidades de todos os alunos. Na Islandia existe uma avaliagéo
estandardizada — com finalidades formativas — baseada nos
objectivos do curriculo nacional o que tem conduzido a largos
debates sobre a qualidade e a monitorizagdo dos “standards da
inclusdo”, a nivel da escola.

Na Hungria, a monitorizagdo dos objectivos comuns orienta o debate
sobre os direitos da crianga a qualidade da educagao e existem
movimentos para utilizar a informacéo resultante da avaliacido dos
objectivos comuns nacionais, de forma a assegurar que os direitos
sejam garantidos.

Monitorizar os standards comuns nacionais como um
dos enfoques, mas nao o UuUnico, das politicas
nacionais de avaliagao.
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Um numero cada vez maior de paises esta a utilizar a avaliagao para
monitorizar os standards nacionais como mais um elemento da
politica de avaliagdo e ndo como o unico enfoque. Na lIslandia a
politica de monitorizagdo dos standards nacionais € complementada
por uma clara politica que determina que a principal finalidade da
avaliacao € a de ser formativa para todos os alunos. Esta orientagao
€ apoiada pela politica local de cada comunidade, que dirige a
avaliagdo continua nas escolas regulares.

A Dinamarca esta actualmente a introduzir “um sistema de produgao
em marcha” de avaliagdo com os testes nacionais sendo a
informacdo da avaliagdo sumativa usada para monitorizar os
standards nacionais. Contudo, a introducdo deste sistema esta
claramente associada a: ... avaliacdo formativa como a ferramenta
essencial para garantir a qualidade ...

Na Austria, o Ministério da Educacdo decidiu n3o incluir os alunos
com NEE nos testes nacionais mas antes definir “standards para a
educacao especial’ que prestam atengdo ao envolvimento e aos
procedimentos que melhoram a qualidade. Um grupo de
especialistas estda a preparar orientagdes para: a definicdo de
standards em contextos inclusivos; a utilizagdo do PEI como um
instrumento para a avaliagdo e para a garantia da qualidade; a
reorganizagao dos procedimentos de avaliagdo inicial das NEE; a
introducdo de uma maior flexibilidade no financiamento das NEE; o
repensar o papel profissional dos professores associado a novas
oportunidades de formagéo.

Assegurar a todos os alunos o direito a participacao
nos testes nacionais.

O reconhecimento de que todos os alunos tém o direito a participar

nos testes nacionais de avaliacdo € uma evidéncia na maioria dos

paises que, ou ja introduziram ou que estdo a introduzir esse

sistema. Este reconhecimento esta associado a claras estratégias

que asseguram:

- Avaliacao estandardizada acessivel aos alunos com NEE;

- Procedimentos nacionais de avaliagcdo que prossigam o0s
objectivos da inclusao e ndo promovam a segregacao, tendo em
conta as debilidades e conduzindo a um sistema de
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categorizagao.

O conceito de “avaliacdo universal” no qual os testes e os
procedimentos de avaliacdo sdo desenvolvidos e desenhados, para
serem tado acessiveis quanto possivel € uma area em
desenvolvimento nos paises.

Na Republica Checa e na Dinamarca a avaliacido adaptada € uma
parte integrante do novo sistema em desenvolvimento. No Reino
Unido (Inglaterra) a avaliagdo modificada para alunos com NEE foi
desenvolvida ao longo de um certo periodo de tempo. Um exemplo
disso sdo as escalas “P” que fornecem testes de avaliagao
especificamente graduados para alunos com incapacidades de
aprendizagem, que n&o conseguem atingir o nivel mais baixo dos
objectivos definidos para todos os alunos.

Refocalizar a importdncia dos resultados da
avaliacao e dos testes nacionais.

Em alguns paises as inovagbes relacionam-se com o0s
procedimentos de avaliagdo. A Letonia apresenta um exemplo no
qual a avaliagao é orientada para as competéncias relacionadas com
a resolugdo de problemas e nao para informacdo ou factos
memorizados.

Em Portugal, a avaliagcdo nacional esta claramente associada as
competéncias de aprendizagem. A intengdo € a de que todos os
professores percebam claramente o que, como e quando avaliar e
que utilizem os resultados da avaliagdo nacional com finalidades
formativas.

Contudo, assegurar que o objectivo da avaliagcdo néo seja o de
utilizar a informagdo para fazer comparagbes entre alunos,
professores, escolas ou regides, € uma questdo que permanece em
alguns paises. A Franca apresenta um exemplo sobre como
procurar resolver esta questdo. Mesmo se a informacgao da avaliacéo
se referir a “protocolos nacionais de avaliacdo” o resultado nao ...
encoraja os pais a fazer comparacdes entre escolas ... [e] ndo estdo
relacionados com a alocacao de recursos.
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Usar a avaliagdo nacional para a planificacdo
educativa individual.

Esta area de inovagao esta a ser seguida por todos os paises com
sistemas nacionais de avaliagdo uma vez que a mesma salienta,
essencialmente, a intengcdo educacional que esta por detras desta
perspectiva — isto €, a informacao de nivel nacional deve ser usada
para melhorar a educagao de cada aluno.

O Relatério Nacional da Suécia salienta um dilema com que se
confronta um grande numero de paises — como contrabalangar
correctamente o uso da: ... informacdo da avaliacdo para apoiar 0
desenvolvimento dos alunos com o interesse do publico sobre a
informacé&o relativa ao progresso da escola.

Na Islandia, uma das estratégias para a utilizagao da informagéo do
processo de avaliacdo para apoiar a tomada de decisdo educacional
sobre os alunos é examinar essa informacao a luz dos indicadores
demograficos. As politicas para o financiamento e a afectagdo de
recursos as regides sao controladas e avaliadas através deste
processo.

Analisando a informagdo apresentada nos Relatérios dos Paises,
pode observar-se que, através da implementagdo das inovacgdes
acima descritas, os paises estdo em melhores condigdes de cumprir
o objectivo de utilizar a informagdo da avaliagdo nacional para
melhorar os progressos de todos os alunos, incluindo aqueles que
apresentam NEE.

3.2 Utilizar a avaliacdo inicial das NEE para orientacdo do
processo de ensino/aprendizagem

Todos os paises estdo a enfrentar o desafio de assegurar que a
informacdo resultante da avaliacido inicial das NEE forneca
informagdo para a organizagdo do processo de ensino/
aprendizagem. Isto implica, essencialmente, o abandono de um
modelo médico centrado no deficit, baseado no “diagndstico” das
NEE, para um modelo educacional, centrado nas necessidades de
aprendizagem no qual o professor de turma €& responsavel pela
avaliacao inicial e continua.
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Em todos os paises, equipas multidisciplinares constituidas por
especialistas de diferentes areas disciplinares (saude, social e/ou
psicolégica), intervém na identificagcado inicial e no diagnostico das
necessidades dos alunos e, em alguns paises, participam ainda, nas
decisbes sobre recursos e colocagdes.

Desafios

A mudang¢a no enfoque da identificacdo inicial no sentido de a
mesma fornecer indicagbes para a organizagdo do processo de
ensino/aprendizagem e o abandono da categorizagao resultante de
diagnosticos, salientam as seguintes questdes que os paises tém de
tomar em consideracgao:

- Sera que os sistemas educativos fortemente orientados para a
identificacdo inicial das NEE e nao para outras formas de
avaliagdo conduzem a altos niveis de segregagao? Sera que o
enfoque no diagndstico e na identificagcdo das NEE resulta num
crescente numero de alunos rotuladas como necessitando de
apoio? Como podem ser desenvolvidos os procedimentos
regulares de avaliagdo para que conduzam a um numero minimo
de rétulos e que nao resultem num crescente numero de alunos
referenciados para a educacao especial?

- Como pode ser evitada a identificagao inicial enquanto avaliagao
de “alto risco®™? Quais s&o as consequéncias de associar
directamente uma avaliagdo “oficial” das necessidades a
alocacdo de recursos? Quais sao o0s comportamentos
estratégicos evidentes por parte das escolas, dos professores e
dos pais se uma avaliagdo das necessidades esta directamente
ligada a recursos?

- Como pode ser reavaliada a ligagao entre o financiamento ou a
alocacgéao de recursos e o diagndstico?

- Como podem ser evitados o0s preconceitos e a subjectividade
quando a avaliacdo esta a ser levada a cabo na perspectiva da
afectacao dos recursos? Como podem ser usados os interesses
de alguns actores para manter o sistema de avaliagdo focalizado
na identificacao inicial?

- Qual é a relagdo correcta entre o diagndstico médico e a
avaliagao focalizada no processo de aprendizagem? Podem os
progressos medicos facultar informagéo util para o processo de
aprendizagem?

- Como pode ser gerida da melhor forma a avaliagdo inicial das
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necessidades que envolve profissionais de diferentes areas
disciplinares? Quem € o responsavel ultimo por toda a avaliagédo?
Quem garante que a informacdo da avaliacédo é util numa
perspectiva educacional? Quem assegura a ligagdo do processo
de aprendizagem do aluno a avaliagdo continua, sempre que o
aluno recebe apoios de varios especialistas (técnicos
especializados, professores especializados e PEI)?

- Como pode a avaliacido responder por situacbes quando as
necessidades educativas do aluno resultam de factores da escola
e n&o do préprio aluno? Como podem os factores de progresso
da escola responder pela avaliagdo inicial das necessidades
individuais? Como sao considerados os factores contextuais da
escola, de casa e outros factores ambientais, e ndo apenas a
avaliacido do aluno?

Inovacgdes
Os Relatérios dos Paises revelam areas de inovagao ao nivel das

politicas e das praticas de avaliagao que respondem as questdes
acima identificadas.

Mudancas nas percepgdes sobre o papel e a fungéo
da avaliagao inicial.

Varios paises referem-se a mudanca do papel da avaliagao inicial
das necessidades como uma area de inovacao em desenvolvimento.
Sao salientados dois aspectos-chave.

O primeiro € muito bem definido pela Franga com a sugestao de que
a avaliagao inicial deve ser conduzida com uma clara intengdo de
apoiar o aluno no contexto regular e ndo a de focalizar e determinar
o tipo de recursos segregados de que o aluno pode precisar. Esta
questdo é desenvolvida pela Holanda: ... as equipas de avaliacao
ndo devem ter como objectivo, como produto da avaliacéo,
descrever extensamente as deficiéncias do aluno, mas em vez disso
utilizar — desde o inicio — a avaliacdo para tomar decisdes sobre 0
processo de ensino.

O relatério da Holanda salienta uma segunda area de inovacgao
também em desenvolvimento noutros paises — a avaliagéo inicial
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das necessidades deve incidir sobre o processo de ensino/
aprendizagem e evitar “categorizagdées” desnecessarias dos alunos.
Se tal mudanca é aceite, entdo a informagao nao é somente utilizada
para a tomada de decisdes oficiais, mas ... os pais, alunos e
professores sé&o os “consumidores” dos produtos da avaliacao ...

As mudancgas na percepc¢ao do papel inicial da identificacdo das
necessidades estdo claramente relacionadas com a associagcao
entre a avaliagao inicial e a alocagao de recursos. Este € um ponto
em debate e em inovagéo nos paises.

O apoio e os recursos para responder as NEE dos
alunos nao estdo somente dependentes de um
diagndstico “formal” e das decisbes da “identificagao”.

A ligacao entre a identificagao inicial das necessidades que conduz a
“decisao oficial” e que, por sua vez, conduz ao apoio, € uma questao
que todos os paises, de uma ou de outra forma, estdo a
reconsiderar. A Estonia e o Reino Unido (Inglaterra) sdo o exemplo
de dois paises em que 0 apoio para responder as necessidades de
alunos com NEE nas escolas regulares ndo esta necessariamente
dependente de decisao oficial baseada em avaliagao multidisciplinar.
As escolas tém outras vias como o financiamento e as estruturas de
apoio as escola regulares.

As inovagdes nesta area estdo, por isso, radicadas nas mudancgas
nas politicas de educacado especial. Os exemplos de inovagao na
utilizacdo da informacédo da identificacdo inicial, que a seguir se
apresentam, podem ser vistos como exemplos das melhores
praticas em que se podem basear as mudancgas nas politicas.

As equipas multidisciplinares realizam a avaliagéo
inicial com os professores de turma, os pais e os
alunos como parceiros no processo de avaliacao.

As mudancas nas percepcdes sobre os fins da avaliacao inicial das
necessidades, estdo necessariamente associadas ao debate sobre
quem deve conduzir a avaliagdo. Todos os paises estdo a orientar-
se para um cenario em que a avaliacao inicial das necessidades é
conduzida por equipas de “intervenientes” em avaliacdo. O papel
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dos pais é central neste processo, mas € também de considerar o
envolvimento dos préprios alunos, dos professores de turma e dos
especialistas de diferentes disciplinas e com diferentes formacdes
(incluindo servigos da saude, sociais e de psicologia).

Na Suica, as equipas “interdisciplinares”, com o total envolvimento
dos pais e dos alunos, sdo vistas como a forma de utilizar uma
abordagem “contextualizada” na avaliacdo das necessidades do
aluno. Esta area de inovacéo é explanada no relatério da Holanda:
... Os professores sao vistos como especialistas de educacao, os
pais como especialistas “hands-on” (2 méao) e os alunos sao também
parceiros importantes na avaliagdo das necessidades. Em todos os
momentos da avaliagcdo fornecem informacao importante e podem,
assim, funcionar como co-assessores.

A necessidade de assegurar um entendimento partilhado da
abordagem educacional da avaliacdo é salientada por Espanha,
onde as equipas multidisciplinares partilham os mesmos critérios de
avaliagdo, embora utilizem instrumentos e abordagens tedricas
diferentes.

A avaliacgao inicial tem por objectivo contribuir para a
preparagcao de um PEI.

Todas as areas de avaliagdo acima apresentadas apontam para
uma alteracdo do tipo de informagao produzida pela identificagdo
inicial. Na maioria dos paises existe um movimento tendente a
abandonar uma avaliagdo que conduz ao diagndstico e a adoptar
uma avaliacdo que dé recomendagdes para o processo de ensino/
aprendizagem. Em Franga, a politica nacional relacionada com a
identificacado inicial das necessidades determina que a avaliagcado
deve identificar as areas fortes e fracas e contribuir para um PEI ou
programa de aprendizagem semelhante.

Os relatérios do Chipre, de Italia, da Holanda e de Portugal, apenas
para nomear alguns paises, salientam a necessidade de a avaliagéo
ser contextualizada, para poder conduzir a conclusdes e
recomendacgdes que orientem para acg¢des concretas. Em Espanha
as equipas multidisciplinares envolvidas nos procedimentos de
avaliacdo acompanham a aplicacédo das suas recomendacdes para o
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PEI do aluno.

Esta area de inovagdo salienta a necessidade de associar a
avaliacao inicial das necessidades a avaliagdo continua. Estes dois
procedimentos estdo, necessariamente, interligados e devem
informar-se um ao outro. O relatério da Islandia clarifica este ponto:

a avaliacdo formal do desenvolvimento feita por médicos e
psicélogos € importante, sobretudo, para mais efectivamente
colmatar o fosso existente entre os resultados da avaliagcdo e as

praticas de ensino e de outro trabalho da escola.

O processo do PEI pode estar muito desligado da avaliagdo comum.
Isto levou alguns Governos — por exemplo o do Reino Unido
(Inglaterra) — a apoiar os movimentos tendentes a integrar a
planificagao individual das NEE nos sistemas gerais da escola sobre
a colocacgao individual e a revisao para todos os alunos.

3.3 Desenvolver politicas e procedimentos de avaliacdo que
promovam a avaliacdo continua

De uma ou de outra forma, as escolas de todos os paises usam a
avaliacdo continua e a formativa para apoiar directamente as
tomadas de decisao sobre o processo de ensino/aprendizagem. Em
contextos regulares, a avaliagdo que apoia o0 processo de
ensino/aprendizagem esta muitas vezes, directamente ligada ao
curriculo ou a programas seguintes que todos os alunos, com e sem
NEE, seguem. Esta abordagem pode ser considerada uma pratica
inclusiva, uma vez que os métodos e os instrumentos nao sao
“‘especializados”, sendo, a maioria das vezes, os mesmos para todos
os alunos.

Desafios

A analise dos Relatérios Nacionais permite concluir que o desafio-
chave para os paises nao €, necessariamente, como implementar a
avaliagdo continua que apoie, na pratica, o processo de
ensino/aprendizagem, mas sim como apoiar esta pratica apesar das
politicas e orientagdes que promovam a formacéao continua.

Quanto a este desafio, sdo evidentes as seguintes questdes:
- Todos os alunos nas escolas regulares tém direito a avaliagao
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continua? Os alunos com NEE tém direito aos mesmos
procedimentos de avaliagdo continua que os seus colegas de
turma? Estes direitos estdo legalmente garantidos?

- Quem tem a responsabilidade pela implementacao da avaliagao
continua? A responsabilidade é, essencialmente, da escola
regular e do professor de turma ou a avaliagdo é feita
externamente? A escola tem algum grau de autonomia para
implementar a avaliagao que apoia a inclusao?

- Como conseguem as escolas regulares e os professores de
turma o apoio para implementar a avaliagdo continua? Como é
que os membros das equipas de especialistas devem fazer o
aconselhamento? Se a avaliacdo esta ligada a objectivos
educacionais definidos pelo Governo que “orientagbes” séao
dadas para a avaliagao dos professores?

- Que ligagdes existem entre a avaliagdo inicial, a avaliagéao
continua e o PEIl para alunos com NEE? Quais os riscos de
rotular quando um PEI apenas inclui um “diagnéstico” e néo
fornece recomendagdes para o processo de ensino/
aprendizagem? O que devem fazer o professor de turma e os
especialistas das equipas de avaliacdo para assegurar estas
ligagoes?

Inovacoes
A informacado dos Relatérios Nacionais apresenta claros exemplos

de inovagdes sobre politicas e praticas de avaliacdo. Estes
exemplos podem ser agrupados em areas-chave de inovagéo.

A existéncia de politicas nacionais que promovam a
utilizacdo da avaliagdo continua nas classes
regulares.

Ha um conjunto de aspectos a considerar na implementagao de
politicas de avaliacdo nacional que promovam a avaliacdo continua
para apoiar o0 processo de ensino/aprendizagem. O primeiro
relaciona-se com a crescente percepgao de que a responsabilizacéo
pelos progressos do aluno € um assunto que diz respeito nao
apenas aos professores de turma, mas a toda a escola e, talvez
também, aos decisores politicos aos niveis regional e local. Esta
abordagem € uma pratica na Noruega onde, actualmente, os
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decisores politicos, a nivel nacional, sao responsaveis por assegurar
os resultados individuais do aluno.

Garantir o direito dos alunos com NEE a avaliagdo continua € uma
area em desenvolvimento na maioria dos paises. Por exemplo na
Litudnia nao ha procedimentos diferentes para os alunos com NEE
nas escolas regulares. Na Estonia, na sequéncia da recente
publicagcdo de legislagdo (2005), todos os alunos nas escolas
regulares tém o direito a avaliagao continua.

Para além de assegurarem aos alunos o direito a avaliagdo
continua, as politicas necessitam de apoiar os professores e as
escolas na implementagao destas avaliagbes. A orientagao e o apoio
para a implementacdo dos procedimentos de avaliagcdo constituem
dominios que, a maioria dos paises, com curricula e programas
nacionais, estao ja a implementar. O Relatério Nacional da Noruega
realgca a necessidade de facultar orientagdes para a avaliagao: ...
todos o0s professores ... adquirem uma compreensdo e
concretizacdo comum do contetdo do curriculo.

Em resultado de um prolongado periodo de consulta, o Chipre criou
orientagdes destinadas a professores de turma, com um conjunto de
instrumentos para a avaliagao, o ensino e a aprendizagem.

Na Republica Checa, o Programa de Desenvolvimento Nacional da
Educacado contém tais orientagdes. Da mesma forma, na Esténia, os
novos programas curriculares incluirdo estas orientagdes e no Reino
Unido (Inglaterra), a par do curriculo nacional, ha uma série de
standards e de orientacdes para a avaliacdo formativa.

Devem existir determinagdes claras para a avaliagcao
formativa dos planos de desenvolvimento das
escolas.

A par das politicas nacionais que promovem a avaliagdo como
processo que apoia o processo de ensino/aprendizagem, o
desenvolvimento das politicas de escola € uma area de inovagao da
maior importancia. O Relatério Nacional da Dinamarca refere a
importancia de uma clara lideranga na escola e a necessidade da
definicdo da sua missao para efeitos de avaliagdo. Tais definicdes
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sdo evidentes na Bélgica (comunidade flamenga) e Hungria onde os
procedimentos de avaliagdo constam dos ©planos de
desenvolvimento e da missao da escola. Em Espanha todas as
escolas tém planos de “atencao a diversidade” e a avaliacéo €, cada
vez mais, uma componente desses planos.

Criar equipas que trabalhem cooperativamente para
a avaliagdo continua nas escolas regulares.

Facultar as escolas e aos professores 0 apoio necessario para que
possam implementar procedimentos adequados na avaliacdo dos
alunos com NEE, é uma area onde sao evidentes varias praticas
inovadoras. Em todos os exemplos encontrados, o enfoque é
colocado no apoio e na informagao prestada as escolas regulares.
Igual enfoque é colocado no desenvolvimento de um trabalho
colaborativo em que os especialistas trabalham com os professores,
mas ndo assumem a responsabilidade pela avaliacdo dos alunos na
auséncia dos professores de turma.

No Luxemburgo, os professores integram, frequentemente, equipas
nas quais colaboram e partilham saberes. Na Islandia, na Grécia e
em Portugal, a avaliagdo é da responsabilidade do professor de
turma, em colaboracdo com o professor de educagao especial, e
pode ser pedido o apoio de centros especializados com equipas
multidisciplinares. No Chipre, na Grécia, na Hungria, na Italia e na
Polédnia, o professor de turma e a equipa de especialistas trabalham,
sempre que necessario, em “equipas colaborativas de avaliacao”.

Na Austria, na Grécia e na Republica Checa as escolas regulares e
0s pais podem receber apoio de centros de educacao especial e de
aconselhamento, com saberes e recursos especializados. Da
mesma forma, na Bundeslander da Alemanha, o apoio é prestado
por redes organizadas entre os diferentes parceiros na avaliagao:
escolas e centros de educagao regular e especial. Na maioria das
regidbes, a avaliagdo continua documentada num PEI, ¢é
implementada com as escolas regulares responsaveis pelo
desenvolvimento deste trabalho.

A cooperacao é também o enfoque dos projectos-piloto na Bélgica
(comunidade Flamenga) onde as escolas especiais prestam
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aconselhamento  especializado e  “partlha de  saberes
especializados” as escolas regulares. A Noruega privilegia o0 acesso
a avaliagdo especializada através da utilizacdo do modelo de
“‘demonstragdo”, em que as escolas regulares podem aprender com
outras escolas que sao centros de exceléncia.

Nos Relatérios dos Paises da Dinamarca e da Bundeslander da
Alemanha, é realcada a necessidade de uma boa cooperacao entre
os servicos da educacao pré-escolar, as escolas regulares e as
equipas especializadas de avaliacdo. Os procedimentos de
avaliagao que fazem o acompanhamento e a transicdo de um nivel
de educacgéao para outro sdo benéficos para o aluno com NEE, para
a sua familia e também para os seus professores.

Alargar o enfoque da avaliagdo para abranger mais
do que conteudos essencialmente académicos.

Para um grande numero de paises, o0 alargamento do ambito da
avaliagdo para que abranja todos os aspectos da educagéo do aluno
— aprendizagem, comportamento, social e interacgdo com os pares —
€ uma area de inovagao das praticas. Tanto a Hungria como a
Bundeslander da Alemanha enfatizam esta perspectiva como meio
imprescindivel para apoiar o processo de inclusdo de cada aluno.

Para além do alargamento do &mbito da avaliagdo, o garantir que a
informagdo da avaliagdo ajude tanto o aluno como o0s seus
professores é uma area a desenvolver em muitos paises. Na Polonia
a avaliagao serve para dotar os alunos com uma informagéao clara e
positiva sobre a sua aprendizagem. Na Letonia e na Lituania
considera-se que € motivador dar informacdo aos alunos sobre o
seu sucesso nha aprendizagem e que, assegurar que os alunos
percebem como aprendem e o que aprendem faz da avaliacdo um
instrumento que |hes permite compreender o seu proprio processo
de aprendizagem.

Fazer a ligacao entre o PEI e a avaliagao.

Todos os paises estdo a implementar diferentes estratégias para
ligar, de forma clara, os procedimentos de avaliacdo ao PEI do
aluno. Trés exemplos ilustram as praticas inovadoras dos paises.
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Um primeiro, na Holanda, em que o modelo “Avaliacao Baseada nas
Necessidades” assenta no principio de que todas as recomendacdes
da avaliacado inicial das necessidades de um aluno devem ser
vertidas no seu PEl e devem dar claras orientagcdes sobre os
objectivos do ensino a sobre a avaliagéo continua. Um segundo, na
Suécia, em que a atencdo é colocada aos niveis politico e pratico
nas ligagdes entre a avaliagdao e os PEI, analisando as melhores
formas de assegurar que os dois funcionem em conjunto de uma
forma colaborativa.

Finalmente, na Bélgica (comunidade Franco6fona) a caracteristica-
chave dos projectos-piloto de inclusdo nas escolas regulares é a
utilizagao, nos PEI, de procedimentos integrados de avaliagao.

Criar métodos e instrumentos de avaliacdo para os
professores de turma.

A criacdo de novos e diferentes métodos e instrumentos de
avaliacdo é uma real preocupacgao para todos os paises. Cada um
dos Relatorios dos Paises apresenta exemplos especificos de
instrumentos de avaliacdo, os quais nao sédo aqui listados mas que
os leitores poderao consultar, detalhadamente, nos Relatorios
Nacionais.

Existem, contudo, duas questdes que necessitam de ser salientadas
no que respeita aos métodos e instrumentos de avaliagdo. A
primeira delas é colocada pelo Luxemburgo onde existe um
movimento no sentido de mudar as concepgdes dos professores,
dos alunos e dos pais sobre as possibilidades dos instrumentos de
avaliagdo existentes. Particularmente, os actuais procedimentos de
avaliagao utilizados, geralmente, para finalidades sumativas podem
ser desenvolvidos para fornecer informagao util: ... instrumentos de
comunicacao entre pais, criangas e escola.

A auto-avaliagdo dos alunos é, contudo, a area em que uma grande
parte da inovacdo pode ser notada. A Austria, a Dinamarca, a
Bundeslander da Alemanha e a Hungria, embora de formas
diferentes, referem a necessidade de os alunos: ... serem
directamente envolvidos no processo de avaliacao ...
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O Luxemburgo refere a necessidade de os alunos assumirem a
responsabilidade pela sua propria aprendizagem através do seu
envolvimento na avaliagdo. Por seu lado, na Islandia, o envolvimento
dos alunos na auto-avaliagdo e na definicdo dos objectivos para a
sua propria aprendizagem € a principal area de desenvolvimento.

De formas diferentes, todos os paises enfatizam a necessidade de
fomentar os possiveis beneficios que a auto-avaliagado pode oferecer
para o aluno com NEE e seus professores.

Criar novas formas de registo da informagao sobre a
avaliacao e a aprendizagem do aluno.

As inovacgdes nos novos métodos e instrumentos de avaliagao estao
ligadas as inovagdes sobre as formas de registo da informagao da
avaliagao e da aprendizagem. Também neste dominio, cada um dos
Relatorios dos Paises fornece exemplos especificos da pratica.
Todavia, podem ser realgcadas algumas areas gerais de
desenvolvimento.

Quase todos os paises referem o uso dos portfolios dos alunos para
avaliar a aprendizagem — A Austria, a Dinamarca, a German
Bundeslander, a Hungria e a Republica Checa apresentam claros
exemplos de diferentes abordagens que podem ser utilizadas para
desenvolver portfolios de registo da aprendizagem.

Varios paises salientam o recurso as tecnologias de informacéo e de
comunicagao para registar a aprendizagem do aluno. Na Islandia,
por exemplo, sdo utilizadas entrevistas gravadas e videos dos
alunos em situagao de aprendizagem.

O enfoque colocado pelos paises no desenvolvimento de novos
métodos para a avaliagdo dos alunos bem como nas novas formas
de registar a evidéncia da aprendizagem tem como objectivo dotar
os professores com um conjunto de instrumentos que os ajudem a
individualizar o processo de avaliacdo dos alunos com NEE. A
Bélgica (comunidade Flamenga) refere claramente que as
abordagens individualizadas a avaliagéo estao fixadas na educagéao
individualizada geral para alunos com NEE nas escolas regulares —
os dois aspectos ndo podem ser dissociados.
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Este comentario é repetido pela Islandia: ... diversos métodos de
ensino sdo a chave da avaliacdo inclusiva ... é importante ver a
avaliacdo inclusiva como parte do processo global de

desenvolvimento da escola inclusiva.
3.4 Sumaério

Os trés desafios — e inovacdes associadas — acima descritos
relacionam-se com as finalidades da avaliagao referidas no capitulo
2. Estes desafios centram-se, essencialmente, naquilo que cada
pais esta a reconsiderar relativamente as finalidades dos seus
sistemas de avaliacdo. S&o trés os processos de avaliagao que
estdo a ser reconsiderados: avaliacdo para monitorizar os objectivos
comuns, avaliagdo para a identificagdo inicial das necessidades e
avaliagao para apoiar o processo de ensino/aprendizagem.

Cada um destes processos de avaliagdo tem vantagens e
desvantagens para a politica e a pratica e nenhum processo unico é
“‘melhor” ou parece ser “o caminho a seguir’. Diferentes pressoes,
uma histdrica falta de atencdo numa unica forma de avaliagéo ou
uma demasiada focalizagdo numa outra, estdo a conduzir a
mudancga. Os paises estdo, também, a tentar desenvolver os 6bvios
beneficios positivos destes trés processos de avaliagado, enquanto
estdo a reduzir os efeitos de desvantagem de outros.

Uma analise dos Relatérios dos Paises mostra que, de diferentes
formas, todos os paises tém por objectivo encontrar um equilibrio
destes processos o que pode ser o caminho a seguir. Uma
abordagem equilibrada a avaliagdo em contextos inclusivos € aquela
em que cada “elemento” da avaliagdo apoia os outros. Uma
abordagem equilibrada é também caracterizada por politicas e
praticas que evitem avaliagdes de “alto risco” e minimizem as
potenciais consequéncias negativas de qualquer processo ou
procedimento de avaliagao para todos os alunos, especialmente dos
que apresentam NEE.

Em sintese, o principal desafio que os paises enfrentam centra-se
no desenvolvimento dos seus sistemas de avaliagcdo para que
actuem como um facilitador e ndo como uma potencial barreira a
inclusdo. As caracteristicas das politicas e das praticas facilitadoras
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e nao impeditivas da inclusdo constituem o objecto do capitulo
seguinte.
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4. TRABALHAR NO SENTIDO DA AVALIA(;AO INCLUSIVA -
RECOMENDACOES PARA A POLITICA E A PRATICA

Nao obstante os diferentes pontos de partida e as situagdes que
enfrentam, todos os paises estdo a trabalhar no sentido de utilizar a
avaliacdo como um facilitador e ndo como uma barreira a inclusio.
Para além disso, estdo a debater formas de tornar os seus sistemas
de avaliagdo genuinamente mais inclusivos para os alunos com
diferentes NEE.

Em alguns paises — por exemplo na Bundeslander da Alemanha e
na Austria — isto significa considerar o direito dos alunos com NEE a
ser incluidos nos procedimentos normais de avaliagdo. Os paises
com uma politica nacional de avaliacdo estdo a orientar-se no
sentido de a tornar mais inclusiva, através da adaptacdo ou da
modificacdo dos procedimentos comuns de avaliagdo para que
possam ser acessiveis aos alunos com diferentes NEE.

A adaptagao dos procedimentos comuns de avaliagdo esta a ser
objecto de atencdo. Existe nos paises, um movimento em direc¢éo a
“‘um processo de avaliagdo universal”’, no qual os materiais de
avaliacdo sao planeados e desenhados para serem acessiveis ao
mais vasto possivel grupo de alunos, sem ser necessaria uma
posterior modificagao dos niveis da sua utilizagao.

E, contudo, claro que estd a emergir nos paises o conceito de
avaliacao inclusiva que € necessario compreender, e que constituiu
0 objecto do préximo capitulo.

4.1 Processo de Avaliacao Inclusiva
Com base na analise da informacgao recolhida no ambito do projecto

da Agéncia, o processo de avaliagdo inclusiva pode ser assim
descrito:

Um processo de avaliacdo em contextos comuns
onde a politica e a pratica estdo concebidas para
promover, 0 mais possivel, a aprendizagem de todos
os alunos. O objectivo geral da avaliagao inclusiva
consiste em que todas as politicas e procedimentos
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apoiem e promovam, com sucesso, a inclusao e a
participacdo de todos os alunos vulneraveis a
exclusao, incluindo os que apresentam NEE.

Para que este objectivo seja atingido € necessario que um conjunto
de factores seja explicitado.

Principios que sustentam a avaliacao inclusiva

Todos os processos de avaliagcdo devem ser usadas para dar
indicacdes e promover a aprendizagem de todos os alunos;
Todos os alunos devem ter o direito a participar em todos os
processos de avaliagio;

As necessidades dos alunos com NEE devem ser tidas em conta
tanto nas politicas gerais de avaliagdo como nas especificas de
educacgao especial,

Os processos de avaliagcdo devem-se complementar e dar
informacéao uns aos outros;

Os processos de avaliagcdo devem “celebrar” a diversidade,
através da identificagdo e da valorizagdo dos progressos e dos
resultados individuais da aprendizagem de todos os alunos;

A avaliacdo inclusiva tem por objectivo prevenir a segregacao
evitando, o mais possivel, formas de rotulagido, focalizando-se
nas praticas de ensino e de aprendizagem que promovam a
inclusdo em contextos comuns.

O enfoque da avaliacado inclusiva
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O propdsito da avaliagao inclusiva deve ser o de melhorar o
processo de aprendizagem para todos os alunos em contextos
comuns;

Todos os procedimentos, métodos e instrumentos de avaliacéo
devem dar indicacdes para o processo de ensino/aprendizagem
e apoiar os professores no seu trabalho;

A avaliagao inclusiva deve integrar procedimentos de avaliagcéao
que satisfacam outros fins. Para além de darem informacéo para
o0 processo de ensino/aprendizagem. Esses fins podem ser
relativos a avaliagdo sumativa, a identificagc&o inicial das NEE, ou
a monitorizacdo dos standards educacionais. Todos estes
procedimentos tém por objectivo dar indicagbes para o processo



de aprendizagem mas também devem ser “adequados aos fins”.
Isto significa que os métodos e os procedimentos devem ser
utilizados para os fins para os quais foram concebidos e néo para
outros.

Os métodos usados na avaliacéo inclusiva

O processo de avaliacdo inclusiva implica varios métodos e
estratégias para avaliar os alunos. O ponto-chave destes
métodos e estratégias é o de serem utilizados para recolher
provas evidentes sobre o processo de aprendizagem dos alunos;
Os meétodos de avaliagcido inclusiva reportam aos produtos ou
resultados da aprendizagem, mas dao indicagbes aos
professores sobre como desenvolver e aperfeicoar, no futuro, o
processo de ensino/aprendizagem de um dado aluno ou de um
grupo de alunos;

As decisbes sdo tomadas com base na avaliagdo inclusiva,
desenvolvida com base nos dados da acgcdo e que apresenta
provas evidentes do processo de ensino/aprendizagem,
recolhidas durante um certo periodo de tempo (e né&o
esporadicamente fora do processo de avaliagao);

Na avaliagdo inclusiva € necessario um vasto conjunto de
métodos de avaliagado de forma a assegurar que foram avaliadas
varias areas (académicas e ndo académicas);

Os métodos de avaliagdo devem ter por objectivo fornecer
informagéo “de valor acrescentado” sobre o desenvolvimento e
os progressos do processo de aprendizagem do aluno, e nao
apenas informagao instantanea;

Toda a informacdo da avaliacdo deve ser contextualizada,
devendo ser tidos em conta os factores dos ambientes
educativos e familiar que influenciam o processo de
aprendizagem do aluno;

A avaliagao inclusiva deve abranger os factores que apoiam a
inclusdo de um dado aluno, para que possam ser, efectivamente,
tomadas decisdes aos niveis da gestdo da escola e da sala de
aula.

Os intervenientes no processo de avaliagéo inclusiva

O processo de avaliagao inclusiva conta com o envolvimento
activo dos professores de turma, aluno, pais, colegas de turma e
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outros potenciais participantes;

Os procedimentos da avaliacido inclusiva devem basear-se em

concepgbes e valores comuns sobre a avaliagéao e a inclusao

bem como sobre os principios da participacdo e da colaboragao
entre os diferentes intervenientes no processo de avaliagao;

- A avaliagao deve ter por objectivo ser capacitante para os alunos,
fornecendo-lhes uma compreensao clara sobre o seu processo
de aprendizagem motivando-os e encorajando-os para a sua
aprendizagem futura;

- Todos os alunos tém direito a participar na avaliagao inclusiva —
tanto os alunos com NEE como os seus colegas de turma e
pares.

A avaliagao inclusiva pode ser considerada um importante objectivo
para os decisores politicos e profissionais. Contudo, apenas pode
ser realizada no enquadramento de uma politica adequada e de uma
organizacgao apropriada das escolas e de apoio aos professores que
necessitam, eles préprios, de ter uma atitude positiva face a
inclusao.

Os Relatérios dos Paises participantes no projecto da Agéncia
contém mensagens-chave sobre as politicas e as praticas que
promovem a avaliagdo inclusiva. E possivel agrupar essas
mensagens que emergem de situagdes nacionais num conjunto de
temas-chave relacionados com o trabalho dos actores envolvidos no
processo de avaliagao inclusiva.

Nos pontos que se seguem, essas mensagens sdo apresentadas
numa série de principios-chave, em caixas de texto, acompanhadas
das respectivas recomendacbes para os diferentes grupos de
profissionais e decisores politicos envolvidos na avaliagao inclusiva.

4.2 Recomendac®es para o trabalho dos professores de turma

Todos os paises entendem que o actor-chave que assegura a
implementacao do processo de avaliacao inclusiva é o professor de
turma. O principio mais relevante que emerge do projecto da
Agéncia, relacionado com o trabalho do professor no processo de
avaliagao inclusiva, é claro:
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Se os professores de turma tém de implementar o
processo de avaliagao inclusiva, entdo, devem ter as
atitudes, formacao, apoio e recursos apropriados.

As recomendagdes especificas relacionadas com este principio
podem ser agrupadas como seguidamente se apresenta.

Atitudes dos Professores

As atitudes dos professores de turma face ao processo de
avaliacdo inclusiva sao cruciais. As atitudes positivas podem ser
fomentadas através de formagao, apoio e recursos apropriados e
de experiéncias de inclusdo bem sucedidas. Os professores
necessitam de experiéncias bem sucedidas para os ajudar a
desenvolver as necessarias atitudes positivas;

Experiéncias praticas, apoio e formagao ajudam a desenvolver,
nos professores, atitudes positivas em relacdo a: lidar com as
diferengcas na sala de aula; compreender a relagdo entre o
processo de aprendizagem e o de avaliagdo; compreender o
conceito de “equidade” e o de igual acesso a avaliagao;
desenvolver praticas holisticas de avaliagdo que déem
indicagcbes para o trabalho de sala de aula e que nao estejam
focalizadas na identificacdo das areas fracas do aluno; incluir os
alunos e os pais no processo de aprendizagem e de avaliagao.

Formacéo de Professores

A formacéo inicial, continua e especializada devem preparar os
professores para o processo de avaliacio inclusiva;

A formacgdo de professores deve fornecer informacdo que
clarifique a teoria e o racional do processo de avaliagao inclusiva,
bem como experiéncias praticas, métodos e instrumentos;

A formacdo deve preparar os professores para utilizarem a
avaliagdo continua como um instrumento de trabalho, a qual os
deve orientar a definir objectivos de aprendizagem claros e
concretos e a usar os resultados da avaliagdo como uma base
para planificar o processo de aprendizagem para todos os
alunos. Em particular, a formacao deve dotar os professores com
a informagao e os instrumentos que Ihes permitam desenvolver,
efectivamente, a relagdo entre o PEI e a avaliagao continua.
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Apoio e Recursos para os Professores

- Para implementarem, efectivamente, o processo de avaliagao
inclusiva, os professores necessitam de trabalhar num ambiente
escolar que lhes ofereca a flexibilidade, apoio e recursos
necessarios;

- Dar aos professores oportunidades para trabalharem em
equipas, em que € possivel a colaboragdo, o planeamento
conjunto, a partilha de experiéncias, constitui uma estratégia para
apoiar as praticas inclusivas em geral e, especificamente, o
processo de avaliagao inclusiva;

- As oportunidades para o envolvimento dos alunos, pais e pares
na avaliagcdo continua devem ser planeadas e apoiadas aos
niveis da escola, da equipa de ensino e do professor de turma,;

- A informagao da avaliagao especializada relativa a identificagao
inicial das necessidades deve ser apresentada aos professores
de forma que possa ser directamente aplicada nas praticas de
sala de aula. A melhor maneira de o assegurar € garantir o total
envolvimento do professor nos procedimentos especializados
multidisciplinares do processo de avaliagao;

- Os professores necessitam de informagdo sobre os melhores
métodos de avaliacdo para a inclusdo, o que inclui informagao
sobre exemplos concretos de praticas inovadoras com os quais
possam aprender;

- Os professores necessitam de acesso a instrumentos e recursos
de avaliagao, tais como, exemplos de livros de registo, portfolios
materiais de avaliacdo das areas nao académicas, auto-
avaliacao e avaliagao entre pares;

- Para que os professores sejam capazes de implementar um
processo de avaliagdo inclusiva e de se envolverem no
necessario trabalho cooperativo, necessitam de flexibilizar o seu
estilo de ensino e também de dedicar tempo a avaliacido das
actividades associadas.

4.3 Recomendac®es para a organizacdo da escola
Aliado ao trabalho dos professores de turma, a forma como as
escolas sdo organizadas € crucial para o processo de avaliagao

inclusiva. O principio mais relevante emergente do trabalho do
projecto da Agencia é:
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Se as escolas regulares pretendem implementar uma
pratica de avaliagao inclusiva devem promover uma
“cultura inclusiva”, planear para a avaliagao inclusiva
e estar devidamente organizadas.

Uma efectiva organizagdo das escolas que permita apoiar o
processo de avaliagdo inclusiva, inclui os aspectos que se seguem.

Uma “cultura organizacional” que promova a inclusdo em geral e,
especificamente, o processo de avaliacao inclusiva.

Os professores e os directores da escola devem ter uma visao da
inclusdo que os leve a repensar e a reestruturar o seu processo
de ensino — incluindo as praticas de avaliagdo — para melhorar a
educacgao de todos os alunos;

Deve existir o entendimento comum de que a “melhoria da
escola” € o unico caminho para, efectivamente, implementar a
incluséo;

A mudanga educacional numa escola deve focalizar-se na
resposta as necessidades de todos os alunos e ndo apenas dos
que apresentam NEE;

A equipa de profissionais da escola deve trabalhar para
desenvolver uma filosofia e “cultura” inclusivas, baseadas na
conviccdo de que uma avaliacdo efectiva apoia a educagéo
efectiva e a melhoria da escola;

A equipa de profissionais da escola deve assumir a atitude de
que o processo de avaliagdo é parte integrante do processo de
ensino/aprendizagem e de que todos os profissionais tém
responsabilidade na identificacdo e superacdo das barreiras que
possam existir nos procedimentos de avaliacdo da escola,
relativos aos alunos com NEE;

Deve existir, entre a equipa de profissionais da escola, a atitude
de que a avaliagado envolve, como um direito, a participagao e o
envolvimento activo de todos os alunos — com e sem NEE - e
seus pais.

Planear para o processo de avaliagao inclusiva

A equipa de profissionais da escola deve identificar as
caracteristicas do seu ambiente escolar e os procedimentos de
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avaliagdo da escola, no seu todo, que apoiam ou que sao
barreiras a avaliacdo das necessidades dos alunos com NEE;
Deve existir o desenvolvimento e a implementacédo de um plano
ou politica global de escola para a avaliagao de todos os alunos,
incluindo os que apresentam NEE. Este plano deve incluir os
métodos de avaliagdo, de registo e de monitorizagdo dos
progressos dos alunos bem como todos os procedimentos de
avaliagdo da escola. Deve, também, mostrar claramente como
pode balancear as exigéncias das autoridades externas para
registar os resultados da avaliagdo com a necessidade de
identificar e melhorar o processo de aprendizagem de todos os
alunos, particularmente os que apresentam NEE;

A equipa de profissionais da escola deve ter acesso a uma
formacédo apropriada sobre métodos de avaliagdo. Isto inclui
formagao sobre a utilizagao de técnicas e sobre a implementagcao
e interpretagcdo da informacdo da avaliagcdo que responda as
finalidades educacionais e administrativas;

Os professores devem ser capazes de utilizar um vasto conjunto
de metodologias e de instrumentos de avaliagdo que cubram
diferentes dominios da avaliagdo (aspectos comportamentais e
sociais, aspectos da aprendizagem e conteudos académicos) e
que considerem os varios contextos (escola e sala de aula).

Assegurar uma organizacao flexivel
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As escolas devem assegurar os recursos e a flexibilidade nos
processos de trabalho de modo a facilitarem a colaboracdo, a
parceria € a efectiva comunicagdao entre professores, pais,
servicos externos de apoio e profissionais dos sistemas de
inspeccao;

Devem existir estratégias de apoio a pares, por parte dos
professores, que permitam partilhar experiéncias positivas e
oportunidades para analisarem, em conjunto, a informagdo do
processo de avaliagao;

Toda a equipa de profissionais da escola deve trabalhar no
sentido da individualizagado do processo de aprendizagem com a
participacdo activa dos alunos no processo de avaliagdo, na
recolna e registo das suas proprias aprendizagens e no
planeamento dos objectivos pessoais de aprendizagem;

As escolas devem promover o desenvolvimento de diferentes
abordagens do processo de avaliagdo que reflictam as formas



como os alunos aprendem e fornegcam varias modalidades de
recolha de provas baseadas na evidéncia da aprendizagem.
Assume-se, assim, que na escola existe flexibilidade para que os
professores tomem decisdes sobre quando avaliar e sobre o que
avaliar e que os professores tenham acesso a métodos e
instrumentos que utilizem uma comunicacdo da preferéncia do
aluno;

- Os directores da escola sao soberanos — tém a responsabilidade
ultima pelo desenvolvimento, na pratica, do processo de
avaliagao inclusiva. O trabalho dos directores da escola deve ser
sustentado por servicos externos e também pelas politicas
regionais e nacionais de avaliagéo.

4.4 RecomendacOes para as equipas especializadas de
avaliacao

Todos os paises aceitam que as equipas multidisciplinares com
profissionais de diferentes disciplinas sdo necessarias para uma
clara compreensdo dos diferentes aspectos do processo de
aprendizagem dos alunos com NEE. Dependendo dos paises, varios
especialistas sdo membros destas equipas e a sua intervengao pode
ocorrer em diferentes momentos do percurso escolar do aluno —
identificacao inicial das NEE na avaliacdo continua.

O principio mais relevante emergente do trabalho da Agéncia é o
seguinte:

O trabalho dos especialistas intervenientes no
processo de avaliacdo dos alunos com NEE deve
contribuir, efectivamente, para o processo de
avaliacao inclusiva nas salas de aula regulares.

- Os especialistas de diferentes disciplinas devem ter uma
perspectiva colaborativa do seu trabalho de avaliacdo. Isto
significa trabalhar em total colaboragao com o aluno, sua familia
e seus professores de turma,;

- As equipas multidisciplinares de avaliagdo devem basear o seu
trabalho nos principios da cooperacéo e da interdisciplinaridade.
A promocgao da inclusdo que responda a diversidade das
necessidades dos alunos é melhor conseguida através de um
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processo de cooperagao e de partilha de experiéncias de
aprendizagem com todos os intervenientes no processo de
educacéo inclusiva;

- Independentemente da sua area disciplinar de especializagao
(médica, psicologica e/ou social) os profissionais da equipa
multidisciplinar devem: utilizar métodos qualitativos em vez de
puramente quantitativos; orientar-se pela perspectiva de que o
processo de avaliagédo € parte de um processo de aprendizagem
mais vasto; ter como objectivo dar informagbes para o processo
de ensino/aprendizagem;

- Os especialistas das equipas multidisciplinares devem assegurar
que existe um equilibrio entre a necessidade de um “diagndstico”
efectivo e especifico das necessidades individuais do aluno e a
desvantagem da rotulagdo e categorizagado do aluno, resultante
do diagndstico.

4.5 Recomendac®es para as politicas de avaliacéo

Todos os paises tém legislacdo e normativos sobre diferentes tipos
de avaliagdo em contextos inclusivos. Assegurar que as politicas
sustentam as praticas de avaliagdo inclusiva € uma preocupagido em
todos os paises e, relativamente a este assunto, o principio mais
relevante emergente é o seguinte:

As politicas educativas sobre a avaliagdo — geral e
especifica das NEE - devem ter o objectivo de
promover a avaliagao inclusiva e de ter em conta as
necessidades de todos os alunos vulneraveis a
exclusao, incluindo os que apresentam NEE.

As recomendacgdes especificas relativas a este principio podem ser
agrupadas em trés questdes-chave:

Perspectivas sobre as finalidades do processo de avaliacédo
Por que razdo os alunos devem ser avaliados, quem os avalia e
como &, posteriormente, utilizada a informacéao, séo questdes que os

politicos e profissionais, nos diferentes paises, consideram de
formas diferentes.
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Contudo, para que o processo de avaliagdo inclusiva seja
sustentado por wuma politica efectiva, fica claro que,
independentemente das finalidades dos diferentes processos de
avaliacdo em uso nos paises, os politicos e os profissionais
reconhecem que o objectivo ultimo do processo de avaliagao € a
promog¢ao da aprendizagem e da participagédo de todos os alunos.

Isto significa que:

- Todos os alunos tém o direito a participar em todos os
procedimentos de avaliagdo. O processo de avaliacdo deve ser
acessivel a todos os alunos, incluindo os que apresentam NEE;

- Todos os procedimentos de avaliacdo ajudam os professores a
apoiar o processo de aprendizagem dos alunos. Para além disso,
todos os procedimentos de avaliagdo devem estar associados ao
curriculo escolar a ao PEI do aluno;

- Os standards educacionais devem ser avaliados mas ndo deve
ser usada uma avaliagcdo “momentanea” para tomar decisdes
sobre os alunos, professores, escolas, financiamentos e alocacao
de recursos;

- A alocagao do apoio e da afectacdo adicional de recursos para
responder as necessidades dos alunos com NEE deve basear-
se, unicamente, na identificacao inicial ou nos procedimentos de
diagndstico;

- Quando s&o utilizados testes nacionais, estes devem ter o
objectivo de constituir uma informagédo de “valor acrescentado”
para os decisores politicos, para elevar as expectativas dos pais
sobre os alunos e para ajudar as escolas e os professores a
melhorar as suas praticas;

- A escola deve ser avaliada através da utilizacdo de informagao
sobre a pratica bem como de provas longitudinais de avaliagcédo
(“valor acrescentado”) sobre a evidéncia dos progressos dos
alunos;

- Se a informagao do processo de avaliagdo dos alunos for usada
para fins do sistema (como a avaliagdo do progresso feita por
uma classe) deve evitar-se que as finalidades “formativas” sejam
distorcidas ou perdidas;

- Os objectivos e finalidades do processo de avaliagdo devem ser
claramente comunicados aos alunos e aos seus pais para que a
avaliagao seja olhada como um processo positivo que salienta o
progresso e resultados do aluno.
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O enfoque das politicas e dos normativos sobre o processo de
avaliacao

As politicas educativas que pretendem promover o processo de
avaliacao inclusiva devem:

Fazer parte da legislagdo, do financiamento e recursos gerais
que sustentam a inclusdo. As politicas de avaliagdo devem estar
claramente associadas a politicas globais sobre as NEE e a
inclusao;

Avaliar e identificar as melhores praticas e seguidamente criar
legislagdo baseada na evidéncia das melhores praticas de
ensino, de aprendizagem e de avaliagao inclusiva;

Basear-se na compreensao dos efeitos da descentralizagdo da
responsabilidade pela avaliagdo. E de evitar um processo de
avaliagdo burocratico e deve ser apoiada a autonomia na
implementagéo da avaliagao inclusiva;

Fornecer as escolas, em permanéncia, informacédo e
aconselhamento sobre como pode ser usada a informagcdo da
avaliagdo — particularmente a da avaliagdo estandardizada,
recolhida para fins de monitorizagao nacional — para melhorar as
praticas com todos os alunos, incluindo os que apresentam NEE;
Ter como objectivo promover uma aprendizagem efectiva para
todos os alunos considerando a avaliagdo como um instrumento
essencial para a monitorizagdo do progresso do aluno e para o
planeamento curricular;

Evitar o uso de métodos quantitativos de avaliagcdo e, em vez
disso, apoiar a utilizacdo de varios métodos e instrumentos de
avaliagdo, por parte das escolas, professores e equipas
especializadas de avaliagao.

Estruturas de apoio flexiveis que promovam a avaliacéo inclusiva

Com base nas recomendacbdes sobre o enfoque das politicas de
avaliagcao, parecem existir quatro recomendacdes-chave para apoiar
as estruturas:
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implicagbes a nivel dos recursos das politicas concebidas para
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seu lado, os politicos devem também ter em conta as
implicagcdes, em termos de tempo e de recursos, caso 0s



professores, escolas e pessoal de apoio estejam a implementar
eficazmente a avaliagao inclusiva,;

- Existe o risco potencial de alguns decisores politicos e directores
de escola interpretarem a inclusdo como significando a
desvalorizagao dos saberes especializados. Um sistema inclusivo
de avaliagao deve integrar saberes e abordagens especializadas
no ambito de um modelo global de avaliagao;

- A organizagdo de servicos de apoio efectivos € vital para a
escola. Isto requer a organizagdo de estruturas de apoio que
permitam a colaboracdo e o trabalho conjunto entre servigos
educativos e nao educativos que contribuam para uma avaliagao
multidisciplinar. Rever o progresso do apoio prestado e a
efectividade do servigo é, na perspectiva de todos os actores
intervenientes no processo de avaliacdo, um importante aspecto
de tal colaboracéo;

- Deve ser disponibilizada aos professores e especialistas de apoio
formagdo apropriada para a pratica de avaliagdo inclusiva.
Devem existir politicas claras para a formacéao inicial e para o
desenvolvimento continuo dos professores que faculte a toda a
equipa interveniente na avaliagdio o0s conhecimentos e
competéncias relevantes para a avaliagdo inclusiva. Um
elemento-chave desta politica é o de que a formacao deve por
em evidéncia a avaliagdo como resolugcao de problemas e ndo a
avaliacdo como identificagdo dos deficits dos alunos que podem
funcionar como uma barreira a inclusdo. A formacido deve
evidenciar a avaliagao para identificar e desenvolver areas fortes
e capacidades enquanto instrumento-chave para apoiar o
processo de aprendizagem do aluno.

4.6 Sumaério

As recomendacbes apresentadas nos pontos que se seguem
pretendem salientar os aspectos-chave da politica e pratica
requeridas para apoiar a avaliagao inclusiva nas escolas do 1° ciclo
do ensino basico. A intencdo é a de estimular o debate entre
decisores politicos e profissionais bem como aumentar a
consciencializacio sobre as questdes-chave da avaliagao inclusiva.

Estas recomendacbes mostram como a avaliagao pode ser usada,
nas salas de aula comuns, para apoiar o processo de aprendizagem
de todos os alunos. Requer uma atencdo cuidada por parte de
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decisores politicos e profissionais, caso se pretenda que a avaliagao
em contextos inclusivos constitua um real facilitador e n&do uma
potencial barreira a inclusao.

Nao obstante o enfoque do estudo da Agéncia tenha sido colocado
no primeiro ciclo da educagdo basica, os principios, objectivos e
intengbes do processo de avaliagao inclusiva sao aplicaveis a outros
sectores da educagdo, como a intervengao precoce e 0s niveis que
se seguem ao 1° ciclo. A focalizagdo e os métodos de avaliagao
podem mudar, porém o0s principios apresentados nos pontos
anteriores dirigem-se a todos os contextos inclusivos.
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5. COMENTARIOS CONCLUSIVOS

Nos ultimos anos o entendimento sobre o processo de avaliagéao
mudou drasticamente na maioria dos paises europeus. Sao
evidentes as alteragbes nas concepgdes sobre as principais
finalidades da avaliagdo. Notaram-se também evolugdes no
entendimento sobre a forma como os alunos com NEE aprendem;
no repensar da focalizagdo nos objectivos e no programa
educacional e, ainda mais importante, uma compreensao sobre as
fragilidades inerentes a uma abordagem puramente centrada em
“testes”. A par destes desenvolvimentos, diferentes grupos -
decisores politicos, pais e mesmo os media — estdo actualmente
interessados nos resultados do processo de avaliagao nas escolas.

Deslocou-se a atengao do aluno, tido isoladamente, para o contexto
de aprendizagem. Ao mesmo tempo, o processo de avaliagao
mudou de uma perspectiva “momentanea”, envolvendo profissionais
exteriores a escola, para um processo continuo em que o0s
professores de turma, pais e os préprios alunos desenvolvem, eles
préprios, uma compreensao nao apenas sobre o que os alunos
aprendem, mas também sobre o como aprendem.

Os métodos e os instrumentos bem como as pessoas intervenientes
no processo de avaliacdo evoluiram no sentido de que o processo
de avaliagdo deve ser visto como uma parte fundamental do
processo de ensino/aprendizagem. Contudo, estas evolugdes néo
ultrapassaram completamente os potenciais efeitos negativos da
avaliagcdo — os métodos de avaliagdo podem nao ser adequados as
finalidades do processo. Da mesma forma, a informacdo da
avaliacdo pode ser usada para tomar decisbes educacionais que
nao tomam em atengcdo a razdo que a determinou ou o contexto
dessa avaliagao.

As tensbes nos sistemas educacionais dos paises também tém
impacto nos debates sobre o processo de avaliagdo inclusiva. Em
1996, o relatério da UNESCO Learning: the Treasure Within,
identificou sete tensdes para a educacido no século XXI. Destas,
pelo menos trés que ainda estdo em aplicagao relacionam-se com o
processo de avaliagao e requerem atencao.

A tenséo entre consideragcdes de longo-prazo e de curto-prazo — sao
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pressdes para encontrar, rapidamente, respostas e solugdes faceis
para problemas que requerem uma estratégia ou reforma de longo-
prazo. A utilizacdo da informagdo do processo de avaliagcdo na
monitorizacdo dos standards educacionais é um exemplo de uma
area onde a pressao para a mudanga resulta em mudangas nas
politicas e praticas que nem sempre sdo baseadas na evidéncia.

A tensdo entre a competicdo e a igualdade de oportunidades — é
preciso encontrar o equilibrio entre a competicdo que gera
motivagao e incentivos e a cooperagado que promove a equidade e a
justica social para todos. A avaliagdo dos alunos pode basear-se
num sistema competitivo ou pode adequar-se a promogao da
inclusdo através da cooperacao e da partiiha de experiéncias de
aprendizagem.

A tenséo entre a extensdo dos conhecimentos e a capacidade dos
individuos para os assimilar — & necessario assegurar que O
curriculo abranja todos os conhecimentos relevantes necessarios a
um aluno bem como oportunidades para aprender como aprender. O
processo de avaliacdo € um instrumento-chave para os professores
determinarem nao sé o que os alunos necessitam de aprender mas
também sobre a melhor forma de aprender.

Espera-se que a informacdo sobre como as tensdes podem ser
resolvidas seja clara, neste relatério sumario. Espera-se, igualmente,
que este relatério demonstre como a avaliagdo inclusiva pode ser
um instrumento vital para professores e outros profissionais, na
medida em que assegura que todos os alunos em contextos
inclusivos aprendam com mais sucesso.

Um argumento central deste projecto da Agéncia € o de que a
pratica de avaliagao inclusiva orientara a pratica geral de avaliagao.
Implementar a avaliagdo inclusiva leva os professores, directores de
escola, outros profissionais e decisores politicos a repensar e a
reestruturar as oportunidades de ensino e de aprendizagem para
melhorar a educacgao de todos os alunos.

Em suma, pode entender-se que as mensagens-chave dos

contributos dos paises participantes no projecto Processo de
Avaliacdo, da Agéncia, levam a seguinte conclusio geral:
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Os principios do processo da avaliagdo inclusiva
sustentam o ensino e a aprendizagem com todos os
alunos. A pratica inovadora em avaliagdo inclusiva
demonstra ser uma boa pratica de avaliagédo para
todos os alunos.
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ANEXO

Finalidades do Processo de Avaliacdo no ambito das politicas nacionais

O quadro que se segue apresenta uma perspectiva sobre as finalidades do

processo de avaliagao dirigidas por politicas educativas nacionais.

Identificacéo

Avaliagdo dos

Pais Inicial das Aé‘(’f:;?ﬁfg éﬁi‘gﬁsg standards
NEE educacionais

Alemanha A ser actualmente

Bundeslander v v v fomentada

Austria v v A ser actualmente
fomentada

Bélgica (FI) v v

Bélgica (Fr) v v

Chipre v v

Dinamarca v A ser actualmente
fomentada

Espanha v v

Esténia v v v

Franca v v v v

Grécia v v

Holanda v v

Hungria v v A ser actualmente
fomentada

Islandia v v v

Italia v v v v

Letonia v v

Lituania v v v

Luxemburgo v v

Noruega v v v

Polénia v v v v

Portugal v v v

Reino Unido v v _ Aser v

introduzida

Republica v v A ser actualmente

Checa fomentada

Suécia v v v v

Suiga v v A ser actualmente
fomentada
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GLOSSARIO DE TERMOS

Este Glossario foi construido no ambito das reunides de trabalho
havidas com especialistas no decorrer do projecto e contém as
“definicbes operacionais” utilizadas. Algumas das definicbes sédo o
resultado de um processo de compromisso, uma vez que termos
especificos podem ser utilizados de diferentes maneiras, em
diferentes linguas, dependendo do pais.

Avaliagdo — um professor ou outro profissional reflectindo sobre
todos os factores que envolvem o processo de ensino/aprendizagem
(os quais podem incluir a avaliagdo da aprendizagem do aluno) para
tomarem decisdes sobre os proximos passos do seu trabalho.

Avaliacdo baseada no curriculo — avaliagao ligada aos programas de
aprendizagem; usada para dar informagdes aos professores sobre
os progressos e as dificuldades na aprendizagem manifestadas
pelos seus alunos relativamente ao programa, para que possam
tomar decisbes sobre aquilo que, em seguida, um aluno necessita
de aprender e a forma de o concretizar.

Avaliacdo continua — procedimentos de avaliagcéo realizados na sala
de aula, normalmente, pelos professores de turma e profissionais
que com eles trabalham, destinados a dar informagdes sobre os
métodos de ensino e sobre os proximos passos do processo de
aprendizagem do aluno. O termo avaliagdo formativa refere-se a
avaliagao continua.

Avaliacdo estandardizada — a recolha de informagdo quantitativa
sobre os resultados alcangados pelo aluno, obtidos em testes
normalizados, numa escala de pontuacdo. O teste e a escala de
pontuagdo sao padronizados, na sequéncia de validagcdo com uma
amostra significativa de alunos, pelo que sado fiaveis (isto é,
produzirdo os mesmos resultados, consistentemente, ao longo do
tempo) e também validos (isto €, medem o que é suposto medirem).

Avaliacdo orientada para 0 processo — avaliagdo que tem por
objectivo desenvolver a aprendizagem do aluno através de uma
mudanga ou melhoria no seu ambiente de aprendizagem. Os
métodos associados a esta forma de avaliagdo sdao, normalmente,
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centrados no aluno, por exemplo entrevistas aos alunos, portfolios,
etc.

Avaliacdo prévia — uma primeira avaliagdo das areas gerais e
especificas de funcionamento para determinar o perfil do aluno nas
areas fracas e fortes, num dado momento. A avaliacdo prévia é
muitas vezes usada no inicio dos processos de ensino e de
aprendizagem como um referencial de partida para avaliar o
progresso do aluno, durante um determinado periodo de tempo.

Avaliacdo quantitativa — associada a um qualificador numérico
(nota). A avaliagdo quantitativa, normalmente, permite comparar as
notas de um aluno com as de outro.

Avaliacdo sumativa — uma avaliagdo usada para obter uma visao
momenténea do nivel atingido pelo aluno, face a um determinado
programa de estudos. Normalmente, a avaliagdo sumativa tem lugar
no fim de um periodo escolar, ou no fim do programa de estudos. E,
frequentemente, quantitativa e muitas vezes esta associada a uma
nota que permite a comparagdo dos resultados entre alunos e
outros. A expressao avaliagdo orientada para o produto est3,
geralmente, associado a avaliagdo sumativa.

Avaliacdo/modificagdo do processo de avaliagdo — uma alteragcéo na
forma como um processo de avaliagdo € conduzido ou como um
teste é aplicado. A finalidade do processo de avaliagao adaptado €
permitir que os alunos com NEE mostrem o que sabem ou fazem,
eliminando as barreiras intrinsecas ao proprio processo de
aprendizagem (por exemplo, colocar oralmente as questées quando
se trata de alunos com deficiéncias visuais).

Diagnostico — visa a recolha de informacdo com a finalidade de
identificar as areas fortes e fracas do aluno, em uma ou mais areas
do seu funcionamento. O diagnéstico implica, muitas vezes, a
recolha e tratamento de informacédo médica, embora o “diagnéstico”
educacional também tenha lugar. O diagnéstico é, geralmente, um
aspecto do processo de avaliagdo associado a identificagao inicial
de necessidades educativas especiais.

Equipas de avaliacdo especializadas ou multidisciplinares — equipas
de profissionais de diferentes especialidades (educacgao, psicologia,
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social, saude, etc.) que avaliam o aluno de diferentes formas e que,
por isso, contribuem com uma informacdo multidisciplinar que
fornece informacgéao para o seu processo de aprendizagem futuro.

Identificacdo inicial — identificacdo/deteccdo das possiveis
necessidades educativas especiais (NEE) de um aluno. Esta
identificagdo conduz a um processo de recolha sistematica de
informacéao, que pode ser usada para desenvolver um perfil de areas
fortes, de areas fracas e de necessidades de um aluno. A avaliagao
inicial das NEE deve estar associada a outros procedimentos de
avaliagdo e pode envolver profissionais exteriores a escola regular
(incluindo profissionais da saude). Na maioria dos paises existe
legislacdo especifica sobre os procedimentos de avaliagéo inicial
das NEE.

Necessidades decorrentes da avaliagdo — € um processo de tomada
de decisdo no qual um especialista analisa as dificuldades na
aprendizagem apresentadas pelo aluno e tenta encontrar possiveis
explicagbes para fazer recomendagdes que possam resolver esses
problemas. Essas recomendag¢des sdo, muitas vezes, usadas como
ponto de partida para a elaboragcdo de um Plano Educativo
Individual.

Processo de avaliacdo (assessment) — o processo de avaliagédo
refere-se a forma como os professores ou outros profissionais
recolnem e utilizam sistematicamente a informagdo sobre o nivel
e/ou competéncias adquiridas pelo aluno nas diferentes areas
(académicas, comportamentais ou sociais).

Processo de avaliacdo para a aprendizagem — € utilizado em muitos
paises para significar procedimentos qualitativos de avaliagcédo
destinados a dar informagdes para as tomadas de decisdo sobre os
métodos de ensino e sobre os passos seguintes no processo de
aprendizagem do aluno. Estes procedimentos tém, normalmente,
lugar na sala de aula e sado desenvolvidos pelo professor de turma e
profissionais que trabalham com os professores de turma. Contudo,
este termo tem um significado muito especifico no Reino Unido
(Inglaterra) — o Grupo para a Reforma do Processo de Avaliagcao
(2002) define o Processo de Avaliagao para a aprendizagem como:
... processo de obtencdo e de interpretacdo de evidéncias a utilizar
pelos alunos e seus professores para decidir onde estdo os alunos
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no seu processo de aprendizagem, aonde necessitam de chegar e
como € a melhor forma de la chegar.

Screening (Triagem) — € um processo preliminar para identificar
alunos que podem estar em risco de revelar dificuldades numa area
especifica e que, por isso, devem ter uma intervengao prioritaria.
Screening é planeado para todos os alunos e por isso os testes
utilizados s&o geralmente rapidos de administrar e faceis de
interpretar. Screening €, geralmente, um primeiro passo para uma
futura avaliaggo mais aprofundada (por exemplo testes
diagndsticos).

Testar — € um meétodo possivel de avaliagdao do aluno, em areas

especificas de aprendizagem. Os testes s&do muito especificos e
estdo associados a circunstancias muito particulares.
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Processo de Avaliacao em Contextos Inclusivos — Questoes-
chave para Politicas e Praticas apresenta os principais resultados
da primeira fase deste projecto da Agéncia. Tem por base a informagao
prestada por 23 paises sobre o processo de avaliagao.

Focaliza o processo de avaliagao que orienta o processo de ensino/
aprendizagem em contextos inclusivos do primeiro ciclo do ensino basico.
Este relatdrio analisa os quadros legais e as politicas de avaliagdo em
contextos inclusivos e o seu impacto directo na avaliagao das praticas.
Apresenta, também, as questdes-chave relacionadas com a mudanca de
um modelo de avaliagao centrado no “défice” (modelo médico) para um
modelo educacional. Na generalidade, o relatorio atende a forma como
0 processo de avaliagao em salas de aula inclusivas pode orientar as
tomadas de decisao sobre o ensino e a aprendizagem.

Este relatorio pretende fornecer informagao aos decisores politicos e aos
profissionais intervenientes no processo de avaliagdo em contextos
inclusivos no 1° ciclo. Obviamente que aqui se incluem todos os profissionais
de educagao especial que se interessam, especialmente, pelas politicas
e praticas de avaliacdo que favoregam a inclusdo. Incluem-se, igualmente,
os decisores politicos e profissionais responsaveis pelo desenvolvimento
e pela implementagdo de politicas de avaliagdo integradas dirigidas a
todos os alunos, incluindo os que apresentam NEE.

European Agency for Development in Special Needs Education
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