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INTRODUCAO

A transicdo da escola para o emprego € uma questdo importante
para todos os jovens e ainda mais para 0s que apresentam
necessidades educativas especiais.

Na primeira parte deste documento apresenta-se um resumo do
estudo sobre Transigdo da Escola para o Emprego produzido pela
European Agency for Development in Special Needs Education (a
Agéncia) em 2002. O objectivo da publicagao foi reflectir sobre as
dificuldades e as formas de facilitar o acesso ao emprego dos jovens
com necessidades especiais. O relatério completo encontra-se no
website da Agéncia em: http://www.european-agency.org/transit/. O
relatério listou um conjunto de factores limitadores e um conjunto
dos factores facilitadores da transicdo. A implementacdo de um
Plano Individual de Transi¢cao (PIT) foi considerada uma dos mais
importantes factores facilitadores desse processo de transi¢cdo. Na
primeira parte deste documento é apresentado um enquadramento
tedrico visando uma melhor compreensdo sobre o que é um PIT e
qual é a sua fungdo na facilitagdo do processo de transicdo da
escola para o emprego.

Os principios orientadores e as orientacbes praticas para o
desenvolvimento de um PIT s&o apresentados na segunda parte do
documento. Especialistas de 19 paises tiveram em conta os
resultados do estudo feito anteriormente pela Agéncia. O objectivo
era chegar a um acordo sobre o porqué e o como implementar um
PIT — ou um documento semelhante — para apoiar a transicao da
escola para o emprego dos jovens com necessidades educativas
especiais. O termo ‘emprego’ é utilizado, neste documento, em
sentido lato, significando tanto o emprego livre' como qualquer tipo
de emprego apoiado?.

' Considera-se emprego livre quando se trata de trabalho aberto a qualquer potencial

empregado (com ou sem necessidades especiais) que apresente as necessarias
competéncias, conhecimentos e qualificagdes exigidas pelo empregador e sempre que o
emprego esta sujeito aos requisitos, condi¢gdes e obrigagdes usuais.

20 objectivo dos programas de Emprego Apoiado € disponibilizar o apoio necessario de
forma a que as pessoas com deficiéncia que se confrontam com barreiras significativas
no emprego, resultantes da sua deficiéncia, possam trabalhar na profissdo que
escolheram e, sempre que possivel, transitar para o emprego livre (UK Association for
Supported Employment, 1999) a medida que se reduz a necessidade de apoio.
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Os especialistas envolvidos neste trabalho colocaram um
significativo enfoque sobre os materiais utilizados pelos profissionais
no seu trabalho de cooperagdo com os jovens e suas familias.

Foram realizadas quatro reunides de trabalho. As primeiras trés
visaram clarificar e obter consenso sobre os conceitos € montar um
instrumento “pratico” com orientagdes a utilizar pelos profissionais.
Constituiram temas da discussao:

e Definigdes: PIT versus Programa Educativo Individual (PEI);

e Objectivos: principal objectivo da elaboragado de um PIT;

e Conteudo: o que deve incluir um PIT e como deve ser

implementado.

Para a ultima reunido foram convidados profissionais dos sectores
da educacdo e do emprego, e familias, para que pudessem dar a
sua opiniao e fazer os seus comentarios aos resultados
encontrados. Eles enfatizaram o potencial beneficio de
complementar este relatério com um instrumento orientador
destinado a profissionais “principiantes”, jovens e suas familias. O
objectivo do instrumento, eventualmente elaborado no decorrer do
projecto € mostrar, de forma muito simples e pratica, a necessidade,
o interesse e o beneficio de um PIT para os seus utilizadores finais.
O CD interactivo — integrado neste relatorio — resulta de uma
colaboracdo estreita dos profissionais e dos jovens com os
especialistas nacionais designados.

A seccgao 2.1 apresenta os principios orientadores que norteiam a
elaboragdo de um PIT: o que é esse documento, porque deve ser
elaborado e quem o elabora. E também realcada a diferenca entre o
PIT e o programa educativo individual.

A seccdo 2.2 abrange os conteudos de um PIT, os elementos a
incluir e os passos necessarios para assegurar a sua efectiva
implementagdo e acompanhamento.

Este documento é, essencialmente, dirigido aos profissionais que
trabalham nesta area. Os resultados finais nunca teriam sido
possiveis sem 0s conhecimentos, a experiéncia e 0 compromisso de
todos os envolvidos. Os nossos mais sinceros agradecimentos pelos
seus contributos.



Os interessados em informacbdes especificas sobre a situacao
individual de cada um dos paises e/ou em itens especificos
relacionados com este processo podem consultar: Transition
database no website da Agéncia:
http://www.european-agency.org/transit/




PARTE 1: TRANSIGAO DA ESCOLA PARA O EMPREGO:
RESUMO

No final de 1999, a Agéncia procedeu a revisdo e analise de toda a
informacédo existente aos niveis nacional e internacional sobre o
tema transicdo da escola, para o emprego dos jovens com
necessidades educativas especiais. Esta revisdo constituiu a base e
0 enquadramento para a analise da informagdo nacional, recolhida
por profissionais na area da transi¢cao, dos 16 paises envolvidos no
projecto. A informagédo nacional recolhida abrangia as politicas
existentes, a implementagao do processo de transi¢ao, problemas e
resultados. Mais especificamente:

e Acesso a oportunidades educativas para jovens com
necessidades educativas especiais apdés a escolaridade
obrigatéria;

e A existéncia de programas de transigao;

e A situagcdo do emprego/desemprego para pessoas com
necessidades educativas especiais;

e A existéncia de legislagdo e de medidas politicas relativas a
transicao ou a acgdes incentivadoras do emprego;

e Aspectos ‘sensiveis’ e elementos positivos evidentes nas
situagdes nacionais.

O principal objectivo da analise foi examinar estratégias e processos
aparentemente eficazes, fazer uma analise global das caracteristicas
relevantes e das barreiras mais frequentemente mencionadas,
identificar factores significativos do processo de transicdo. Para
aperfeicoar o processo de transicdo, foram também formuladas
recomendacgdes dirigidas aos decisores politicos e aos profissionais.

O conceito de transigao da escola para 0 emprego ou para a vida

activa é referido em muitos documentos internacionais, com
definigdes levemente diferentes.

O Enquadramento de Salamanca para a Acgao (UNESCO, 1994)
estabelece que:

. 0S jovens com necessidades educativas especiais precisam de
ser apoiados para fazerem uma transi¢cdo eficaz da escola para a
vida activa, quando adultos. As escolas devem ajuda-los a tornarem-
se activos economicamente e proporcionar-lhes as competéncias
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necessarias a vida diaria, oferecendo-lhes uma formagao nas areas
que correspondem as expectativas e as exigéncias sociais e de
comunicago e as expectativas da vida adulta ... (pag. 34).

A transicdo é descrita em outros documentos, por exemplo HELIOS
[l (1996b), como:

um processo continuo de adaptagcdo, envolvendo diferentes
varidveis ou factores. E um processo que acontece
permanentemente ao longo da vida de um individuo em momentos
criticos como a entrada no jardim de infancia, o fim da escolaridade

obrigatoria ou a mudancga de ciclo de ensino ... (pag. 4).

O International Labour Office (1998) define transigdo como:

. um processo de orientagdo social que implica mudangas de
estatuto e de papel (ex. de estudante para formando, de formando
para trabalhador e da dependéncia para a independéncia) e que é
central para a integragdo na sociedade ... A transigcdo requer uma
mudanga no relacionamento, nas rotinas e na auto-imagem. Para
garantir uma transicdo mais suave da escola para o trabalho, os
Jovens com necessidades educativas especiais necessitam de definir
metas e de identificar o papel que querem desempenhar na
sociedade ... (pag. 5 e 6).

A OCDE (2000) sugere que a transicao para a vida activa €, apenas,
uma das transigdes por que o jovem tem de passar ao longo do seu
percurso para a vida adulta. Num contexto de aprendizagem ao
longo da vida, a transicdo da educacao inicial, seja ela educagao
secundaria ou terciaria, é vista, simplesmente, como a primeira de
muitas transi¢des entre o trabalho e a aprendizagem, que os jovens
experienciam ao longo das suas vidas.

A Labour Force Survey (EC, 2000) advoga que a transi¢cao da escola
para o trabalho ndo é linear; que a saida da escola nado é,
necessariamente, seguida do inicio do trabalho. Ela é gradual e os
jovens experienciam periodos intercalares de estudo e de trabalho.

No enquadramento do trabalho desenvolvido pela Agéncia Europeia
sobre este tema, a transicao para o emprego surge como parte de
um longo e complexo processo, que cobre todas as fases da vida de
uma pessoa e que necessita de ser orientada da forma mais
apropriada. “Uma vida boa para todos” bem como “um bom trabalho
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para todos” sdo os fins ultimos de um processo de transicdo bem
sucedido. Os tipos de recursos ou a organizacdo da escola nao
devem interferir com ou impedir que se realize tal processo. A
transicdo da escola para o emprego deve implicar uma continua
participacdo do aluno, o envolvimento das familias, a coordenacéao
entre todos os servigos envolvidos e uma estreita colaboragédo com o
sector do emprego (European Agency for Development in Special
Needs Education, 2002).

As principais questoes e dificuldades identificadas durante a
revisdo da literatura sobre transi¢gdo foram agrupadas nos seguintes
oito topicos.

Dados

Os dados neste dominio sdo muito limitados, pelo que é dificil
qualquer comparacgao entre paises. Nao obstante as diferengas e os
termos usados pelos paises — alunos com deficiéncia ou
necessidades educativas especiais — a taxa de populacdo que
apresenta necessidades educativas especiais situa-se entre os 3 e
0s 20% dos jovens com idade inferior a 20 anos (European Agency
for Development in Special Needs Education, 1999; Eurybase,
1999).

Estatisticas complementares

Em 1995 a percentagem de jovens entre os 20 e 29 anos de idade
que nao atingira uma qualificacdo a nivel do ensino secundario era
de cerca de 30% (Eurostat). Esta percentagem é ainda mais elevada
para os alunos com necessidades educativas especiais. E dificil
calcular o numero de alunos que abandona a educacido logo a
seguir a fase obrigatoria, mas é possivel afirmar que muitos nao
prosseguem estudos para além dessa fase. Os dados, embora nao
sejam muito precisos, revelam que um grande numero de alunos
com necessidades educativas especiais inicia o ensino secundario,
mas um grande numero nao o termina (OCDE, 1997). Em alguns
paises quase 80% dos adultos com deficiéncia, ou nao progrediram
para além do ensino primario, ou podem ser considerados
analfabetos funcionais (HELIOS II, 1996a).

Acesso a educacéao e a formacéao
Em teoria, os alunos com necessidades educativas especiais
beneficiam das mesmas escolhas educativas que os seus colegas
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mas, na pratica, apenas lhes sdo oferecidos programas orientados
para a seguranca social ou para trabalhos de baixo salario (OCDE,
1997). Eles ndo estédo, necessariamente, interessados nas escolhas
que |lhes sao propostas e os programas educativos e de formagao
nem sempre correspondem aos seus interesses e necessidades.
Isto coloca-os numa situagdo de desvantagem face ao mercado
normal de trabalho (ILO, 1998). Tornar os programas educativos
mais relevantes e adaptados aos alunos podera ser uma solugao
para varios problemas incluindo aqueles com que se confrontam na
fase de transicdo (European Agency for Development in Special
Needs Education, 1999).

Preparacéo vocacional

A preparacdo vocacional nao esta, muitas vezes, relacionada com
praticas reais de emprego; muitas vezes tem lugar em espagos
segregados e nem sempre € orientada para profissbes complexas.
As pessoas com deficiéncias nao recebem as qualificagées exigidas
para o emprego; a formacao deve ser mais ajustada as actuais
exigéncias do mercado de trabalho (ILO, 1998).

Taxas de desemprego

A taxa de desemprego entre as pessoas com deficiéncias é duas ou
trés vezes superior as das nao deficientes (ILO, 1998). Os dados
nacionais dos paises apenas incluem pessoas registadas como
desempregadas, mas uma alta percentagem de pessoas com
necessidades especiais nao esta registada — elas nem tdo pouco
tém a oportunidade de conseguir o primeiro emprego (HELIOS I,
1996). Os encargos com o desemprego das pessoas com deficiéncia
tornaram o terceiro item mais alto da despesa da protecg¢ao social,
depois das pensdes por reforma e das despesas com a saude (EC,
1998). O aumento do emprego necessita de uma estratégia
ofensiva, uma politica activa que promova um aumento da oferta,
mais do que uma estratégia defensiva — ou politica passiva. Isto
requer investimentos na capacidade fisica produtiva, nos
conhecimentos e nas competéncias. Neste sentido, as pessoas com
deficiéncia devem ter um papel proactivo no planeamento do seu
proprio futuro (EC, 1998).

Expectativas e atitudes
Todos os documentos estdo de acordo sobre esta questdo:
professores, pais, empregadores e publico em geral subestimam as
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capacidades das pessoas com deficiéncia. A cooperacdo € muito
importante para desenvolver uma visado realista das competéncias
dos alunos em todos os sectores da educagao (European Agency for
Development in Special Needs Education, 1999), incluindo a
transicao para o trabalho.

Acessibilidade ao local de trabalho

Existem ainda problemas relacionados com a acessibilidade fisica
aos locais de trabalho e com 0 acesso a um apoio pessoal e técnico.
A informacédo e o apoio acessivel aos empregadores sdo também
uma questao essencial referida em muitos documentos.

Implementagéo da legislagéo existente

Os enquadramentos legais sobre a transicdo para o emprego em
alguns paises ou sdo inexistentes ou conduzem a um sistema
inflexivel. As cotas de emprego enquanto medida de apoio a favor
do emprego das pessoas com deficiéncia parece ter falhas na sua
aplicagao. Muitos paises aplicam uma combinagdo de medidas que
parecem ser eficazes a diferentes niveis. Nao ha exemplos em que o
sistema de cotas atinja os grupos alvo. Contudo, os apoiantes deste
sistema realgam que os recursos gerados pelos impostos ou pelas
multas permitem outras medidas de desenvolvimento do emprego. A
legislacdo anti-discriminatoria também apresenta problemas. Por
vezes ha a impresséo de que tal legislagao é mais sobre mensagens
de comunicagao para pessoas com deficiéncia e empregadores do
que sobre solugdes eficazes para os individuos (ECOTEC, 2000).

A analise da Agéncia publicada em 2002 sublinha trés areas que
podem ser sumariadas da seguinte forma:

1. Os principais problemas enfrentados pelos alunos com
necessidades especiais, suas familias e profissionais na transicéo
da escola para o emprego. Esta questdo foi abordada através de
uma analise da documentagao existente aos niveis Europeu e
Internacional. Os problemas levantados pelos sectores da educagao
e do emprego sao bastante consistentes e inter-relacionados. As
principais questdes-problema identificadas pelos dois sectores
recaem sobre:

e Como reduzir ou evitar o elevado numero de jovens que

abandona a escola e os que estdo desempregados;

11



e Como incrementar o acesso a uma educacao e formacgao de
qualidade;

e Como proporcionar  qualificagbes  adequadas  que
correspondam as capacidades dos jovens e lhes permitam
enfrentar adequadamente a vida de adulto e de trabalho;

e Como estimular o contacto e o entendimento muatuo entre os
sectores da educagao e do emprego.

2. Os aspectos chave que devem ser considerados na transigao
tendo em atengao os problemas existentes. Esta area foi investigada
através dos debates e da analise da documentacdo cedida pelos
diferentes profissionais dos 16 paises envolvidos no projecto. Dai
emergiram seis aspectos chave relacionados com o conceito de
transicao:

e A Transicdo € um processo que deve ser apoiado pela
existéncia e implementagao de legislacdo e por medidas de
politicas;

e A transicdo deve garantir a participagcdo do aluno e respeitar
as suas escolhas pessoais. O aluno, a sua familia e os
profissionais devem trabalhar em conjunto na formalizagéo de
um plano individual,

e A transicdo necessita da implementacdo de um plano
educativo individual focalizado no progresso do aluno e em
quaisquer mudangas a introduzir na situagao escolar;

e A Transicdo deve ser baseada no envolvimento e na
cooperacgao de todas as partes envolvidas;

e A Transigao requer uma estreita colaboracido entre escolas e
mercado de trabalho, para que o aluno experiencie as
efectivas condi¢des de trabalho;

e A Transicédo faz parte de um longo e complexo processo de
preparacado do aluno para a entrada na vida econdmica e na
vida de adulto.

3. Os principais factores que parecem facilitar ou impedir a
implementacao, a nivel pratico, de um processo de transicdo bem
sucedido. Estes factores foram identificados a partir de praticas
locais seleccionadas pelos diferentes profissionais. As situagdes
genuinas de transicdo deixam sobressair um conjunto de factores
que possibilitem uma descricdo mais detalhada dos seis aspectos
acima referidos. Estes factores parecem actuar tanto como barreiras
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como factores facilitadores de um processo de transicdo bem
sucedido. A descricdo dos factores mostra que poucos deles
correspondem a situagdes factuais e simples que possam ser
entendidas como factores simples, em que apenas um factor, em si
mesmo, constitui uma barreira ou um facilitador. A maioria
corresponde a situagbes complexas e inter-relacionadas, ou a
factores complexos, onde varios factores funcionam como barreiras
ou como facilitadores da transicao.

A andlise das trés areas acima listadas levou a identificacdo de
recomendacgdes para o futuro da transicdo. Estas sdo apresentadas
seguidamente e sdo dirigidas aos legisladores e profissionais e,
tendo por objectivo facultar orientagdo sobre como melhorar o
desenvolvimento e a implementagao do processo de transigéo.

A transicdo é um processo que deve ser apoiado através da
existéncia e da implementacao de legislagido e de medidas
politicas

A nivel das politicas, os decisores politicos deveriam:

e Promover e/ou melhorar as politicas de coordenagao efectiva
entre os diferentes servigos, evitando a criagdo de nova
legislacdo que esteja em contradicdo com a legislagéo
existente ou que seja uma sobreposicdo da mesma,;

e Assegurar medidas concretas para a implementacgao efectiva
da legislagdo existente, de forma a evitar diferengas e/ou
discriminagdo como resultado da desigualdade de recursos
humanos e técnicos;

e Consultar sistematicamente, ter em consideragao e respeitar
as opinides expressas pelas organizagdes voluntarias que
trabalham com e para as pessoas com deficiéncias;

e Procurar e promover politicas activas, de forma a reforgar o
emprego e a autonomia pessoal,

e Assegurar um controlo e uma avaliagdo mais focalizados em
todas as medidas “facilitadoras” a favor das pessoas com
deficiéncia, como o sistema de cotas, os beneficios fiscais,
etc. e assegurar um eficaz funcionamento dos servicos aos
niveis nacional, regional e local;

e Assegurar a disponibilizagdo da informacao sobre medidas
legais e politicas dirigidas a empregadores;
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Assegurar a criacdo de redes locais, que envolvam todos os
parceiros, de forma a implementar a politica nacional.

A nivel de pratica os profissionais deveriam:

Obter toda a informacdo, estratégias e competéncias
necessarias, de forma a implementarem a legislacao existente
e a assegurarem-se de que existe uma metodologia
adequada para a pbr em pratica;

Avaliar regularmente os projectos inovadores locais e divulgar
os seus resultados, de forma a que atinjam o efeito de
facilitadores;

Criar uma rede local na qual todos os parceiros (servigos de
emprego, sociais, educativos e familias) estejam
representados, de forma a discutirem, planearem e
implementarem a politica nacional;

Possuir métodos adequados para comunicar as suas
necessidades aos administradores, sempre que novas
medidas estejam a ser implementadas.

A transicao necessita de assegurar a participagcao do jovem e
de respeitar a sua escolha pessoal
A nivel das politicas, os decisores politicos deveriam:

Facultar os recursos necessarios (tempo e orgamento) as
escolas, de forma a implementarem um trabalho com o aluno
e a sua familia;

Assegurar que os recursos foram utilizados eficazmente, de
forma a garantir o sucesso desta tarefa de colaboracgao.

A nivel da prética, os profissionais deveriam:
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Ter e despender o tempo necessario com o aluno e suas
familias, de forma a compreender melhor os seus desejos e
necessidades;

Redigir, 0 mais cedo possivel, um plano de transigéo, aberto
ao aluno, a sua familia e aos profissionais envolvidos nas
fases ulteriores do processo de transi¢cao, dentro e fora da
escola;

Modificar e adaptar o plano de transicdo em cooperagdo com
o aluno, sempre que seja necessario;

Encorajar, o mais possivel, o aluno, a descobrir as suas
proprias capacidades e competéncias;



Dotar o aluno e sua familia de toda a informagdo de que
possam necessitar, ou encaminha-los para 0s servigos
competentes;

Assegurar que o programa educativo individual e o plano de
transicdo tenham um formato acessivel ao aluno que
apresente, por exemplo, capacidades de leitura limitadas.

O desenvolvimento de um programa educativo individual
focalizado no progresso do jovem e em qualquer mudanga a ser
introduzida na situagao escolar, deve fazer parte do processo
de transicao

A nivel das politicas, os decisores politicos deveriam:

Dotar as escolas com 0s recursos necessarios que garantam
o desenvolvimento dos programas educativos individuais. Em
particular, os professores deveriam ter o tempo necessario e
receber orientagdo para as suas tarefas;

Assegurar que um plano de transicdo esteja incluido no
programa educativo individual;

Estabelecer parametros de qualidade para os programas
educativos individuais;

Assegurar que as qualificagdes atingidas pelos alunos
estejam reflectidas nos certificados que eles obtém e que
sejam evitadas situagdes discriminatorias.

A nivel da pratica, os profissionais deveriam:

Assegurar que o jovem seja o centro do processo de
desenvolvimento do programa educativo individual e do plano
de transicéo;

Receber a ajuda necessaria de forma a desenvolverem um
programa educativo individual baseado em trabalho de
equipa;

Assegurar que o0 programa educativo individual seja
regularmente avaliado pelo aluno, pela familia e também
pelos profissionais das escolas e de fora, usando um
formulario escrito;

Desenvolver, desde o inicio, um “portfolio” ou instrumento
equivalente, que contenha o programa educativo individual e
o registo de todas as alteragdes introduzidas;

O portfolio deve incluir uma avaliagdo das atitudes,
conhecimentos, experiéncias e principais competéncias do
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aluno (académicas, praticas, da vida diaria, do lazer, auto-
determinagao e comunicagao).

A transicao deve basear-se no envolvimento directo e na
cooperagao de todas as partes envolvidas
A nivel das politicas, os decisores politicos deveriam:

Assegurar medidas praticas de cooperagao entre os servicos,
bem como assegurar um acompanhamento desta
cooperacao;

Estabelecer de forma clara as responsabilidades de cada
servico e da relagao entre os servigos, de forma a assegurar
uma efectiva coordenacgao;

Assegurar a avaliacdo da coordenagao e da distribuicdo das
responsabilidades permitindo que sejam feitas as mudancgas
necessarias;

Assegurar que todos os servicos cumprem as suas
obrigagdes e participam na tarefa de coordenacao;

Motivar os empregadores e os sindicatos através de medidas
especificas, de forma a que se envolvam directamente no
processo;

Encorajar a cooperagao e a coordenagao entre todos os
departamentos envolvidos a nivel nacional.

A nivel da prética, os profissionais deveriam:

Ter uma rede de apoio eficaz a qual os profissionais possam
dirigir os seus pedidos de apoio e de informagao;

Ter reconhecimento a nivel oficial (em termos de or¢amento
ou pelo menos em termos de tempo) das tarefas de
coordenacgao requeridas por outros servicos;

Receber formacao posterior, de forma a poderem definir
melhor as tarefas de coordenagao e a aprenderem a partilhar
responsabilidades.

A transicao requer uma estreita cooperacgao entre a escola e o
mercado de trabalho
A nivel das politicas, os decisores politicos deveriam:
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Garantir o acesso de todos os jovens a qualquer tipo de
formagao pratica, respeitando as suas diferentes
necessidades;

Organizar medidas de formacao flexiveis, por exemplo,
criando periodos de preparacdo antes da formacdo no
emprego;

Promover incentivos formais e informais para as empresas
(ex. reducgbes fiscais, reconhecimento social, etc.)
encorajando-as a proporcionar lugares de estagio para
jovens;

Enfatizar e demonstrar os beneficios mutuos resultantes da
avaliacao de exemplos de boas praticas de transic¢ao;
Envolver os empregadores neste tipo de iniciativas, em
cooperagao com O0s servicos de emprego, através de
campanhas de informacédo, de redes de empregadores e dos
sindicatos;

Reconhecer a necessidade de uma cooperagao formal entre
os servigos de educacao e de emprego;

Disponibilizar recursos para a formagao profissional e
continua dos professores.

A nivel da pratica, os profissionais deveriam:

Estar abertos e bem informados acerca das possibilidades do
mercado de trabalho;

Ter tempo para visitar empresas, para organizar reunidoes com
elas e com outros servigos do sector empregador, facultar
meios para a organizagao de periodos de formagdo de
professores nas empresas de forma a manté-los em contacto
com a pratica diaria;

Aproveitar as capacidades da escola para estabelecer
contactos e programas de ac¢gado com empresas;

Convidar profissionais do sector do emprego para contextos
educativos, de forma a contactarem com os alunos e com a
equipa de profissionais;

Assegurar o acompanhamento dos alunos depois de
abandonarem a escola.
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A transicao para o emprego é parte de um longo e complexo
processo
A nivel das politicas, os decisores politicos deveriam:

e Estabelecer todas as medidas necessarias de forma a
assegurar um processo de transicdo com sucesso,
identificando e superando as barreiras e dificuldades neste
processo;

e Evitar procedimentos educativos rigidos (relativamente a
avaliagao);

e Facilitar a cooperacdo entre e dentro dos servicos e
reconhecer o tempo gasto pelos profissionais em tarefas de
cooperagao e de coordenacao;

e Assegurar o desenvolvimento precoce de planos de transigao
na vida escolar do aluno e, ndo somente, no final da
escolaridade obrigatoria;

e Reconhecer a necessidade de um profissional especifico para
funcionar como um “advogado” ou uma pessoa de referéncia
para o aluno apoiando-o no seu processo de transig¢ao.

A nivel das praticas, os profissionais deveriam:

e Usar meios eficazes, de forma a facilitar este processo (p.e.
orientagao adequada, apoio flexivel, boa coordenacéo, etc.); o
tempo gasto nestas obrigagbes deve ser oficialmente
formalizado e reconhecido.

Os profissionais, os legisladores e o0s representantes dos
empregadores e dos sindicatos envolvidos neste projecto concluiram
que a implementagcdo das recomendagdes sugeridas poderao
melhorar, indubitavelmente, o processo de transicdo e minimizar os
problemas que os alunos enfrentam hoje em dia quando deixam a
escola e sao confrontados com questdes relacionadas com a
obtencao de emprego.
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PARTE 2: PLANEAMENTO INDIVIDUAL DA TRANSIGAO DA
ESCOLA PARA O EMPREGO

Seccao 1. Plano Individual de Transig¢ao (PIT) — Orientagoes

Esta parte do documento € a continuagdo da analise sumariada na
seccgao anterior. Nao se esperava que os especialistas envolvidos no
projecto fornecessem informagdo acerca do pais, mas que se
focalizassem na necessidade e no beneficio do desenvolvimento de
um PIT. Todas as necessidades, desejos e expectativas dos
parceiros foram totalmente tidos em consideracao e foram incluidos
nos resultados e nas propostas apresentadas no documento. Pediu-
se aos profissionais e aos jovens que partiihassem as suas
experiéncias e que reflectissem sobre o significado desta ferramenta
sob a forma de desenho. Alguns desses desenhos foram usados
neste documento, e muitos deles estao integrados no CD interactivo.

1.1. As Vozes dos Jovens, das Familias e dos Empregadores

Jovens. Em Novembro de 2003, teve lugar uma Audigdo no
Parlamento Europeu, em Bruxelas, com cerca de 80 jovens, 22
paises e diferentes tipos de necessidades especiais, com idades
compreendidas entre os 14 e os 20 anos. Os jovens expressaram —
de forma aberta mas firme — as suas preocupacgdes, desejos e
esperangas sobre a educagdo, a formagdo e o emprego.
Expressaram da melhor forma possivel o que foi atingido e o que
ainda precisa de ser feito. Estes sdo alguns dos seus comentarios,
usando as suas proprias palavras:

‘Toda a gente quer ter uma boa profissdo e deseja encontrar um
trabalho satisfatorio.’

‘Queremos ter uma profissdo, conseguir um emprego, ter uma
familia, uma casa, ser membros activos da sociedade e ser felizes
como toda a gente.’

‘Precisamos de ser capazes de escolher a nossa educagdo com
base nos nossos interesses e motivagéo, tal como qualquer outra
pessoa. Queremos participar na sociedade como qualquer outra
pessoa e ndo queremos ser discriminados pelos empregadores
devido a uma deficiéncia.’
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‘Alguns de nés sonham com um emprego no sector da economia
privada. Mas para muitos de nos este objectivo parece inatingivel
devido a nossa deficiéncia e as condicbes da sociedade.
Frequentemente, apenas € possivel uma ocupagdo num lugar
protegido. Também os certificados passados pelas instituicées de
educacdo especial ndo sdo, muitas vezes, aceites no sector
economico privado.’

‘Notamos que o nivel da formagao especifica [especial] que nos é
ministrada é demasiado baixo para nos preparar para a continuagao
de estudos. Lamentamos ndo poder escolher o0s cursos que
queremos segquir.’

‘Temos a impresséo de que o mercado de emprego ainda néo esta
aberto a pessoas com deficiéncia, esperemos que isso mude no
futuro.’

‘Uma muito importante para as pessoas com deficiéncia em todo o
mundo é ser e viver como a maioria das pessoas ‘normais” vive.
Para que isto seja possivel temos de trabalhar sobre as atitudes das
pessoas e fazer alguma coisa para que as pessoas que ndo sao
deficientes tenham a hipotese de conhecer mais sobre as pessoas
com deficiéncia.’

Pais. Em Setembro de 2004, no ambito do projecto PIT conduzido
pela Agéncia, foi organizada uma reuniao final, a qual envolveu os
especialistas participantes na analise, juntamente com outros
profissionais, familias e empregadores. Apresentam-se,
seguidamente, as opinides de uma mae:

‘Em minha opinido, nas escolas, deve prestar-se atengcdo ndo sé ao
ensino de conteudos académicos, mas também as competéncias
sociais e, obviamente, as competéncias vocacionais.

Durante os anos de escola dos alunos, o corpo docente da escola,
em conjunto com as familias, devem explicar-lhes que, no futuro,
supbe-se que venham a trabalhar em diferentes lugares, a completar
tarefas e a assumir responsabilidades que correspondam as suas
competéncias.
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Os professores e as familias tém de reforcar a auto-estima dos
estudantes para melhorarem a sua qualidade de vida através do
emprego e do trabalho, em vez de procurarem a “caridade”.

Acredito, verdadeiramente, que um PIT € muito necessario e deve
ser elaborado dois ou trés anos antes de o estudante terminar a sua
escolaridade numa escola regular ou especial.

Estou feliz por, finalmente, ser prestada atencdo a necessidade da
elaboracdo do PIT por parte dos especialistas. Contudo, se
queremos que ele seja utilizado, essa exigéncia deve ser aprovada a
nivel politico por todos os paises envolvidos. Caso contrario, tenho
duvidas que o PIT seja amplamente utilizado.

Em patrticular, os professores das escolas regulares com estudantes
com NEE (obviamente, em colaboragdo com as familias) tém que
ajudar os estudantes a tomar consciéncia das suas reais
capacidades e futuras possibilidades. Na minha opinido, a equipa
responsavel pela elaboragédo de um PIT deve envolver ndo s6 os
especialistas (um professor de educagdo especial, um professor, um
psicologo), mas também representantes dos sectores da saude, dos
servigos sociais, da educagéo, do emprego, etc ...’

Empregadores. Uma perspectiva do sector empregador foi
expressa por um empresario com uma longa tradicdo na contratagao
de pessoas com necessidades especiais. Apresentou algumas
questdes fulcrais:

(a) O estado tem de apoiar as empresas motivando-as para
empregarem jovens com necessidades especiais através de
incentivos formais e informais, tais como: apoio financeiro,
reducdo de impostos, rotulagem positiva, identificagdo da
empresa, etc.

(b) Os jovens precisam de ser preparados ndao apenas a nivel
profissional. Para as empresas, as competéncias sociais sdo
mais importantes do que as competéncias académicas. As
empresas tém mais capacidade para os formar “no local”. Um
importante passo para todos os jovens seria o terem pratica
obrigatéria ou experiéncia em empresa, € ndo em contextos
artificiais.
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(c) Por vezes € necessario um orientador ou outro tipo de
pessoa, dependendo das necessidades e das competéncias
do jovem. Pode ser necessario a presenga de uma outra
pessoa para apoiar a sua integragdo num local de trabalho.
Ao mesmo tempo, é importante evitar a super protecgao, o
que acontece, muitas vezes, no sistema educativo.

(d) As competéncias dos jovens estdo inversamente
relacionadas com as exigéncias de apoio a disponibilizar
pelos empregadores, como se mostra na figura abaixo. As
empresas podem comegar com jovens que necessitem de um
apoio limitado. Com o tempo, a experiéncia positiva e os bons
resultados encorajardo as empresas a contratar jovens que
necessitem de diferentes tipos de apoio, proporcionando,
consequentemente, um movimento descendente no triangulo
da esquerda.

Figura 1. Nivel de apoio disponibilizado pelo empregador de
acordo com o nivel de competéncias do jovem

Apoio
disponibilizado pelas Competéncias do Jovem

empresas
A\

¥

(e) E importante procurar empresas que precisem de
empregados e, eventualmente, de algum apoio financeiro.
Forcar as empresas a contratar pessoas com deficiéncia pode
ser um desastre. As pequenas e médias empresas parecem
estar mais abertas a empregar pessoas com necessidades
especiais do que as grandes.

Estes s&o alguns exemplos de opinides, desejos e conselhos dos
jovens, familias e empregadores. Estes pontos de vistas devem ser
tomados em consideracéo na elaboragao de um PIT.
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1.2. Defini¢ao de um PIT

Nem todos os paises Europeus utilizam o termo PIT — existe uma
diversidade de termos. O termo PIT é utilizado em alguns paises,
enquanto que em outros é usado o Programa Educativo Individual
ou Projecto de Integracdo Individual, Plano Educativo, Plano de
Intervencéo Individualizada, Plano de Carreira Individual, etc.. As
diferentes terminologias realgam ligeiras diferengas nos conceitos.
Apesar destas diferencas, existe um claro consenso entre os paises
relativamente a necessidade e ao beneficio da elaboragdo deste
instrumento de trabalho, percepcionado como um retrato individual,
no qual sdo registados os desejos e 0s progressos na educagao e
na formacé&o do jovem.

Um Plano Individual de Transicdo € um instrumento, uma
ferramenta, sob a forma de documento, no qual é registado o
passado, o presente e o futuro desejado dos jovens. Ele deve incluir
informacéao sobre o universo da vida do jovem: condigdes familiares,
histéria médica, tempos livres, valores e background cultural, e ainda
informacéo sobre a sua educacéo e formagao. Isso contribuira para
atingir os seguintes resultados:
e Aumentar as hipdéteses de o jovem conseguir um trabalho
sustentavel;
e Aferir interesses, desejos, motivagdes, competéncias, atitudes
e capacidades do jovem com as exigéncias da profissdo, do
trabalho, do contexto de trabalho, da empresa;
e Melhorar a autonomia, a motivagdo, a auto-estima e a auto-
confianga do jovem;
e Criar uma situacdo de sucesso para o jovem e para 0s
empregadores.

O plano de transicdo esta estreitamente relacionado com o plano
educativo e deve ser preparado o mais cedo possivel, antes do final,
da escolaridade obrigatéria. Tem por objectivo acabar com o fosso
existente entre a escola e o emprego. Um PIT proporciona um
enquadramento que tem por fim assegurar uma melhor entrada no
emprego. Reflecte um processo dindmico que envolve:

e As caracteristicas dos jovens (competéncias, capacidades e

expectativas)
e As exigéncias do sector empregador e
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¢ Arevisdo permanente de um plano de acgéo.

1.3. Plano Individual de Transicao versus Programa Educativo
Individual

E preciso fazer uma distingdo entre um Programa Educativo
Individual (PEI) e um Plano Individual de Transicdo (PIT) ou um
equivalente. Importa referir que, tal como no caso do PIT, os paises
usam diferentes termos para definir o desenvolvimento de um
documento educativo individual que corresponde em termos gerais a
seguinte definigdo: ‘Um PEI estabelece o curriculo que uma crianga
com necessidades educativas especiais segue e € criado para
definir as estratégias a utilizar para responder as necessidades da
identificadas da crianga... o PEl deve registar apenas o que é
adicional ao curriculo ou diferente do plano curricular diferenciado
previsto para todas as criangas” (UK Department for Education and
Employment, 1995).

Um programa educativo individual pode ser sumariado da
seguinte forma:

- Um vasto documento que cobre todos os aspectos relacionados
com a educagao do aluno (estratégias, recursos, resultados), com
enfoque especifico na educagdo. Os aspectos pessoais e sociais
parecem nem sempre desempenhar um papel importante, mas
devem ser tomados em consideracao;

- O professor é o profissional-chave responsavel pela elaboragao do
PEI, em estreita cooperacdo com o aluno, a sua familia e com todos
os outros profissionais envolvidos.

Um plano individual de transicdo € um instrumento diferente e
pode ser sumariado da seguinte forma:

- Um PIT esta estreitamente relacionado com um PEl,

- Precisa de ser preparado dois ou trés anos antes do fim da
escolaridade obrigatéria;

- Pode ser considerado como uma espécie de “retrato individual” da
situagcédo, motivagéo, desejos e capacidades de um jovem;

- Tem de ser incluido num portfolio (como o PEI), sendo primeiro o
aluno e, mais tarde, o estudante e dono de um tal documento
individual, garantindo, deste modo, a confidencialidade da
informagao nele existente;
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- Focaliza os assuntos de transig¢ao relacionados com o emprego e a
vida adulta. Necessita de ter em consideragcdo as condigdes do
ambiente de trabalho. Fornece uma analise clara das possibilidades
do jovem e um consequente plano de carreira, preparando-o para
uma real situagado de emprego;

- Os professores de todos os niveis de ensino, em conjunto com o
jovem, a familia e outros profissionais externos (ndo
necessariamente relacionados com a escola), sdo envolvidos no seu
desenvolvimento;

- Precisa de incluir ferramentas e métodos que assegurem um
processo individual de transicdo e que facilitem a apropriagcao por
parte do jovem;

- Necessita de garantir a igualdade de oportunidades no que respeita
ao sexo, a cultura e a localizagao geografica;

- Precisa de garantir um processo de avaliagdo, através de um
profissional designado para o efeito.

Ambos os instrumentos apresentam algumas caracteristicas
comuns:

- Os dois colocam o aluno/estudante no centro do processo;

- Podem ser dirigidos a todos os alunos/estudantes, ou apenas aos
que apresentam necessidades especiais;

- Precisam de ser permanentemente revistos de acordo com os
resultados e os progressos do jovem;

- Necessitam de usar uma terminologia clara e acessivel a todas as
partes envolvidas, com especial atengdo para os pais e ao proprio
jovem;

- Tanto o PEIl como o PIT devem ser documentos abrangentes na
medida em que devem incluir todas as areas a trabalhar ou a discutir
com os alunos/estudantes, pais e profissionais.

A utilizacdo dos dois termos pode ser percepcionada como artificial,
na medida em que o progresso do aluno € dinamico e continuo e
nao pode ser compartimentado. Contudo, caso os paises ndo usem
o exacto termo “PIT”, entdo, a determinado momento do curriculo, os
profissionais necessitam de inserir objectivos relacionados com a
transicdo que focalize a educagdo pos-secundaria e a vida
auténoma, num plano educativo.

Importa referir que o propdsito de um PIT, e também o de um PEl,
ndo é duplicar documentos, ou aumentar o numero de tarefas
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administrativas dos profissionais. Pelo contrario, ambos os
documentos devem ser usados para registar e para manter:

Reflexdes acerca da situagao do aluno/estudante;

Acordos conseguidos sobre os objectivos a atingir;

Estratégias vocacionais estabelecidas;

Uma perspectiva do progresso do aluno/estudante a qualquer
momento, mesmo quando acontecem alteragbes quer
educativos (ex. transitar para outra escola) quer geograficas
(ex. a familia mudar-se para outro local).

A figura seguinte, baseada nas discussbes dos especialistas do
projecto PIT, ilustra a relacdo entre estes dois instrumentos de
trabalho. As principais caracteristicas de um PIT sao descritas e
ilustradas mais detalhadamente nas secg¢des seguintes deste
documento.

A figura, em particular, e a espiral, realcam o facto de que a
transicdo € um processo dinamico, construido no “tempo” em que o
jovem é apoiado pelo desenvolvimento dos dois documentos, PEI e

PIT.
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Figure 2. Relagao entre um PEl e um PIT

Desenho de

Mr. Laurent Grassi,
Education Department,
Disability Centre,

Envolvimento de: ) Franca
Alunos/estudantes _—
E preciso ter em
Familias consideragao as
necessidades do
Professores mercado e do
contexto social
Outr.os. . Informacéo,
Profissionais orientag3o,
aconselhamento e

apoio decrescerao
gradualmente

N~

Secgao2. Orientacao Pratica
2.1. Principios Basicos de Orientagcao

Um planeamento eficaz da transi¢cdo segue os principios que estao
de acordo com os objectivos da transigao, respeitando as diferencas
relacionadas com as caracteristicas e valores das familias. A
transicdo € um processo que pode tomar mais ou menos tempo
dependendo das necessidades e das possibilidades do individuo.
Sao os seguintes os principios orientadores basicos do planeamento
de um PIT:
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A pessoa com necessidades especiais deve participar

activamente no planeamento do seu PIT;

e As familias devem ser envolvidas;

e O planeamento deve envolver a cooperagao e a colaboragao
entre os intervenientes;

¢ O planeamento deve ser flexivel para responder as mudancas

de valores e de experiéncias.

Os jovens com necessidades especiais devem ter todas as
necessarias oportunidades e apoios para poderem participar no
planeamento do seu proprio PIT, uma vez que sao os principais
interessados. Um PIT tem de garantir ao jovem o aconselhamento e
0 apoio de que necessita antes, durante e depois do periodo de
transicdo. Também as familias precisam de ser parceiros activos
como advogados e como apoiantes pelo que a situagao familiar
(valores culturais e recursos) deve ser tida em conta pelos
profissionais.

O quadro que se segue sumaria as acgoes a incorporar N0 processo
do PIT e a ser realizadas pelas partes envolvidas. Estas accdes
podem ser divididas em trés fases:

Fase 1: Informagao, Observagao e Orientagao

Uma fase preparatoria a ter lugar enquanto o PEl esta a ser
preparado. O objectivo € ajudar o jovem a escolher um trabalho e a
encontrar um lugar de formag¢ao adequado.

Fase 2: Formagao e Qualificagoes

Esta fase focaliza, essencialmente, as ac¢cdes a desenvolver durante
o processo de formagado. Relativamente ao jovem, o objectivo é
obter qualificagdes, competéncias e a correspondente certificacao.

Fase 3: Apropriagao, Emprego e Acompanhamento

Esta fase coloca o enfoque nos resultados pretendidos.
Relativamente ao jovem, o objectivo € conseguir e manter um
trabalho, beneficiar de uma vida de qualidade e garantir e manter a
integragcao no emprego.
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Quadro 1. Papéis e tarefas a realizar pelas partes envolvidas no
desenvolvimento das varias fases do PIT

1. Informacao,
Observagao e
Orientagao

2. Formagao e
Qualificagoes

3. Apropriagao
Emprego e
Acompanhamento

Receber informacgao

Identificar pontos
fortes, fracos e
expressar desejos

Passar pelo processo
de aprendizagem e de
formacao de uma
forma abrangente e
com duracgao flexivel.

Garantir um contrato
de trabalho e um
salario

Ser bem sucedido
durante o periodo de

£ Adquirir experiéncia de | Avaliar o seu adaptacéo ao
o trabalho para fazer a progresso na escola e | trabalho.
(<} escolha final no local de trabalho
- através de um Sentir-se aceite e
Participar na feedback pertencendo/fazendo
preparagao e na parte de um grupo
assinatura do contrato de colegas de
trabalho
Ter sucesso com a
incluséo
Estar totalmente Estar envolvida Apoiar o seu
envolvida activamente e filho/filha respeitando
[Contihua na pagina seguinté‘?.. ribuir para um a sua autonomia
Expressar ambiente encorajante
expectativas
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Profissionais da Escola®

Coordenar o processo

Conhecer e avaliar
as possibilidades do
jovem

Motivar, apoiar,
orientar e preparar a
familia e o jovem

Preparar um plano
de formacgao

Nomear uma
pessoa de contacto

Participar na
preparagao e na
assinatura do
contrato

Coordenar o processo

Criar um programa
de formacéo
Apoiar e tomar a
cargo todas as
accgbes necessarias
relativamente ao
mercado de
trabalho, tais como
a criagéo de
contratos/relagdes
com o mercado de
trabalho

Nomear uma
pessoa de contacto
(e substitui-la, se
necessario)

Avaliar esta fase

Coordenar o
processo

Assegurar a
introdugéo no local
de trabalho e
manter o
compromisso do
empregador

Garantir a
orientacao
vocacional
(emprego,
Servigos sociais,
etc.)

Nomear uma
pessoa de
contacto (e
substitui-la, se
necessario)

Profissionais
dos servigos da
comunidade

4

Informar sobre as
necessidades do
mercado de
trabalho
(possibilidades de
trabalho)

Apoiar o jovem e a
escola na procura
de oportunidades de
formacgao

Procurar trabalho
(papel de
mediagao)

Empregadores’®

Receber e dar
informacao

Permitir e apoiar
curtos periodos de
pratica

Participar na
preparacao e na
assinatura do contrato.

Oferecer
oportunidades de
formacao

Participar na validagao
de competéncias

Oferecer um trabalho

Cooperar na
avaliacao

4

Professores, psicologos, pedagogos, conselheiros de orientagdo vocacional,
tutores/formadores, administradores.
Técnicos de servigo social, profissionais de saude, representantes do mercado
de trabalho e especialistas de diferentes agéncias. Os servicos sociais
desempenham um importante papel e devem ser totalmente envolvidos.

Empregadores e especialistas dos servicos de emprego e outros servigos que

ajudam a encontrar empregos.
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2.2. Caracteristicas de um Plano Individual de Transig¢ao:
Conteudo e Validagao

De acordo com o Quadro 1, devem ser tidos em consideragao os
seguintes aspectos:

Competéncias a adquirir — implica fazer uma analise clara das
possibilidades do jovem, avaliando as suas capacidades actuais,
identificando os seus desejos e as suas expectativas, planeando e
preparando com ele e com a sua familia um consequente plano de
carreira. Os jovens e as suas familias devem estar informados sobre
o conteudo dos programas de formacgao vocacional.

Qualificagbes a obter — devem reflectir os resultados atingidos pelo
jovem, os quais devem ser considerados mesmo no caso de
certificados “nao formais” passados por centros educativos ou por
centros de emprego.

Envolvimento de diferentes profissionais — o processo do PIT requer
o envolvimento de todos os profissionais, das familias e dos jovens
(European Agency for Development in Special Needs Education,
2002). As responsabilidades e os papéis devem ser clarificados,
estabelecidos e aceites por todas as partes envolvidas. Durante o
processo de desenvolvimento, de implementagao e de avaliagao do
PIT, um profissional (por exemplo um conselheiro vocacional, um
professor, etc.) deve actuar como pessoa de contacto.

Possibilidades e experiéncias de trabalho — implica preparar um
jovem para uma situagéo real de trabalho e acompanha-lo no local
de trabalho, pelo menos, durante um determinado periodo de tempo.
O jovem, a sua familia e a pessoa de contacto devem estar
conscientes das exigéncias do mercado de trabalho.

Validagdo do processo — todas as partes envolvidas (profissionais,
jovens, familias) devem participar na avaliagdo continua do
progresso e do desenvolvimento do jovem, 0 que assegurara e
ajudara a monitorizar a qualidade do processo. A avaliacdo deve ser
conduzida com cardcter regular, como parte de um “contrato”entre o
jovem e a pessoa de contacto. Devem ser considerados trés niveis
de validacgao, eles fazem parte das trés fazes acima descritas que a
seguir se descrevem:
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- Avaliagao inicial — especialmente relacionada com as capacidades
e expectativas do jovem. De acordo com Lerner (1998), avaliagao
significa “a recolha de informagao para tomar uma decisao criteriosa
sobre uma crianga [0 jovem] de forma a identificar os servigos
especiais necessarios para planear o ensino e para medir os

progressos.

- Validagéo de objectivos e de acg¢des — devem ser validadas todas
as propostas de acgao até que seja atingido o objectivo final e ser
encontrado e garantido um emprego satisfatorio, como se representa

na figura abaixo.

Figura 3. Validagao de Objectivos e Ac¢oes

- Avaliagdo dos resultados atingidos — deve ser feita por todas as
partes envolvidas ao longo de todo o processo. Devem ser tidos em

atencao dois elementos:

1) O tempo necessario para que o jovem adquira informagao
e experiéncia em diferentes locais de trabalho e capacidades

Avaliagao de competéncias, Plano de
possibilidades, desejos Accao 1
e expectativas » -Proposta
-Validagao
Objectivo Plano de A
Final Accao N Plano de
Atingido «— -Proposta ¢ \/\/ Acgéo 2
-Validagao -Proposta
-Validagcao

educativas para poder tomar decisdes correctas;

2) O apoio ao plano de transi¢gao deve continuar, pelo menos,
até que o primeiro emprego esteja garantido; porque
encontrar um emprego € um parametro demasiado limitado
para ser capaz de assegurar um acompanhamento adequado
dos resultados. O acompanhamento implica que alguém
(normalmente a pessoa de contacto) seja responsavel pelo
apoio ao jovem, durante o tempo necessario, apés a sua

transi¢ao para o trabalho.

A implementacdo pratica dos aspectos e caracteristicas acima
descritos constituiu o enfoque das recomendacdes que se seguem.
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2.3. Recomendacgées Praticas

As recomendagdes que se seguem devem ser entendidas tendo em
conta o fim a que se destinam: isto € um “instrumento orientador”,
para referéncia e reflexdo de todos o0s envolvidos no
desenvolvimento de um PIT, tendo em atengcdo os diferentes
contextos educativos e sociais. As recomendagdes podem ser
utilizadas como um modelo para o processo de implementagcédo do
PIT.

As recomendagbes constituem um conjunto de questdes
apresentadas de forma sequencial. Para efeitos destas
recomendagdes assume-se que um PEI (ou documento similar) foi
preparado pela escola para responder as necessidades dos alunos
com necessidades educativas especiais durante a escolaridade
obrigatoria.

[ Quando Comegar

E impossivel fixar um momento preciso para todos os jovens em
todos os paises. Devem ser respeitadas as necessidades individuais
dos jovens e os sistemas educativos. Contudo, os especialistas
estdo de acordo em que, o momento ideal para preparar tal
documento seria dois ou trés anos antes da transicdo para o
trabalho. Isto pode ajudar os jovens a evitar situagbes impossiveis,
como por exemplo, decidir o que fazer no Uultimo ano de
escolaridade, ou ver recusada a entrada na area de formacdo em
que possa estar interessado ou confrontar-se com a falta da
informag&o necessaria para fazer uma escolha correcta. Deve ser
evitada a situagdo na qual o jovem segue, simplesmente, o que os
adultos pensam que € melhor para ele.

Proposta

Flexibilidade: Encontrar o tempo certo para comecgar de uma forma
flexivel, com o acordo e a participagdo de todas as partes
participantes, para que seja possivel, mais tarde, decidir quem
(pessoas e servigos) € responsavel pela proposta, que servigcos
devem ser encontrados e que coordenagao pode ser garantida.
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Desenho de: Ms. Greta Gudbjorg Zimsen, 20 anos, Fjobrautaskolinn in
Gardabaer, Islandia

| Como Prosseguir

Durante a escolaridade obrigatéria e antes do ultimo ano, o
professor, o jovem e sua familia, o conselheiro e outros profissionais
devem reunir-se, reflectir e planear o futuro do jovem. Esta
clarificagdo conjunta da situagdo deve ser, cuidadosamente
preparada, tendo em atencao diferentes passos-chave.

Propostas

Organizacéo de uma reunido em “mesa redonda”: incluindo todas as
partes envolvidas no planeamento e no desenvolvimento do PIT do
jovem com a finalidade de constituir uma equipa de orientagéo.

Organizagao de uma equipa de orientagdo: a equipa deve reunir-se,
pelo menos, uma ou duas vezes por ano, dependendo da idade do
jovem, o impacto das suas necessidades, os problemas que
enfrenta, ou quaisquer outras circunstancias.

Composi¢gdo da equipa de orientagdo: o jovem e sua familia sdo
membros permanentes desta equipa, juntamente com o tutor do
jovem e, entre outros profissionais, a pessoa de contacto nomeada.
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Os membros da equipa de orientagdo devem atribuir
responsabilidades de forma clara (por exemplo quem é responsavel
pelo qué, durante que periodo de tempo, de acordo com a legislagéo
existente e/ou com as regras da escola, etc.).

Nomeagédo de uma pessoa de contacto: a pessoa nomeada deve,
preferencialmente, manter-se ao longo de todo o processo, para que
possa estar bem informada e acompanhar adequadamente o
processo. A nomeacao da pessoa de contacto deve ter em atencao
o seu perfil pessoal e profissional. A nivel pessoal deve manter bom
contacto e boas relacbes com todas as partes. A nivel profissional,
espera-se que a pessoa de contacto:

- Detenha conhecimentos consistentes nos dominios da educacgao e
da formacéo;

- Trabalhe no sentido de construir redes de trabalho entre
empregadores, familias, técnicos de servigo social, etc.;

- Procure empregos ou coopere com a pessoa da equipa
responsavel pela procura de locais de trabalho;

- Motive o jovem durante a fase de transicéo.

Papel da pessoa de contacto: o seu papel consiste em actuar como
a pessoa de referéncia da equipa, contactar e envolver, sempre que
necessario, profissionais externos e agir como moderador durante as
reunides da equipa. Deve, igualmente, manter contactos com a
pessoa responsavel da organizagdo empregadora, antes e durante a
colocagao do jovem, e assegurar o acompanhamento no local de
trabalho.

Garantir os recursos e os procedimentos financeiros necessarios: é
essencial clarificar e acordar sobre a estimativa de custos e de
responsabilidades financeiras (quanto ira custar e quem ira pagar).

| Como Organizar a Primeira Reunido

E preciso diferenciar a primeira reunido daquelas que se seguirdo. A
figura abaixo descreve o papel de cada uma das partes envolvidas
na primeira reuniao em “mesa redonda”.
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Figura 4: Papel de cada uma das partes envolvidas na primeira
reuniao em “Mesa Redonda”.

Modera a reunido, assegurando que todos expressam
0s seus pensamentos e sentimentos

Procura a informagao necessaria e anota as tarefas
acordadas a discutir e a avaliar na proxima reunido

Pessoa de contacto

Expressa as Descreve os
suas PIT d seus desejos,
expectativas 9 competéncias,
Ipercepcoes | Familia Jovem Jovem|  interesses e
sobre o futuro necessidades,
do seu enquanto auto-
filho/filha percepgao e
4 auto-avaliagcao

Outros Profissionais

O professor do aluno apresenta a histdria pessoal e
educativa do jovem, o retrato do jovem

O conselheiro e os outros profissionais (opcional, de
acordo com a situagdo do jovem) explicarao as
competéncias requeridas pelo mercado de trabalho,
relacionadas com os desejos do jovem

Propostas

O retrato do jovem: fornece informagdo pormenorizada sobre o
passado do jovem e sobre as suas presentes capacidades. Este
retrato, preparado por profissionais, deve ser discutido e analisado a
luz da auto-percepcado do jovem (e auto-avaliacédo) e também das
expectativas da sua familia. E irrealista uma total convergéncia entre
os pontos de vista de todos: contudo, a presengca de muitas
divergéncias constituira uma fonte de conflito.
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Quais sao
0S meus
interesses?

Eu gostava de
ser padeiro
mas odeio

levantar cedo

Desenho de: Mr. Thomas @ines, 17 anos, Holmen skole, Noruega

Competéncias: devem ser descritas em detalhe trés areas principais
de igual importancia:

Competéncias Académicas: o curriculo que o jovem segue na
escola;

Competéncias Vocacionais: aquisicdo dos conhecimentos e
competéncias necessarias a realizacdo de uma tarefa
vocacional. Estas competéncias podem ser muito diferentes
dependendo do emprego escolhido e relacionam-se
directamente com a experiéncia de trabalho;

Competéncias Pessoais: as realizagdes individuais do jovem
aos niveis pessoal e social. Estas competéncias sao muito
importantes, na medida em que servem de suporte a
autonomia e a aquisigdo de competéncias por parte do jovem.
Nelas se incluem competéncias emocionais e sociais (ser
independente, seguir regras, ser pontual, etc.); competéncias
pessoais (saber interagir com os outros, fazer apresentagoes,
ser capaz de antecipar e de planear, etc.); competéncias
fisicas (relacionadas com competéncias motoras ou
psicomotoras).
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e
orniamene

Implementar
08 eus
conhecimento,

Tomar Viver
decisdes ém
sociedade

Trabalhar
numa
empresa

nstruir
05 Seus projectos
de vida

Desenho de: Mr. Laurent Grassi, Franca

Acordos: Ao conseguir um acordo, o objectivo da primeira reunido é
atingido e deve ser definido um plano de acgédo, com uma lista de
tarefas a discutir e a avaliar numa segunda reunido. Em caso de
desacordo torna-se necessaria mais informagao, reflexdo e
discussdo. A pessoa de contacto deve encarregar-se de organizar
uma segunda reunido, fornecendo a informagdo ou contactos
necessarios de forma a preparar o plano de acgao correspondente.




| Reuniées seguintes

A organizagao das reunides subsequentes deve ser cuidadosamente
preparada, tal como com a primeira. O objectivo deve ser claramente
entendido por todas as partes. Também o tempo €& um factor
importante: n&do deve haver mais reuniées do que as necessarias e
elas nao se devem prolongar para além do tempo necessario.

Propostas

Tarefas acordadas (um plano de acgéo): devem ser registadas pela
pessoa de contacto. Devem ser incluidas no PIT e completadas,
modificadas e constantemente avaliadas ao longo de todo o
processo. O jovem deve ter um formulario simples para auto-avaliar
o seu progresso. O Quadro 2 apresenta as principais areas de
focalizacio e as respectivas recomendacodes a planear e a avaliar.

Quadro 2. Areas de um PIT e respectivas recomendagdes

Areas Recomendagodes

- Deve ser recolhida toda a informagao necessaria ou em falta
sobre a historia do jovem.

- Deve ser recolhida informacgéao relativa a disponibilidade e
aos conteudos dos programas de formacao.

- Deve ser prestada ao jovem e sua familia toda a informagéao
sobre as possibilidades e requisitos do mercado de trabalho.

- Deve ser fornecida informagcdo sobre outras solucbes
alternativas, se necessario (por exemplo formacgao futura).

Informagao

- Tem lugar de forma sistematica sob a forma de “contrato”
entre o jovem e a pessoa de contacto.

- Devem ser discutidas as expectativas apresentadas pelo
jovem e pela familia, para definir futuras acg¢des (em
coordenacgao com os profissionais envolvidos).

- Termina quando o jovem consegue um trabalho satisfatério
e € capaz de o assegurar de uma forma auténoma.

Orientacao
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Areas

Recomendagodes

Competéncias

Os profissionais envolvidos devem apoiar o jovem a adquirir
e desenvolver as necessarias competéncias, fornecendo-lhe
0 apoio e 0os materiais de ensino necessarios.

Fazem parte de um plano de carreira incluindo trés
principais areas de competéncias: académicas, vocacionais
€ pessoais.

Experiéncia de Trabalho

Torna possivel a pratica no mercado normal de trabalho.

A pessoa de contacto deve visitar diferentes instituicbes e
firmas para combinar a colocagdo mais adequada para o
jovem.

Uma pessoa responsavel pela firma deve ser envolvida
antes de o jovem iniciar a experiéncia de trabalho.

Os locais devem ser avaliadas pelos profissionais em
conjunto com o jovem, de forma a fazer-se a planificacéo
futura.

A pessoa de contacto deve informar-se sobre os
financiamentos quando contacta com as diferentes firmas.

A pessoa de contacto, mais tarde, deve fazer contactos para
descobrir potenciais vagas.

Acreditacao

Deve fornecer uma descri¢ao do nivel de educagao seguida
e atingida pelo jovem bem como um certificado oficial com
uma descricdo das competéncias de trabalho adquiridas. A
certificacdo resulta da cooperagdo entre a escola e o
empregador.

Avaliacao

Esta incluida em todas as areas. Faz parte integrante de
todo o processo, como reflexdao continua. Cada passo deve
ser avaliado antes de passar ao seguinte.

A auto-avaliacdo do jovem é uma parte importante da
avaliacdo. Ela pode ser realizada fornecendo-lhe diferentes
instrumentos como o didlogo, a observagao, a reflexdo
sobre a pratica, validar competéncias materiais para
verificagdo de competéncias, etc..

Acompanhamento do processo até ao final € a Unica forma
de descobrir se o ultimo objectivo foi atingido.

Todas as

recomendacdes listadas devem ser usadas como

orientagao para a implementagao pratica e para a reflexdo sobre a
prépria pratica dos profissionais. Estas recomendacdes nao podem
responder a todas as questdes praticas, pelo que os profissionais
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devem usa-las de forma flexivel, adaptando-as as suas situacdes de
trabalho.

2.4. Recomendacgées Finais

Para que seja assegurada uma eficiente implementagcéo destas
orientagdes, as duas recomendagbes que se seguem Sao
enderecadas aos decisores politicos. Estas baseiam-se e completam
as recomendagdes ja enunciadas na primeira parte deste
documento, sobre os aspectos-chave da estreita relagdo entre a
escola e o mercado de trabalho.

Os decisores politicos devem estar conscientes e devem
desenvolver um enquadramento legal que:
e Garanta que a cooperagao entre os servigos da educacgao e
do emprego esteja planeado num documento, por exemplo,
num PIT ou equivalente;

e Contribua para definir claramente responsabilidades e
recursos financeiros a ser atribuidos aos diferentes servigos
envolvidos no desenvolvimento de um PIT.

Desenho de: Mr. Laurent Grassi, Franca
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Planos Individuais de Transicdo — Apoiar a Transicio da Escola
para o Emprego ¢ a continuagdo do estudo anterior sobre Transicdo
da Escola para o Emprego dos Jovens com Necessidades Educativas
Especiais, publicado pela Agéncia em 2002.

O presente relatério e o CD-ROM interactivo que o acompanha resultam
de uma extensa colaboraca@o entre os especialistas na area da transicdo
de 19 paises Europeus, representantes do sector do emprego, os jovens
com necessidades educativas especiais e suas familias.

Este relatorio focaliza os principios orientadores do desenvolvimento de
um PIT (plano individual de transicao), os elementos a incluir num FIT
& 05 passos necessarios para garantir a sua efectiva implementacao e
avaliacan no contexto do processo de transicao da escola para 0 emprego.

O relatorio destina-se, especialmente, a profissionais que trabalhem
nesta area. O CD interactivo é uma ferramenta concebida para jovens
com necessidades educativas especiais que estejam a planear conseguir
um emprego, mas também interessa a profissionais "principiantes” que
trabalhem com estes jovens.




