Avaliagao para a Aprendizagem
e
Alunos com Necessidades Educativas Especiais

O objectivo deste artigo é disponibilizar uma sintese das questdes-chave que surgiram no
ambito do projecto da Agéncia «Processo de Avaliagdo em Ambientes Inclusivos»
relativamente a aplicagdo do conceito Avaliacdo para a Aprendizagem de alunos com
NEE.

Um aspecto relevante que surgiu das discussdes dos peritos do Projecto sobre a pratica
da avaliagao inclusiva foi o conceito de Avaliacdo para a Aprendizagem. Encontram-se
referéncias a este conceito na maioria dos Relatérios Nacionais do Projecto, no que diz
respeito aos sistemas de avaliagdo nacionais (www.european-agency.org/site/themes/
assessment/index.shtml). Nestes Relatérios Nacionais, a Avaliagdo para a Aprendizagem
pode ser entendida como um tipo de procedimento de avaliagdo de natureza
«qualitativar.

Esta avaliacdo — também referida como «formativa» ou «continua» — normalmente é
levada a cabo na sala de aula pelos professores ou profissionais que trabalham com o
professor da turma. Geralmente, refere-se aos procedimentos de avaliagdo que guiam os
professores sobre a aprendizagem dos alunos e os orientam na planificacédo das etapas
seguintes do ensino.

Como tarefa central da segunda fase do projecto da Agéncia, foi tomada a decisdo de
explorar, com maior profundidade, o conceito de Avaliagdo para a Aprendizagem e a sua
aplicacao na avaliacdo em ambientes inclusivos. Foram realizadas duas actividades:

- A revisdo da literatura existente sobre o conceito. Breve andlise de materiais em lingua
inglesa (vide lista de referéncia no final deste documento);

- Discussdes com todos os peritos do Projecto.

Foi apresentada informacao inicial sobre a revisdo da literatura disponivel para incentivar
a discussdo entre os peritos do Projecto, o que levou a solicitar aos peritos que
reflectissem sobre o que distinguia Avaliacdo para a Aprendizagem (avaliagao formativa,
continua) de Avaliacdo da Aprendizagem (avaliagdo somaria), utilizando os seguintes
parametros:

PARAMETROS | AVALIAGAO PARA A AVALIACAO DA
APRENDIZAGEM APRENDIZAGEM
Finalidade Para apoiar a aprendizagem Para medir os resultados da

aprendizagem (ligada a
standards/competéncias pré-
determinadas)

Objectivos Orienta o ensino e aprendizagem | Recolha de informagao sobre
Promove as etapas seguintes da resultados alcangados (registo de
aprendizagem notas)

Com enfoque na melhoria Compara com objectivos pré-
Desenvolve as competéncias de estabelecidos
reflexao dos alunos Com enfoque nos resultados

Actores Professores, alunos, pais e pares | Professores
Outros profissionais na escola Profissionais externos

Momentos Continua Em momentos fixos e pré-

determinados
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www.european-agency.org/site/themes

Instrumentos Discussbes, observacgao, auto- Testes, exercicios, classificacoes,
avaliacao, avaliacao entre pares, perguntas, observagao
comentario, didlogo, perguntas,
feedback, nao-classificacao,
portefdlio, plano educativo
individual

Adaptado de Harlen (2007a)

A principal distingao entre Avaliagéo para a Aprendizagem e Avaliagdo da Aprendizagem
reside na finalidade para a qual os professores e profissionais recolhnem dados sobre a
aprendizagem.

Embora alguns instrumentos possam ser os mesmos (por ex: perguntas) o feedback dos
peritos do Projecto apontou para a necessidade de ter presente o seguinte:

- A Avaliagdo para a Aprendizagem tem como finalidade melhorar a aprendizagem; a
Avaliacdo da Aprendizagem tem como finalidade medir os resultados (das escolas e
professores).

- A Avaliagao para a Aprendizagem explora o potencial para aprender e indica a etapa
seguinte a seguir, de forma a promover a aprendizagem, com enfoque na dindmica do
ensino e aprendizagem; a Avaliacdo da Aprendizagem revela o que foi alcangado e como
€ que as escolas contribuiram para esse desenvolvimento; os actores envolvidos na
Avaliagdo da Aprendizagem incluem profissionais que sao externos a escola (por ex:
inspectores) e que podem fornecer uma imagem da escola num dado momento, mas nao
conhecem o contexto da escola, com o detalhe suficiente que permita uma visao
compreensiva da aprendizagem dos alunos.

Avaliagao para a Aprendizagem e alunos com NEE?

O facto de se conceito de fornecer feedback aos alunos sobre a sua aprendizagem é o
elemento fulcral para compreender a diferenca entre o uso do termo Avaliacdo para a
Aprendizagem por parte dos professores — como é usado frequentemente nos relatorios
nacionais — e o uso do termo num contexto de investigagao.

De uma maneira geral, a Avaliagao para a Aprendizagem diz respeito a recolha de dados
sobre a aprendizagem que é usada para adaptar o ensino e para planificar as etapas
seguintes. Estes dados s&o cruciais pois indicam se se verificou uma mudanga (ou nao)
no progresso do aluno e, possiveis processos de aprendizagem. Com base nestas
evidéncias os professores podem formular objectivos e podem dar feedback aos alunos
sobre a sua aprendizagem (vide Hattie e Timperly, 2007), dando-lhe indicagdes nao so6
sobre o que aprendeu, mas também sobre como aprendeu e como podera aprender
melhor no futuro. O feedback dado durante a Avaliagdo para a Aprendizagem contribui
para que o aluno possa reflectir sobre a sua propria aprendizagem.

Na revisdo da literatura efectuada, a Avaliacédo para a Aprendizagem €& muitas vezes
descrita, como envolvendo uma auto-reflexdo, ou mais especificamente, como um meio
através do qual os alunos reflectem sobre a sua prépria aprendizagem, a medida que se
envolvem num ciclo interactivo de feedback com os seus professores. O principal
objectivo na utilizagdo da terminologia «ciclo de feedback» na Avaliagcédo para a
Aprendizagem €& promover a meta-cognicdo dos alunos; ndo apenas do que € a sua
compreensao do que aprendem, mas como aprendem e como podem aprender melhor.
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Isto € muito claramente apresentado no Grupo para a Reforma da Avaliagao (2002) que
descreve a Avaliagao para a Aprendizagem como:
... 0 processo de recolha e interpretacdo de evidéncias por parte dos alunos e
dos seus professores para perceber em que patamar de aprendizagem se
encontram os alunos, para onde caminhar, e qual a melhor forma de la
chegarem.
(Assessment Reform Group, p.2)

Neste contexto de investigagdo, a Avaliagdo para a Aprendizagem envolve questdes de
auto-reflexdo e auto-avaliacdo que desenvolvem nos alunos a sua propria compreensao
sobre como se faz a aprendizagem e como se pode desenvolvé-la. Isto € especialmente
importante uma vez que a Aprendizagem para a Avaliagao coloca a énfase na avaliagao
como processo de meta-cognigdo (vide por exemplo a nogdo de Avaliagdo como
Aprendizagem no Protocolo de Colaboragdo na Educacédo entre o Norte e Oeste
Canadiano, 2006). Estas nogdes, contudo, nem sempre sdo o foco principal quando o
conceito de Avaliagcédo para a Aprendizagem € mais genericamente usado (como no caso
dos Relatérios Nacionais).

Meijer (2003) recomenda que o que é bom para os alunos com NEE é bom para todos os
alunos e esta maxima tem merecido destaque em todo o Projecto de Avaliagdo da
Agéncia. Contudo, quando consideramos o conceito de Avaliacdo para a Aprendizagem
na investigacao, temos de reconhecer que o trabalho tem sido conduzido tendo em conta
os alunos com NEE. Na revisdo da literatura efectuada no ambito dos trabalhos de
investigacao sobre a Avaliagao para a Aprendizagem (Lynn et al., 1997; Black e Wiliam,
1998), a Avaliagado para a Aprendizagem é marginalmente referenciada no que respeita
aos alunos com NEE.

Por consequéncia, no que respeita ao projecto de Avaliacdo da Agéncia, foi tomada a
decisao de explorar activamente o conceito de Avaliagao para a Aprendizagem aplicado
aos alunos com NEE e possiveis implicagdes nos procedimentos de avaliagdo seguidos
pelos professores, 6rgaos de gestao, pais e até pelos préprios alunos.

Portanto, nas discussdes do Projecto de Avaliagcdo da Agéncia, a questdo central que
emergiu foi a seguinte: sera que o que é bom para a maioria dos alunos é igualmente bom
para os alunos com NEE? As discussdes dos peritos do Projecto exploraram,
fundamentalmente, se para a investigacdo o conceito sobre a Avaliacdo para a
Aprendizagem era valido para os alunos com NEE.

Os peritos do Projecto discutiram essencialmente duas vertentes da questao:

1. Sera que a Avaliagao para a Aprendizagem significa a mesma coisa quando aplicada a
alunos com e sem NEE? Sao aplicados os mesmos principios?

2. Existem diferengas no uso da Avaliagao para a Aprendizagem em alunos com e sem
NEE? Se assim for, quais sao essas diferencas para alunos, professores, responsaveis
das escolas e pratica educativa?

Avaliagao para a Aprendizagem — um conceito relevante
O resultado mais importante das discussdes entre os peritos do Projecto é a concordancia
sobre o facto de a Avaliagdo para a Aprendizagem constituir um elemento significativo

num processo de ensino-aprendizagem bem sucedido com todos os alunos, incluindo
alunos com NEE.
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Na esséncia, a questao critica ndo € se a Avaliagdo para a Aprendizagem pode ser
aplicada a alunos com NEE, mas antes como pode ser aplicada.

No entanto, os peritos do Projecto sublinharam uma potencial area de preocupagao
relativamente ao uso da Avaliacdo para a Aprendizagem com alunos com NEE mais
severas. Em particular, o desafio de envolver alunos com dificuldades de aprendizagem
mais profundas e multiplas no «ciclo de feedback». Contudo, as reflexdes dos peritos do
projecto sobre esta potencial dificuldade podem ser resumidas do seguinte modo:
os alunos com dificuldades de caracter profundo ndo necessitam de
sistemas de avaliacdo diferentes, mas apenas de diferentes métodos/
instrumentos.

Avaliagao para a Aprendizagem — métodos e instrumentos

Relativamente aos instrumentos da Avaliagdo para a Aprendizagem, os peritos do
Projecto consideram que muitas das abordagens sobra a Avaliagao para a Aprendizagem
(tais como a observagéao individual, o porteféfio e o diario) tém sido amplamente usadas
em ambientes de Educacéao Especial, ha ja bastante tempo.

Relativamente a outros potenciais métodos e instrumentos € necessario sublinhar o facto
de que os métodos e instrumentos da Avaliagdo para a Aprendizagem podem ser usados
com alunos com NEE, desde que sejam modificados e adaptados as necessidades
individuais de cada aluno.

A observacgao dos professores foi considerada, pelos peritos do Projecto, como o método
nuclear para a recolha de informagdo da Avaliagdo para a Aprendizagem. Esta
abordagem é vista como particularmente relevante para os alunos com NEE, dado que
pode constituir o unico método disponivel para reunir informagéo sobre a aprendizagem
de alunos que possuam formas pré-verbais ou ndo verbais de comunicacéao.

Contudo, os peritos do Projecto aconselharam a que fosse dada mais orientagdo aos
professores, por parte de especialistas, de forma a melhorarem as suas competéncias de
observacdo. Em particular, aconselharam mais orientagao para desenvolver métodos de
observagdo mais individualizados de alunos com NEE. Algumas das sugestdes incluiam
videos como instrumentos para reunir evidéncias de aprendizagem dos alunos com
dificuldades de aprendizagem e proporcionar aos professores as melhores oportunidades
para reflectirem sobre a avaliagdo e discutir as informacdes recolhidas com os seus
colegas.

Fazer perguntas € uma componente crucial da interacgdo entre professor e aluno que
ocorre no «ciclo de feedback» da Avaliagdo para a Aprendizagem. Os peritos do Projecto
consideraram que também é possivel — e necessario — fazer perguntas a alunos com
NEE, mas so:
... Se as perguntas estiverem contextualizadas de maneira que permitam aos
alunos ter tempo suficiente para responder e se forem considerados diferentes
estimulos para facilitar as questées (por ex: estimulos visuais versus estimulos
verbais) e formas de responder (por ex: contacto visual) ...

Para além disso, os peritos do Projecto também indicaram que o portefdlio — se
complementado por outra informagao, por exemplo o Programa Educativo Individual do
aluno ou programas de terapéuticos — pode ser um instrumento no dialogo com os pais e
com outros profissionais.

4 Avaliagao para a Aprendizagem e Alunos com Necessidades Educativas Especiais



Por fim, os peritos do Projecto referiram que as abordagens que incentivam a auto-
avaliagdo e, em particular, a auto-reflexdao constituem instrumentos no ambito da
Avaliagdo para a Aprendizagem desde que devidamente adaptados as necessidades
individuais do aluno. O reforco das competéncias de auto-avaliacdo foi entendido como
crucial para alunos com dificuldades de aprendizagem severas, cujos objectivos de
aprendizagem pessoais podem frequentemente incluir a autonomia e independéncia.
Estas competéncias sdo fundamentais e claramente ajudadas pelo desenvolvimento da
auto-reflexdo e da meta-cognigéo (Porter et al., 2000).

Avaliagao para a Aprendizagem — implicagdes para a gestao das escolas

Os peritos do Projecto concordaram sobre a importancia do papel dos responsaveis das
escolas na criagao de oportunidades para os professores discutirem e reflectirem sobre as
questdes da avaliacdo e para os pais participarem no processo de avaliacdo dos seus
filhos. E necessario:
que o6rgaos de gestdo das escolas acompanhem o planeamento e a
avaliagdo ... mais diarios de escola/casa ... conversas informais e chamadas
telefénicas ...

Os d6rgaos de gestdo da escola sao actores cruciais para o desenvolvimento dos valores
organizacionais que reconhecem a importancia do envolvimento dos alunos (Porter,
Robertson e Hayhoe, 2000). Sem o respeito pelas expectativas dos alunos e sem uma
filosofia de escola que apoie a participagdo do aluno, a Avaliagdo para a Aprendizagem
tem menos hipéteses de se desenvolver.

Na generalidade, e no que respeita aos 6rgdos de gestdo da escola, os peritos do
Projecto, dos diferentes paises representados na Agéncia, consideraram que existe uma
necessidade real se proporcionar a todos os professores mais tempo efectivo para
reflectirem sobre a avaliacdo, de forma a poderem, com maior sucesso, envolver os
alunos nos processos de Avaliagao para a Aprendizagem.

Conclusoes

Os peritos do Projecto foram unanimes: o conceito de Avaliagao para a Aprendizagem, é
comummente entendido pelos paises, mas — mais importante do que esse facto — como é
descrito na revisao da literatura, € ser valido para todos os alunos, incluindo os que tém
NEE.

Segundo os peritos do Projecto, esta proposta pode ser desenvolvida e ir mais além: a
Avaliacédo para a Aprendizagem diz respeito a todos os alunos e, numa perspectiva
inclusiva, ndo deveria existir necessidade de diferenciar entre alunos com e sem NEE,
mas antes diferenciar a pratica de sala de aula, de forma a responder as exigéncias de
todos os alunos.

Com base nesta afirmacéao, foram destacadas quatro conclusdes principais:

1. Os mesmos principios da Avaliagao para a Aprendizagem aplicam-se aos alunos com
e sem NEE.

2. A unica diferenca da Avaliagao para a Aprendizagem aplicada aos alunos com e sem
NEE prende-se, essencialmente, com o tipo de instrumentos e de métodos de
avaliagao/comunicacéo utilizados pelos professores.
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3. A unica area de preocupagao com a Avaliacdo para a Aprendizagem aplicada aos
alunos com NEE diz respeito a Avaliagdo para a Aprendizagem como instrumento para
os alunos reflectirem sobre a sua propria aprendizagem (por ex: a interacgado entre
alunos e professores no «ciclo de feedback»). Para os alunos que usam formas
aumentativas de comunicacéo, este processo de feedback ndo se pode operar com base
na linguagem «tradicional». Neste caso, tém de ser exploradas e implementadas
abordagens mais individualizadas, novos instrumentos de avaliagao e uma variedade de
meios para a interaccdo professor/aluno; por exemplo, observacdo de situacdes
estruturadas que permitam aos professores avaliar as preferéncias dos alunos.

4. Muitos métodos e instrumentos da Avaliacdo para a Aprendizagem que tém sido
desenvolvidos para ambientes de ensino especial podem ser transferidos para ambientes
regulares de ensino, beneficiando todos os alunos.

Em resumo, a Avaliagdo para a Aprendizagem pode e deve ser aplicada a todos os
alunos, incluindo os que tém NEE, desde que sejam efectuadas as modificagcbes e
mudancgas necessarias de forma a assegurar a participacéo individual do aluno no seu
processo de avaliagao.

E claro que as discussdes relativas ao conceito de Avaliacdo para a Aprendizagem no
ambito do Projecto de Avaliacdo da Agéncia sdo apenas o ponto de partida. E necessario
uma pesquisa mais detalhada — investigacdo e também a disseminagcéo de exemplos de
boas praticas na aplicagdo da Avaliagdo para a Aprendizagem em resposta as
necessidades dos alunos.

Espera-se, contudo, que as reflexdes dos peritos do Projecto sobre a utilidade do conceito
para apoiar os processos de aprendizagem de todos os alunos, venham a orientar o
trabalho e a tomada de decisdo da politica educativa e dos seus profissionais em toda a
Europa.

O texto integral desta comunicagdo — incluindo as citagbes directas dos peritos do
Projecto relativas as conclusbes-chave esta disponivel em:
http.//www.european-agency.org/site/themes/assessment/index.shtml
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