HODNOCEN:I V INKLUZiVNiCH PODMINKACH

Implementace inkluzivnhiho hodnoceni

Zavérecnym bodem prvni faze projektu Agentury s nazvem
Hodnoceni v inkluzivnich podminkach byla diskuze a posléze vyklad
konceptu inkluzivni hodnoceni a formulace souhrnu doporuceni pro
politiku inkluze a jeji praxi. Cilem druhé faze projektu bylo podrobnéji
zkoumat vysledky prvni faze projektu prostfednictvim:

- Zkoumani praxe hodnoceni na urovni Skol a jejiho vztahu k
regionalnim a statnim strukturam a politice;

- Poukazem na praktické navrhy implementace inkluzivniho
hodnoceni.

Pouzita metodika zahrnovala spolupraci pracovnich tymu slozenych z
expertl projektu a pracovnikd péti skupin vybranych pro pfipadové
studie — ze Skolskych obvodu ¢i regiond, uskupeni Skol, center
poskytujicich podpurné zdroje a jejich partnerskych kol, nikoli tedy z
jednotlivych Skol. Tyto tymy z Rakouska, Danska, Francie, Némecka a
Velké Britanie (Anglie), které byly zvoleny pro pfipadovou studii,
souhlasily s tim, Ze u nich budou probihat hospitacni navstévy a ze
budou v pradbéhu intervencniho obdobi probirany aspekty
pouzivaného hodnoceni. Cilem bylo hloubé&ji prozkoumat praxi
hodnoceni na urovni 8kol a v jakém vztahu je toto hodnoceni k
podpurnym strukturam a k politice regionalni a statni.

Vice informaci o kazdé z péti skupin vybranych pro pripadové studie i
o jejich praci behem projektu Ize ziskat na webovych strankach
projektu:

http.//www.european-agency.org/site/themes/assessment/index.shtml

V pribéhu projektu byla nashromazdéna fada informaci a podkladu
souvisejicich s hodnocenim v inkluzivnhich podminkach. Tato
publikace je svym obsahem obecné&jSi nez jiné materialy, které béhem
projektu vznikly. Jejim hlavnim cilem je poskytnout syntézu zavér(
vSech Ccinnosti v ramci projektu, a identifikovat tak zasadni
pfedpoklady pro implementovani politiky a praxe inkluzivniho
hodnoceni ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu.

Tato prace stavi na datech ziskanych z pozorovani, diskuzi a reflexi,
které vyvstaly b€hem navstév mist vybranych pro pfipadovou studii i
nasledné po nich a jejichz cilem bylo identifikovat ty nejzasadnéjsi
,meta podminky“ pro zavedeni inkluzivniho hodnoceni — to znamena
nalézt zasadni faktory uspésné praxe inkluzivniho hodnoceni, které
nebyly soucasti sledovanych modelt hodnoceni, nybrz byly (v rizné
podobé a mife) patrné u v8ech sledovanych skupin.
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Tento kratky dokument je doplnén o obsahlejsi verzi s odkazy na
multimedialni prezentace i citace od osob z praxe i z oblasti politiky
vzdélavani, ktefi hovofi o svych zkuSenostech s praxi hodnoceni, a

literatury pojednavajici o pfislusné
problematice. Tento kompletni zdroj je k dispozici na webovych
strankach projektu: http://www.european-agency.org/site/themes/
assessment/index.shtml

Dva znaky inkluzivniho hodnoceni v praxi

Inkluzivni hodnoceni bylo v ramci projektu Agentury definovano jako
pristup k hodnoceni ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu, ve
kterych koncepce i praxe sméruje k co nejvySSi podpore procesu
uCeni v8ech ZzZaku. S vyuzitim této definice (a souvisejicich
doporuceni, ktera jsou popsana v souhrnné zpravé prvni faze
projektu) jakozto vychoziho bodu analyzy prace ve sledovanych
skupinach bylo mozno identifikovat celou fadu spolecnych faktoru
implementace inkluzivniho hodnoceni. Jedna se o obecné faktory
prostfedi, ve kterém v ramci projektu probihalo vzdélavani a které
podporovaly hodnoceni ucitell a dalSich odbornikl i osob s
rozhodovaci pravomoci. Zminéné faktory se ne vzdy vztahuji pouze k
procesim hodnoceni, jeho nastrojam, metodam a postupim, ani k
vlastnimu uc€eni a vyu€ovani.

Tyto faktory se spiSe vztahuji obecné k prostfedi, ve kterém probiha
vzdélavani a k tomu, jak takovéto prostfedi mize napomoci (Ci
naopak) tomu, aby ucitelé vyuzivali rGznym zpUlsobem inkluzivni
hodnoceni. Tyto faktory byly oznaCeny za kliCové pro inkluzivni
hodnoceni, ale mizeme konstatovat, Ze se jedna o faktory uspésné
inkluze vSeobecné, nebot hodnoceni je jen jednim z mnoha procesu,
které jsou témito faktory ovliviiovany a usmérriovany.

Faktory, které, jak se zda, podporuji inkluzivni hodnoceni, Ize rozdélit
do dvou skupin znaku politiky a praxe hodnoceni:

- Infrastruktura: struktury, koncepce a podpurné systémy hodnocent;

- Systém spolecnych sdilenych hodnot. postoje, uznavané hodnoty a
nazory v ramci oboru, které stoji v zakladu vzdélavaci kultury urcité
Skoly a jejich pristup.

V ramci projektu bylo mozné urcit hlavni charakteristiky vzdélavaci
infrastruktury a spole¢ného systému hodnot, které, jak se ukazalo,
podporuji inkluzivni hodnoceni. V této praci o nich pojednavame
oddélené, avSak vyzkum jasné ukazal, Ze tyto charakteristiky jsou na
sobé vzajemné zavislé.




Vzdélavaci politika, ktera usnadnuje inovativni praxi

Kazdeé z péti vybranych mist, ve kterych probihaly pfipadové studie,
pracovalo ve zcela odliSnych podminkach danych mistni politikou
hodnoceni. Od té se odvijely rozdily mezi uzivanymi zpUlsoby
hodnoceni, od takového, které je zalozené na systému statnich
sumativnich testd, v ramci néhoz se vyuzivaji vysledky zakl pro ucely
srovnavani, sledovani, odpovédnosti, az po systém bez externé
uréenych postupl hodnoceni, kdy hodnoceni organizuji sami ucitelé a
ziskana data se nijak pro ucely sledovani zaku nevyuzivaji.

| pfes zminéné rozdily mezi regionalnimi a statnimi koncepcemi
zastoupenymi v naSi studii vSak bylo zjevné, Ze pro zajisténi
predpokladi nezbytnych pro inovace vedouci k inkluzivnimu
hodnoceni byly zasadni tyto prvky koncepce hodnoceni:

- Rozhodovani na lokalni urovni se ucastni kazdy, kdo se néjakym
zpusobem z pozice rozhodovani zapojuje do procesu hodnocenti;

- Systém a politika hodnoceni se vyznacuje flexibilitou, ktera
podporuje inovaci a zmény koncepce a praxe v dané oblasti;

- Odpovédni Cinitelé se aktivné podileji na identifikaci a mobilizaci
stavajicich lidskych, fyzickych a finanénich zdroju tak, aby byla
mistnim subjektim zajisténa moznost vlastniho rozhodovani a
uplatnéni inovaci v politice a praxi hodnoceni.

Obecné |ze fici, ze tyto charakteristiky politiky hodnoceni mély pravé
oporu v ochoté odpovédnych ciniteld podporovat inovaci, kreativitu a
jistou miru volnosti pedagogu, aby mohli vnaset do své prace nové
prvky. Jednim konkrétnim pfikladem takovéto ochoty je pfipad, kdy se
navrhovatelé zmé&n a inovaci mohou pfimo podilet na zménach
koncepce hodnoceni.

Interdisciplinarni podptirné struktury

V systému inkluzivniho hodnoceni kladou zaci, rodiCe a ucitelé
komplexni pozadavky na podpurné sluzby a jejich odborné
poskytovatele. V prabéhu projektu jsme zaznamenali posun od prace
pouze multidisciplinarni k interdisciplinarni. Interdisciplinarni
hodnoceni integruje znalosti, zkuSenosti a pohledy riznych obort, coz
umoznuje holistické posuzovani. To neni totéz jako v pfipadé pristupu
multidisciplinarniho, kdy odbornici z riznych oboru pracuji zaroven,
avSak nikoli nutné podle jednoho integrovaného postupu.
Interdisciplinarni prace vyzaduje spolupraci na vSech urovnich a mezi
vSemi aktéry v procesu hodnoceni, coz je do znacné miry ovliviiovano
rozhodovanim na mistni urovni, jak o tom hovofime vyse.




Z analyzy prace ruznych typu hodnoticich tymi slozenych ze
specialistl v péti skupinach vybranych pro pfipadové studie plyne, ze
strany, které jsou v procesu hodnoceni zainteresovany, oCekavaji a
podporuji interdisciplinarni pfistup, bez ohledu na odborné slozeni
Podnoticich tymd. Posun k interdisciplinarni praci stimuluji nasledujici
aktory:

- Tento zpusob prace je chapan jako efektivni z hlediska vynakladani
omezenych vefejnych zdrojq;

- Vede k lepSi organizaci a efektivité prace odbornikl a dava veétsi
prostor pro smysluplnou praci s zaky, rodici i uciteli;

- Vysledkem je flexibilngjSi dostupnost podpory a fada moznosti, jak
reagovat na pozadavky a potieby.

Je zfejmé, ze zapojeni ruznych stran do procesu hodnoceni, jako
podstata interdisciplinarni prace, vede ke zméné mista, z kterého se
fidi poskytovani podpory a do kterého pfichazeji podnéty a
doporuceni specialistd. Na rozhodovani se nejen podileji, ale také ho
rostouci mérou fidi pracovnici Skol, v€etné ucitelt ze Skol hlavniho
vzdélavaciho proudu a rodi€l a zaku, ktefi spolupracuji s externimi
odborniky, tj. s odborniky, ktefi pracuji mimo Skolu a vzdélavaci
prostredi zaka. Takova zména v pfistupu vyzaduje znacny posun v
postojich téch, ktefi specializované hodnoceni provadéji, i zmeény
jejich prace.

Rizeni a vize

Rizeni a vize, které byly identifikovany v kazdé ze skupin vybranych
pro pfipadové studie, jsou dulezité prvky jak v ramci infrastruktury, tak
pro sdileny systém hodnot.

Politiku, ktera usnadnuje inovace, musi iniciovat a formulovat kliCové
skupmy Ci jednotlivci, ktefi maji jasnou vizi inkluzivniho vzdélavani
obecné, ale maiji i jasnou specifickou vizi inkluzivniho hodnoceni.
Podobng také klidové osoby, které zodpovidaji za praci tymu
odbornikd provadéjicich hodnoceni, byvaji nejCastéji hnaci silou
posunu od prace multidisciplinarni k interdisciplinarni. Tito vlivni
jednotlivci nejen iniciuji zmény v praxi, ale také vytvareji vzory pro to,
jaké hodnoty a principy by mély byt zakladem pro tvorbu koncepci a
systému podpory.

Béhem projektu Agentury téz jasné vyplynulo, Ze role vedoucich
pracovnikl a Feditell Skol €i center podpory pfi formovani systému
spoleénych hodnot v oblasti inkluze a inkluzivniho hodnoceni je
zasadni pro vytvareni pracovniho prostfedi, které umozrfiuje inovace a
zmény. V kazdé ze skupin vybranych pro pfipadové studie se
prokazalo, ze dulleziti vedouci pracovnici:




- Méli vlastni vizi inkluzivniho hodnoceni, kterou postupné prejali i
zaméstnanci Ci ¢lenové jejich tymu;

- Aktivné prosazovali takovou kulturu Skoly €i organizace, ktera
podporovala uc¢ast rodicl a zaku;

- Sami iniciovali zmény praxe, Ci aktivné podporovali ostatni
pracovniky, ktefi takovou zménu iniciovali;

- Zavedli takovy systém organizace, ktery nejen stimuluje tymovou
praci, spolupraci pfi feseni problémi a sdileni postoju k vyu€ovani a
uceni, nybrz je pfimo aktivné vyzaduije;

- Zajistovali potfebnou flexibilitu fyzickych, finan€nich i asovych
zdroju, aby svym pracovnikim dali prostor pro ,inovace®, totiz k
rozvijeni a testovani novych metod a pfistupl k hodnoceni;

- Poskytovali u€itelum a dalSim pedagogickym pracovnikim rtzné
moznosti specifického vzdélavani v oblasti metod a nastrojd
hodnoceni, ale téz vzdélavani v obecném pojeti inkluzivniho pfistupu
ke vzdélavani;

- Nastolili efektivni strukturu a zpisoby komunikace, které se zakladaji
na ,spolec¢né sdileném jazyce® (specificky pro hodnoceni i obecnégji
pro uceni a vyucovani), kterému rozuméji a ktery vyuzivaji zaci,
rodiCe i vSichni pedagogicti pracovnici.

Z diskuzi v prabéhu projektu vyplynulo, Ze pro mnoho vedoucich

komunikace a poznatku tykajicich se hodnoceni, aby bylo mozno
inovace a zmény dokumentovat, sdilet, uvazovat o nich a poucit se z
nich. ,Formalizovat neformalni“ je dulezité, pokud se ma inovativni
praxe hodnoceni zaclenit do béznych postupl vyuzivanych v ramci
jedné instituce, napfiklad Skoly, ale zcela zasadni, pokud se z téchto
inovaci maji mit moznost poucit i pracovnici mimo pfislusnou instituci.

Tyto vedouci pracovniky mizeme oznacit za ,transformatory”,
zejména co se hodnoceni tyCe, ale také v ostatnich sférach jejich
cinnosti, nebot’ prokazali, Ze své instituce chapou jako ,vzdélavaci
komunity“, které jsou zaloZeny na kultufe spoluprace v rozhodovani a
planovani, i na stale pokracujicim vzdélavani vSech pracovnik.

Pozitivni postoj k respektovani rozmanitosti ve vzdélavani

Jadrem systému spolec¢nych hodnot, ktery podporuje inkluzivni
hodnoceni, je chapani rozmanitosti ve vzdélavani jako pfinosu, které
by v8echny strany vzdélavaciho procesu mély sdilet a uznavat.
Pozitivni pfistup k respektovani rlznych vzdélavacich potreb je
pravdépodobné tim nejzasadnéjSim prvkem kultury a pfistupu Skoly
ke vzdélavani podporujicim inkluzivni hodnoceni. Takovy pozitivni
postoj se zfetelné projevoval ve vizich feditell Skol a jejich praci na
rozvoji Skoly, ale také v kazdodenni praci uciteld a ostatnich
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pedagogickych pracovniku.

Snahu o vylouceni jakékoli segregace a o podporu konceptu Skoly pro
vSechny, charakterizuje:

- Nazor, Zze hlavnim smyslem hodnoceni je podpofit proces vyuky a
uceni, nikoli identifikovat potfeby Zaka za ucelem jeho umisténi Ci
ziskani finanénich prostredku;

- Nazor, ze zakladem uceni je samotny proces, nikoli téma ¢i obsah, a
ze cilem uceni v8ech zaku je rozvijet jejich schopnost naucdit se
dovednostem, nikoli ziskat znalosti o pfedmétu.

Prace skupin vybranych pro pfipadoveé studie také jasné ukazovala,
Ze uspésné pfistupy a techniky podpory procesu uceni zaku se
specialnimi vzdélavacimi potfebami mohou byt téZ vyuzity k podpofe
socialni a vzdélavaci inkluze jinych skupin (napfiklad Zzak
pochazejicich z riznych socialnich €i narodnostnich vrstev). Diky
tomu se Ize na respektovani rliznych potfeb ¢im dal vice divat jako na
pristup, ktery podporuje vzdélavani vSech zaku, spiSe nez na pfistup
cileny na specifické skupiny.

Reflexe v praci pedagogt

Ve skupinach vybranych pro pfipadové studie se jasné ukazalo, ze
v8ichni ucitelé a jini pedagogicti pracovnici svou praci podrobovali
reflexi. Vyuzivali pfilezitosti, aby se na svou praci podivali s
odstupem, lépe tak pochopili proces u€eni a vyucovani a osobné se z
tohoto odstupu (Ci reflexe) poucili. Lze fici, Ze takovato reflexe vlastni
prace muze byt dusledkem prace v pedagogickém prostiedi, které je
orientovano na respekt k riznym potfebam, a disledkem prace
zaloZené na principu tymové spoluprace a spoleéném hledani feSeni.
Bylo zjevné, ze zakladem prace pro mnoho ugitelt byla jejich ucast v
odborném vzdélavani a respektovani spoleénych principu a spole¢né
sdilenych hodnot.

Takova reflexe vlastni prace predstavuje zasadni prvek pro inovaci.
Reflexe v praci pedagogl ma zasadni oporu v pfistupu, v ramci néhoz
se hledaji feSeni problému a ktery v koneéném dusledku uvadi do
praxe principy zalozené na prukaznych faktech. Je téz vidét, Ze tato
praxe posiluje pozici ucitell, nebot se zapojuji do procesu urcovani
cili a posuzovani vykonu, coz jim pomaha vyhodnocovat svou vlastni
praci.

Je zajimavé, Ze reflexe prace ucitell je v mnoha ohledech analogicka
procesu hodnoceni pro u€eni. Jak v praxi, kdy ucitelé provadéji reflexi
své prace, tak v hodnoceni pro u€eni zaku, je zakladem proces
stanovovani cilu a vlastni zamys$leni nad vykonem a reakce na néj.
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Rovnéz pravé ucitelé, ktefi zaujimali tento reflektivni pfistup k vlastni
praci, vykazovali ¢asto nejlepSi schopnost efektivné vyuzivat postupy
hodnoceni pro u€eni a postupy inkluzivniho hodnoceni u vSech Zaku.

Reditelé Skol zvlasté zdlraznovali zasadni roli tzv. ,pfatelskych
kritik(“, tedy lidi ¢i organizaci mimo $Skolu, které s ni &i se skupinou
uciteld spolupracuji a pomahaji jim v reflexi jejich prace. (Na
myslence, ze tymy expertd projektu budou fungovat jako pratelsti
kritikové pro tymy vybrané pro pfipadovou studii, byla v podstaté
zalozena metodika, kterou Agentura pfi projektu vyuzivala.) Aktivitu
lidi mimo Skolu, ktefi uciteldm pomahaji odhalovat rizné aspekty
jejich prace, povazovali feditelé Skol mnohdy za faktor iniciujici zménu
ve vyucovani i v postojich k inkluzi.

Zavérecné poznamky

Ze studie je zfejmé, Ze pro zavadéni inkluzivniho hodnoceni
neexistuji jednoznacna feSeni, ktera by fungovala v podminkach
kazdé Skoly ¢i tfidy. Kazda ze skupin, ktera se zucastnila projektu
Agentury, si vytvorila odliSny pfistup k praxi hodnoceni a soustfedila
se na ruzné aspekty toho, co v daném okamziku povazovala za
zasadni pro rozvoj inkluze. Tyto rozdily jsou lokalné podminéné,
souvisi s kulturou (¢i systémem spoleénych hodnot) Skoly a se
vzdélavaci koncepci (Ci infrastrukturou), ktera urCovala smér prace

tym( zaclenénych do pfipadové studie.

Avsak i pres lokalni rozdily mezi péti skupinami vybranymi pro
pfipadové studie a sledovanymi béhem projektu lze tvrdit, ze
inkluzivni hodnoceni je proces, ktery zahrnuje inovaci a flexibilitu
mysSleni a jednani ze strany odpovédnych Cinitell i lidi z praxe. Zmény
v mysSleni i jednani jsou pro rozvoj inkluzivniho hodnoceni zasadni.

Dva zminéné aspekty infrastruktury a spolec¢né sdilenych hodnot jsou
propojeny a do zna¢né miry na sobé zavislé. Infrastruktura a obecné
podminky pro hodnoceni zpravidla stoji mimo prostfedi Skoly: tzn.
koncepce a politika hodnoceni a inkluze, financovani, podpurné
systémy a odborny personal je zpravidla ustaven na urovni narodni Ci
regionalni a jednotlivé Skoly pracuji v ramci téchto struktur.

Nicméné pravé systém sdilenych hodnot Skol urCuje do znacné miry,
jakym zplUsobem je zminéna infrastruktura v praxi Skol vyuzivana.
Infrastruktura midze determinovat parametry Skolni praxe, ale ukazuje
se, ze pravé systém sdilenych hodnot Skoly do zna¢né miry urcuje,
jak jsou tyto parametry ve Skole interpretovany.

Zasadni reflexe analyzy provedené skupinami vybranymi pro
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pripadové studie ukazala vyznam existence vhodné infrastruktury pro
hodnoceni, nicméné vlastni sdileny systém hodnot Skol je onim
kritickym bodem pro uspésné uplatiovani ,moznosti“, které v ramci
systému véetné podpulrnych struktur existuiji.

Zasadni vyzvou pro vSechny odpovédné Cinitele z oblasti politiky a
praxe je nezbytné rozvijeni systému spolec¢né sdilenych hodnot
sméfujicich k zavadéni inkluzivniho hodnoceni do praxe. Napfi¢
Evropou existuje fada jasnych pfikladl, ze kterych je mozné se
poucit, a chceme véfit, Ze identifikace hlavnich znakl inkluzivniho
hodnoceni pfispéje k probihajicim debatam a diskusim jak na
narodni, tak mezinarodni urovni.




