Jak wprowadzié¢ w zycie ocenianie wigczajace

Pierwszy etap realizacji projektu Agencji poswieconego ocenianiu w placéwkach
wiaczajacych zakonhczyt sie dyskusjg nad ideg oceniania wigczajgcego a nastepnie
wyjasnieniem tego pojecia, oraz opracowaniem szeregu rekomendaciji z zakresu polityki i
praktyki oceniania wtgczajacego. Drugi etap stuzyé miat gtebszej analizie wiedzy zdobytej
w pierwszej fazie poprzez:

- zbadanie, jak przeprowadzane jest ocenianie na poziomie szkoty, i w jaki sposéb
powigzane jest ono z dziataniami oswiatowych instytucji regionalnych i ogélnokrajowych
oraz prowadzong przez te instytucje polityka;

- opracowanie praktycznych wskazoéwek co do tego, jak ocenianie wigczajgce wprowadzic¢
W Zycie.

Zastosowano nastepujacg metode: powotano zespoty, w ramach ktérych eksperci
projektu wspotpracowali z nauczycielami i innymi specjalistami z pieciu lokalizaciji
wybranych do przeprowadzenia ,studium przypadku”. W z adnym wypadku nie byty to
nigdy pojedyncze szkoty, lecz wybrane rejony (okregi), zespoty szkdt, lub poradnie/ centra
wspomagania wraz z placowkami przez nie obstugiwanymi. Tak powstate zespoty z
Austrii, Danii, Francji, Niemiec, i Wielkiej Brytanii (Anglii) zgodzity sie na przeprowadzenie
u siebie podczas trwania projektu wizytacji oraz na podjecie pracy nad okreslonymi
aspektami stosowanej przez siebie praktyki oceniania. Celem projektu byto zbadanie
praktyki oceniania na poziomie szkoty, a takze sprawdzenie, w jaki sposéb praktyka ta
zalezy od regionalnych i ogélnokrajowych instytucji oswiatowych i prowadzonej przez nie
polityki.

Wiecej informacji na temat kazdej z lokalizacji objetych projektem, oraz na temat dziatan
podjetych w ramach projektu, znalez¢ mozna na stronie internetowej projektu:
http.//www.european-agency.org/site/themes/assessment/index.shtml

Podczas prac nad projektem zebrano wiele informacji i materiatdw dotyczacych oceniania
w placowkach wigczajgcych. Niniejszy dokument ma charakter bardziej ogélny niz inne
materiaty opracowane w ramach projektu — podsumowuje on wiedze zdobytg podczas
realizacji projektu i probuje zdefiniowa¢ warunki, jakie muszga by¢é spetnione, aby
ocenianie wtgczajace mozna byto wprowadzi¢ w zycie w szkolnictwie powszechnym.

Dokument niniejszy opiera sie na dyskusjach oraz obserwacjach i refleksjach, jakie
pojawity sie podczas wizytacji przeprowadzonych w celu okreslenia ,kwestii nadrzednych”
zwigzanych z wdrazaniem oceniania witgczajgcego. W ramach projektu starano sie
ustali¢, jakie sa najwazniejszych czynniki, od ktérych zalezy wprowadzenie w szkole
oceniania wtgczajacego. Szukano przy tym czynnikéw, ktore nie zalezaty od szczegdlinych
uwarunkowan czy tez okreslonego kontekstu oceniania, ale byly wyraznie zauwazalne we
wszystkich lokalizacjach objetych projektem (cho¢ w rézny sposob i w niejednakowym
stopniu).

Uzupetnieniem tego krotkiego dokumentu jest wersja rozszerzona, opatrzona
prezentacjami multimedialnymi i fragmentami dyskusji na temat wiasnych doswiadczen i
praktyki oceniania, jakie przeprowadzili przedstawiciele wtadz oswiatowych i nauczycieli,
a takze bibliografig zawierajgcg najwazniejsze pozycje dotyczgce przedstawianych
zagadnien. Petna wersja dostepna jest na stronie internetowej projektu:
http.//www.european-agency.org/site/themes/assessment/index.shtml
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Dwa aspekty praktyki oceniania wtaczajacego

Ocenianie wigczajgce zostato zdefiniowane na potrzeby projektu Agenciji jako taki sposob
oceniania w ogolnodostepnych placowkach oswiatowych, ktory opiera sie na polityce i
praktyce ukierunkowanej na mozliwie najlepsze wspomaganie procesu uczenia Sie
wszystkich dzieci. Powyzsza definicja oraz towarzyszace jej rekomendacje przedstawione
w raporcie podsumowujgcym pierwszy etap realizacji projektu, zostaty potraktowane jako
punkt wyjscia przy przeprowadzaniu analizy sytuacji w badanych placéwkach. Dzieki temu
mozna byto zidentyfikowaé szereg czynnikdw istotnych dla wdrozenia oceniania
wiaczajgcego. Czynniki te ksztattowaty przebieg oceniania, a wiec prace nauczycieli oraz
innych specjalistow i stron zaangazowanych w ten proces, w badanych w ramach projektu
srodowiskach edukacyjnych. Sg to uwarunkowania natury ogdlnej; nie zawsze wigzg sie
one bezposrednio z ocenianiem, stosowanymi narzedziami i metodami, a nawet samym
procesem nauczania i uczenia sie.

Uwarunkowania te dotyczg raczej srodowiska edukacyjnego jako catosci — tego, w jaki
sposob moze ono wspomagac (lub wrecz przeciwnie — utrudnia¢) stosowanie réznych
form oceniania witaczajacego przez nauczycieli. Cho¢ méwimy tu o ich zasadniczej roli
przy wdrozeniu oceniania wtgczajgcego, to bez trudu mozna dowie$¢, ze odgrywajg one
wazkg role w edukacji wtgczajacej jako takiej, a ocenianie jest jedynie jednym z wielu
proceséw, na ktore czynniki te majg wptyw.

Wystepujace w$ rodowisku edukacyjnym czynniki, ktére sprzyjajg ocenianiu
wiaczajagcemu, mozna podzieli¢ na dwie grupy odpowiadajgce dwu aspektom polityki i
praktyki oceniania:

- organizacja systemu edukacji: struktury organizacyjne, polityka oceniania i struktury
wspierajgce proces oceniania;

- obowigzujgcy system wartosSci: nastawienie, wyznawane wartosci i przekonania lezace u
podstaw kultury edukacyjnej szkoty i stosowanych w niej metod.

W ramach projektu udato sie okresli¢, jakie cechy systemu edukacji oraz obowigzujgcego
w szkole systemu wartosci wspomagajg wprowadzenie oceniania wiaczajgcego. Choé
kazdej z tych cech poswiecono w tym dokumencie osobne omodwienie, to nalezy jednak
podkresli¢, ze jak wynika z przeprowadzonych badan, wszystkie one sg ze sobg Scisle
powigzane.

Polityka edukacyjna zachecajgca do dzialan innowacyjnych

W kazdej z pieciu lokalizacji objetych projektem obowigzywata odmienna polityka
oceniania. W niektérych placowkach opierata sie ona na ogdélnokrajowych egzaminach
sumujacych, ktéore wymagajg obszernej sprawozdawczosci, poniewaz dane dotyczace
osiggnie¢ uczniow stuzg monitorowaniu i ocenie wiarygodnosci procesu nauczania. W
innych nie byto Zadnych narzuconych z zewnatrz procedur, osiggniete przez uczniow
wyniki nie stanowity elementu monitorowania, a system oceniania opierat sie przede
wszystkim na ocenianiu biezacym dokonywanym przez nauczyciela.

Niezaleznie jednak od istniejgcych réznic na poziomie polityki krajowej czy regionalnej,
mozna byto zauwazyé, z e nastepujace elementy polityki oceniania miaty zasadnicze
znaczenie dla stworzenia warunkéw, ktére sg niezbedne przy wprowadzeniu innowacji
stuzgcych ocenianiu wtgczajgcemu:

- w podejmowaniu decyzji na poziomie lokalnym uczestniczyty wszystkie zainteresowane
strony;
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- elastycznos$¢ polityki oswiatowej i systemu edukacji zachecata do poszukiwania nowych
rozwigzan i zmian w obowigzujgcym systemie i metodach oceniania;

- bezposrednie zaangazowanie wiadz oswiatowych w identyfikacje i aktywizacje
istniejacych zasobow ludzkich, finansowych, i materialnych, ktére umozliwiajg
podejmowanie decyzji na poziomie lokalnym oraz wprowadzanie innowacji w polityce i
praktyce oceniania.

Najogolniej rzecz ujmujgc, wspomniane cechy polityki oceniania poparte byty polityka
oswiatowg wspierajgcg innowacje, kreatywnos$¢ i zapewnienie nauczycielom swobody,
dzieki ktérej beda oni mogli twdrczo podchodzi¢ do swojej pracy; przyktadem takiej polityki
jest sytuacja, w ktérej osoby zaangazowane w opracowanie innowacji z zakresu oceniania
wiaczajgcego majg bezposredni wptyw na ksztattowanie polityki oceniania.

Interdyscyplinarne zespoty wspierajace

Uczniowie, rodzice i nauczyciele wymagajg wielorakich form wsparcia ze strony
specjalistow w zwigzku ze stosowaniem oceniania wigczajacego. Podczas realizacji
projektu odnotowano nastepujaca tendencje: coraz czesciej odchodzi sie od wspotpracy
wielo-specjalistycznej na rzecz multi-dyscyplinarnej. Ocenianie inter-dyscyplinarne
cechuje spojrzenie catosciowe, oparte na zintegrowaniu wiedzy i perspektyw
zaczerpnietych z roznych wyspecjalizowanych dziedzin. Nie jest to tozsame z podejsciem
wielospecjalistycznym, w ramach ktérego specjalisci z réznych dziedzin pracujg
réwnolegle, ale niekoniecznie w ramach jednego ustalonego i zintegrowanego podejscia.
Dziatanie inter-dyscyplinarne wymaga kooperacji i wspotpracy na wszystkich poziomach,
pomiedzy wszystkimi stronami zaangazowanymi w proces oceniania, i jest, jak juz
wspomniano w poprzedniej sekcji, w duzej mierze ksztattowane poprzez decyzje
podejmowane na poziomie lokalnym.

Po zapoznaniu sie z pracg roéznego typu specjalistycznych zespotéw oceniajgcych
dziatajgcych w pieciu lokalizacjach objetych projektem mozemy stwierdzi¢, ze -
niezaleznie od sposobu organizacji takich zespotow - wszystkie strony zaangazowane w
proces oceniania (rodzice, nauczyciele, i wtadze oswiatowe) oczekujg i zachecajg do
stosowania inter-dyscyplinarnego podejscia do oceniania. Podejmowaniu dziatan inter-
dyscyplinarnych sprzyjajg nastepujgce czynniki:

- dziatania takie postrzegane sg jako ekonomiczne wykorzystanie ograniczonych srodkéw
publicznych;

- dzieki takim dziataniom mozliwe staje sie zaréwno skuteczniejsze zarzadzanie
naktadami pracy specjalistbw zaangazowanych w oceniania, jak réwniez lepsze
ukierunkowanie wspotpracy z uczniami, rodzicami i nauczycielami;

- dziatania inter-dyscyplinarne stwarzajg mozliwosci bardziej elastycznego wsparcia oraz
reagowania na pojawiajgce sie potrzeby.

Inter-dyscyplinarny charakter pracy nad ocenianiem wtgczajgcym wymaga rowniez, jak
sie wydaje, zmiany osrodka odpowiedzialnego za nadzér nad formami wspomagania i
pomocy ze strony specjalistbw zaangazowanych w proces oceniania. Proces
podejmowania decyzji nie tylko coraz bardziej angazuje jego wewnatrzszkolnych
uczestnikow, a wiec nauczycieli, rodzicow i uczniéw; w coraz wiekszym stopniu przyjmujg
oni na siebie odpowiedzialno$¢ za kierowanie tym procesem we wspoipracy ze
specjalistami z zewnatrz, tj. spoza bezposredniego $ rodowiska szkolnego ucznia. Taka
zmiana metod pracy wymaga zmiany nastawienia specjalistbw zaangazowanych w
proces oceniania, a takze zmiany sposobu ich pracy.
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Rola i wizja lideréw

Bardzo wazna przy tworzeniu odpowiedniego $ rodowiska oraz wspdolnego systemu
wartosci okazata sie rola i wizja lideréw w kazdej z badanych lokalizacji.

Polityke sprzyjajacq innowacjom powinny formutowac oraz inicjowaé kluczowe grupy lub
osoby, ktdre posiadajg jasng wizje edukacji wigczajgcej jako takiej, a w szczegdlnosci
miejsca, jakie zajmuje w jej ramach ocenianie wigczajgce. Takze kluczowe osoby
odpowiedzialne za prace zespotéw specjalistow wspomagajacych ocenianie sg zazwyczaj
motorem zmiany stylu pracy z wielospecjalistycznego na inter-dyscyplinarny. Takie
wptywowe osoby nie tylko inicjujg zmiane sposobu dziatania, ale tez wskazujg, na jakich
wartoéciach i zasadach powinna opieraé sie polityka edukacyjna i mechanizmy jgq
wspierajace.

Z projektu Agencji jasno tez wynika, jak wazng role w rozwoju $ rodowiska szkolnego
otwartego na innowacje i zmiany odgrywa kierownictwo i dyrekcje szkodt oraz o$rodkéw
wspierajgcych (poradni), ktore ksztattujg system wartosci nastawiony na edukacje i
ocenianie wigczajace. W kazdej z objetych projektem lokalizacji kierownicy placowek:

- mieli wkasng wizje oceniania wtgczajacego, ktérg sami wypracowali, i do ktorej nastepnie
przekonali swoj zespot i pracownikéw;

- aktywnie propagowali w szkole kulture organizaciji, ktéra zapewniata rodzicom i uczniom
wspotuczestnictwo w ocenianiu;

- inicjowali zmiany w zakresie praktyki nauczania, albo tez aktywnie wspierali
pracownikow, ktérzy takie zmiany postulowali;

- organizowali prace swojej placéwki w taki sposob, ktéry nie tyle promowat, co wrecz
wymagat pracy zespotowej, wspodlnego rozwigzywania probleméw, i wypracowywania
przez zespot spdjnej wizji nauczania i uczenia sie;

- dbali o zachowanie niezbednej elastycznos¢ zasobow (miejsca, czasu, Srodkéw
finansowych), dzieki czemu mozna byto tworzy¢ i wprowadzac¢ nowatorskie rozwigzania w
zakresie metod i narzedzi oceniania;

- zapewniali nauczycielom oraz personelowi wspomagajacemu mozliwos¢ ksztatcenia sie
I rozwoju w zakresie metod i narzedzi oceniania, oraz edukacji wigczajacej jako takiej;

- budowali skuteczne srodki komunikacji dotyczacej oceniania oraz procesu nauczania i
uczenia sie w ogole, oparte na ,wspolnym jezyku” zrozumiatym dla uczniéw, rodzicéw, i
pracownikdw szkoty, i przez wszystkie te strony uzywanym.

Podczas dyskusiji, jakie odbyty sie w ramach realizacji projektu, zwrécono uwage na fakt,
ze kierownictwo wielu placéwek odczuwa silng potrzebe ,formalizacji” nieformalnej wiedzy
i wymiany zdan na temat oceniania, tak aby rozwigzania nowatorskie oraz wprowadzane
zmiany mozna byto udokumentowac i rozwazac, dzieli¢ sie nimi z innymi i uczy¢ na ich
podstawie. Taka ,formalizacja tego, co nieformalne”, jest bardzo wazna, jezeli chcemy
nowatorskie rozwigzania z zakresu oceniania wprowadzi¢ na state w praktyke nauczania
w ramach jednej placowki (szkoty); staje sie ona niezbedna, o ile chcemy, by z rozwigzan
tych skorzystali takze specjali$ci spoza srodowiska danej szkoty.

Szczegdlnie w odniesieniu do praktyki oceniania, cho¢ takze w bardziej ogélnym sensie,
kierownicy ci zastugujg na miano ,reformatoréw”; postrzegajq oni zarzadzane przez siebie
placéwki jako ,wspodlnoty ksztatcenia sie” oparte na zasadzie wspotpracy obejmujacej
podejmowanie decyzji, planowanie, oraz staty rozwéj zawodowy wszystkich pracownikéw.
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Otwartosé na réznice w srodowisku edukacyjnym

W samym sercu systemu wartosci, na ktérym opiera sie ocenianie witgczajace, lezy
przekonanie, ze  wystepowanie réznic w s$rodowisku edukacyjnym jest zjawiskiem
pozgdanym. Dobrze, gdy poglad ten podzielajg wszystkie strony zaangazowane w prace
szkoty. Pozytywne nastawienie do zaspokajania zréznicowanych potrzeb edukacyjnych
stanowito bodaj najwazniejsza ceche kultury edukacyjnej szkoty oraz metod, ktoére
wspomagatly wprowadzanie oceniania wigczajgcego. Takie pozytywne nastawienie
widoczne byto w planach i dziataniach kierownictwa szkoty oraz w codziennej pracy
nauczycieli i personelu wspomagajgcego.

Dziatania, ktére z jednej strony miaty zapobiec jakimkolwiek formom segregacji, z drugiej
za$ — ksztaltowa¢ szkote otwartg dla wszystkich, oparte byty na nastepujgcych
przekonaniach:

- najwazniejszym celem oceniania jest wsparcie procesu nauczania i uczenia sie, a nie —
okreslanie trybu nauczania (rodzaju placéwki) czy przydziatu srodkow;

- uczenie sie jest procesem; same tresci nauczania i program nie sg najwazniejsze;
zasadniczym celem ksztatcenia jest nauczenie sie ,jak sie uczyC¢”, a nie przyswojenie
wiadomosci z przedmiotu.

Dziatalnos¢ zespotéw we wszystkich lokalizacjach badanych w ramach projektu wyraznie
pokazuje, ze narzedzia i metody, ktére skutecznie wspierajg proces uczenia sie uczniow
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, mogg by¢ pomocne w promowaniu integracji
spotecznej i edukacyjnej innych grup ucznidow (np. dzieci wywodzacych sie z innych grup
spotecznych lub etnicznych). W rezultacie wyjscie naprzeciw réznorodnym potrzebom
edukacyjnym coraz czesciej postrzegane jest jako budowanie edukacji dla wszystkich
dzieci, a nie jedynie okreslonej ich grupy.

Refleksja nad praktyka nauczania

We wszystkich lokalizacjach objetych projektem nauczyciele, a w pewnym stopniu takze
inni specjalisci, znajdowali czas na zastanowienie sie i refleksje — wykorzystywali okazje,
by spojrze¢ z dystansu na swojq prace, lepiej zrozumieé proces nauczania i uczenia sie, i
wyciagng¢ wnioski na przyszios¢. Przeprowadzanie refleksji nad wlasng pracg mozna
zinterpretowa¢ jako skutek przebywania w srodo wisku nauczania nakierowanym na
sprostanie zréznicowanym potrzebom edukacyjnym, § rodowisku opartym na pracy
zespotowej i podejsciu problemowym. Niemniej jednak wydaje sie oczywiste, ze dla wielu
nauczycieli zaangazowanie w rozwoj zawodowy i kierowanie sie zasadami wyptywajgcymi
ze wspolnego systemu wartosci stanowito podstawe ich pracy.

Nawyk refleksji wydaje sie odgrywac¢ zasadniczg role przy wprowadzaniu innowac;ji.
Refleksja opiera sie w istocie na podejsciu problemowym, ktére z kolei prowadzi do
praktyki opartej na sprawdzonych faktach. Takie podej$cie dowartosciowuje nauczycieli,
poniewaz angazuje ich w proces wyznaczania celéw i ich ewaluacji, ktéry pomaga w
okresleniu jakosci praktyki nauczania.

Co ciekawe, proces refleksji podejmowanych przez nauczycieli pod wieloma wzgledami
stanowi odbicie procesu oceniania uczniéw. Ustanawianie celdéw oraz osobista refleksja
nad uzyskanymi wynikami stanowig podstawe zaréwno przeprowadzanej przez
nauczycieli refleksji nad wtasng praca, jak i oceniania uczniéw. Co wiecej, przewaznie to
wiasnie ci nauczyciele, ktérzy potrafili zastanowi¢ sie nad wiasng praca, najskuteczniej
postugiwali sie ocenianiem stuzgcym uczeniu sie oraz ocenianiem wigczajgcym.
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Kierownicy i dyrektorzy szko6t podkreslali w szczegolnosci wage ,konstruktywnej krytyki”,
pochodzacej od specjalistow spoza szkoty lub organizacji zewnetrznych wspétpracujacych
ze szkotg, i wspomagajgcych zespoty nauczycieli w procesie refleksji nad wtasng praktyka
nauczania. (W gruncie rzeczy metodologia zastosowana w projekcie Agencji opierata sie
na zatozeniu, ze wizytujgce grupy ekspertow petnity takg wtasnie role wobec zespotéw w
odwiedzanych lokalizacjach.) Dyrektorzy szkoét uwazali tez, ze zaangazowanie oséb z
zewnatrz, wspomagajacych pracownikéw szkoty w lepszym zrozumieniu wtasnej pracy,
stanowito czesto bodziec do zmiany sposobu nauczania oraz nastawienia do edukacji
wigczajacej.

Podsumowanie

Z przeprowadzonego projektu jasno wynika, Z e nie ma prostych rozwigzan, ktore
pozwalatyby na wprowadzenie w zycie oceniania wigczajgcego w kazdej szkole i klasie.
W kazdej z lokalizacji objetych projektem Agencji wypracowano inne podejscie do
oceniania i skupiono sie na réznych zagadnieniach, ktére w danym momencie uznano za
podstawowe przy wprowadzaniu edukacji wigczajgcej. Zmiennosc¢ ta wynikata po czesci z
uwarunkowan lokalnych, ale przede wszystkim z kultury organizacyjnej szkoty (lub
przyjetego w niej systemu wartosci) oraz polityki edukacyjnej (i struktur) warunkujacych
dziatania badanych zespotow.

Niezaleznie jednak od réznic pomiedzy badanymi lokalizacjami mozemy stwierdzic, ze
ocenianie wigczajgce to proces wymagajacy innowacji oraz elastycznosci myslenia i
dziatania ze strony wtadz os$wiatowych i nauczycieli. Zmiany sposobu myslenia oraz
dziatania sg konieczne dla wprowadzenia w zycie oceniania wigczajgcego.

Dwa wspomniane wczesniej zagadnienia dotyczgce organizacji systemu edukacji i
systemu wartoéci, sq ze sobgsci$ le zwigzane i od siebie zalezne. Struktury
odpowiadajgce za ocenianie sg zazwyczaj zewnetrzne wobec $r odowiska szkoty: o
sprawach takich jak polityka oswiatowa dotyczaca edukacji wigczajacej i oceniania,
mechanizmy finansowania os$wiaty, $§ rodki wsparcia oraz zatrudnienie specjalistow,
decyduje sie zazwyczaj na poziomie ogdlnokrajowym lub regionalnym, a poszczegdlne
szkoty muszg dziata¢ w ramach wyznaczonych tymi strukturami.

Niemniej jednak przyjety w szkole system wartosci determinuje w znaczacym stopniu to,
jak te narzucone rozwigzania zostang w praktyce w danej placowce zastosowane.
Struktury wyznaczone odgérnie mogq okreslac parametry, wedle jakich szkota ma
dziata¢, ale to przyjety system wartosci decyduje o tym, jak te parametry zostang
zinterpretowane.

Najwazniejszg myslg, jaka nasuwa sie w zwigzku z analizg lokalizacji objetych projektem,
jest to, ze cho¢ stworzenie struktur wspierajgcych ocenianie jest bardzo wazne, to jednak
czynnikiem krytycznym dla skutecznego wykorzystania ,mozliwosci”, jakie stwarza system
edukaciji i struktury wspierajace, jest system wartosci obowigzujgcy w danej szkole.

Zbudowanie takiego systemu wartosci, ktory jest potrzebny dla wprowadzenia w zycie
oceniania wtgczajgcego, to wyzwanie, przed jakim stajg wladze o$wiatowe i nauczyciele.
W catej Europie znajdziemy wiele przyktadow, na ktérych mozemy sie wzorowaé. Mamy
nadzieje, z e zdefiniowanie najwazniejszych cech oceniania witgczajacego w praktyce
bedzie waznym gtosem w toczacej sie dyskusji w poszczegdlnych krajach i na szczeblu
miedzynarodowym.

6 Jak wprowadzi¢ w zycie ocenianie wtaczajgce



