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πλαισιο παρακολουθησησ της πολιτικησ σχετικα με τις τπεΕ
Το πλαίσιο παρακολούθησης της Πολιτικής σχετικά με τις ΤΠΕΕ έχει αναπτυχθεί σε μια προσπάθεια να αντιμετωπίσει μια ανησυχία που προκύπτει από τις δραστηριότητες του έργου ΤΠΕΕ – την ανάγκη να παρακολουθείται η στήριξη που παρέχεται στους μαθητές, τους εκπαιδευτικούς και τα σχολεία, προκειμένου να διασφαλίσει ένα συνεκτικό σύστημα πολιτικής ΤΠΕΕ και την παροχή αυτού βραχυπρόθεσμα και μακροπρόθεσμα.

Το πλαίσιο που παρουσιάζεται εδώ θα πρέπει να θεωρηθεί ως ένα εργαλείο για την υποστήριξη των διαφόρων φάσεων της υλοποίησης της πολιτικής: τον έλεγχο της τρέχουσας κατάστασης˙ την εξασφάλιση ότι οι βασικές προϋποθέσεις για την εφαρμογή της πολιτικής είναι στη θέση τους˙ την υλοποίηση των στρατηγικών δράσεων που συνδέονται με τους στόχους της πολιτικής˙ την παρακολούθηση όλων των δραστηριοτήτων εφαρμογής της πολιτικής˙ και τη διάδοση πληροφοριών σχετικά με τα αποτελέσματα της εφαρμογής της πολιτικής. Οι φάσεις μπορούν να θεωρηθούν ως κυκλικές, αφού οι δράσεις παρακολούθησης και διάδοσης κατ ανάγκην οδηγούν σε περαιτέρω ενέργειες ελέγχου και ούτω καθεξής.

Το πλαίσιο παρακολούθησης της Πολιτικής ΤΠΕΕ παρέχει μια δομή διάρθρωσης για τις χώρες ώστε να συζητήσουν, να προσαρμοστούν και να αναπτύξουν τη δική τους συλλογή δεδομένων για τον έλεγχο και τη συγκριτική αξιολόγηση πολιτικών, καθώς την παρακολούθηση και αξιολόγηση. Το πλαίσιο έχει τη δυνατότητα να αναπτυχθεί περαιτέρω εντός των μεμονωμένων πλαισίων της χώρας, προκειμένου να:

· εξασφαλίσει ότι τα δικαιώματα όλων των εκπαιδευόμενων σε σχέση με την πρόσβαση στις ΤΠΕ πληρούνται˙ και

· να εξετάσει την αποτελεσματικότητα των συστημάτων παροχής ΤΠΕΕ.

Το πλαίσιο εξετάζει όλες τις πτυχές των υποδομών για τις ΤΠΕΕ. Παρουσιάζει μια πιθανή απάντηση στην πρόταση κλειδί της ΣΗΕΔΑΑ που καλεί για συλλογή δεδομένων και παρακολούθηση σχετικά με τη χρήση των ΤΠΕ ως εργαλείο για την προώθηση της ισότητας, την πρόσβαση σε κατάλληλες ΤΠΕ ως δικαίωμα, την κατάρτιση του εκπαιδευτικού προσωπικού και την προώθηση της έρευνας και της ανάπτυξης στις ΤΠΕ. Αυτά τα τέσσερα ζητήματα είναι θέματα που επαναλαμβάνονται και που υποστηρίζουν το γενικό περιεχόμενο του Πλαισίου Παρακολούθησης της Πολιτικής.

Το πλαίσιο μελετά τα ζητήματα που επισημαίνονται στο σχέδιο ως εξελίξεις που έχουν το μεγαλύτερο αντίκτυπο επάνω στην πολιτική και την πρακτική σχετικά με τις ΤΠΕΕ (ανατρέξτε στην ενότητα 3.2 της παρούσας έκθεσης).

Το πλαίσιο καλύπτει διαφορετικά επίπεδα του εκπαιδευτικού συστήματος που επηρεάζουν την εκπαιδευτική εμπειρία των μαθητών με αναπηρία και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες – ένα μεμονωμένο μαθητή, τον εκπαιδευτικό/την τάξη, το σχολείο, σε περιφερειακό και εθνικό επίπεδο. Παρόλο που το πλαίσιο έχει καταρτιστεί ως γενικό εργαλείο, που καλύπτει όλα τα επίπεδα του συστήματος ΤΠΕΕ, μπορεί ενδεχομένως να χρησιμοποιηθεί και για την παρακολούθηση της πολιτικής σε ένα ή περισσότερα συγκεκριμένα επίπεδα.

Το πολυ-επίπεδο αυτό πλαίσιο είναι σύμφωνο με τις τρέχουσες και προηγούμενες εργασίες για την αποτελεσματική συλλογή δεδομένων για την ενταξιακή εκπαίδευση, (Οργανισμός Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης, 2007˙ Ebersold, 2011˙ Ευρωπαϊκός Φορέας, 2011β˙ Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας/Παγκόσμια Τράπεζα, 2011˙ UNESCO/G3ict, υπό δημοσίευση).

Το πλαίσιο παρακολούθησης της πολιτικής ΤΠΕΕ βασίζεται σε τρεις άξονες:
(i) Την ανάγκη συμμετοχής όλων των ενδιαφερόμενων φορέων κατά την παρακολούθηση της πολιτικής

· Οι βασικοί ενδιαφερόμενοι και εταίροι που θα συμμετέχουν σε διαδικασίες συλλογής δεδομένων (οργανώσεις, ερευνητές, κλπ.) θα πρέπει να καθοριστούν ώστε οι συμμετοχικές διαδικασίες συλλογής δεδομένων που αφορούν μαθητές, τις οικογένειές τους και τους εκπροσώπους τους, να εντοπιστούν και να χρησιμοποιηθούν.

· Οι ενδιαφερόμενοι φορείς θα πρέπει να συμφωνήσουν σε ένα σχέδιο δράσης με συγκεκριμένο χρονοδιάγραμμα σχετικά με την παρακολούθηση και την αξιολόγηση της πολιτικής. Αυτό θα περιλαμβάνει τη συμφωνία της εστίασης σχετικά με την ποσοτική, βασισμένης στις εισροές, συλλογής δεδομένων (π.χ. εφαρμογή προτύπων προσβασιμότητας, στοιχεία για τις δημόσιες συμβάσεις, κ.λπ.) και τη συλλογή ποιοτικών δεδομένων, τη διερεύνηση θεμάτων διαδικασίας και των αποτελεσμάτων.

(ii) Την ανάγκη για συλλογή διαφόρων τύπων δεδομένων και πληροφοριών σχετικά με τους σκοπούς παρακολούθησης της πολιτικής

· Τα δεδομένα που περιορίζονται σε απλές ποσοτικές μετρήσεις δεν ενημερώνουν την αξιολόγηση της πολιτικής από μόνα τους. Υπάρχει μία ανάγκη για συλλογή ποσοτικών και ποιοτικών δεδομένων που θα τροφοδοτήσουν τις συζητήσεις σχετικά με τα αποτελέσματα ή/και τα οφέλη της παροχής προσβάσιμων ΤΠΕ. Τόσο ποιοτικά όσο και ποσοτικά δεδομένα πρέπει να είναι διαθέσιμα για τις εισροές, καθώς και τις διαδικασίες και τα αποτελέσματα σε σχέση με τη χρήση των ΤΠΕ στην ενταξιακή εκπαίδευση.

· Η συλλογή δομημένων πληροφοριών σχετικά με καινοτόμα παραδείγματα που επηρεάζουν τη χρήση των ΤΠΕ στην ενταξιακή εκπαίδευση μπορεί να λειτουργήσει ως μια χρήσιμη πηγή έμπνευσης για τους εκπαιδευτικούς οργανισμούς και επαγγελματίες.
(iii) Την ανάγκη για συνδυασμένη αναφορά διαφορετικών πηγών μεθόδων συλλογής δεδομένων και πορισμάτων

· Ένα πλαίσιο διαδικασιών συλλογής δεδομένων που να εξετάζει τα δικαιώματα των μαθητών, καθώς και ζητήματα αποτελεσματικότητας του συστήματος, θα πρέπει να αναπτυχθεί προκειμένου να παρακολουθεί τον αντίκτυπο των ΤΠΕΕ για τους μαθητές, τους εκπαιδευτικούς και τα σχολεία.

· Για να επιτευχθεί αυτό, υπάρχει η ανάγκη για ένα συνδυασμένο έλεγχο των συγκεκριμένων δεδομένων που θα συγκεντρωθούν σχετικά με τις ΤΠΕΕ σε άλλους τομείς εθνικής ή/και διεθνούς διαδικασίας συλλογής δεδομένων προκειμένου να αποφευχθεί η αλληλοεπικάλυψη των προσπαθειών και να διασφαλιστεί η συμμόρφωση με τις απαιτήσεις συλλογής δεδομένων. Ένα σημείο εκκίνησης είναι ο προσδιορισμός των υφιστάμενων δεδομένων, καθώς και τα κενά και τα σημεία ελλιπών πληροφοριών.

· Υπάρχουν μεγάλες δυνατότητες για τη χρήση των ΤΠΕ ως εργαλείο για τη συλλογή διαφόρων τύπων δεδομένων και πληροφοριών με σκοπό την παρακολούθηση της πολιτικής.

Το πλαίσιο παρακολούθησης της πολιτικής ΤΠΕΕ έχει ως στόχο να παρέχει ένα πρακτικό εργαλείο για την εξέταση της μακροχρόνιας συλλογής πληροφοριών που να μπορούν να ενσωματωθούν σε υφιστάμενες ψηφιακές πολιτικές και να ενταχθούν στις ευρύτερες πρωτοβουλίες πολιτικής για τις ΤΠΕ.

Το πλαίσιο βασίζεται σε μια δομή αλληλένδετων και αμοιβαία υποστηριζόμενων στόχων πολιτικής, αντικειμένων και δράσεων:

· Τους στόχους της πολιτικής ΤΠΕΕ – που περιγράφουν τις γενικές προθέσεις μιας πολιτικής ΤΠΕΕ.

· Τους στόχους πολιτικής που πρέπει να τηρούνται – που αναδεικνύουν τους ειδικούς στόχους που πρέπει να επιτευχθούν σύμφωνα με τους στόχους της πολιτικής. Η συνολική αποτελεσματικότητα της εφαρμογής της κάθε πολιτικής ΤΠΕΕ θα κριθεί κατά την επίτευξη των δηλωμένων στόχων της πολιτικής.
· Οι δράσεις πολιτικής που πρέπει να παρακολουθούνται – που περιγράφουν λεπτομερώς τα συγκεκριμένα μέτρα που θα λειτουργήσουν ως μοχλοί και ενδεχομένως να έχουν το μεγαλύτερο αντίκτυπο όσον αφορά την προώθηση επιθυμητών αλλαγών και εξελίξεων.

Στον πίνακα που ακολουθεί, οι προσδιορισθείσες δράσεις πολιτικής για την παρακολούθηση έχουν διατυπωθεί κατά τρόπο που να υποστηρίζει την απλή παρακολούθηση, χρησιμοποιώντας μετρήσεις που δείχνουν το βαθμό ολοκλήρωσης της πολιτικής δράσης – για παράδειγμα: Πλήρης/Μερική/Καμία.

Με τη χρήση ενός απλού μέτρου, ο βαθμός στον οποίο κάθε πολιτική δράση έχει ολοκληρωθεί μπορεί να αξιολογηθεί και να καταγραφεί. Ωστόσο, η διατύπωση και το παράδειγμα μετρικού συστήματος που περιγράφεται εδώ παρατίθενται ως παραδείγματα προς συζήτηση και αναγνωρίζεται ότι οι χώρες μπορούν να έχουν υπάρχοντα μετρικά συστήματα που μπορούν να εφαρμοστούν για τις προτεινόμενες δράσεις πολιτικής.

Το έγγραφο-πλαίσιο περιλαμβάνει ένα απλό πλέγμα που μπορεί να προσαρμοστεί σε διάφορα εθνικά ή περιφερειακά δεδομένα. Για να υποστηρίξει τις συζητήσεις της εκάστοτε χώρας και το αναπτυξιακό έργο στην παρακολούθηση της πολιτικής, το κείμενο στο πλέγμα είναι υλικό χωρίς πνευματική ιδιοκτησία και προορίζεται για τους φορείς χάραξης πολιτικής και τους επαγγελματίες ώστε να το αναπτύξουν και να το τροποποιήσουν, όπως απαιτείται για να καλύψουν τις συγκεκριμένες απαιτήσεις της χώρας τους.

Στο δικτυακό τόπο του Οργανισμού, είναι διαθέσιμες ηλεκτρονικές εκδόσεις του Πλαισίου παρακολούθησης της πολιτικής ΤΠΕΕ σε όλες τις γλώσσες των χωρών μελών του Φορέα με δυνατότητα επεξεργασίας και είναι διαθέσιμες προς μεταφόρτωση και τροποποίηση, υπό την προϋπόθεση ότι γίνεται αναφορά στην αρχική πηγή: http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i
ΠΛΑΙΣΙΟ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ ΤΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΙΣ ΤΠΕΕ
	1. Στόχος της πολιτικής των ΤΠΕΕ σε επίπεδο μαθητή: όλοι οι μαθητές μπορούν να αξιοποιήσουν αποτελεσματικά τις ΤΠΕ στη μάθηση τους σε ενταξιακά πλαίσια 

	Οι στόχοι της πολιτικής που πρέπει να πληρούνται 
	Οι δραστηριότητες της πολιτικής που πρέπει να παρακολουθούνται σε σχέση με το βαθμό στον οποίο …

	1.1 Οι ΤΠΕ χρησιμοποιούνται ως εργαλείο για την υποστήριξη της συμμετοχής των μαθητών με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες σε ενταξιακά πλαίσια 
	1.1α Υπάρχει μία ευρεία ευαισθητοποίηση σχετικά με τη σημασία των ΤΠΕ ως εργαλείο για την υποστήριξη της συμμετοχής των μαθητών με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες σε ενταξιακά πλαίσια 
1.1β έχει διεξαχθεί ανάλυση της τοπικής κατάστασης σχετικά με τη διαθεσιμότητα των κατάλληλων ΤΠΕ και των συναφών πόρων

1.1γ Η δυνητική επίδραση των φραγμών στη χρήση των ΤΠΕ (μαθησιακές ανάγκες, φύλο, κοινωνική ή γεωγραφική απομόνωση, και/ή κοινωνικό-οικονομικοί παράγοντες) για τον προσδιορισμό της κατανομής των πόρων των ΤΠΕ στην ενταξιακή εκπαίδευση έχει αξιολογηθεί από όλους τους εμπλεκόμενους φορείς 
1.1δ Έχουν εντοπιστεί και συμφωνηθεί από όλους τους ενδιαφερόμενους οι ελάχιστες απαραίτητες προδιαγραφές που δηλώνουν με λεπτομέρεια τη διαθεσιμότητα και την πρόσβαση σε εργαλεία ΤΠΕ 

	1.2 Οι ΤΠΕ χρησιμοποιούνται για να υποστηρίξουν τις εξατομικευμένες προσεγγίσεις μάθησης για τους μαθητές με αναπηρία και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες σε ενταξιακά πλαίσια
	1.2α Έχουν αναπτυχθεί δομημένες διαδικασίες ΤΠΕ με σκοπό την «εκτίμηση των αναγκών» που προσδιορίζουν τις λειτουργικές ανάγκες μεμονωμένων μαθητών για συγκεκριμένα εργαλεία ΤΠΕ 
1.2β Όλοι οι μαθητές έχουν ευκαιρίες για αυτό-αξιολόγηση και διαχείριση των προτιμήσεων τους σχετικά με τη πρόσβαση στις ΤΠΕ και την υποστηρικτική τεχνολογία 

1.2γ Έχουν εντοπιστεί οι ανάγκες σχετικά με τις ΤΠΕ των μαθητών που απαιτούν πρόσθετη υποστήριξη σε συνεργασία με τους γονείς και/ή κηδεμόνες που μπορούν να βοηθήσουν τους μαθητές να επικοινωνήσουν τις προτιμήσεις τους 

1.2δ Οι μαθητές με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες υποστηρίζονται με αναπτυξιακούς τρόπους ώστε να μπορούν, να είναι ικανοί, και στη συνέχεια με αυτοπεποίθηση χρήστες των ΤΠΕ 

1.2ε Η χρήση των ΤΠΕ είναι γραμμένη σε κάθε εξατομικευμένο εκπαιδευτικό πρόγραμμα ή παρόμοιο έγγραφο προγραμματισμού για τους μαθητές που έχουν εξατομικευμένο πρόγραμμα.

	1.3 Οι εμπειρίες των μαθητών σχετικά με τη διαθεσιμότητα των γενικών και εξειδικευμένων ΤΠΕ στο σχολείο, το σπίτι και κατά τη μετάβαση σε άλλους τομείς της εκπαίδευσης είναι απρόσκοπη, χωρίς κενά ή διαφορετικά επίπεδα παροχής 
	1.3α Οι ΤΠΕ για την υποστήριξη της μάθησης ενός ατόμου είναι διαθέσιμες μέσα στα σχολεία και είναι διαθέσιμες/μπορούν να μεταφερθούν σε διαφορετικά σπίτια, κοινωνικά, εκπαιδευτικά και δια βίου μάθησης πλαίσια 

1.3β Έχουν αναπτυχθεί και εφαρμοστεί ΤΠΕ προγράμματα μετάβασης με σκοπό να υποστηρίξουν τη διαθεσιμότητα των απαραίτητων ΤΠΕ στις μεταβάσεις μεταξύ εκπαιδευτικών πλαισίων 

1.3γ Έχουν αναπτυχθεί και εφαρμοστεί μηχανισμοί για τη δια-τομεακή συνεργασία και εργασίες με σκοπό τη διασφάλιση ισότιμης πρόσβαση στις ΤΠΕ σε όλα τα σπίτια, κοινωνικά και εκπαιδευτικά πλαίσια


	2. Στόχος της πολιτικής των ΤΠΕΕ σε επίπεδο εκπαιδευτικού/τάξης: όλοι οι εκπαιδευτικοί είναι σε θέση να χρησιμοποιήσουν αποτελεσματικά τις ΤΠΕ για την υποστήριξη της μάθησης σε ενταξιακά πλαίσια 

	Οι στόχοι της πολιτικής που πρέπει να πληρούνται 
	Οι δραστηριότητες της πολιτικής που πρέπει να παρακολουθούνται σε σχέση με το βαθμό στον οποίο …

	2.1 Τα εμπόδια που δημιουργούν οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών στη χρήση της τεχνολογίας και/ή στην ενταξιακή εκπαίδευση έχουν αναγνωριστεί και αντιμετωπιστεί μέσω της κατάλληλης κατάρτισης 
	2.1α Όλοι οι εκπαιδευτικοί και οι επαγγελματίες που τους υποστηρίζουν εμπλέκονται στον προσδιορισμό των προτεραιοτήτων σχετικά με την ανάπτυξη ικανοτήτων στις ΤΠΕΕ, συμπεριλαμβανομένων της αναγνώρισης των επαγγελματικών προτύπων, των προτεραιοτήτων της κατάρτισης και τους αποτελεσματικούς μηχανισμούς στήριξης 

2.1β Έχει αναπτυχθεί ένα ολοκληρωμένο πρόγραμμα κατάρτισης στις ΤΠΕΕ για όλους τους εκπαιδευτικούς που καλύπτει την αρχική εκπαίδευση, καθώς και τα προγράμματα συνεχούς επαγγελματικής ανάπτυξης 
2.1γ Εντός κάθε προγράμματος κατάρτισης, υπάρχουν συνεκτικές συνδέσεις μεταξύ της ειδικής κατάρτισης στη χρήση των ΤΠΕ και ΥΤ και της γενικής κατάρτισης στην ενταξιακή εκπαίδευση 

2.1δ Έχουν αναπτυχθεί και εφαρμοστεί εργαλεία για την παρακολούθηση της αποτελεσματικότητας της κατάρτισης σχετικά με τις ΤΠΕ για την ένταξη 

	2.2 Οι εκπαιδευτικοί υποστηρίζονται αποτελεσματικά στη γενική χρήση των ΤΠΕ για την υποστήριξη της μάθησης, καθώς και στην ειδική χρήση της ΥΤ
	2.2α Είναι διαθέσιμη ειδική κατάρτιση για όλους τους εκπαιδευτικούς στη χρήση μαθητή-κεντρικών μεθόδων διδασκαλίας που υποστηρίζονται από τις ΤΠΕ 

2.2β Είναι διαθέσιμη ειδική κατάρτιση για όλους τους εκπαιδευτικούς με σκοπό τη μεγιστοποίηση της χρήσης των προσβάσιμων χαρακτηριστικών στα βασικά εργαλεία ΤΠΕ 

2.2γ Υπάρχουν διαθέσιμα κατάλληλα υλικά για την υποστήριξη των εκπαιδευτικών στη χρήση των ΤΠΕ για την υποστήριξη της μάθησης 

2.2δ Υπάρχουν διαθέσιμα τεχνολογικά εργαλεία για την υποστήριξη των εκπαιδευτικών στην αξιολόγηση των μαθησιακών προσεγγίσεων 

	2.3 Οι εκπαιδευτικοί υποστηρίζονται αποτελεσματικά στη χρήση των ΤΠΕ ως εργαλείο για την εξατομικευμένη μάθηση στα ενταξιακά πλαίσια 
	2.3α Είναι διαθέσιμη ειδική εκπαίδευση για όλους τους εκπαιδευτικούς ώστε να μπορούν να εντοπίζουν τις προτιμήσεις των μαθητών σχετικά με τις ΤΠΕ και στη συνέχεια να μπορούν να υποστηρίξουν τους μαθητές στην αυτό-αξιολόγηση και στην αυτό-πραγματοποίηση των προτιμήσεων τους στη πρόσβαση στις ΤΠΕ 

2.3β Είναι διαθέσιμη ειδική εκπαίδευση για όλους τους εκπαιδευτικούς για την υιοθέτηση εξατομικευμένων μαθησιακών προσεγγίσεων που υποστηρίζονται από τη χρήση των ΤΠΕ 

2.3γ Είναι διαθέσιμα κατάλληλα διδακτικά υλικά για την υποστήριξη των εκπαιδευτικών κατά τη χρήση των εξατομικευμένων μαθησιακών προσεγγίσεων με την αξιοποίηση των ΤΠΕ


	3. Στόχος της πολιτικής ΤΠΕΕ σε σχολικό επίπεδο: όλα τα σχολεία είναι σε θέση να εφαρμόσουν και να διατηρήσουν μία αποτελεσματική, βιώσιμη ΤΠΕ υποδομή 

	Οι στόχοι της πολιτικής που πρέπει να πληρούνται 
	Οι δραστηριότητες της πολιτικής που πρέπει να παρακολουθούνται σε σχέση με το βαθμό στον οποίο …

	3.1 Τα σχολεία έχουν πρόσβαση σε μία αποτελεσματική και βιώσιμη ΤΠΕ υποδομή 
	3.1α Όλα τα σχολεία έχουν πολιτικές και στρατηγικά σχέδια δράσης που βρίσκονται σε ευθυγράμμιση με την εθνική πολιτική για τις ΤΠΕΕ

3.1β Όλα τα σχολεία καταγράφουν τα βασικά σημεία αναφοράς και στη συνέχεια παρακολουθούν τη χρήση των ΤΠΕ για την υποστήριξη όλων των μαθητών
3.1γ Όλα τα στρατηγικά σχέδια δράσης για τις ΤΠΕΕ χρηματοδοτούνται επαρκώς μέσω αναγνωρισμένων περιφερειακών ή εθνικών μηχανισμών
3.1δ Όλα τα σχολεία ακολουθούν αναγνωρισμένα ελάχιστα πρότυπα για την προσβασιμότητα στις ΤΠΕ, συμπεριλαμβανομένης της προσβασιμότητας στον παγκόσμιο ιστό, την ηλεκτρονική ασφάλεια του μαθητή και το περιεχόμενο ανοιχτής πρόσβασης

	3.2 Δίνεται η δυνατότητα στα σχολεία και σε όλους τους επαγγελματίες που εργάζονται σε αυτά να χρησιμοποιούν τις ΤΠΕ προκειμένου να διευρύνουν τη συμμετοχή και να αυξήσουν τις μαθησιακές ευκαιρίες των μαθητών με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες 
	3.2α Όλα τα σχολεία έχουν πρόσβαση και αξιοποιούν τις υποστηρικτές διεπιστημονικές δομές για τις ΤΠΕΕ 

3.2β Όλα τα σχολεία έχουν πρόσβαση σε διαφορετικές μορφές του ψηφιακού αναλυτικού προγράμματος, του περιεχομένου και των υλικών τα οποία μπορούν να τροποποιηθούν για να ανταποκριθούν στις απαιτήσεις συγκεκριμένων μαθησιακών καταστάσεων

3.2γ Όλες οι σχολικές ομάδες υποστηρίζονται ώστε να αναπτύξουν τα δικά τους προσβάσιμα ψηφιακά αναλυτικά προγράμματα τα οποία παρέχουν: φυσική πρόσβαση˙ αισθητηριακή πρόσβαση˙ γνωστική πρόσβαση για μαθητές με ένα ευρύ φάσμα αναγκών 

3.2δ Σε όλες τις σχολικές ομάδες παρέχονται σαφείς και συνεκτικές οδηγίες σχετικά με το πως να διασφαλίσουν ότι οι τυποποιημένες, υψηλού επιπέδου διαδικασίες αξιολόγησης (όπως οι επίσημες εξετάσεις) μπορούν να γίνουν περισσότερο ενταξιακές μέσω της χρήσης των ΤΠΕ

	3.3 Δίνεται η δυνατότητα στους διευθυντές των σχολείων να προωθήσουν τη χρήση των ΤΠΕ για την υποστήριξη της μάθησης σε ενταξιακά εκπαιδευτικά πλαίσια 
	3.3α Όλοι οι διευθυντές των σχολείων υποστηρίζονται ώστε να κατανοήσουν το ρόλο τους στην ενταξιακή εκπαίδευση και στο να αντιμετωπίζουν τη διαφορετικότητα στην τάξη όχι ως πρόβλημα αλλά ως ευκαιρία για μάθηση 
3.3β Όλοι οι διευθυντές έχουν πρόσβαση σε διεπιστημονική υποστήριξη για τη θέσπιση ενός οράματος για και τη διαχείριση της διαδικασίας χρήσης των ΤΠΕ για την υποστήριξη της ενταξιακής εκπαίδευσης


	4. Στόχος της πολιτικής ΤΠΕΕ σε περιφερειακό/εθνικό επίπεδο: η υποδομή ΤΠΕ σε εθνικό ή/και περιφερειακό επίπεδο είναι σε θέση να υποστηρίξει αποτελεσματικά το έργο όλων των σχολείων και των εκπαιδευτικών που εργάζονται σε ενταξιακά πλαίσια 

	Οι στόχοι της πολιτικής που πρέπει να πληρούνται 
	Οι δραστηριότητες της πολιτικής που πρέπει να παρακολουθούνται σε σχέση με το βαθμό στον οποίο …

	4.1 Όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη θεωρούν τις ΤΠΕΕ ως ένα μέσο για τη διεύρυνση της συμμετοχής και την αύξηση των εκπαιδευτικών ευκαιριών για όλους τους μαθητές, συμπεριλαμβανομένων των ατόμων με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες 
	4.1α Όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη στον τομέα των ΤΠΕ και της ενταξιακής εκπαίδευσης βλέπουν την πρόσβαση σε κατάλληλες ΤΠΕ και ΥΤ ως ένα ζήτημα ανθρωπίνων δικαιωμάτων 

4.1β Όλοι οι ενδιαφερόμενοι καταλαβαίνουν ότι οι προσβάσιμες ΤΠΕ μπορούν να χρησιμοποιηθούν για να διευρύνουν τη συμμετοχή και την αύξηση των εκπαιδευτικών ευκαιριών για τους μαθητές με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες 
4.1γ Οι εκστρατείες ευαισθητοποίησης που έχουν ως ρητό στόχο να αναπτύξουν θετικές στάσεις απέναντι στην αναπηρία, τις μαθησιακές δυσκολίες και τις ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες έχουν αναπτυχθεί και εφαρμοστεί σε συνεργασία με τους φορείς χάραξης πολιτικής και όλους τους βασικούς ενδιαφερόμενους στο οικοσύστημα ΤΠΕΕ
4.1δ Οι εκστρατείες ευαισθητοποίησης σχετικά με τη προστιθέμενη αξία των ΤΠΕ για τη μάθηση και τις ευρύτερες κοινωνικές παροχές των προσβάσιμων ΤΠΕ όσον αφορά τις καλύτερες υποδομές για όλους τους μαθητές, όχι μόνο αυτούς με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες, έχουν αναπτυχθεί και εφαρμοστεί 

4.1ε Παρέχονται σαφείς και εκτενείς πληροφορίες σχετικά με τη διαθεσιμότητα σε προσβάσιμες ΤΠΕ με σκοπό την ανταπόκριση σε συγκεκριμένες μαθησιακές ανάγκες σε όλους τους τομείς της εκπαίδευσης 
4.1ζ Υπάρχει μία κοινή προσέγγιση που χρησιμοποιεί την ίδια γλώσσα και βασίζεται στη συναίνεση γύρω από τις έννοιες των ΤΠΕΕ για όλους τους ενδιαφερόμενους 
4.1η Υπάρχει μία κοινή αντίληψη μεταξύ των βασικών ενδιαφερόμενων μερών όσον αφορά τα απαιτούμενα στοιχεία για μία αποτελεσματική υποδομή ΤΠΕΕ 

	4.2 Υπάρχει μία συμφωνημένη διατομεακή πολιτική ΤΠΕΕ σε εθνικό επίπεδο 
	4.2α Έχουν διεξαχθεί έλεγχοι σε εθνικό και τοπικό επίπεδο για τον εντοπισμό των τομέων προτεραιότητας για την αναπτυξιακή πολιτική και την ανάπτυξη ικανοτήτων 

4.2β Υπάρχει μία συμφωνία μεταξύ των φορέων χάραξης πολιτικής, ερευνητών, επαγγελματιών της εκπαίδευσης και των χρηστών σχετικά με τον ορισμό των βασικών εννοιών (όπως οι προσβάσιμες ΤΠΕ ή η ενταξιακή εκπαίδευση) που αξιοποιούνται στο πλαίσιο κάθε πολιτικής ΤΠΕΕ

4.2γ Υπάρχουν εγκατεστημένοι μηχανισμοί για τους μαθητές με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες, τους γονείς τους και την ομάδα των εκπροσώπων τους ώστε να συνεισφέρουν στο διάλογο σχετικά με την πολιτική σε τοπικά, περιφερειακά και εθνικά επίπεδα 
4.2δ Έχει αναπτυχθεί μια διατομεακή πολιτική ΤΠΕΕ η οποία καλύπτει: τους ρόλους και τις ευθύνες, τις δομές παροχής και υποστήριξης, τις προσεγγίσεις του καθολικού σχεδιασμού, τις κατευθυντήριες γραμμές της λειτουργικότητας, τα πρότυπα σχετικά με την πρόσβαση και τις κατευθυντήριες γραμμές για τις δημόσιες συμβάσεις 

4.2ε Όλοι οι στόχοι και οι δραστηριότητες των ΤΠΕΕ αντικατοπτρίζονται σε άλλες οδηγίες της πολιτικής (για τη γενική εκπαίδευση, την ενταξιακή εκπαίδευση και τη χρήση των ΤΠΕ στην εκπαίδευση) και το περιεχόμενο της πολιτικής διασταυρώνεται με όλες τις άλλες σχετικές πολιτικές προκειμένου να διασφαλιστεί μία συνεκτική εφαρμογή της πολιτικής 
4.2ζ Έχει αναπτυχθεί και εφαρμοστεί μία στρατηγική που να επικοινωνεί αποτελεσματικά την πολιτική σχετικά με τις ΤΠΕ σε όλους τους ενδιαφερόμενους φορείς 

4.2η Τα συστήματα λογοδοσίας – συμπεριλαμβανομένων των μεθόδων για τη συστηματική αξιολόγηση του αντίκτυπου της πολιτικής-που συνδέονται με την πολιτική σχετικά με τις ΤΠΕ για την ένταξη έχουν συζητηθεί και συμφωνηθεί από όλους τους ενδιαφερόμενους φορείς

4.2θ Οι αρχές και οι απαιτήσεις για την εφαρμογή των προτύπων προσβασιμότητας έχουν προωθηθεί στο οικοσύστημα των προμηθευτών των ΤΠΕΕ 

4.2ι Οι ελάχιστες προδιαγραφές για την παροχή των εργαλείων προσβασιμότητας ΤΠΕ σε όλους τους εκπαιδευτικούς τομείς έχουν καθοριστεί στο πλαίσιο της πολιτικής σχετικά με τις ΤΠΕΕ

4.2κ Έχει αναπτυχθεί σε εθνικό επίπεδο μία συμφωνία-πλαίσιο σχετικά με τις δημόσιες συμβάσεις η οποία καθοδηγείται από τις αρχές του καθολικού σχεδιασμού 

4.2λ Έχει συσταθεί και προωθηθεί μία εθνική βάση δεδομένων σχετικά με τις δυνατότητες εφοδιασμού προσβάσιμων ΤΠΕ (προϊόντα, διαπιστευμένοι προμηθευτές, κ.λπ.) 
4.2μ Όλοι οι πάροχοι υπηρεσιών που είναι υπεύθυνοι για την παροχή εκπαιδευτικών και/ή σχετικών με τις ΤΠΕ υπηρεσιών έχουν επίγνωση των ευθυνών τους και ενεργούν σε συμμόρφωση με τη πολιτική σχετικά με τις ΤΠΕΕ 

	4.3 Υπάρχει μία αποτελεσματική υποδομή ΤΠΕΕ σε όλα τα εκπαιδευτικά, σπιτικά και κοινωνικά πλαίσια 
	4.3α Υπάρχει μία αδιάλειπτη παροχή προσβάσιμων ΤΠΕ σε όλους τους εκπαιδευτικούς τομείς καθώς και στο σπίτι όταν μία ΥΤ είναι διαθέσιμη σε ένα εκπαιδευτικό πλαίσιο πρέπει να είναι διαθέσιμη και στο σπίτι, καθώς και κατά τη μετάβαση σε άλλους εκπαιδευτικούς τομείς

4.3β Έχει καθιερωθεί σε όλα τα εκπαιδευτικά πλαίσια μια αποτελεσματική ΤΠΕ υποδομή – που ενσωματώνει τις εκτιμήσεις αναγκών, την προμήθεια, την εγκατάσταση, τη συντήρηση, την εκπαίδευση και την υποστήριξη – που προωθεί την καινοτομία στην ενταξιακή εκπαίδευση σε οργανωτικό επίπεδο 

4.3γ Το γενικό πλαίσιο για την παροχή των ΤΠΕΕ είναι κατάλληλο για τη σκοπούμενη χρήση, προσιτό και βιώσιμο μακροπρόθεσμα 

4.3δ Όλα τα σχολεία ακολουθούν μία συμφωνημένη προσέγγιση στην εφαρμογή των προτύπων πρόσβασης και τις κατευθυντήριες γραμμές για τις δημόσιες συμβάσεις 

4.3ε Έχουν εδραιωθεί επίσημοι σύνδεσμοι έχουν συσταθεί μεταξύ της κατάρτισης των εκπαιδευτικών και της κατάρτισης των βιβλιοθηκονόμων˙των μέσων μαζικής ενημέρωσης και του προσωπικού για την ενημέρωση˙ των παρόχων ΤΠΕ˙ των επαγγελματιών ΤΠ, των επαγγελματιών και υπευθύνων του διαδικτύου˙ των διαχειριστών και του προσωπικού υποστήριξης ΥΤ ώστε να εξασφαλιστεί μία κοινή προσέγγιση, η οποία να χρησιμοποιεί την ίδια γλώσσα και τις ίδιες έννοιες 
4.3ζ Παρέχεται κατάρτιση σε όλους τους επαγγελματίες εκπαιδευτές που συμμετέχουν στο οικοσύστημα πάνω στη χρήση των ΤΠΕ γενικά και των προσβάσιμων ΤΠΕ ειδικότερα 
4.3η Κατάρτιση πάνω στη χρήση προσβάσιμων ΤΠΕΕ για γονείς, οικογένειες, φροντιστές ή εκπροσώπους των μαθητών με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες παράλληλα με την κατάρτιση που παρέχεται στους εκπαιδευτικούς

4.3θ Έμπειροι χρήστες προσβάσιμων ΤΠΕ έχουν υποστηριχθεί ώστε να λειτουργούν ως πρότυπα καλής πρακτικής για άλλους εκπαιδευόμενους, εκπαιδευτικούς και επαγγελματίες των ΤΠΕ 

4.3ι Έχει υποστηριχθεί η εκτεταμένη πρόσβαση σε ευρύτερες εκπαιδευτικές πηγές (όπως είναι οι βιβλιοθήκες), ευκαιρίες μάθησης εξ αποστάσεως, ενταξιακά εργαλεία μάθησης, περιεχόμενο και υποστήριξη για τους εκπαιδευόμενους, τις οικογένειες τους και τους εκπροσώπους τους σε όλες τις επίσημες και ανεπίσημες μαθησιακές καταστάσεις 
4.3κ Έχουν υποστηριχθεί οι πρωτοβουλίες ανάπτυξης ικανοτήτων σε τοπικό επίπεδο για την προώθηση της ανάπτυξης των ΤΠΕΕ

	4.4 Υπάρχει αποτελεσματικός και συνεχής διάλογος και διαβουλεύσεις όπου εμπλέκονται όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη του οικοσυστήματος ΤΠΕ για την ένταξη 
	4.4α Έχει εδραιωθεί ένας συνεχής ενεργός διάλογος και διαβούλευση ανάμεσα στους κύριους ενδιαφερόμενους: μαθητές με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες, τους γονείς τους, τις οικογένειες και τους δικηγόρους, καθώς και εκπροσώπους από την κοινωνία των πολιτών και το οικοσύστημα των ΤΠΕΕ 

4.4β Οι μηχανισμοί για μαθητές με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες έχουν εδραιωθεί ώστε να ακούγονται οι φωνές τους σε όλα τα εκπαιδευτικά πλαίσια 

4.4γ Οι ατομικές και συλλογικές ευθύνες των ενδιαφερόμενων μερών είναι ξεκάθαρες και έχουν γνωστοποιηθεί με ένα συνεκτικό και αποτελεσματικό τρόπο 

4.4δ Είναι διαθέσιμη η υποστήριξη για όλες τις πρωτοβουλίες που έχουν ξεκινήσει τα ενδιαφερόμενα μέρη με σκοπό την προώθηση: της κατανομής των πόρων της υποστηρικτικής τεχνολογίας για διαφορετικές ομάδες τελικών χρηστών˙ πρόσβαση σε ευκαιρίες ανεπίσημης μάθησης σε κοινοτική βάση˙ αυξημένη πρόσβαση σε δημόσιες πηγές μάθησης και εξ αποστάσεως ευκαιρίες μάθησης 

4.4ε Τα σχολεία έχουν υποστηριχθεί ούτως ώστε να είναι καινοτόμα κατά τη χρήση της τεχνολογίας με σκοπό την υποστήριξη της επικοινωνίας ανάμεσα σε διαφορετικά ενδιαφερόμενα μέρη στον τομέα της ενταξιακής εκπαίδευσης 

	4.5 Υπάρχει υποστήριξη των πρωτοβουλιών έρευνας και ανάπτυξης που υιοθετούν προσεγγίσεις «που εμπλέκουν το χρήστη» καθώς και προσεγγίσεις «που έχουν ως επίκεντρο τον χρήστη» και οδηγούν σε νέα προσβάσιμα ΤΠΕ εργαλεία τα οποία είναι κατάλληλα για όλους τους μαθητές, συμπεριλαμβανομένων των μαθητών με αναπηρίες και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες 
	4.5α Σε συνεργασία με όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη, έχει αναπτυχθεί μία ολοκληρωμένη έρευνα και ανάπτυξη ενός προγράμματος που λαμβάνει υπόψη όλες τις πτυχές της πολιτικής σχετικά με τις ΤΠΕΕ και τις επιπτώσεις της μεσοπρόθεσμα και μακροπρόθεσμα 

4.5β Έχει διασφαλιστεί επαρκής χρηματοδότηση από εθνικές και/ή διεθνείς πηγές με σκοπό την υποστήριξη του ερευνητικού προγράμματος

4.5γ Έχουν εντοπιστεί οι ελάχιστες προδιαγραφές για την πρόσβαση σε οικονομική υποστήριξη για την έρευνα – συμπεριλαμβανομένης της ανάγκης για προσεγγίσεις «που εμπλέκουν το χρήστη» και της ανάγκης για έρευνα που θα επικεντρωθεί στην εξέλιξη της τεχνολογίας και την εφαρμογή της στην προσωποποιημένη μάθηση στο πλαίσιο της ενταξιακής εκπαίδευσης 

4.5δ Έχουν εμπλακεί ενεργά στην ερευνητική κοινότητα οι βασικοί εταίροι στην έρευνα και την ανάπτυξη – εκπρόσωποι από τη βιομηχανία και την κοινότητα

4.5ε Οι ερευνητικές πρωτοβουλίες λαμβάνουν υπόψη τα μαθησιακά πλαίσια δια βίου μάθησης και δεν επικεντρώνονται αποκλειστικά στα σχολεία

4.5ζ Έχουν εδραιωθεί κέντρα ανοιχτής πρόσβασης σε βάσεις δεδομένων/γνώσεων σχετικά με τις ερευνητικές πρωτοβουλίες, τα ευρημάτα και τα αποτελεσμάτα σχετικά με τη χρήση των ΤΠΕ σε διαφορετικά εκπαιδευτικά πλαίσια
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