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PRZEDMOWA

W listopadzie 2013 r. Europejska Agencja ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji
W1taczajacej (Agencja) zorganizowata miedzynarodowa konferencje, ktéra
umozliwita otwartg debate na temat edukacji wtgczajgcej. W debacie uczestniczyty
wszystkie zainteresowane strony: decydenci, naukowcy i praktycy oraz osoby
niepetnosprawneiich rodziny.

Rozmowy na temat edukacji wtgczajgcej wigzg sie z rozmowami na temat roznic: jak
sobie radzi¢ z réznicami w szkotach, podczas zaje¢ w szkolei jak do nich podchodzié
ogolnie w programie nauczania. Toczgca sie aktualnie debata nie dotyczy juz tego
czym jest, wtaczenie” ani dlaczego jest ono potrzebne; podstawowa kwestig jest
sposob jego osiggniecia. W jaki sposdb poczynic postepy na poziomie krajowym, jak
wdrozyc¢ wtasciwe srodki polityki na poziomach regionalnymi lokalnym, w jaki
sposob nauczyciele mogg sobie najlepiej poradzi¢ z réznicami, prowadzac zajecia; to
podstawowe zagadnienia, ktére omawiano podczas konferencji.

W niniejszym dokumencie przedstawiono piec istotnych przestan przedstawionych
przez Agencjei omawianych w grupach podczas konferencji. Uczestnikow
poproszono o wyrazenie opiniii udziat w debacie poswieconej ponizszym pieciu
kluczowym przestaniom:
e Mozliwie najwczesniej: pozytywne skutki wczesnej diagnozyiinterwencjioraz
Srodkdw zapobiegawczych.
e Edukacja wiqczajgcaz korzysciq dla wszystkich: pozytywne skutki edukacji
wtaczajgcej w sferach edukacyjnejispoteczne;j.
e Wysoko wykwalifikowana kadra: znaczenie posiadania wysoko
wykwalifikowanej kadry ogdlnie, a nauczycieli w szczegdlnosci.
e Systemy wsparcia i mechanizmy finansowania: zapotrzebowanie na dobrze
ugruntowane systemy wsparcia i powigzane mechanizmy finansowania.
e Wiarygodne dane: waznarola danych oraz korzysciiograniczenia zawigzanez
ich wykorzystaniem.

Wymienione kluczowe przestania to podsumowanie zasadniczej czesci prac
prowadzonych przez Agencje w ostatnim dziesiecioleciu, dotyczgce istotnych
aspektéw edukacji wiaczajacej.

Agencja pragnie podziekowac wszystkim uczestnikom konferencji za ich wktad i
zaangazowanie w te wazng debate.

Per Ch Gunnvall Cor J.W. Meijer

Przewodniczacy Dyrektor
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STRESZCZENIE

Miedzynarodowa konferencja to platforma do wymiany refleksjii rozméw na temat
edukacji wtaczajacej z roznych perspektyw oraz z zaangazowaniem wszystkich
zainteresowanych stron.

Wsréd podstawowych zagadnien omawianych podczas konferencji znalazty sie
nastepujace kwestie: jak radzi¢ sobie z ze zréznicowaniem w edukacjii jak
wykorzystywac¢ wynikajgce z tego zréznicowania korzysci, jak skutecznie wspieraé
ucznidw, nauczycielii rodziny, jak czerpaé korzysci z réznic w edukacji, jak
monitorowac proces wdrazania i jak najlepiej wykorzystywacé zasoby.

Agencja wskazata pie¢ kluczowych przestan, ktore szczegétowo omdwiono, dajac
poczatek dalszym rozwazaniom idziataniom.

Uczestnicy konferencji poddali pod rozwage szereg czynnikdw oraz zaproponowali
dziatania zwigzane z kluczowymi przestaniami:

e Mozliwie najwczesniej: wszystkim dzieciom przystuguje prawo do otrzymania
koniecznego wsparcia mozliwie najszybciejizawsze, gdy go potrzebujg. To
wigzesie z koordynacjg i wspodtpracg zaangazowanych stuzb, pod
kierownictwem jednej z nich. Zaangazowane strony muszg wypracowac
miedzy sobg wtasciwg komunikacje, ktéra umozliwiim rozumienie oraz
wzajemng wymiane informacji. Wsrod zainteresowanych stron najwazniejsi sg
rodzice.

e FEdukacja wiqgczajgcaz korzysciq dla wszystkich: celem edukacji wtgczajacej
jest zapewnienie wszystkim uczniom wysokiej jakosci ksztatcenia. Stworzenie
szkoty wtgczajgcej wymaga wsparcia ze strony catego spoteczenstwa: od
decydentéw do koicowych beneficjentéw (ucznidw iich rodzin). Konieczna
jest wspotpraca na wszystkich poziomach, natomiast wszystkie
zainteresowane strony muszg mie¢ wizje oczekiwanych efektéw w
dtugoterminowej perspektywie — profil mtodego cztowieka kreowany przez
szkotei spoteczenstwo. Konieczne sg zmiany w terminologii, postawach oraz
wartosciach, odzwierciedlajgce wartos¢ dodang zréznicowania i
rownoprawnego uczestnictwa.

o Wysoko wykwalifikowani specjalisci: przygotowanie nauczycieliiinnych
specjalistéw z dziedziny edukacji do wtgczenia wymaga zmian we wszystkich
obszarach ksztatcenia zawodowego —w programach szkolen, codziennych
praktykach, rekrutacji, sferze finansowej itd. Nastepne pokolenie nauczycieli i
specjalistow z dziedziny edukac;ji trzeba przygotowac do roli
nauczycieli/instruktoréw stuzgcych wszystkim uczniom; ich szkolenie nie moze
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koncentrowac sie wytgcznie na kompetencjach, ale musi obejmowac tez
wartosci etyczne.

e Systemy wsparcia imechanizmy finansowania: najlepszych wskaznikéw dla
finansowania nie znajdzie sie w srodkach finansowych, lecz w ocenie
efektywnosciiosiggniec. Wazne jest, aby rozwazy¢ wynikiiporownacje z
wysitkami, ktore wtozono w ich osiggniecie. Wymaga to monitorowania oraz
oceny efektywnoscisystemdw w celu skoncentrowania srodkow finansowych
na skutecznych podejs$ciach. Systemy motywacyjne powinny zapewniaé
wieksze wsparcie finansowe dla uczniéw umieszczonych w placéwkach
wtgczajacych, koncentrujgc sie w wiekszym stopniu na wynikach (nie tylko w
nauce).

e Wiarygodne dane: gromadzenie waznych idobrych jakosciowo danych
wymaga podejscia systemowego, obejmujgcego kwestie dotyczace ucznia,
umieszczenia, nauczyciela oraz dystrybucji Srodkow. Dane dotyczace
umieszczenia ucznia to przydatny i konieczny punkt wyjscia, lecz trzeba je
uzupetnié przejrzystymi danymi, ktére wskazg skutki systemowe oraz efekty.
Duzo trudniej jest zgromadzi¢ dane dotyczgce wynikéw uczniow —skutkow
edukacji wtgczajgcej—i czesto brakuje ich w krajowych zbiorach danych.

Gtowne rezultaty rozmdéw mozna ostatecznie podsumowac w nastepujacy sposob:
planowanie i wdrazanie edukacji wtgczajgcej to proces dotyczgcy catego systemu
edukacjii wszystkich ucznidéw; rzetelnos¢ idzie w parze z jakoscig; edukacje
wtaczajaca trzeba postrzegac jako koncepcje ewoluujgcy, w ktorej kwestie
zréznicowania i demokracji nabierajg coraz wiekszego znaczenia.
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MOZLIWIE NAJWCZESNIEJ

Wstep

Wyrazenie,,mozliwie najwczesniej” dotyczy przede wszystkim podejmowania
interwencji na wczesnym etapie zycia dziecka. Obejmuje rowniez wiele innych
waznych elementow, takich jak: interwencja niezwtocznie po stwierdzeniu takiej
potrzeby; ocenianie na wczesnym etapie; zapewnienie mozliwie najwczesniej
wymaganego wsparcia; oraz przygotowanie i planowanie faz przejscia na kolejne
etapy edukacjioraz na rynek pracy.

Chociaz w ramach réznych projektow Agencji nie analizowano kwestii zmniejszenia
odsetka osdb przedwczesnie koriczgcych nauke, to ograniczenie liczby takich oséb
wymaga dobrej polityki i praktyk w obszarze wczesnego wykrywania oraz wczesnego
i efektywnego wsparcia.

Woczesnainterwencja

W trakcie wystuchania w Parlamencie Europejskim, zorganizowanego przez Agencje
w 2011 r., mtodziez podniosta nastepujace kwestie: ,,Proces wtgczania zaczyna siew
przedszkolu” (Europejska Agencja, 20123, s. 14); ,,Zréznicowanie to zjawisko
pozytywne; wazne jest, aby przygotowywac ludzi od poczatku, pracowac z dzie¢mi,
budujac lepsze pokolenie” (ibid., s. 29).

W raporcie Agencji z 2010r. zatytutowanym ,,Wczesna interwencja —postepy i
rozwdj w dziedzinie 2005-2010" wczesng interwencje (WI) zdefiniowano jako:

zbior swiadczen i ustug skierowanych do bardzo matych dzieciiich rodzin,
dostepnych na wniosek zainteresowanych w okreslonym momencie zycia
dziecka i obejmujgcych kazde dziatanie podjete w sytuacji, gdy dziecko
potrzebuje specjalnego wsparcia po to, aby: zapewni¢ mu osobisty rozwdj i
wspomac jego przebieg; wzmocnic¢ umiejetnoscii mozliwoscijego rodziny;
wesprzec integracje spoteczng dziecka ijego rodziny (Europejska Agencja,
2010r.,s.7).

Wsréd réznych elementdw uznanych zaistotne w przypadku WI nalezy przede
wszystkim wskazaé dostepnosc:

podstawowym celem WI jest dotarcie do wszystkich dziecii rodzin
potrzebujgcych wsparcia tak wczesnie, jak jest to mozliwe. We wszystkich
krajach za priorytetowq uznaje sie kwestie wyréwnania szans pomiedzy
regionamiw zakresie dostepnosci ustug Wl po to, by zapewnic wszystkim
dzieciom i rodzinom zwracajgcym sie o pomoc ustugi takiej samej jakosci (ibid.,
s.7-8).
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Wczesng interwencje omawiano rowniez w ramach projektu Wielokulturowosc a
edukacja uczniow ze specjalnymipotrzebami:

Nauczyciele oraz specjalisci zatrudnieni w centrach wsparcia przedstawili liste
priorytetow. Zawierata ona nastepujqce punkty: wysoki priorytet nalezy
przyznac wczesnejinterwencji; wazna jest wspotpraca z rodzicami [miedzy
innymi] (Europejska Agencja, 20093, s. 55).

Wczesne wykrywanie i ocenianie

Raport Agencji System oceniania w placowkach wtqczajgcych: Kluczowe zagadnienia
w polityce i praktyce oswiatowej przedstawia obszerny opis tego waznego aspektu.
Stwierdza sie w nim, co nastepuje:

Poczgtkowa ocena, jakq na wejsciu otrzymujg uczniowie, ktorzy
prawdopodobnie majqg SPE [specjalne potrzeby edukacyjne], moze stuzy¢ dwom
celom:

e postawieniu diagnozy, a w konsekwencji wydaniu oficjalnej decyzjio
stwierdzeniu u ucznia specjalnych potrzeb edukacyjnych, ktore wymagajq
dodatkowych srodkéw wspomagajgcych jego nauczanie;

e w systemach, w ktdrych ocenianie skupia sie na okresleniu mocnych i stabych
stron, jakie uczern moze przejawiac w roznych dziedzinach szkolnego
doswiadczenia, traktuje sie jqg jako pomoc w tworzeniu programu nauczania;
informacje uzywane sq wowczas w sposob ksztattujgcy —czesto jako punkt
wyjscia do tworzenia Indywidualnych Programdw Nauczania (IPN) lub
podobnych metod wyznaczania celdow ksztatcenia, a nie stanowiq jedynie
pojedynczego aktu wstepnejoceny ucznia (Watkins, 2007, s. 22).

»Wielospecjalistyczne zespoty przeprowadzajg wstepne rozpoznanie z udziatem
nauczyciela ze szkoty ogdlnodostepnej, rodzicow i uczniow, ktérzy traktowanisg
jakoréwnorzednipartnerzy w procesie oceniania” (ibid., s. 38).

Znaczenie wczesnej oceny i podjecia w jej wyniku wczesnej interwencji podkreslono
w raporcie Agencji Wielokulturowos¢ a edukacja uczniow ze specjalnymi potrzebami
(2009a) oraz we wnioskach raportu Agencji Mapowanie stanu wdrozZenia polityki na
rzecz edukacji wtgczajgcej (MIPIE) (2011a).

Wczesne wsparcie

Wiekszosé raportdw Agencji nawigzuje do znaczenia wczesnego wsparcia i korzysci,
jakie z niego wynikaja.

W projekcie Edukacja wtgczajgca a praktyka oswiatowa nadmienia sie, ze:
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Kryteria, ktore nalezy stosowac, oferujgc specjalne swiadczenia dla dzieci w
niepetnym wymiarze godzin powinny gwarantowac, by zajecia takie: (1)
zaczynano na mozliwie najwczesniejszym etapie; (2) realizowano w sposob
mozliwie najbardziej elastyczny (w przypadku braku efektow jednej metody,
nalezy wybracinng); (3) byty ,,delikatne” na tyle, na ile jest to mozliwe (bez
ujemnych skutkow ubocznych); (4) odbywaty sie mozZliwie najblizej (najlepiej w
ramach ogdlnodostepnych zaje¢ w ogdlnodostepnej szkole); oraz (5) trwaty
mozliwie najkrocej (Europejska Agencja, 2003 r., s. 16).

W raporcie Ksztatfcenie nauczycieli przygotowujgce do edukacji wtgczajgcej —
wyzwania i szanse wskazano:

inwestycja w edukacje wczesnoszkolng i bardziej wtgczajgcy system oswiaty
okaze sie z pewnosciq bardziej racjonalnym wydatkowaniem funduszy niz
krotkotrwate inicjatywy, w zamierzeniu majgce ,,wyrownac szanse” lub
doraZnie wspomoc pewne zmarginalizowane grupy (Europejska Agencja,
2011b,s. 96-97).

Planowanie przejscia

Rozne projekty Agencji poswiecone przejsciu koncentrowaty sie na koniecznosci
wczesnego planowania faz przejscia na kolejne etapy edukacji oraz na rynek pracy
(2002a, 2002b, 2006 oraz 2013).

W sprawozdaniu Przejscie z systemu ksztatcenia na rynek pracy. Kluczowe zasady i
zalecenia dla decydentow podkreslono, ze kraje muszg ,,dopilnowaé, by plany
przejscia z systemu szkolnictwa do zatrudnienia opracowywano na dostatecznie
wczesnym etapie edukacji szkolnej ucznia, a nie dopiero na zakonczenie edukac;ji
obowigzkowej” (Europejska Agencja, 20023, s. 5).

Na podstawie pracy Agencji w tej dziedzinie, Indywidualne plany przejscia z systemu
szkolnictwa do zatrudnienia:

mozna sqdzic, ze przejscie do zatrudnienia stanowi czesc¢ dtugiego i ztoZonego
procesu, ktory obejmuje wszystkie etapy zycia danej osoby. Tym procesem
nalezy kierowac w odpowiednisposob. ,Dobre Zycie dla wszystkich” oraz
,dobra praca dla wszystkich” to hasta wskazujqgce ostateczne cele skutecznego
przejscia od naukido pracy. Oferta oraz organizacja szkoty iinnych podmiotow
sektora oswiaty nie powinny zaktdcac tego procesu ani go spowalniac
(Europejska Agencja, 2006r., s. 8).

Podsumowujac, wczesna interwencja ma na celu przede wszystkim konkretne i
pozytywne dziatania, ukierunkowane na wczesny rozwdj dziecka, zaangazowanie
rodziny, jakos¢ zycia, wigczenie spoteczne oraz wzbogacenie spoteczeristwa. Nalezy
mie¢ na uwadze, ze stuzby wspomagajgce majg zasadnicze znaczenie dla niektérych,
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ale dziatajg z korzyscig dla wszystkich. Wszystkim dzieciom przystuguje prawo do
otrzymania koniecznego wsparcia zawsze, gdy go potrzebujg. Wymaga to
skoordynowanego podej$cia w wielu dziedzinach oraz efektywnej wspodtpracy
wszystkich zainteresowanych stron.

Od teorii do praktyki
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EDUKACJA WEACZAJACA Z KORZYSCIA DLA WSZYSTKICH

Wstep

W catej Europie oraz w szerszym wymiarze miedzynarodowym panuje coraz wieksze
przekonanie co do koniecznosci urzeczywistnienia wtgczajacej strategiii praktykiw
dziedzinie edukacji. W swoich wnioskach w sprawie spotecznego wymiaru
ksztatcenia i szkolenia Rada stwierdza, ze: ,Tworzenie warunkdw pozwalajgcych z
powodzeniem wtgczaé do gtdwnego nurtu edukacyjnego uczniow ze specjalnymi
potrzebami przynosikorzysci wszystkim uczgcym sie” (Rada Unii Europejskie;j,
2010r.,s.5).

W Zielonej ksiedze ,,Migracjai mobilno$¢” Komisja Wspdlnot Europejskich
podkresla, ze:

Szkoty muszq odgrywac wiodgcq role w tworzeniu spoteczerstwa
integracyjnego, poniewaz stanowiq dla mtodych ludzize srodowisk
migracyjnych ilokalnych gtownq szanse, by sie nawzajem poznacinabrac do
siebie szacunku (...) réZnorodnosc jezykowa i kulturowa moze stac sie dla szkot
nieocenionym atutem (Komisja Wspdlnot Europejskich, 2008 ., s. 1).

Organizacja Narodow Zjednoczonych do spraw Oswiaty, Naukii Kultury (UNESCO)
(2009 r.) wyraznie sygnalizuje, ze edukacja wtgczajgca to kwestia sprawiedliwosci, w
zwigzku z czym réwniez jakoSci wywierajgcej wptyw na wszystkich uczniow.
Uwydatniono trzy uwarunkowania zwigzane z edukacjg wtaczajaca: proces witaczania
wszystkich uczniow w powszechny system oSwiaty oraz podwyzszanie jakosci oferty
edukacyjnej sg ze sobg scisle powigzane; istnieje korelacja pomiedzy dostepem do
Swiadczen edukacyjnych ijakoscig ksztatcenia: poszerzenie dostepu do edukac;ji
powoduje automatyczne podwyzszenie standardow ksztatcenia i odwrotnie; jakos¢
ksztatceniairownos¢ w traktowaniu wszystkich ucznidw sg istotnym warunkiem
wprowadzenia w zycie zasad edukacji wigczajacej.

Na kwestii tej koncentrowato sie rowniez wiele projektdw Agencji. W sprawozdaniu
Agencji z konferencji Podnoszenie osiggniec edukacyjnych wszystkich uczniow
(RA4AL) (Europejska Agencja, 2012c) podkreslono rosngce znaczenie kwestii
zwigzanych z witgczeniem, zwracajgc uwage na coraz szersze porozumienie w
sprawie koniecznosci wypracowania metody opartej na prawach z myslg o wiekszej
rownoscii sprawiedliwosci spotecznej oraz wsparciu w tworzeniu spoteczenstwa
wolnego od dyskryminacji. Debata nad wtgczeniem, koncentrujgca sie wczesniej na
przenoszeniu dzieci ze stwierdzonymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymido
szkot ogdlinodostepnych, nabrata szerszego wymiaru, obejmujgc swym zakresem
dazenie do zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia, skutkujgcego korzysciamidla
wszystkich uczniow.
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Poniewaz za szerszg definicjg edukacji wtgczajacej opowiada sie coraz wiecej krajow,
roznorodnos¢ we wszystkich grupach ucznidw postrzega sie jako ,,zjawisko
naturalne”, natomiast edukacje wtaczajgcg mozna traktowac jako Srodek stuzgcy
podnoszeniu osiggnieé¢ wszystkich ucznidw, za sprawg obecnosci (dostep do
edukacji), uczestnictwa (jakosé doswiadczen zwigzanych z uczeniem sie) oraz
podnoszeniu osiggniec (procesy uczenia sie i wyniki).

W swoim opracowaniu Kluczowe zasady stuzqce promocji jakosci w edukacji
wigczajgcej (Europejska Agencja, 2009b) Agencja umacnia znaczenie metod
nauczania skoncentrowanego na uczniu/spersonalizowanego, oceny nauczyciela
wspomagajgcej proces uczenia sie oraz wspotpracy z rodzicamiirodzinami—z uwagi
na ich kluczowg role w poprawie jakosci ksztatcenia wszystkich uczniow.

Edukacja wtaczajgca sposobem na podnoszenie osiggnie¢ wszystkich uczniow

Wilkinson i Pickett zwracajg uwage, ze ,wieksza rownosc¢ oraz sprawiedliwosé i
dobre samopoczucie catej populacji to réwniez klucz do krajowych standardow
podnoszenia osiggniec” (2010r., s. 29). Podkreslajg, ze:

jezeli kraj chce podniesc osiggniecia edukacyjne uczniow, musi wyeliminowac
fundamentalng nierownosé, ktora zwieksza gradient spoteczny w kategoriach
osiggniec edukacyjnych (ibid., s. 30).

Kwestionujac poglad, ze wigczenie wszystkich uczniow moze w pewnym stopniu
szkodzi¢ wybitnym osiggnieciom, Organizacja Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD, 2011 r.) dowodzi, iz poprawa wynikéw w nauce osigganych przez
najstabszych uczniéw nie musi odbywac sie kosztem tych, ktorzy radzg sobie
znakomicie. Ustalenia zawarte w raporcie UNESCO Learning Divides [Nauka dzieli]
(Willms, 2006) rowniez dostarczajg dowodow potwierdzajgcych, ze dobre wyniki
szkoty oraz rowne traktowanie uczniow mogg iS¢ ze sobg w parze, natomiast kraje
osiggajace najlepsze wynikiwykazujg tendencje do podnoszenia osiggnieé
edukacyjnych wszystkich ucznidw (Europejska Agencja, 2012d).

Wedtug raportu Agencji RA4AL

Farell wspdlnie z innymiautorami (2007 r.) (...) znaleZli nieliczne dowody
badawcze, wskazujgce na to, ze umieszczenie uczniow z SPEw
ogdlnodostepnych szkotfach nie ma zbyt duzego negatywnego wptywu na
osiggniecia innych dzieciw nauce, ich zachowanie i postawy. Wskutek
systematycznego przeglqduliteratury, zleconego w ramach inicjatywy
Materiaty Dowodowe na potrzeby Strategiii Praktyki (EPPI) (Kalambouka iinni,
2005 r.), rowniez stwierdzono, Ze wtgczenie uczniow ze specjalnymipotrzebami
do szkdt ogdlnodostepnych zasadniczo nie wptywa niekorzystnie na uczniow bez
SPE (Europejska Agencja, 2012d, s. 8).
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W kilku opracowaniach z badan przedstawiono korzysci dla uczniow
petnosprawnych wynikajgce z takiego wtgczenia. Do korzysci tych zalicza sie:

wieksze zrozumienie i akceptacje indywidualnych réznic iréznorodnosci,
szacunek dla wszystkich ludzi, przygotowanie do dorostego Zycia w
integracyjnym spoteczenstwie oraz mozliwosc¢ opanowania czynnosci dzieki
praktyce inauczaniu innych. Skutki takie udokumentowano rowniez w
ostatnich badaniach naukowych, na przyktad w opracowaniu Bennetta i
Gallaghera (2012 r.) (Europejska Agencja, 20124, s. 8).

Pozytywny wptyw umieszczania w placowkach realizujgcych edukacje
wtgczajgcg na uczniow niepetnosprawnych odnotowano w badaniach
naukowych, takich jak MacArthuriinni (2005 r.) oraz de Graafiinni(2011r.).
Do pozytywnych skutkdw zalicza sie lepsze relacje spoteczne i sieci spoteczne,
wieksze osiggniecia, wyzsze oczekiwania, szerszq wspotprace miedzy
pracownikamiszkdt orazlepszq integracje rodzin ze spoteczenstwem
(Europejska Agencja, 2012d, s. 8).

Inne korzy$ci moga przejawiac sie w mozliwosciach rozszerzenia programu
nauczania oraz w rozpoznawaniu i akredytacji osiggniec.

Nalezy rozwazyc¢ poprawe organizacji,,miejsc” do naukii stworzyc¢ uczniom
lepsze warunkido odkrywania talentow w réoznych obszarach, ktore nie
wchodzq w zakres formalnych zajec dydaktycznych (ibid., s. 25).

Badanie naukowe Chapmanaiinnych (2011 r.) koncentrowato sie w szczegélnosci
na:

kierowaniu nauczaniem w sposob wspierajgcy uczniow z
SPE/niepetnosprawnych, sugerujqgc, ze obecnosc zréznicowanej populacji
uczniow moze, przy sprzyjajgcej organizacji, stymulowac atmosfere wspofpracy
oraz innowacyjne metody nauczania grup trudno dostepnych (Europejska
Agencja, 2012d,s.21).

»Wszystko co dobre dla uczniow z SPE, dobre jest dla wszystkich uczniow”

Agencja czesto przytacza w swoich pracach to stwierdzenie, zawarte w publikacji
Agencji Edukacja wtqczajgca a praktyka oswiatowa (Europejska Agencja, 2003r.,
s.33).

Na przyktad w tym samym opracowaniu podkreslono, ze:

system opiekidydaktycznej funkcjonujgcy w grupie rowiesnikdw czy uczenie sie
oparte na wspotpracy to metody skuteczne zardwno dla poznawczej, jak i
afektywnej (spoteczno-emocjonalnej) sfery procesu ksztatcenia irozwoju
uczniow. Uczniowie, ktdrzy sobie nawzajem pomagajq, zwtaszcza w systemie
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elastycznego i przemyslanego doboru grupy uczniow, czerpiq korzysci ze
wspdlnej nauki (ibid., s. 23).

W opracowaniu Agencji poSwieconym praktycznym rozwigzaniom w zakresie
edukacji wtgczajgcej w gimnazjach z 2005 r. podkres$lono, ze

Wszyscy uczniowie —w tym uczniowie z SPE— wykazujg poprawe w obszarze
uczenia sie, jezeliich praca jest systematycznie monitorowana, oceniana,
planowana ibadana (Europejska Agencja, 2005r., s. 8)

oraz

wszyscy uczniowie czerpiq korzysciz uczenia sie opartego na wspotpracy: uczen
ttumaczqcy drugiemu uczniowilepiej i na dfuzej utrwala sobie informacje,
natomiast uczen korzystajqcy z takiej pomocy wynosi wiecej, gdy jego potrzeby
zaspokaja rowiesnik, ktorego poziom zrozumienia jest zaledwie troche wyzszy
(ibid.,s. 18-19).

W raporcie RA4AL stwierdzono, ze:

system umozliwiajgcy uczniom postepy w realizacji wspdlnych celdow,
dokonywane jednak na rdzne sposoby, z zastosowaniem réznych metod uczenia
sie i oceny, powinien miec¢ charakter bardziej wtgczajqcy oraz powinien
podnosic osiggniecia edukacyjne wszystkich uczniow (Europejska Agencja,
2012d,s. 25).

Na potrzebe zaangazowania wszystkich uczniow oraz rodzicéw/rodzin w proces
nauczaniai oceny zwrocono uwage takze w opracowaniu Agencji System oceniania
w placowkach wtgczajgcych (Watkins, 2007).

W tym samym raporcie zaznaczono, ze rozwazajgc proces zrdoznicowania, trzeba
zachowadé ostroznosc. Chociaz moze on sie wigzac z indywidualizacjg i personalizacja
oraz moze by¢ traktowany jako sposdb zaspokojenia bardziej specyficznych potrzeb
jednostkiczy grupy, to czesto koncentruje sie na nauczycielu, a nie na stymulujacej
roli ucznia. Personalizacja powinna rozpoczynaé sie od uwzglednienia potrzeb i
zainteresowan wszystkich ucznidw.

W jednym z ostatnich projektéw Agencjii-dostep zwrdcono uwage, ze korzysci
wynikajgce ze stosowania technologii wspomagajacych czy ,, technologii mozliwosci”
czesto okazujg sie pozyteczne dla wielu réznych uzytkownikéw. ,Dostepnosc
informacji wspomaga uzytkownikow z réznymirodzajami niepetnosprawnoscii/lub
innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, czesto natomiast okazuje sie
pomocna dla wszystkich uzytkownikéw nowych technologii” (Europejska Agencja,
2012e,s.22).

Opinie mtodziezy petnosprawnej i niepetnosprawnej, wyrazone w publikacji Poglgdy
mtodziezy na edukacje wiqczajqcg, stanowig przejrzyste podsumowanie korzysci,
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jakie niesie ze sobg edukacja wtgczajgca dla wszystkich ucznidw. Jak jeden z mtodych
ucznidow powiedziat: ,Edukacja wtaczajaca jest dla wszystkich dzieci. Normalne
szkoty powinny by¢ w poblizuich doméw. Takie doswiadczenie sprzyja zawieraniu
znajomosciz osobamiz sgsiedztwa” (Europejska Agencja, 2012a, s. 11). Innidodali:
,Uczniowie petnosprawniiniepetnosprawni mogg sie od siebie nawzajem uczyci
wymienia¢ wiedze”, ,Jestto dobredla nasidla nich. Wazne jest, aby dostrzec
korzyscidla kazdego w klasie” oraz ,,edukacja wtgczajgca sprawia, ze dzieci ze szkot
ogolnodostepnych stajg sie bardziej tolerancyjne, majg bardziej otwarte umysty”
(ibid., s. 22).

Monitorowanie postepow

Z uwagina rozszerzony obecnie zakres pojecia edukacji wtgczajacej, obejmujgcy
aktualnie wysokiej jakosci ksztatcenie wszystkich uczniéw, nalezy koniecznie znalez¢
nowe sposoby monitorowania postepéw. W opracowaniu Agencji dotyczgcym
wskaznikdw oraz w raporcie Mapowanie wdrazania strategii edukacji wtgczajqcej
(2011a) zaproponowano, aby gromadzgc dane na poziomie szkoty, uwzglednia¢
czynniki wptywajace na jakos¢é szkolnych strategii dopuszczania, takie jak zasada i
strategia niedyskryminacji; reguty i strategie opracowane w celu wspierania uczniow
i rozpoznawaniu ich potrzeb; jasne zasady potepiajgce znecanie sie; wdrozenie
istniejgcych zasad postepowania w dziedzinie edukacji wtgczajacej; szkolenia dla
pracownikdw poswiecone dopuszczeniu oraz tworzeniu zyczliwej atmosfery w szkole
dla nowych ucznidw; petna szacunku wspodtpraca z uczniamii ich rodzinami;
strategie majgce pomadc uczniom iich rodzinom aktywnie uczestniczy¢ w zyciu
spotecznosciszkolnejiklasy; oraz dostepnosc informacji, poradnictwa i strategii
doradztwa, jak rowniez ich wptyw na uczniow.

Podsumowujac, toczgca sie debata nad szerszym wtgczeniem ma na celu
zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia oraz korzysci wszystkim uczniom. Dobre
wynikiszkoty oraz rowne traktowanie uczniéw moga is¢ ze sobg w parze.

System ksztatcenia jest ztozony i rozdrobniony, obecnie brakuje mu spdéjne;j
koncepcji edukacji wtgczajacej. Ogdlnie ujmujac, dyrektorzy i kadra kierownicza,
usitujgc wprowadzi¢ zmiany w pojedynczych przypadkach, otrzymujg niewielkie
wsparcie. Wzrasta zréznicowanie w systemie, ale nowe dziatania s3 hamowane
przez tradycyjne podejscia. Nalezy koniecznie rozwing¢ potencjat szkét, zwiekszajac
Swiadomos¢ kontekstu, zapewniajgc spojnosé (miedzy prawem a polityka/praktyka),
przejrzystos¢ koncepcji oraz ciggtos¢ wsparcia dla wszystkich zainteresowanych
stron —sktaniajgc w ten sposéb szkoty do porzucenia zachowawczych metod i
podjecia dziatan. Poznanie wszystkich ucznidw oraz interwencja na wczesnym etapie
pozwolg zapewnié wszystkim uczniom wysokiej jakosSci wsparcie, traktowane jako
element zwyktego ksztatcenia.

16 Pie¢ kluczowych przestan dla edukacji wigczajacej



WYSOKO WYKWALIFIKOWANI SPECJALISCI

Wstep

»Wysoko wykwalifikowani specjalisci” to kwestia wstepnego ksztatcenia i
doskonalenia zawodowego nauczycieli, profilu, wyznawanych przez nauczycieli
wartoscioraz ich kompetencji, skutecznych metod rekrutacji oraz postaw, jak
rowniez sieci wspotpracy i koordynacji wszystkich specjalistow.

Mitodziez biorgca udziat w posiedzeniu Parlamentu Europejskiego, zorganizowanego
przez Agencjew 2011 r., zwrdcita uwage na fakt, ze

Punktem wyjscia dla edukacji wtqczajqcejjest swiadomosc i wyksztatcenie
nauczycieli(...) Nauczyciele powinni wiedziec, jakie potrzeby ma kazdy z
uczniow, i stwarzac¢ mozliwosci skutecznego osiggania celow. Kazdy z nas ma
jakies zdolnosci— razem tworzymy lepiej wspdtpracujgcy zespot (Europejska
Agencja, 20123, s. 13).

Wstepne ksztatcenie i doskonalenie zawodowe nauczycieli

Wtasciwe wstepne ksztatcenie i doskonalenie zawodowe nauczycieli uwaza sie za
podstawowy czynnik warunkujgcy powodzenie edukacji wigczajgcej w praktyce. W
raporcie Agencji Kluczowe zasady stuzqce promocji jakosci w edukacji wtqgczajgcej —
zalecenia dotyczgce praktyki podkre$lono, ze:

Wszyscy nauczyciele powinni rozwijac swoje umiejetnosci tak, by moc wy;sc¢
naprzeciw zroznicowanym potrzebom kazdego ucznia. Na kazdym etapie
ksztatcenia —zarowno poczqgtkowym, jak i pozniejszych —nauczyciele powinni
nabywac umiejetnosci, wiedze i zrozumienie, ktore pozwolq im skutecznie radzi¢
sobie z szerokim wachlarzem potrzeb uczniow (Europejska Agencja, 2011c,
s.20).

W swoim raporcie Ksztatcenie nauczycieli przygotowujgce do edukacji wtgczajqgcej —
wyzwania i szanse Agencja nawigzuje do struktury poczgtkowego etapu ksztatcenia
nauczycieli. Stwierdza w nim, ze:

(...) za jeden z priorytetow respondenci(...) uznali przeprowadzenie przeglgdu
systemow ksztatcenia nauczycieliz myslq o lepszym przygotowaniu studentow
do edukacjiwtqczajgcej i potgczeniu programow pedagogikiogdlnej i
specjalnej. Coraz powszechniej dostrzega sie zmiane rolinauczyciela, ktora
pocigga za sobq koniecznosc zasadniczejreformy sposobu przygotowania
adeptow pedagogiki do wypetniania swoich zawodowych obowigzkdw
(Europejska Agencja, 2011b, s. 21).

Ponadto wskazuje, ze:
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Wyktadowcy ksztafcqcy nauczycieliodgrywajg waznq role w zapewnieniu
dobrze przygotowanych kadr nauczycielskich. Pomimo to w wielu krajach
Europy brakuje jasnej polityki okreslajgcej kompetencje, jakie powinni oni
posiadad, sposob ich rekrutacjiiszkolenia (ibid., s. 78).

Profile nauczycieli edukacji wtgczajacej i innych specjalistow

W ramach projektu Agencji Ksztafcenie nauczycieli przygotowujgce do edukacji
wtgczajgcej opracowano Profil nauczyciela edukacji wigczajgcej (Europejska
Agencja, 2012b), majacy stuzy¢ jako poradnik pomocny przy tworzeniu i wdrazaniu
programoéw PEKN skierowanych do wszystkich nauczycieliistudentow kierunkdow
nauczycielskich. Zdefiniowano w nim system podstawowych wartosciiobszarow
kompetencji, ktore odnies¢ mozna do kazdego programu poczgtkowego ksztatcenia
nauczycieli, w celu przygotowania ich do edukacji wtgczajgcej z uwzglednieniem
wszystkich form réznorodnosci.

Podstawowe wartosciiobszary kompetencji obejmuja:

18

Docenianie réznorodnosci —roznice pomiedzy uczniamiuznaje sie za wartosc i
czynnik sprzyjajqgcy edukacji. Obszary kompetencji w ramach tej podstawowej
wartosciobejmujq: koncepcje edukacji wigczajgcej; przekonania nauczycielina
temat roznic pomiedzy uczniami.

Wspieranie wszystkich uczniow — nauczyciele spodziewajq sie, Ze kazdy uczen
dokona znaczqgcych postepdw w nauce. Obszary kompetencji w ramach tej
podstawowej wartosci obejmujg: wspomaganie kazdego ucznia w
opanowywaniu tresci przedmiotowych, nabywaniu umiejetnosci spotecznych i
rozwoju emocjonalnym; stosowanie skutecznych metod nauczania w klasach,
do ktorych uczeszczajq uczniowie o zroznicowanych potrzebach edukacyjnych.

Nastawienie na wspotprace — wszyscy nauczyciele uznajq zasadniczqrole pracy
zespotowej i wspotdziatania. Obszary kompetencjiw ramach tej podstawowej
wartosciobejmujq: wspotprace z rodzicamiirodzinami; wspotprace z szerokim
gronem pracownikow sektora oswiaty.

Indywidualny rozwdj zawodowy —nauczanie musi byc oparte na uczeniu sie —
nauczyciele biorg na siebie zobowigzanie do uczenia sie przez cate Zycie.
Obszary kompetencji w ramach tej podstawowej wartosci obejmujg:
nauczyciele to praktycy wyciggajgcy wnioskiz dotychczasowych doswiadczen;
poczgtkowy etap ksztatcenia jest punktem wyjscia do ksztatcenia ustawicznego
i doskonalenia zawodowego (ibid., s. 8-9).
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Metody rekrutacji

Skuteczne metody rekrutacji oraz ograniczenie liczby nauczycieli i innych
specjalistéw rezygnujacych z pracy w zawodzie wymienia sie jako podstawowe
czynnikiw wielu projektach Agencji. W raporcie Agencji Ksztatcenie nauczycieli
przygotowujgce do edukacji wtgczajgcej —wyzwania i szanse zwrécono uwage, ze:

Nalezy poszukiwac skutecznych metod, ktdre pozwolq zwiekszyc rekrutacje
kandydatow na kierunkinauczycielskie oraz zredukowac liczbe studentow
rezygnujgcych ze studiow na tych kierunkach; jednoczesnie trzeba takze
wypracowac metody, dzieki ktorym wzrosnie odsetek nauczycieliwywodzgcych
sie zrdznych grup spotecznych, w tym nauczycieli niepetnosprawnych
(Europejska Agencja, 2011b, s. 88).

W raporcie dotyczgcym danego projektu zwrdcono uwage, ze:

W niektdrych krajach obowiqzujq egzaminy panstwowe dopuszczajgce do
wykonywania zawodu nauczyciela, jednak badania, ktore przeprowadzit
niedawno Menter i wsp. (2010) dowodzq, Zze wielu aspektow skutecznego
nauczania nie da sie wiarygodnie przewidziec¢ na podstawie wynikow
osigganych na studiach. Wniosek ten wydaje sie takze popierac przeglgd
literatury przedmiotu oraz raporty krajowe zebrane w ramach Projektu —
wszystkie te dokumenty podkreslajq znaczenie, jakie dla budowy edukacji
wtqczajqcej majg, obok wiedzy i umiejetnosci, postawy, wartosciiprzekonania.
To ich poziom najtrudniej ocenié¢, nawet podczas rozmowy kwalifikacyjne;j,
podobnie zresztg jak predyspozycji warunkujgcych rozwijanie wymaganych
kompetencji. Potrzebne sg zatem dalsze badania nad metodami selekgji
kandydatéw na nauczycieli (Europejska Agencja, 2011b,s. 23).

Pozytywne postawy

Pozytywne postawy nauczycielii innych specjalistow jako zasadniczy element
edukacji wtgczajgcej wskazuje sie w wiekszosci projektow Agencji. W raporcie
Agencji Edukacja wtgczajgca a praktyka osSwiatowa zwrdcono uwage, ze:

Witqgczenie w duzej mierze zalezy oczywiscie od postaw nauczycieli w stosunku
do uczniow ze specjalnymipotrzebami, od ich poglgdow na temat réznic w
klasach oraz ich gotowosci do skutecznego radzenia sobie z tymiréznicami.
Ogodlnie, stosunek nauczycieli okreslono jako czynnik decydujgcy w stawaniu sie
przez szkoty bardziej wtgczajgcymi (Europejska Agencja, 2003, s. 12).

Podobnie, raport Agencji Kluczowe Zasady stuzgce promocji jakosci w edukacji
wtgczajqgcej—zalecenia dotyczqgce praktyki podkresla znaczenie pozytywnych
postaw. Stwierdza sie w nim, ze:
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Wszyscy nauczyciele powinni wykazywac sie pozytywnymipostawamiwobec
kazdego z uczniow oraz checiq wspotpracy z kolegami. Wszyscy nauczyciele
powinnipostrzegac zroznicowanie jako mocngq strone oraz bodziec do ich
wtasnego dalszego ksztatcenia (Europejska Agencja, 2011c, s. 14).

Publikacja Agencji System oceniania w placdwkach wtqgczajgcych: Kluczowe
zagadnienia w polityce i praktyce oswiatowej wykazuje, ze:

Postawy, jakie nauczyciel w szkole publicznej ma w stosunku do wtgczenia,
oceniania, a co za tym idzie oceniania witgczajgcego, sq istotne. Pozytywne
postawy mozna promowac poprzez zapewnienie odpowiedniego szkolenia,
wsparcia, zasobow oraz doswiadczen praktycznych z udanego wtgczenia.
Nauczyciele wymagajg dostepu do takich doswiadczen, aby mozna im byto
pomoc rozwingc niezbedne postawy pozytywne (Watkins, 2007, s.51).

Sieci wspoétpracy i koordynacja

Wszystkie raporty Agencji dotyczg efektywnej roli wspotpracy oraz koordynac;ji
profesjonalistow, jak rowniez sieci wspdtpracy z zespotamiinterdyscyplinarnymi.
Istotnym przyktadem jest raport Agencji Ksztatcenie nauczycieli przygotowujgce do
edukacjiwtgczajgcej: Profil nauczycieli wtgczajgcych (TE41), ktéry podkresla, ze:

Wprowadzenie edukacji wigczajgcej nalezy postrzegac jako zadanie zbiorowe, z
roznymizainteresowanymistronami, z ktorych kazda ma do odegrania swoje
rolei funkcje. Wsparcie, jakie umozliwia nauczycielom spetnienie swoich
obowigzkdw w klasie, obejmuje dostep do struktur, ktore utatwiajq
komunikacje oraz prace zespotowq z roznymi partnerami (tgcznie z tymi, ktorzy
pracujg w ISW [instytucje szkolnictwa wyzszego]), oraz istniejgce mozliwosci
rozwoju zawodowego (Europejska Agencja, 2012b, s. 23).

W publikacji Agencji Edukacja wtqczajqca, a praktyka oswiatowa w gimnazjum,
kwestie nauczania opartego na wspotpracy oraz zespotowe rozwigzywanie
problemow podkresla sie jako gtdwne czynniki skutecznej praktyki witgczajacej.
Projekt wskazuje, ze: ,,nauczyciele potrzebujg wsparcia od i mozliwosci wspdtpracy z
réoznymiwspotpracownikamiw szkole, jak rowniez z fachowcami poza szkotg”
(Agencja Europejska, 2005, s. 6).

Podsumowujac:

Edukacja wtgczajgca obejmuje zmiane systemowag, ktora wymaga transformacjiw
sposobie, w jaki ksztatcisie nauczycieli oraz innych specjalistow z zakresu
szkolnictwa, nie tylko w odniesieniu do kompetencji, ale réwniez wartosci
etycznych.

Gtowne aspekty odnoszgce sie do wysoko wykwalifikowanych fachowcéw mozna
podsumowacd za pomocg pewnych wskaznikow w zakresie legislacji dotyczacej
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edukacji wtgczajacej, opracowanych iprzedstawionych w raporcie Agencji
Opracowanie zestawu wskaznikow—dla obszaru edukacji wtgczajgcej w Europie:

Wstepne ksztatcenie i doskonalenie zawodowe nauczycieli oraz doskonalenie
zawodowe nauczycieliobejmujg aspekty pedagogiki edukacji specjalnej bqdz
kwestie zwigzane z edukacjq wigczajqgcq.

Nauczycielioraz innych pracownikdow wspiera sie w celu rozwoju ich wiedzy,
umiejetnoscioraz postaw dotyczqcych wtgczenia w taki sposob, aby mogli oni
zapewnic realizacje wszystkich potrzeb uczniow w szkolnictwie
ogolnodostepnym.

Dostepne sq kursy oraz mozliwosci rozwoju zawodowego, podnoszqce
umiejetnosci pedagogiczne nauczycieli.

Nauczyciele planujq, uczqianalizujg w partnerstwie.

Przygotowywane sq zasoby w celu rozwoju zawodowego nauczycieli w zakresie
realizacji specjalnych potrzeb w edukacji wtgczajgcej (Kyriazopoulou i Weber,
2009, s. 28).
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SYSTEMY WSPARCIA | MECHANIZMY FINANSOWANIA

Wstep

W listopadzie 2011, Europejska Agencja zorganizowata Wystuchanie Mtodziezy w
Parlamencie Europejskim w Brukseli. 88 mtodych ludzi, zaréwno z, jak i bez
specjalnych potrzeb edukacyjnych i/lub niepetnosprawnosci, z gimnazjéw i szkét
zawodowych, dyskutowato, co dla nich oznacza edukacja wtgczajgca. Niektore z
wnioskow wigzg sie z kwestiami zapewnienia wsparcia i finansowania: , Edukacja
wtaczajgca wymaga dodatkowych zasobdw takich, jak czas, srodkifinansowe, ale
kazdy uczen musiotrzymacé edukacje, jakiej potrzebuje” (Europejska Agencja, 20123,
s.13).

Fizyczny dostep do budynkow jest wazny (windy, drzwi automatyczne, dostepne
przetqczniki, itd.) (...) W przypadku testow, potrzebny jest dodatkowy czas. (...)
Niezbedne do zapewnienia pomocy uczniom z niepetnosprawnosciami sq
wewnetrzne systemy wsparcia (ibid., s. 27).

Dobrze, gdy zapewnione jest wsparcie ludzi spoza personelu szkoty, ktorzy
dziatajg w charakterze mediatordéw dla uczniow ze specjalnymipotrzebami.
Zdarzalisie nauczyciele, ktorzy nie chcieli wspotpracowac z innymicelem
sprawienia, aby edukacja wtgczajgca byta skuteczna dla mnie oraz innych;
nauczyciele powinni akceptowac wszystkich uczniow w swoich klasach (ibid.,
s. 20).

Ciecia wprowadzane przez rzqdy juz majq wptyw na pewne formy wsparcia —
niektorzy, jak np. mediatorzy trqcq prace. Mimo, Zze srodki przekazywane sq
szkotom, to czesto ,normalni” nauczyciele muszq udziela¢ wsparcia, o czym nie
majq pojecia (ibid., s. 27).

Czesto stwierdza sie, Ze edukacja wigczajgca jest kosztowna, jednak usitujgc
oszczedzad, ostatecznie i tak ptacimy wiecej by rozwigzywac problemy. {(...)
Nawet, jesli paristwo nie ma wielu zasobow, edukacje wigczajqcq nalezy
wprowadzac w jak najlepszy mozliwy sposob. Edukacja wigczajgca jest
inwestycjg, musimy inwestowac w ludzi, ludzie sq jedynym zasobem (ibid.,
s.24).

Systemy wsparcia i mechanizmy finansowania

Systemy wsparcia oraz mechanizmy finansowania obejmujg wszystkie poziomy
edukacjii dlatego dotyczg réznych kwestii. Ponadto, ograniczenie tej kwestii jedynie
do sfery edukacyjnej bytoby niewystarczajgce:
Dziecii mtodziez —aby cieszyc sie sukcesamiw szkole— wymagajg, aby w
pierwszej kolejnosci zaspokojone zostaty ich podstawowe potrzeby zdrowotne,
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spoteczne iemocjonalne. Konieczne jest przyjecie holistycznego spojrzenia na te
potrzeby. Moze to wymagac zapewnienia wsparcia dla rodzin oraz spotecznosci
lokalnych oraz wspotoracy ze strony réznych podmiotdow np. opieki medycznej
czy pomocy spotecznej (Europejska Agencja, 2011c, s. 17-18).

Powszechnie uznawany jest fakt, iz tworzenie polityki opartej na danych jest bardzo
wazne dla dtugotrwatego rozwoju systemoéw edukacji wtgczajacej. Zauwazono tow
pracach Agencji juz w roku 1999 w raporcie Finansowanie Edukacji Potrzeb
Specjalnych, w ktérym wskazano, ze:

procedury ewaluacjii monitorowania w kraju mozna réowniez udoskonali¢ w
ramach edukacji specjalnej. Po pierwsze, istotne jest zapewnienie oraz
stymulowanie skutecznego i efektywnego wydatkowania funduszy publicznych.
Po drugie, wydaje sie koniecznym, aby pokazac beneficjentom systemow
edukacyjnych (uczniom ze specjalnymi potrzebamioraz ich rodzicom), iz
edukacja w ramach ksztafcenia ogdlnodostepnego (tgcznie ze wszystkimi
dodatkowymiudogodnieniamiiwsparciem) ma wystarczajgco wysokq jakosc
(Europejska Agencja, 1999, s. 158).

Problematyka zapewnienia odpowiedniego wsparcia i finansowania poruszona jest
w wielu innych projektach Agencji, ktérych wyniki pozwalajg spojrzec na te dwie
kwestie z rdznych perspektyw.

Woczesna Interwencja (WI)

»W catej Europie dazy sie do tego, by Swiadczenia WI udzielane byty mozliwie jak
najblizej miejsca zamieszkania dziecka i rodziny” (Europejska Agencja, 2010, s. 17),
np.: w samorzadzie gminnym.

Swiadczenia WI skierowane sq do wszystkich dziecii rodzin, ktére ich
potrzebujg, niezaleznie od ich sytuacji spotecznejiekonomicznej. (...) Oznacza
to, ze swiadczenia oferowane przez instytucje publiczne, organizacje
pozarzgdowe, organizacje typu non-profit lub inne spetniajgce krajowe
standardy jakosci, powinny by¢ w catosci pokrywane ze Srodkow publicznych
(ibid.,s. 21-22).

Publiczne finansowanie ustug oraz swiadczenie Wl zazwyczajpochodzi od rzqdu
panstwa, funduszy regionalnych oraz/lub lokalnych. W wiekszosci przypadkow
finansowanie WI jest zapewniane przez wszystkie wymienione powyzej szczeble
administracji, jak rowniez ubezpieczenia zdrowotne i organizacje non-profit
(ibid., s. 22).

Rekomendacje dotyczgce polepszenia koordynacji ustug Wl oraz ich $wiadczenia
obejmujg, pomiedzy innymi:
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WI jest czesto obszarem pracy miedzy agencyjnej, jednak w kazdym przypadku
— interdyscyplinarnym obszarem pracy. Decydenci muszq uwzglednic ten fakt
poprzez zapewnienie wspolnego rozwoju politykioraz doradztwa oferowanego
przez departamenty zdrowia, edukacjioraz pomocy spotecznej, a tym samym
kazda ustuga lokalna bedzie firmowana przez wiecej niz jeden departament.
Jedynie w taki sposob zintegrowane dziatania zostanqg wdrozone na poziomie
regionalnym ilokalnym (ibid., s. 42).

Edukacja wigczajgca a praktyka oswiatowa

Funkcjonowanie roznych modeli radzenia sobie z rozZnicami w klasie nie zalezy
tylko od nauczyciela, ale rowniez od sposobu, w jakiszkoty organizujq
swiadczenia edukacyjne, jak rowniez od innych czynnikdw zewnetrznych.

Taki wniosek znalazt sie w dokumencie Edukacja wiqczajgca a praktyka oswiatowa
(Europejska Agencja, 2003, s. 8).

Jasne jest, iz opieka nad uczniamiz SPE nie stanowi jedynie kwestii niezbednych
zasobow na poziomie klasy. Nalezy uznac fakt, iz struktura organizacyjna szkoty
rowniez okresla ilos¢ oraz rodzajzasobow, ktore nauczyciele mogg

wykorzystywac przy nauczaniu uczniow ze specjalnymipotrzebami (ibid., s. 14).

Wykorzystanie zasobow w szkotach powinno byc organizowane w elastyczny
sposob (...) szkoty powinny mie¢ wiele swobody w wydatkowaniu srodkéw
zgodnie z wtasnymi potrzebamiiwdrazanymi metodami. O ile to mozliwe,
nalezy unikac biurokracji. Uczniowie bez specjalnych potrzeb lub ci, ktorych te
potrzeby sq niewielkie, powinni mie¢ mozliwosc korzystania z zasobow w klasie
lub w szkole, jesli nauczyciel uzna, iz jest to dla nich przydatne lub konieczne
(ibid., s. 16).

,Istotne jest by modele finansowania promowaty wspétprace” (ibid., s. 17).
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Tzw. model,,wydajnosciowy” na poziomie regionalnym (samorzqd lokalny)
wydaje sie by¢ najbardziej udanym sposobem finansowania. W takim modelu
budzety przeznaczone na specjalne potrzeby przekazywane sq z poziomu
centralnego do instytucjiregionalnych (jednostki samorzqdu terytorialnego,
okregi, grupy szkot). Na poziomie regionalnym podejmowane sq decyzje o tym,
w jakisposob srodkizostanqg wykorzystane oraz ktdrzy uczniowie skorzystajq ze
specjalnych ustug (...) Z tego powodu, zdecentralizowany model bedzie
prawdopodobnie bardziej efektywny i mniej narazony na btedy w adekwatnym
do potrzeb uczniow wydatkowaniu srodkdw. Niemniej jednak oczywistym jest,
Ze na szczeblu centralnym musi by¢ jasno okreslone, jakie cele nalezy osiggngc¢
(ibid.,s. 18).
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Ksztatceniei szkolenie zawodowe (VET)

Wdrazanie programow VET jest wynikiem dtugofalowego planowania w sektorze
edukacji oraz wspoétpracy z partnerami spotecznymi.

Konieczna jest scista wspotpraca (...) stuzgca opracowaniu jak najlepszych
programow ksztatcenia zawodowego umozliwiajgcych nabycie wiedzy
umiejetnosci niezbednych w zyciu zawodowym {(...) organizowanie i ocena
kompetencji, wspotpraca w tworzeniu nowych kwalifikacji, standardow i
programdw organizowanie i przeprowadzanie oceny kompetencji, wspotpraca
w okreslaniu nowych kwalifikacji, standarddw i programdw ksztafcenia
zawodowego odpowiadajgcych na potrzeby gospodarki (Europejska Agencja,
2014, s.23).

W celu zapewnienia dostepnosci programow VET na poziomie indywidualnym
uczniowie ze specjalnymipotrzebamiedukacyjnymiotrzymujq dostosowane do
ich potrzeb wsparcie (np: technologie wspomagajqce, ttumaczy jezyka
migowego, adaptowane podreczniki, wsparcie w notowaniu orazinng
praktyczng pomoc)(ibid., s. 15).

Pogodzenie celéw edukacyjnych oraz potrzeb rynku pracy powinno nastepowac na
poziomie regionalnym (tzn. panstwa, spotecznoscilokalnych, wtadz samorzadowych,
wojewddztwa). Kluczowa role w uaktualnianiu i dostosowywaniu do lokalnych
potrzeb programoéw VET i struktury szkolnictwa zawodowego odgrywajg podmioty
doradcze dziatajgce na poziomie regionu wspotpracujgce z partnerami spotecznymi.
Odgrywajg oneistotng funkcje w zapewnieniu elastycznych, dostosowanych do
zréznicowanych potrzeb ucznidw, Sciezek ksztatcenia.

Instytucje VET w krajach europejskich sg prowadzone przez rozne podmioty, takie
jak wtadze lokalne, organizacje pozarzagdowe, sektor prywatny, itd. W analizowanych
krajach europejskich, gtdwna odpowiedzialnos¢ za finansowanie nalezy do panstwa
oraz wtadz samorzgdowych na poziomie regionu lub gminy. Ponadto w wiekszosci
panstw kryteria finansowania réznig sie w zaleznos$ci od charakteru wtasnosci
(publicznej/prywatnej) w danym kraju. Inne sposoby promowania zatrudnienia
ws$rod uczniow z SPE to np. pokrywanie kosztéw ustug w zakresie wspieranego
zatrudnienia, zwolnienie z optacania sktadek ubezpieczenia emerytalnego oraz
niezdolnoscido pracy, nagradzanie pracy ponad norme, pomoc finansowa
skierowana do niepetnosprawnych pracownikéw, ktorzy zostajg przedsiebiorcami,
zabezpieczenie spoteczne, zmniejszenie stawek podatkowych w zamian za
zatrudnienie mtodych uczniéw z SPE lub coroczne nagrody za dobrg praktyke.
Istniejg réwniez rozwigzania, ktére umozliwiajg uczniom podjecie pracy przy
jednoczesnym zachowaniu czesci zasitku z pomocy spotecznej (np: zasitku dla
niepetnosprawnych), ktdra nie podlega opodatkowaniu, ani ubezpieczeniu

Od teorii do praktyki 25



spotecznemu. Pracownicy z SPE mogg czesto rowniez zachowac ,,$wiadczenia
dodatkowe” (np: zasitek na paliwo, karte medyczng) przez pewien okres czasu.

Technologia Informacyjna i Komputerowa (TIK)

Niewatpliwie dostepna TIK moze utatwic¢ réwny udziat w edukacji dla wielu uczniéw
z SPE. Uczniowie z SPE podkreslili znaczenie TIK podczas Wystuchania w Parlamencie
Europejskimw 2011:

W naszym kraju istnieje organizacja zapewniajgca specjalne materiafy oraz IT.
Szkota moze pozyczac pomoce od organizacji, a uczniowie mogq je rowniez
zabracd do domu. Kiedy nie potrzebujq juz tych pomocy, mogq z nich korzystac
inni uczniowie w tej samej lub innych szkotach. Bardzo wazne jest posiadanie
pomocy technologicznych jako wsparcia (Agencja Europejska, 20123, s. 14).

Jednakze:

Fakt, iz dziatania zmierzajgce do osiggniecia sprawiedliwosci w edukacji dzieki
wsparciu dostepnych TIK sq przyémione gtownym nurtem negatywnego rozwoju
ekonomicznego, podkresla koniecznosc¢ kontynuacji stabilnego przewodnictwa
w tej dziedzinie przez wiodqce polityki europejskie i miedzynarodowe
(Europejska Agencja, 2013, s. 24).

Rozwigzaniem w tym kontekscie mégtby byé mechanizm finansowania, w ktérym
dostepnoséjestintegralnym warunkiem wstepnym. Dostepnosc powinna by¢é
wiodacg zasadg dla dostawy wszystkich towaréw i ustug.

Dostep do odpowiednich TIK w roznych kontekstach uczenia sie przez cate zycie
—tgcznie z naukqg w domu — czesto wymaga wktadu ze strony fachowcow z
roznych dziedzin. (...) Wymaga to koordynacji pomiedzy poszczegdlnymi
jednostkami, ustugamioraz czesto strategiamidla réznych sektorow. Obejmuje
to rowniez elastyczne podejscie do finansowania TIK, z mozliwosciq
podejmowania decyzji dotyczqcych kosztow zwigzanych z potrzebamilokalnymi
(Instytut Technologii Informacyjnej w Edukacji UNESCO i Europejska Agencja,
2011, s. 88).

Podsumowujac:

Nalezy wzigé pod uwage cztery wymogi dotyczgce systemow finansowania, aby
zapewnic¢ wsparcie celdw polityki edukacyjnej przez te systemy.

Polityka finansowania w petni wspiera edukacje wtaczajgcy. Obejmuje to
opracowanie polityk fiskalnych, ktére stworzg zachety, a nie bedg zniechecaty, na
rzecz zapewnienia wsparcia uczniom w placéwkach edukacji wtagczajacej. Podczas
gdy istnieje wiele alternatywnych podstaw finansowania uczniéw z SPE,
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finansowanie na konkretnego ucznia wydaje sie by¢ najbardziej obiecujgcym
sposobem spetnienia wspomnianego wymogu.

Polityka finansowania opiera sie w petni o potrzeby edukacyjne. Indywidualne kwoty
finansowania na ucznia mozna okresla¢ poprzez analizy kosztow, ktére wykazujg
relatywne koszty obstugi ucznidw majgcych wybrane potrzeby edukacyjne.

Polityka finansowania w petni wspiera elastyczne, skuteczne oraz efektywne
dziatania na rzecz realizacji potrzeb. Zamiast finansowac lub dostarczac okreslone
ustugi, np: okreslony z géry rodzaj personelu, sprzetu lub udogodnien, finansowanie
na ucznia przyznaje srodkifinansowe, wspierajac elastycznos¢ w ich wykorzystaniu
na szczeblu lokalnym.

Polityka dotyczgca finansowania w petni promuje udzielanie wsparcia przez rézne
podmioty oraz niezbedng wspdtprace pomiedzy sektorami.

Reasumujgc, system finansowania powinien zacheca¢ do umieszczenia dziecka w
edukacji wtgczajacej, zapewniajgc wiekszg pule srodkéw, oraz ktasé wiekszy nacisk
na efekty osiggane przez dziecko (nie tylko akademickie).
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RZETELNE DANE

Wstep

Konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb niepetnosprawnych
(UNCRPD), Europejska Strategia w Sprawie Niepetnosprawnosci 2010-2020 oraz
Polityka w zakresie Edukacjii Szkolen 2020 dotyczaca sprawiedliwosci w edukacji,
funkcjonujg jako gtéwne dokumenty bedace,,sitg napedowa” wdrazania edukac;ji
wtaczajacej w krajach. UNCRPD wzywa Partie Krajowe do:

(...) gromadzenia stosownych informacji, w tym danych statystycznychi
pochodzqgcychz badarn, ktére umozliwig formutowanie i wdrazanie polityki
stuzqcej realizacji postanowien niniejszej Konwencji (Organizacja Narodow
Zjednoczonych, 2006 Artykut 31)

oraz

(...) zgodnie ze swoim systemem prawnym jorganizacyjnym, utrzymywania i
umacniania, desygnowania lub ustanawiania w ramach swoich struktur
ramowego programu dziatania, w tym, co najmniej jednego niezaleznego
mechanizmu do promowania, ochrony i monitorowania dziatan wdrozeniowych
niniejszej Konwencji (ibid, Artykut 33).

Polityka oparta na faktach jest jednym z warunkéw zapewnienia trwatego rozwoju
systemow edukacji wtgczajgcej. Decydenci, eksperci w zakresie gromadzenia danych
oraz naukowcy majg Swiadomosé potrzeby zbioru danych na poziomie krajowym,
ktory nie tylko spetni wymogi wytycznych strategii miedzynarodowych, ale bedzie
rowniez dziatat w ramach wspdlnego podejscia celem promowania synergii wysitkow
na poziomie krajowym i miedzynarodowym. Praca Agencji wykazata, iz nalezy
udostepni¢ szeroka informacje decydentom, natomiast rozne organizacje zaréwno
na poziomie narodowym, jak i europejskim — powinny przyjgé rozne postawy
uzupetniajgce zbioru danych. Jednakze, oile potrzeba tych danych jestjasna,
najlepsze metody oraz procedury ich zbioru i analizy sg o wiele mniej jasne.

W wyniku pracy Agencji—zwtaszcza Opracowanie zestawu wskaznikow —dla
obszaru edukacji wtgczajgcejw Europie (Kyriazopoulou i Weber, 2009) oraz
Mapowanie wdrozenia polityki edukacji wtgczajgcej (MWPEW) (Europejska Agencja,
2011a) czynnosci projektowe — pieé kluczowych wymogow polityki dotyczgcych
zbioru danych pojawia sie przy uwzglednieniu potrzeby dostarczenia dowoddw na
temat edukacji wtgczajgcej na poziomie krajowym:

e potrzebazbiorudanych na szczeblu krajowym zostanie uregulowana
porozumieniamina szczeblu miedzynarodowym ieuropejskim;

e potrzebazrozumienia wptywu réznic w systemach edukacyjnych panistw;
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potrzeba analizy efektywnos$ci edukacji wtgczajacej;

potrzeba zbioru danych celem dostarczenia dowoddéw dotyczacych kwestii
zapewnia jakosci;

potrzeba dtugoterminowego $ledzenia postepdw ucznidw.

Decydenci potrzebujg danych jakosciowych iilosciowych, informujacych ich o jakosci
ksztatcenia ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Ponizsze gtéwne
wiadomosci odzwierciedlajg gtéwne zalecenie Swiatowego raportu o
niepetnosprawnosci (Swiatowa Organizacja Zdrowia/Bank Swiatowy, 2011):
potrzebe panstw do rozwoju istniejgcych systemow zbioru danychiloSciowych, ale
rowniez przeprowadzenia szczegdfowych oraz specyficznych badan efektywnosci
kosztow oraz innych kwestii zwigzanych z zapewnieniem jakosci.

Projekt MIPIE wskazuje na potrzebe wypracowania wspdlnych ram stuzgcych
gromadzeniu danych, ktore wykorzystywatyby juz istniejgce procedury zbierania
informacjina szczeblach krajowych oraz miedzynarodowe porozumienia i
procedury w tym zakresie. Mozna wyroznic trzy wymiary, w ktorych powinny sie
zawierac¢ wspdlne ramy dziatania:

- przyjecie metody opartej o system dla zbioru danych, w oparciu o
wspolne koncepcje i definicje;

- zbior dowoddw prowadzqcy do wzorcow ilosciowych i jakosciowych;

- zastosowanie wielopoziomowych ram dla analizowania polityk na

poziomie krajowym i miedzynarodowym (Europejska Agencja, 2011a,
s.11).

Taka postawa wymagana jest w celu wsparcia krajéw w rozwoju ,,zbioru danych
celem monitorowania praw ucznidéw oraz efektywnosci systemoéw edukacji
witgczajacej” (ibid.).

Monitorowanie praw uczniéw

W zrozumiatych ramach kwestii monitorowania praw, nalezy okresli¢ zaréwno
wskaznikiiloscii jako$ci w odniesieniu do kilku czynnikéw:

(i) Udziat w edukacjii szkoleniach

Raport Agencjio Wczesnej interwencjisugeruje, iz:

Decydencipowinni posiadac efektywne mechanizmy do oceny zapotrzebowania
na ustugi Wl oraz efektywne mechanizmy do sprawdzenia, czy swiadczenie
ustug odpowiada zapotrzebowaniu, aby moc planowac poprawe swiadczenia
ustug. Nalezy opracowac systematyczny sposob zbierania i monitorowania
rzetelnych danych na poziomie krajowym (Agencja Europejska, 2010, s. 39-40).
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Raport pt. Udziat w edukacji wtgczajgcej moéwi, ze:

Chociaz rzqdy krajowe i samorzqdy lokalne gromadzq juz duzo danych o
edukacji, niewiele wiemy o udziale. (...) Obecnie, wiekszos¢ danych zebranych w
celach monitorowania to dane statystyczne dotyczqce zapisow do oraz
ukonczenia szkoty. (...) Niewiele paristw posiada systematyczne metody zbioru,
analizy oraz interpretacji danych jakosciowych na temat udziatu na poziomie
indywidualnym, klasowym oraz szkolnym, chociaz samoocena szkofy oraz
raporty z inspekcji zazwyczaj dotyczq kwestii udziatu i witgczania (Europejska
Agencja, 2011d,s.19).

Ten raport podkresla rowniez niektdre z potencjalnych niebezpieczenstw
zwigzanych ze zbiorem danych w odniesieniu do udziatu:

(...) dostepne struktury stuzgce do monitorowania dzieciz SPE mogq dziatac
jako bariery ograniczajqgce ich udziat oraz osiggniecia, okreslajqc te dzieci jako
inne. Nieplanowana konsekwencja podziatu niektorych dzieci celem
monitorowania ich udziatu moze stworzyc paradoks, ktorego wynikiem bedg
odrebne uzgodhnienia dotyczgce ich edukacji(ibid., s. 17-18).

(ii) Dostep do wsparcia i zakwaterowania

Trzy studia Agencji rozpatrzyty rozne aspekty wsparcia dla uczniéw z SPE. Przeglad
literatury projektu Ksztatcenie i szkolenie zawodowe przytacza Redleya (2009):

Nie istniejq rzetelne dane krajowe dotyczqgce liczby organizadji oferujgcych
zatrudnienie wspierajqce, aniliczby ludzi z trudnosciamiw uczeniu sie w nich

zatrudnionych, a rzqd nie bierze udziatu w tym procesie (Europejska Agencja,
2012f,s.41).

Wspdlne studium Agencji, przeprowadzone wraz z Instytutem Technologii
Informacyjnych w Edukacji UNESCO, badajgce zastosowanie TIK w ksztatceniu ludzi
niepetnosprawnych stwierdza, ze:

Zarowno w odniesieniu do Konwencji ONZ (2006), jak rowniez regionalnego (tj.
europejskiego) i krajowego poziomu polityki, istnieje potrzeba zebrania bardziej
szczegotowych informacji dotyczqcych monitorowania wskaznikdw ilosciowych i
jakosciowychoraz wzorcow TIK w edukacjidla ludzi niepetnosprawnych
(Instytut Technologii Informatycznych w Edukacji UNESCO oraz Europejska
Agencja na rzecz Rozwoju Edukacji Ucznidw ze Specjalnymi Potrzebami, 2011,
s.93).

W odniesieniu do dostepnosciinformacji dotyczgcych nauczania, zalecenia
dotyczace projektu dostepu informatycznego Agencji stwierdzajg, ze:
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Zgodnosc z politykq [dostepnosci] nalezy systematycznie monitorowac.
Monitorowanie zgodnosci mozna jedynie promowac w chwiliobecnej, ale
nalezy je poszerzyc(...) Istnieje potrzeba zbioru systematycznych ilosciowych i
jakosciowychdanych, ktore powinny rowniez obejmowac uzytkownikow
koncowych swiadczenia dostepnych informacji. Jednakze postep
monitorowania nie moze byc¢ ograniczony do wzorcow numerycznych, lecz
powinien zawiera¢ mozliwosc zbioru przyktadow dobrej praktyki, ktore
funkcjonowatyby jako modele dla innych paristw i organizacji (Agencja
Europejska, 2012e, s.40-41).

(i) Sukces w uczeniu i mozliwosci przemiany

Dwa gtéwne projekty Agencji wziety pod uwage przejscie ze szkoty do aktywnosci
zawodowej. Oba wykazujg brak rzetelnych danych w tym zakresie. Projekt Przejscie
ze szkoty do aktywnosci zawodowej sugeruje, ze:

Dane krajowe z panstw obejmujq jedynie zarejestrowane osoby
niepefnosprawne, jednak wysoki procent osob ze specjalnymipotrzebami nie
jest zarejestrowany —nie majq one nawet szansy uzyskania pierwszej pracy
(Europejska Agencja, 20023, s. 2).

Kolejne studium (Agencja Europejska, 2006) nie wykazuje rozwoju w tym zakresie.

(iv) Mozliwosci powigzan

Studium Agencji, ktére skupia sie na zréznicowaniu wielokulturowym, podkresla
brak danych w zwigzku z jednym istotnym czynnikiem powigzania — pochodzeniem
imigracyjnym uczniéw z SPE:

Wiele panstw biorgcych udziat w projekcie poinformowato, iz obecnie brak jest
danych na temat uczniow z SPE oraz pochodzenia imigracyjnego. RozZne agencje
rzqgdowe majq rozne zadania i nie ma skoordynowanej metody zbioru danych.
Istniejg inne przyczyny braku danych. Niektdre kraje nie utrzymujq oficjalnych
danych statystycznych dotyczqcych pochodzenia etnicznego ludzipoza ich
obywatelstwem oraz krajem narodzin, poniewaz przetwarzanie danych
osobowych okreslajqgcych rase, pochodzenie etniczne, niepetnosprawnoscioraz
wyznane religijne jest niezgodne z prawem. W innych krajach nie ma
systematycznego sposobu zbioru danych dotyczqcych uczniow z SPE lub
uczniow z SPE pochodzenia imigracyjnego na szczeblu krajowym bqdz lokalnym
(Agencja Europejska, 20093, s. 28).

Monitorowanie efektywnosci systeméw edukacji wtaczajace;j

Dane analizujgce efektywnosé systemodw edukacji wtgczajacej biorg pod uwage
kwestie zwigzane z efektywnoscig kosztéw, jak rowniez kilka zagadnien dotyczacych
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doswiadczen edukacyjnych uczniéow: procedury poczgtkowej oceny, obecne
zaangazowanie uczniow oraz ich rodzin w doswiadczenia edukacyjne oraz
efektywnosc¢ srodowisk edukacyjnych w pokonywaniu barier oraz wspieraniu
istotnych doswiadczen edukacyjnych dla wszystkich uczniow.

Studium Agencji na temat oceny w placéwkach wtgczajgcych podkresla, iz istnieje
potrzeba wspierania szkot poprzez:

(...) biezgce informacje i wskazdwki dotyczqce tego, jak informacje zdobyte w
procesie oceniania —w szczegdlnosciinformacje pochodzgce z ujednoliconego
oceniania zebrane w celach ogdlnokrajowego monitorowania standardow —
mogq zostac wykorzystane do ulepszenia warunkow i praktykinauczania dla
wszystkich uczniow, takze tych z SPE (Watkins, 2007, s.57).

Raport Podnoszenie osiggniec dla wszystkich uczniow mowi, iz:

Celem wprowadzenia wiekszej sprawiedliwosci w edukacji, potrzebne sq rozne
wskazniki osiggniec, dostosowane do sytuacjilokalnej oraz skupione na
wktadzie oraz zasobach, jak rowniez na procesie oraz skutkach/wynikach.
Podczas gdy informacje (tgcznie z danymi) nalezy wykorzystywac celem
wsparcia oraz sledzenia postepdw strategii wtgczania oraz praktyki, nalezy
réowniez zwrdci¢ uwage na systemy odpowiedzialnosci, aby nieumysinie nie
spowodowacd nieodpowiednich zmian (Agencja Europejska, 2012d, s. 22).

To studium podkresla potencjalne trudnosciw tym zakresie:

W obecnym klimacie rozwoj odpowiednich mechanizmow odpowiedzialnosci
oraz sposobow pomiaru cennych osiggniec, jak rowniez monitorowania
sprawiedliwosci stwarza wiele wyzwan. Pomimo wysitkow skupionych na
twardych danych Fullan (2011) ostrzega, iz:,,dane statystyczne sq wspaniatym
stuzqcym, lecz okropnym panem?” (s. 127) a Hargreaves i Shirley (2009)
podkreslajqg potrzebe postawienia obowigzkow przed odpowiedzialnoscig.
Proponujq oni, iz odpowiedzialnos¢ powinna ,,funkcjonowac jako sumienie
poprzez probe” oraz, Ze nalezy zaatakowac ,,nadmiar testowanej standaryzacji,
ktdra przeczy zréznicowaniu i niszczy twdrczosc” (s. 109) (Europejska Agencja,
2012d,s.22).

W ramach projektu MIPIE stwierdzono, iz monitorowanie efektywnosci systemoéw
edukacji wtgczajgcej ujetoby rowniez kwestie efektywnosci ksztatcenia nauczycieli
(Agencja Europejska, 2011a). Projekt TE4] podkresla kilka kwestii dotyczacych
dostepnoscidanych w tym zakresie. W odniesieniu do reprezentacji nauczycieli z
grup mniejszos$ciowych:

Wiekszosc¢ z krajow, ktore nie podajq oficjalnych danych na temat mniejszosci,
przywotuje jednak w raportach przekonanie o zbyt matym udziale osob
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niepetnosprawnych oraz przedstawicieli mniejszosci etnicznych zaréowno w
grupie studentow kierunkdow nauczycielskich jak i wsréd samych nauczycieli.
Tak samo przestawia sie sytuacja z wyktadowcami pedagogiki (Europejska
Agencja, 2011b,s.20-21).

Raport ten rowniez wykazuje potrzebe danych prowadzgcych do zmiany opartej na
dowodach:

Brak obszernych badar zbiorowych oraz dowodow empirycznych w ksztatceniu
nauczycielizostat odnotowany przez OECD (2010)(...) nalezy podjgc badania
celem zapewnienia odpowiedniej liczby dowodow stuzqcych zmianie. Przyktady
w tym raporcie podkreslajg pewne kwestie kluczowe dotyczqce badarn,
obejmujqc:

- efektywnosc roznychdrdg prowadzqgcych do nauczania;

- podejscie do edukacjinauczycielioraz programu nauczania ITE, jak
rowniez

- roledyskretnych, zintegrowanych oraz pofgczonych kursow oraz jak
najlepiej stale dgzyc¢ w kierunku opracowania pojedynczego
poczgtkowego ksztatcenia nauczycieli, ktore przygotowatby wszystkich
nauczycielido zréznicowania (Europejska Agencja, 2011b, s. 64-65).

Projekt MIPIE stwierdza, ze:
Na poziomie szkoty zbior danych powinien:

- zapewniac informacje wspierajqgcq nauczycielioraz personel w
planowaniu i zapewnianiu odpowiedniego wsparcia oraz swiadczenia;

- dacjasny wglgd w sposob, w jakirodzice i uczniowie mogqg w petni
uczestniczyc¢ w procesie edukacyjnym (Europejska Agencja, 2011a, s. 13).

Aby to umozliwi¢:

Istnieje potrzeba synergii na poziomie krajowym pomiedzy kluczowymi
stronami, ktore opieratyby sie o jasne przestankizbioru danych, uwzgledniajgc
dane na poziomie krajowym, regionalnym, szkolnym i klasowym, aby
efektywnie odzwierciedli¢ praktyke (ibid., s. 14).

Podsumowujac, Swiadczenie danych moze dostarczyé odpowiednich informacji
decydentom w odniesieniu do edukacji wtgczajacej. Zwieksza sie zapotrzebowanie—
na poziomie miedzynarodowym, europejskim oraz krajowym —na odpowiedzialnos¢
i coraz czestsze sg poréwnania pomiedzy szkotami oraz narodami. Pojawienie sie
,duzych danych” (meta-analizy potgczonych zespotdéw danych i zasobdéw) stwarza
mozliwosci, ale rowniez rzeczywiste wyzwania dla edukacji wtgczajacej.
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Wezwanie do stworzenia strategii opartej o dowody i podziat zasobéw podkresla
potrzebe znaczacych danych dotyczgcych wszystkich uczniow. Nalezy wiedzie¢,
ktérzy uczniowie otrzymujg jakie ustugi oraz kiedy i gdzie sie to odbywa
(uwzgledniajgc wszystkich uczniéw). Nalezy réwniez posiadaé dane dotyczgce
jakosciustug oraz wynikéw, do ktdrych one prowadzg (rozwazyé praktyke).

Duze wyzwanie dotyczgce zbioru danych jest powigzane z unikaniem klasyfikacji,
kategoryzacji oraz etykietowania dzieci celem zapewnienia informacji na temat
Swiadczen, jakie one otrzymuja. Nie mozna ignorowaé ,,mnogosci” definicji
dotyczacych uczniow oraz ,polityki” etykietowania dziecka ani efektywnosci, do
jakiej prowadzg te systemy oraz definicje.

Zadawanie odpowiednich pytan dotyczacych polityki stanowi pierwszy krok zbioru
danych udzielajgcych informacji narzecz strategii w znaczacy sposob.
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PLANUJAC PRZYSZtOSC

Pierwszym celem konferencji w listopadzie 2013 byta dyskusja oraz podsumowanie
pracy Agencji w ciggu ostatniej dekady. Pie¢ kluczowych informacji opisanych w
poprzednich rozdziatach podkresla bardzo wazne aspekty dotyczace edukac;ji
wit3aczajgcej. Oparte sg one o wynikiz szerokiej analizy kluczowych tematéw
okreslonych przez kraje cztonkowskie Agencji.

Drugim celem konferencji byto planowanie przysztosci, analizujgc, w jaki sposéb
praca Agencji moze lepiej wspierac kraje cztonkowskie, pomagajacim w poprawie
jakoscioraz skutecznosci wtgczania niepetnosprawnych uczniéw oraz/lub ze
specjalnymipotrzebaminauczania.

Agencja gotowa jest pomoc krajom w bardziej konkretny sposéb, wdrazajgc wyniki
naszej pracy. Oznacza to dostarczenie zalecen dotyczgcych polityki, ktére bardziej
odnoszg sie do decydentow, celem wsparcia przysztych zmian oraz rozwoju polityki.

Agencja zdaje sobie sprawe z tego, iz przeprowadzona juz pracajestzgodnai
bezposrednio wspiera wszystkie miedzynarodowe oraz europejskie inicjatywy
dotyczace polityki w odniesieniu do edukacji, rzetelnosci, rownych szans oraz praw
0s0b niepetnosprawnych i/lub ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Praca
Agencji dostarcza jasneizwiezte zalecenia méwigce o tym, w jaki sposdb mozna
wdrozyc¢ kluczowe polityki w tych dziedzinach. Agencja pragnie dostarczy¢
informacje krajom na temat ich postepu w odniesieniu do celdw, jakie sobie
postawity w zwigzku z: (a) celem edukacyjnymiszkoleniowym 2020 oraz (b)
Konwencjg Organizacji Narodéw Zjednoczonych o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych (2006), jak rowniez licznymi dyrektywami Unii Europejskiej oraz
wiadomosciami.

Istnieje potrzeba udzielenia informacji, w jaki sposdb mozna wdrozyc edukacje
wt3aczajgcg na poziomie nauczyciela, klasy, szkoty, regionu, samorzadu miejskiego
oraz polityki krajowej. Agencja jest w stanie dostarczy¢ krajom informacji w zakresie
sposobu, w jakimozna wdrozy¢ edukacje wtgczajgcg oraz jakito bedzie miato wptyw
na ogodlng jakosc¢ edukac;ji.

Dyskusje podczas konferencji, jak rowniez szczegdétowe dyskusje wewnatrz Agencji
poprowadzg dalsze dziatania w ramach pracy Agencji.
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