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Lerarenopleiding en inclusie

Profiel van inclusieve leraren

Aan de basis van het werken in inclusief onderwijs liggen vier kernwaarden die verband houden met leren en onderwijzen en die voor alle leraren van toepassing zijn:

1. Waarderen van diversiteit bij leerlingen – verschillen tussen leerlingen worden beschouwd als een hulpbron en toegevoegde waarde voor het onderwijs;
2. Ondersteunen van alle leerlingen – leraren hebben hoge verwachtingen ten aanzien van de prestaties van alle leerlingen;

3. Samenwerken met anderen – samenwerking en teamwerk zijn essentiëel voor alle leraren;

4. Persoonlijke professionele ontwikkeling – lesgeven is een lerende activiteit en leraren zijn verantwoordelijk voor hun levenslang leren.

In de volgende paragrafen worden deze kernwaarden, samen met de daarbij horende competentiegebieden, verder uitgewerkt. 

De competentiegebieden zijn telkens opgebouwd uit drie elementen: attitudes en overtuigingen, kennis en inzichten en vaardigheden. Een bepaalde attitude of overtuiging gaat samen met bepaalde kennis of mate van inzicht en vervolgens met de vaardigheden om die kennis in een praktijksituatie te kunnen toepassen. Voor ieder competentiegebied worden de onderliggende essentiële attitudes, kennis en vaardigheden beschreven. 

De competentiegebieden worden gepresenteerd als een lijst zodat er geen belangrijke factoren worden vergeten. Er is echter geen sprake van enige hiërarchie en evenmin kunnen de factoren als op zichzelf staand worden beschouwd. Alle factoren zijn sterk met elkaar verweven en van elkaar afhankelijk. 
De competentiegebieden die in het profiel zijn opgenomen, kwamen als meest belangrijke naar voor tijdens de discussies die gedurende het TE4I-project gehouden werden. Ze vormen tevens de basis voor meer gespecialiseerde professionele ontwikkelingstrajecten en zijn het startpunt voor discussies op verschillende niveaus over context-specifieke competentiegebieden die leraren nodig hebben, los van de arbeidssituaties in de verschillende landen. 

1. Waarderen van diversiteit bij leerlingen – verschillen tussen leerlingen worden beschouwd als een hulpbron en toegevoegde waarde voor het onderwijs. 

De competentiegebieden die met deze kernwaarde samen gaan, hebben betrekking op: 

- Opvattingen over inclusief onderwijs; 

- De visie van de leraar op diversiteit bij leerlingen.

1.1 Opvattingen over inclusief onderwijs

De attitudes en overtuigingen die aan dit competentiegebied ten grondslag liggen zijn dat …

… onderwijs gebaseerd is op geloof in gelijkheid, mensenrechten en democratie voor alle leerlingen;

… inclusief onderwijs gaat over hervormingen in de maatschappij waarover niet onderhandeld kan worden;

… inclusief onderwijs en kwaliteit in onderwijs niet los van elkaar kunnen worden bekeken;

… toegang tot regulier onderwijs op zichzelf niet voldoende is. Deelname betekent dat alle leerlingen betrokken zijn bij, voor hen, betekenisvolle (leer)activiteiten.

De essentiële kennis en inzichten die ten grondslag liggen aan dit competentiegebied bevatten kennis van en inzicht in …

… de theoretische en praktische concepten en principes van inclusief onderwijs binnen een mondiale en lokale context;

… de cultuur en het beleid van onderwijsinstellingen op alle niveaus die een invloed hebben op inclusief onderwijs. Leraren moeten de mogelijke sterke en zwakke kanten van het onderwijssysteem waarbinnen zij werkzaam zijn, erkennen en begrijpen;

… inclusief onderwijs als aanpak voor alle leerlingen, niet alleen voor leerlingen met specifieke onderwijsbehoeften en leerlingen die een risico lopen op uitsluiting van onderwijskansen; 

… de taal van inclusie en diversiteit en de implicaties van het gebruik van een bepaalde terminologie om leerlingen te beschrijven, te etiketteren en te categoriseren;

… inclusief onderwijs in termen van ‘aanwezigheid’ (toegang tot onderwijs), ‘participatie’ (kwaliteit van de leerervaring) en ‘leerprestatie’ (leerprocessen en -resultaten) van alle leerlingen.

Tot de cruciale vaardigheden en expertise die binnen dit competentiegebied ontwikkeld moeten worden, behoren …
… kritisch staan ten opzichte van eigen overtuigingen en attitudes en de impact die deze hebben op het eigen handelen;

… te allen tijde ethisch verantwoord handelen en vertrouwelijkheid respecteren;

… de vaardigheid om vanuit de onderwijsgeschiedenis actuele situaties en contexten te begrijpen;

… copingstrategieën die leraren helpen om niet-inclusieve attitudes en het werken in gesegregeerde settings in vraag te stellen;

… empathie betonen voor de diverse noden van leerlingen; 

… respect betonen in sociale relaties en het gebruiken van een passende taal in de omgang met leerlingen en stakeholders in het onderwijs.

1.2 De visie van de leraar op diversiteit bij leerlingen

De attitudes en overtuigingen die aan dit competentiegebied ten grondslag liggen zijn dat …

… het ‘normaal’ is om anders te zijn;

… diversiteit in leerstrategieën en leertempo vanleerlingen moet worden gerespecteerd, gewaardeerd en beschouwd als een hulpbron die de leerkansen vergroot en een toegevoegde waarde heeft voor scholen, lokale gemeenschappen en de maatschappij;

… de stem van alle leerlingen moet worden gehoord en gewaardeerd;

… de leraar een bepalende invloed heeft op het zelfbeeld van de leerling en als gevolg daarvan op zijn leerpotentieel;

… categorisering en etikettering van leerlingen een negatieve invloed kan hebben op de leerkansen.

Tot de essentiële kennis en inzichten die ten grondslag liggen aan dit competentiegebied behoren de kennis en het inzicht dat …

… informatie over diversiteit bij leerlingen (voortkomend uit ondersteuningsbehoeften, cultuur, taal, sociaaleconomische achtergrond, enz.) essentieel is; 

… leerlingen ingezet kunnen worden als hulpbron om meer te leren over diversiteit bij henzelf en hun leeftijdsgenoten;

… leerlingen op verschillende manieren leren en dat dit kan worden aangewend om hun eigen leren en dat van hun leeftijdsgenoten te ondersteunen;

… de school een gemeenschap en sociale omgeving is die van invloed is op het zelfbeeld en het leerpotentieel van leerlingen;

… de leerlingenpopulatie constant verandert en dat diversiteit geen statisch concept is.

Tot de cruciale vaardigheden en expertise die binnen dit competentiegebied ontwikkeld moeten worden behoren …

… leren hoe van verschillen kan geleerd worden;

… zoeken naar de meest geschikte manieren om op diversiteit te reageren;

… aandacht schenken aan diversiteit bij het implementeren van het curriculum;

… diversiteit in leerstijlen en -benaderingen gebruiken als hulpbron bij het lesgeven;

… bijdragen aan het creëren van scholen als leergemeenschappen waarbinnen de prestaties van alle leerlingen worden gerespecteerd, aangemoedigd en gewaardeerd.
2. Ondersteunen van alle leerlingen – leraren hebben hoge verwachtingen ten aanzien van de prestaties van alle leerlingen. 

De competentiegebieden die met deze kernwaarde samen gaan, hebben betrekking op: 

- Bevorderen van het academisch, praktisch, sociaal en emotioneel leren van alle leerlingen; 

- Effectieve onderwijsbenaderingen in heterogene klassen.

2.1 Bevorderen van het academisch, praktisch, sociaal en emotioneel leren van alle leerlingen
Tot de attitudes en overtuigingen die aan dit competentiegebied ten grondslag liggen behoren de attitude en overtuiging dat …

… leren eerst en vooral een sociale activiteit is;

… academisch, praktisch, sociaal en emotioneel leren voor alle leerlingen even belangrijk is; 

… de verwachtingen van leraren alles bepalend zijn voor het succes van de leerling. Hoge verwachtingen zijn daarom voor alle leerlingen cruciaal;

… alle leerlingen actief betrokken moeten worden bij beslissingen over hun leren en de assessmentprocessen die op hen van toepassing zijn;

… ouders en families essentiële bronnen zijn voor het leren van een leerling;

… het ontwikkelen van autonomie en zelfbeschikking voor alle leerlingen essentieel is;

… de leercapaciteit en het leerpotentieel van iedere leerling ontdekt moet worden en gestimuleerd.

Tot de essentiële kennis en inzichten die ten grondslag liggen aan dit competentiegebied behoren kennis van en inzicht in …

… de waarde van samenwerking met ouders en families;

… de typische en atypische ontwikkelingspatronen en -trajecten van kinderen, vooral op het gebied van sociale en communicatieve vaardigheden; 

… verschillende leermodellen en leerbenaderingen die leerlingen gebruiken.

Tot de cruciale vaardigheden en expertise die binnen dit competentiegebied ontwikkeld moeten worden behoren …

… effectief verbaal en non-verbaal kunnen reageren op de verschillende communicatiebehoeften van leerlingen, ouders en andere professionelen;

… het ondersteunen van de ontwikkeling van de communicatievaardigheden en –mogelijkheden van leerlingen;

… het vaststellen en vervolgens ontwikkelen van ‘vaardigheden om te leren leren’ bij leerlingen;

… het ontwikkelen van onafhankelijke en autonome leerlingen;

… het faciliteren van vormen van coöperatief leren;

… het implementeren van vormen van positief gedragsmanagement die de sociale ontwikkeling en interacties van de leerling ondersteunen;

… creëren van leersituaties waarin leerlingen ‘risico´s mogen (kunnen) nemen’ en zelfs mogen (kunnen) falen, in een veilige omgeving;

… gebruik maken van formatieve assessmentvormen die rekening houden met zowel sociaal en emotioneel leren, als academisch leren.

2.2 Effectieve onderwijsbenaderingen in heterogene klassen

Tot de attitudes en overtuigingen die aan dit competentiegebied ten grondslag liggen behoren de attitude en overtuiging dat …

… effectieve leraren aan alle leerlingen kunnen lesgeven;

… leraren verantwoordelijkheid opnemen voor het faciliteren van het leren van alle leerlingen in een klas;

… de vaardigheden van leerlingen kunnen veranderen en dat alle leerlingen in staat zijn om te leren en zich te ontwikkelen;

… leren een proces is en dat het doel voor alle leerlingen is om vaardigheden te ontwikkelen om ‘te leren leren’;

… leerprocessen in essentie hetzelfde zijn voor alle leerlingen, er zijn maar heel weinig ‘speciale technieken’; 

… leerproblemen antwoorden vereisen die gebaseerd zijn op aanpassingen van het curriculum en de onderwijsaanpak. 

Tot de essentiële kennis en inzichten die ten grondslag liggen aan dit competentiegebied behoren kennis van en inzicht in …

… hoe leerlingen leren en onderwijsmodellen die het leerproces ondersteunen; 

… positief gedrags- en klassenmanagement;

… de fysieke en sociale omgeving van de klas zo hanteren dat ze het leren ondersteunen;

… de verschillende barrières die het leren bemoeilijken en de gevolgen hiervan voor de onderwijsaanpak;

… de ontwikkeling van basisvaardigheden, in het bijzonder van de kerncompetenties, samen met de bijbehorende onderwijs- en assessmentbenaderingen;

… formatieve assessmentvormen gericht op het vaststellen van de sterke kanten van een leerling;

… differentiatie van curriculuminhouden, leerprocessen en onderwijsmaterialen zodat tegemoet gekomen kan worden aan de diverse behoeften van leerlingen;

… leerbenaderingen op maat van alle leerlingen, die de ontwikkeling van autonomie en zelfstandigheid in het leren ondersteunen;

… de ontwikkeling, implementatie en effectieve evaluatie van individuele handelings-/onderwijsplannen of, indien van toepassing, andere geïndividualiseerde leerprogramma´s.

Tot de cruciale vaardigheden en expertise die binnen dit competentiegebied ontwikkeld moeten worden behoren …
… het systematisch gebruiken van een positieve benadering van  klasmanagement bij het leiden van een klas;

… het werken met zowel individuele leerlingen als heterogene groepen;

… het gebruiken van het curriculum als instrument voor inclusie dat de toegang tot leren ondersteunt; 

… rekening houden met diversiteit bij het ontwikkelen van het curriculum;
… differentiëren van leermethoden, leerinhouden en leerresultaten;

… samenwerken met leerlingen en hun families bij het individualiseren van het leren en het stellen van doelen;

… faciliteren van coöperatief leren waarbij leerlingen elkaar op verschillende manieren helpen (inclusief peer tutoring) binnen flexibele leerlingengroepen;
… op een systematische manier gebruik maken van een brede waaier van onderwijsmethoden en -benaderingen;

… inzetten van ICT en adaptieve technologie om flexibele leerbenaderingen te ondersteunen;

… gebruik maken van evidence-based onderwijsbenaderingen om leerdoelen te bereiken, alternatieve leerroutes en flexibele instructie aanbieden en leerlingen duidelijke feedback geven;
… gebruik maken van (formatieve en summatieve) assessmentvormen die het leren ondersteunen en leerlingen geen etiket op plakken of leiden tot negatieve gevolgen voor leerlingen;

… samenwerken met leerlingen om problemen op te lossen;
… gebruik maken van verschillende verbale en non-verbale communicatievaardigheden om het leren te vergemakkelijken.

3. Samenwerken met anderen – samenwerking en teamwerk zijn essentieel voor alle leraren.

De competentiegebieden die met deze kernwaarde samen gaan, hebben betrekking op:

- Samenwerken met ouders en families;

- Samenwerken met verschillende andere onderwijsprofessionals.

3.1 Samenwerken met ouders en families

Tot de attitudes en overtuigingen die aan dit competentiegebied ten grondslag liggen behoren …

… het besef van de toegevoegde waarde van het samenwerken met ouders en families;

… het respect voor de culturele en sociale achtergrond en perspectieven van ouders en families; 
… het invoeren van effectieve communicatie en samenwerking met ouders en families beschouwen als behorende tot de verantwoordelijkheid van de leraar.

Tot de essentiële kennis en inzichten die ten grondslag liggen aan dit competentiegebied behoren de kennis en het inzicht dat …

… inclusief onderwijs gestoeld is op samenwerken; 

… intra-persoonlijke vaardigheden de basis zijn voor positieve interpersoonlijke vaardigheden;

… interpersoonlijke vaardigheden van invloed zijn op het bereiken van leerdoelen.

Tot de cruciale vaardigheden en expertise die binnen dit competentiegebied ontwikkeld moeten worden behoren de vaardigheid en expertise om …

… ouders en families effectief te betrekken bij het ondersteunen van het leren van hun kind;

… effectief te communiceren met ouders en familieleden met verschillende culturele, etnische, taalkundige en sociale achtergronden.
3.2 Samenwerken met verschillende andere onderwijsprofessionals

Tot de attitudes en overtuigingen die aan dit competentiegebied ten grondslag liggen behoren de attitude en overtuiging dat …

… inclusief onderwijs vereist dat alle leraren in teamverband werken;

… samenwerking, partnerschap en teamwerk essentiële benaderingen zijn voor alle leraren en aangemoedigd moeten worden;

… samenwerken in teamverband het leren van en met andere professionals ondersteunt.

Tot de essentiële kennis en inzichten die ten grondslag liggen aan dit competentiegebied behoren de kennis van en het inzicht in …

… de waarde en voordelen van het samenwerken met andere leraren en onderwijsprofessionals;

… ondersteunende systemen en structuren die beschikbaar zijn voor hulp, input en advies;

… samenwerkingsmodellen vanuit meerdere diensten waarbij leraren in inclusieve klassen samenwerken met andere experts en met collega’s van uiteenlopende disciplines; 

… onderwijsbenaderingen die gebaseerd zijn op het werken in teams waarvan niet alleen de leraren deel uitmaken maar waarbij ook de leerlingen zelf, de ouders, leeftijdsgenoten, andere leraren, ondersteunend personeel en, waar nodig, ook multidisciplinaire teamleden betrokken zijn;
… de taal/terminologie en werkconcepten en perspectieven van andere professionalen die bij het onderwijs betrokken zijn;

… het krachtenspel tussen de verschillende stakeholders en het op een effectieve manier daarmee kunnen omgaan. 

Tot de cruciale vaardigheden en expertise die binnen dit competentiegebied ontwikkeld moeten worden behoren de vaardigheid en expertise op het gebied van …
… het implementeren van leiderschap in de klas en managementvaardigheden die een effectieve samenwerking van verschillende diensten mogelijk maken;

… co-teaching en samenwerken in flexibele onderwijsteams;

… het deel uitmaken van de schoolgemeenschap en het gebruik maken van de ondersteuning van schoolinterne en -externe hulpbronnen; 

… het opbouwen van een klasgemeenschap die onderdeel uitmaakt van de ruimere schoolgemeenschap;

… het bijdragen aan de evaluatie, beoordeling en ontwikkeling van de gehele school;

… het samenwerken aan probleemoplossingen met andere professionals;

… het bijdragen aan schooloverstijgende relaties met andere scholen, organisaties binnen de gemeenschap en andere onderwijsorganisaties; 

… het gebruik maken van verschillende verbale en non-verbale communicatievaardigheden die het samenwerken met andere professionals faciliteren.

4. Persoonlijke professionele ontwikkeling – lesgeven is een lerende activiteit en leraren zijn verantwoordelijk voor hun levenslang leren.

De competentiegebieden die met deze kernwaarde samen gaan, hebben betrekking op:

- Leraren als reflectieve praktijkbeoefenaars;

- Initiële lerarenopleiding als basis voor voortdurende professionele ontwikkeling.

4.1 Leraren als reflectieve praktijkbeoefenaars 

Tot de attitudes en overtuigingen die aan dit competentiegebied ten grondslag liggen behoren de attitude en overtuiging dat …

… onderwijzen een probleemoplossende activiteit is die een continue en systematische planning, evaluatie, reflectie vereist, waarna acties worden aangepast;

… reflectieve praktijk ervoor zorgt dat leraren effectief samenwerken met ouders en in teamverband met andere leraren en professionals die binnen en buiten de school werkzaam zijn;

… een evidence-based praktijk belangrijk is als leidraad voor het werk van de leraar;

… de ontwikkeling van een persoonlijke pedagogiek het fundament is van het werken als leraar.

Tot de essentiële kennis en inzichten die ten grondslag liggen aan dit competentiegebied behoren de kennis van en het inzicht in …

… persoonlijke metacognitieve vaardigheden op het gebied van ‘leren leren’;

… hoe een reflectieve praktijkbeoefenaar ontstaat en hoe persoonlijke reflectie over en tijdens acties ontwikkeld kan worden;
… methoden en strategieën voor het evalueren van het eigen werk en de eigen prestaties;

… actieonderzoek en het belang hiervan voor het werk van de leraar;

… de ontwikkeling van persoonlijke probleemoplossingsstrategieën.

Tot de cruciale vaardigheden en expertise die binnen dit competentiegebied ontwikkeld moeten worden behoren … 

… het systematisch evalueren van de eigen prestaties;

… het effectief betrekken van anderen bij het reflecteren op onderwijzen en leren;

… het bijdragen aan de ontwikkeling van de school als een lerende organisatie.

4.2 Initiële lerarenopleiding als basis voor continue professionele ontwikkeling

Tot de attitudes en overtuigingen die aan dit competentiegebied ten grondslag liggen behoren de attitude en de overtuiging dat …

… leraren verantwoordelijk zijn voor hun eigen continue professionele ontwikkeling;

… de initiële lerarenopleiding de eerste stap is in het professionele levenslang leren van de leraar;

… onderwijzen een leeractiviteit is en dat open staan voor het leren van nieuwe vaardigheden en het actief vragen om informatie en advies positief is en geen zwakte;

… een leraar geen expert kan zijn in alle aspecten van inclusief onderwijs. Het is cruciaal dat een leraar die met inclusief onderwijs begint, basiskennis bezit, maar continu leren blijft essentieel;

… binnen inclusief onderwijs een constante verandering en ontwikkeling plaats vindt. Leraren moeten vaardigheden bezitten om te reageren op de veranderende behoeften en eisen die tijdens hun hele loopbaan zullen plaatsvinden.

Tot de essentiële kennis en inzichten die ten grondslag liggen aan dit competentiegebied behoren de kennis van en inzicht in …

… de onderwijswetgeving en de wettelijke context waarbinnen gewerkt wordt en de verantwoordelijkheden en plichten tegenover leerlingen, hun families, collega´s en het lerarenberoep binnen die wettelijke context; 

… mogelijkheden, kansen en trajecten voor verdere bijscholing, om kennis en vaardigheden te ontwikkelen die hun inclusieve praktijk verbeteren.

Tot de cruciale vaardigheden en expertise die binnen dit competentiegebied ontwikkeld moeten worden behoren … 

… flexibiliteit in het aanwenden van onderwijsstrategieën die innovatie en het persoonlijke leren promoten;

… het gebruik maken van strategieën voor timemanagement waardoor tijd vrij gemaakt kan worden voor bijscholing;

… het open staan voor en pro-actief gebruik maken van collega´s en andere professionals als bron van leren en als inspiratie;

… bijdragen aan het leren en ontwikkelen van de schoolgemeenschap als geheel.

Deze losse bijlage maakt onderdeel uit van het volledige rapport ‘Profiel van inclusieve leraren’. Er rust geen copyright op en mag naar behoefte worden veranderd en aangepast, mits een duidelijke bronvermelding wordt gegeven.
De tekst van het profiel is bedoeld voor beleidsmakers en praktijkbeoefenaars en kan naar behoefte worden aangepast en veranderd om te voldoen aan verschillende niet-commerciële doeleinden. 

De profieltekst wordt aangeboden in de oorspronkelijke versie. Het European Agency for Development in Special Needs Education is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor enig verlies of schade voortvloeiend uit enig gebruik van de profieltekst. 

Gebruik van andere delen van het Profiel van inclusieve leraren, of gebruik van enig deel van de profieltekst voor commerciële doeleinden is niet toegestaan tenzij hiervoor uitdrukkelijk toestemming is verleend door het European Agency for Development in Special Needs Education.

Gepubliceerd in 2012 door het European Agency for Development in Special Needs Education, Odense, Denemarken.

European Agency for Development in Special Needs Education

Secretariaat: Østre Stationsvej 33, DK-5000, Odense C, Denemarken
Tel: +45 64 41 00 20

secretariat@european-agency.org

www.european-agency.org
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� Binnen de Nederlandse context is de term 'inclusieve leraren' niet gebruikelijk. In Nederland spreken wij over ‘omgaan met verschillen’. Gegeven het feit dat deze vertaling een samenwerking betreft tussen Vlaanderen en Nederland, is er voor gekozen om de Vlaamse terminologie in deze publicatie te handhaven.
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