S, KATSAUS LINJAUKSIIN

Digitaalisten ratkaisujen yleistyminen jokapaivdisessa elamassa lisda tarvetta digitaaliseen muutokseen
perustuvalle systeemiselle muutokselle yleensa ja erityisesti inklusiivisissa koulutusjarjestelmissa.

Euroopan erityisopetuksen ja inklusiivisen opetuksen kehittamiskeskus (jaljempana kehittamiskeskus)
vakuuttaa, etta taydellisesti toteutettuna inklusiivisen opetusjarjestelman tulisi kyeta takaamaan, etta
kaikilla oppijoilla on ikaan katsomatta mahdollisuus saada, yhdessa ikatoveriensa ja ystaviensa kanssa,
merkityksellista ja korkealaatuista opetusta omassa paikallisyhteisossaan. Tama edellyttaa myos
systeemista muutosta, jossa otetaan huomioon koulutusjarjestelman kaikki tasot.

Viimeaikaiset kansalliset ja kansainvaliset kriisit Euroopassa ovat osoittaneet puutteita
koulutusjarjestelmissa. Etdoppiminen on vaikuttanut erityisesti oppijoihin, joilla on kokemusta
digitaalisesta kuilusta. Digitaalisia tiloja ja oppimistiloja muutettaessa on pyrittava rakentamaan
entistd paremmin kestavia ja joustavia jarjestelmia.

Taman linjauksiin kohdistuvan katsauksen tarkoituksena on tarjota tietoa ja suosituksia paattajille,

jotta he voivat punnita digitaalisen opetuksen ja inklusiivisen opetuksen muutosta toisiinsa liittyvina.

Inklusiivinen digitaalinen opetus -raportti

Kehittamiskeskus laati yhteistyossa saksalaisen instituutin Institut fiir Technologie und Arbeit kanssa
Inclusive Digital Education [Inklusiivinen digitaalinen opetus]-raportin, joka tarkastelee tarvetta punnita
inklusiivista opetusta ja digitaalisista muutosta toisiinsa liittyen. Siind analysoidaan tutkimusta,
linjauksia, kdytantdjen suuntauksia ja asiantuntijoiden nakemyksia, annetaan yleiskatsaus inklusiivisen
digitaalisen opetuksen kehityksesta ja tuodaan esiin kysymyksia, joihin on viela puututtava.

Visio inklusiivisesta (ja) digitaalisesta opetuksesta:

o kattaa kaikki koulutusjarjestelman tasot — yksilostad (oppijat ja opettajat), organisaatioon (koulut),
alueelliselle tai kansalliselle tasolle

o kasittelee inkluusiota, syrjaytymista, digitalisaatiota ja digitaalista kuilua toisiinsa kytkeytyving,
toisistaan riippuvaisina monialaisina kysymyksina

o on ankkuroitu koulutusjarjestelman rakenteisiin edistamaan joustavia koulutusjarjestelmia, jotka
tarjoavat tasavertaiset koulutusmahdollisuudet kaikille oppijoille

o perustuu digitaaliseen muutokseen, joka menee paljon pidemmalle kuin pelkka opetuksessa
sovellettava digitaaliteknologia.

Tama katsaus linjauksiin esittelee joitakin raportin tarkeimmista havainnoista ja niiden merkityksesta

inkluusiota ja digitaalista muutosta koskevien linjauksien kannalta, jotta voidaan kehittaa joustavampia
koulutusjarjestelmia.
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Inklusiivista ja digitaalista koulutuspolitiikkaa koskevat keskeiset
viestit

Keskeiset viestit kasittelevat neljaa toisiinsa liittyvaa ja toisiinsa kytkeytyvaa linjauksia koskevaa aluetta
ja niiden roolia inklusiivisen opetuksen digitaalisessa muutoksessa:

Teknologia

Oppijat ja opettajat

Oppilaitokset

Koulutusjarjestelman alueellinen ja kansallinen hallinto.
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Teknologia

Esteettoman opetuksen kayttdjakeskeiselld suunnittelulla voidaan valttaa haittoja, kuten huono
kaytettavyys, korkeat kustannukset tai tietotekniikan (IT) tuen puute. Apuvalinetekniikkaa kdytetaan
vain silloin, kun esteettomasti suunniteltu teknologia ei riita vastaamaan kaikkien kayttajien tarpeisiin.

Teknologiat, kuten tekodly (Al), virtuaalinen ja lisatty todellisuus, voivat tulevaisuudessa vaikuttaa

merkittavasti inklusiiviseen digitaaliseen opetukseen. Siksi niiden kdyton, vaikuttavuuden, saavutetta-
vuuden, hyotyjen ja riskien tutkimus on tarkeda. Tekoalyteknologian yksil6llistaminen ja sopeuttamis-
mahdollisuudet voivat olla avainasemassa pyrittdessa saavuttamaan opetusvalineiden esteeton kaytto.

Esteettomyys oppimisessa on kattava strategia syrjaytymisen estamiseksi digitaalisessa opetuksessa.

Monitieteisten ryhmien ja/tai tutkimusryhmien on kuitenkin kehitettava tarvittavat infrastruktuurit ja
innovatiiviset teknologiat inklusiivista digitaalista oppimista varten. Naihin ryhmiin tulisi kuulua
kouluttajia, tietotekniikan asiantuntijoita ja oppijoita, mukaan lukien syrjaytymiselle alttiit oppijat.

Poliittisessa pdatoksenteossa ja kdytannoissa on otettava vakavasti huomioon tekoalyn ja muiden
uusien teknologioiden kayton eettiset vaikutukset koulutukseen, erityisesti inklusiivisessa
oppimisymparistdssd. Linjausten on varmistettava uusien teknologioiden eettinen kaytto ja suojeltava
kaikkia oppijoita digitaaliselta kuilulta.

Oppijat ja opettajat

Digitaalisen opetuksen syrjaytymisalttius voi liittya oppimiseen liittyviin ilmidihin, jotka liittyvat
vahvasti (yhteiskunnallisiin) jarjestelmamekanismeihin.

Koulutuksessa seka linjausten etta kaytannon tulee kasitella seuraavia oppijoita koskevia keskeisia
nakokohtia:

o Tietoisuuden lisadminen koulutusjarjestelman taholta oppilaiden haavoittuvuudesta koskien
digitaalista syrjaytymista digitaalisissa yhteyksissa yleensa ja erityisesti koskien yksil6llisia olosuhteita
ja ymparistoolosuhteita (esim. digitaalinen osaaminen, sosiaalinen eriarvoisuus), jotka vaikuttavat
oppijoiden inkluusion asteeseen koulutuksessa ja digitaalisen opetuksen saatavuuteen heille.

O Yksittaisten oppijoiden digitaaliseen opetukseen paasyn ja sosiaalisten osallistumismahdollisuuksien
tarkastelu sekd varmistaminen, etta he osallistuvat digitaalisten ratkaisujen kehittdmiseen omaa
oppimistaan silmalla pitden. Oppijoiden, perheiden ja vertaisten "hiljaista" asiantuntemusta oman
oppimisen tukemisessa tulisi hyodyntaa uusien teknologioiden kehittdmisessa ja testaamisessa.
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Inklusiivisia digitaalisia opetusymparistdja suunniteltaessa painopiste ei saa olla yksittaisten
oppijoiden tarpeissa, vaan syrjaytymiselle alttiiden yksildiden tai ryhmien oivallusten yhdistamisessa.
Tama takaa kokonaisvaltaisen nakokulman inkluusioon ja mahdollistaa laadukkaan digitaalisen
opetuksen kaikille oppijoille.

Opettajilta puuttuu edelleen digitaalista osaamista. Opettajien peruskoulutuksessa ja jatkuvassa
ammatillisessa kehittymisessa on alati puututtava tahan. Kyky kayttaa digitaalista teknologiaa,
mediakasvatusta ja apuvalineteknologiaa on tarkeda, mutta niin on myos kyky valita digitaalisia
oppimissisaltdja ja suunnitella osallistavia oppimisymparistdja, joissa kasitelladn yksittdisten
oppijoiden mieltymyksia, osaamista tai taitoja.

Opettajien on tehtava eettisia paatoksia ja arvioitava hyvia ja huonoja puolia, esimerkiksi tietosuojasta
ja uusien teknologioiden kdaytannon vaatimuksista, soveltaessaan digitaalisia tyokaluja opetuksessaan.
Eettiset ohjeet, joiden avulla opettajat voivat tehda paatoksia osallistavasta digitaalisesta opetuksesta,
puuttuvat.

Medialukutaito, datalukutaito ja dataan perustuva paatoksenteko ovat keskeisia inklusiivisessa
digitaalisessa opetuksessa. Digitalisaatiota ja inkluusiota pidetaan kuitenkin varhaiskasvatustasolla
erillisind aiheina, mika aiheuttaa vaikeuksia.

Oppilaitokset

Opettajat tarvitsevat organisaatiotason (eli koulujen) tukea tarvittavan tiedon ja ohjauksen
saamiseksi. Yhteistyo sidosryhmien — opettajien, koulujen johtajien, tukihenkilostdn, laajemman
yhteison, koulutuslautakuntien, paattdjien ja perheiden — valilla on olennaisen tarkeaa arvioidessa,
mita rakenteita ja digitaalisia ratkaisuja tarvitaan kunkin oppijan tukemiseksi. Virallisia yhteistyo- ja
tiedonvaihtomenetelmia on olemassa, mutta sidosryhmien edustajat kommunikoivat yhd enemman
sosiaalisen median kautta. Haasteiden, mahdollisuuksien ja vaikuttavuuden arviointi on tarpeen.

Viimeaikaiset kriisit ovat tuoneet esille koulutusorganisaatioiden joustavuutta koskevan teeman.
Joustavuuden varmistaminen on horisontaalinen tehtava, joka ulottuu koulutusjarjestelman kaikille
tasoille. Linjauksilla voidaan luoda suotuisat puitteet ja suojaavat tekijat, jotka tekevat
koulutusorganisaatioista joustavampia.

Digitalisaation osalta COVID-19-pandemia on osoittanut, etta digitaalinen ja inklusiivinen opetus
edistavat jarjestelman joustavuutta. Organisaatiot, jotka olivat valmistautuneet inklusiiviseen

digitaaliseen opetukseen ennen COVID-19-pandemiaa, ndyttivdat menestyvan paremmin kriisissa.

Nahtavaksi jaa, kuinka pitkalle naita tuloksia voidaan kayttaa paatelmien tekemiseen yleisesta
kriisinsietokyvysta COVID-19:sta riippumatta.
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Koulutusjarjestelman alueellinen ja kansallinen hallinto

COVID-19-pandemia on syventanyt koulutuksen eriarvoisuutta pakottamalla etdaopetukseen, mutta se
tarjoaa myos ainutlaatuisen mahdollisuuden uudistaa koulutusta. Tahan sisaltyy koulujen, vanhempien
ja yhteisdjen parempi linkittaminen ja kaikkien oppijoiden inklusiivisen digitaalisen opetuksen
parantaminen.

Eri maissa koulutusjarjestelmia koskevia poliittisia paatoksia tehdaan eri tasoilla — esimerkiksi
alueellisella tai kansallisella tasolla.

Riippumatta siita, milld tasoilla koulutusjarjestelmia ohjataan, inklusiivisen opetuksen
seurantatoimien digitalisoinnissa on paljon mahdollisuuksia kansallisella, alueellisella ja paikallisella
tasolla. Digitaalitekniikka voisi auttaa kerdamaan ja kokoamaan inklusiivista opetusta koskevia
olennaisia tietoja tehokkaammin ja saattamaan ne valittémasti poliittisten paattajien saataville.
Lisaksi tietojen asettaminen saataville eri jarjestelmatasoilla voi edistda itsearviointia ja ndayttéon
perustuvaa paatoksentekoa luokkahuoneesta kouluun, alueelle ja koko maahan.

Johtopaatokset

Voidaan vaittaa, etta koulutusala ei useinkaan ole osallistunut riittavasti teknologian suunnitteluun ja
kehittamiseen seka keskustelemaan digitaalisen median ja teknologioiden kdyton eettisista
vaikutuksista ennakoivasti vastaamaan inklusiivisen opetuksen vaatimuksiin. Digitaalista muutosta ja
inklusiivista opetusta on myds pidetty enimmakseen erillisind aiheina.

Seka digitaalinen muutos etta inklusiivinen opetus ovat kuitenkin jarjestelmamuutoksia. Niiden
ndakeminen toisiinsa kytkeytyvina, toisistaan riippuvaisina monialaisina kysymyksina ja kaikkien
jarjestelmatasojen sidosryhmien ottaminen mukaan tulevaan kehitykseen luovat mahdollisuuden
joustavampiin koulutusjarjestelmiin, jotka ovat kaikkien saatavilla.
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Euroopan unionin rahoittama. Esitetyt ndkemykset ja mielipiteet ovat kuitenkin vain kirjoittajien omia eivatka
valttdmatta vastaa Euroopan unionin tai Euroopan komission nakemyksia. Euroopan unionia tai Euroopan komissiota
ei voida pitaa niista vastuussa.

Euroopan unionin
osarahoittama
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