INKLUZIVNE PREHLAD POLITIKY

DIGITALNE VZDELAVANIE

Rastuca rozsirenost digitalnych rieseni v kazdodennom Zivote vyvolava potrebu systémovej zmeny na zaklade
digitalnej transformacie jednak vo vSeobecnosti, a konkrétnejsie v ramci inkluzivnych vzdelavacich systémov.

Podla Eurdpskej agentury pre rozvoj Specialneho a inkluzivneho vzdelavania (dalej len ,,agenttra“) je hlavnou
viziou inkluzivnych vzdelavacich systémov zabezpecit, aby Ziaci vsetkych vekovych kategorii mali pristup k
zmysluplnym a vysokokvalitnym vzdeldvacim prilezitostiam vo svojej miestnej komunite spolu so svojimi
priatelmi a rovesnikmi. To si vyZaduje aj systémovu zmenu, v ktorej budu zohladnené vsetky Urovne
vzdeldvacieho systému.

Nedavne krizy v Eurdpe na narodnej a medzindrodnej urovni odhalili nedostatky vzdeldvacich systémov.
DiStan¢né vzdeldvanie osobitne zasiahlo Ziakov, ktori su ohrozeni digitalnym rozdelenim. Pri transformadcii
digitalnych a vzdelavacich priestorov by sa mal klast doraz na obnovu k lepsiemu s ciefom vytvorit udrzatelné a
pruzné systémy.

U¢elom tohto prehladu politiky je poskytnut informacie a odportcania pre tvorcov politik tak, aby trans-

formaciu digitalneho vzdelavania a inkluzivne vzdelavanie povaZovali za vzajomne prepojené oblasti.

Sprava o inkluzivnom digitalnom vzdelavani

Agentura spolocne s nemeckym instititom (Institut fiir Technologie und Arbeit) vypracovali spravu Inclusive
Digital Education [Inkluzivne digitalne vzdelavanie], ktora skiima potrebu pristupovat k inkluzivnemu
vzdelavaniu a digitalnej transformacii ako k vzajomne previazanym oblastiam. Analyzuje vyskum, politiky, trendy
v praxi a ndzory odbornikov, poskytuje prehlad o vyvoji a poukazuje na problémy v oblasti inkluzivneho
digitalneho vzdelavania, ktoré je potrebné vyriesit.

Vizia inkluzivneho (a) digitalneho vzdelavania:

o zahfia vSetky Urovne vzdelavacieho systému — od individualnej (Ziaci a ucitelia), cez organizacnu (Skoly) az
po regionalnu alebo narodnu uroven;

o pristupuje k inkldzii, vylucéeniu, digitalizacii a digitdlnemu rozdeleniu ako k vzajomne prepojenym a
suvisiacim prierezovym otazkam;

o je zakotvend v Struktdrach vzdelavacieho systému s cielom podporit pruzné vzdelavacie systémy, ktoré
dokazu ponuknut spravodlivé prilezitosti na vzdelavanie pre vSetkych Ziakov;

O je zaloZena na digitalnej transformdcii, ktord daleko prekracuje hranice samotného vyuzivania digitalnych
technolégii vo vzdelavani.

Tento strucny prehlad politiky prezentuje niektoré klicové zistenia zo sprdvy vratane ich vyznamu z hladiska
politiky v oblasti inkllzie a digitadlnej transformacie v zaujme budovania pruznejsich vzdelavacich systémov.
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Kl'ucove myslienky pre politiku inkluzivheho a digitalneho
vzdelavania

Kltic¢ové myslienky sa zameriavaju na Styri vzadjomne suvisiace a prepojené oblasti politiky a ich Glohu v
digitdlnej transformacii inkluzivneho vzdelavania:

Technoldgie

Ziaci a utitelia

Vzdeldvacie institucie

Riadenie systému vzdelavania na regiondlnej a narodnej urovni.
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Technoldgie

Dizajnom zameranym na pouzivatela, ktory vychadza z univerzalneho dizajnu, je mozné vyhnut sa
nedostatkom, ako je napr. nedostatocna pouzitelnost, vysoké naklady alebo chybajica podpora informacnych
technoldgii (IT). Pomahajuce technoldgie sa pouZivaju len vtedy, ked' univerzalne navrhnuté technoldgie
nestacia na uspokojenie potrieb vsetkych pouzivatelov.

Technoldgie, ako napr. umela inteligencia alebo virtualna a rozsirena realita, m6zu v buducnosti vyrazne
ovplyvnit inkluzivne digitdlne vzdeldvanie. Preto je dblezity vyskum v oblasti ich pouZivania, efektivnosti,
pristupnosti, prinosov a rizik. MoZnosti personalizacie a adaptacie technolégii umelej inteligencie mozu byt
kfd€om k dosiahnutiu univerzalneho dizajnu a vyuzivaniu vzdeldvacich nastrojov.

Univerzalny dizajn na Ucely vzdeldvania predstavuje zastresujlcu stratégiu pre predchddzanie vyluceniu v
digitalnom vzdelavani.

Interdisciplindrne timy resp. vyskumné skupiny vsak musia vytvorit potrebnu infrastrukturu a inovativne
technoldgie pre inkluzivne digitalne vzdelavanie. Tieto skupiny by mali pozostavat z pedagdgov, odbornikov v
oblasti informacnych technoldgii a Ziakov, vratane tych, ktori su ohrozeni vylicenim.

Pri tvorbe politik a v praxi treba dosledne zvaZit etické doésledky vyuZivania umelej inteligencie a dalSich novych
technolégii vo vzdelavani, najma v inkluzivnych podmienkach. Prostrednictvom politiky je potrebné zabezpedit
etické vyuZivanie novych technoldgii a ochranu vsetkych Ziakov pred digitdlnym rozdelenim.

Zranitelnost voci vyliceniu v digitalnom vzdelavani moze suvisiet s javmi, ktoré stvisia s uéenim a st Gzko
prepojené so (spolocenskymi) systémovymi mechanizmami.

Z hladiska vzdelavania sa v ramci politiky a praxe treba zamerat na aspekty, ktoré su pre Ziakov dolezité:

D zvySovanie povedomia o zranitelnosti Ziakov voci digitdlnemu vyluceniu spdsobenému vzdeldvacim
systémom v digitdlnom kontexte jednak vo vSeobecnosti, ako aj konkrétnejsie v suvislosti s individudlnymi
podmienkami a podmienkami prostredia (napr. digitdlne kompetencie, socidlne nerovnosti), ktoré
ovplyvAuju mieru inkluzie Ziakov do vzdeldvania a ich pristup k digitdlnemu vzdelavaniu.

O riesenie pristupu jednotlivych Ziakov k digitdlnemu vzdeldvaniu a ich prileZitosti na socidlnu ucast na
digitdlnom vzdelavani, vratane podielania sa na vyvoji digitalnych rieSeni pre vlastné vzdeldvanie. V ramci
vyvoja a testovania novych technologii by sa mali vyuzit , skryté” odborné znalosti Ziakov, rodin a rovesnikov
v sUvislosti s podporou ich vlastného vzdeldvania.
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Pri navrhovani inkluzivneho digitalneho vzdelavacieho prostredia by sa nemal klast déraz na potreby
jednotlivych Ziakov, ale na kombinovanie skisenosti roznych jednotlivcov alebo skupin ohrozenych vylidéenim.
Tym sa zabezpeci holisticky pohlad na inkltziu, ¢o umozni vysokokvalitné digitalne vzdelavanie pre vsetkych
Ziakov.

Ucitelfom stale chybaju digitdlne kompetencie. Tymto aspektom sa treba v ramci pregradualneho vzdeldvania
ucitelov a ich sustavného odborného rastu neustéle zaoberat. Dolezita je nielen schopnost vyuzivat digitalne
technoldgie, medidlnu vychovu a pomahajlce technoldgie, ale aj schopnost vybrat si digitalny vzdelavaci obsah
a navrhnut vhodné inkluzivne vzdeldvacie prostredie z hladiska preferencii, kompetencii alebo zru¢nosti
jednotlivych Ziakov.

Pri zavadzani digitalnych nastrojov do vyucovania sa uditelia musia eticky rozhodovat a posudzovat ich vyhody
a nevyhody, napriklad pokial ide o ochranu tGdajov a praktické poZiadavky novych technolégii. Chybaju etické
usmernenia, ktoré by ucitelom mohli pomact pri rozhodovani o inkluzivnom digitdlnom vyucovani.

Z pohladu inkluzivneho digitalneho vyucovania je délezita medialna gramotnost, datova gramotnost a
rozhodovanie na zdklade udajov. Digitalizacia a inklUzia sa vSak na prvych stuprioch vzdeldvania povazuju za
samostatné témy, co sposobuje problémy.

Vzdelavacie institucie

Ucitelia potrebuju pri ziskavani potrebnych znalosti a usmerneni podporu z organizacnej urovne (t. j. od $kol).
Spolupraca medzi ucastnikmi — ucitelmi, vedenim $kol, podpornym persondlom, SirSou komunitou, radami pre
vzdelavanie, tvorcami politik, rodinami — je nevyhnutna pri identifikovani tych Struktur a digitalnych riesent,
ktoré su potrebné na podporu kazdého Ziaka. Aj ked' existuju formalne metddy spoluprace a vymeny
informadcii, Ucastnici ¢oraz viac komunikuju prostrednictvom socialnych médii. Je potrebné vyhodnotit vyzvy,
prilezitosti a efektivnost.

Pri nedavnych krizach sa do popredia dostala otazka pruznosti vzdelavacich organizacii. Zvysenie pruznosti je
horizontalnou ulohou, ktord prechadza cez vSetky Urovne vzdeldvacieho systému. Prostrednictvom politiky
mozno vytvorit priaznivé rdmcové podmienky a ochranné opatrenia, ktoré zvysia pruznost vzdelavacich
organizacii.

Pokial'ide o digitalizaciu, pandémia ochorenia COVID-19 ukdazala, Ze digitdlne a inkluzivne vzdelavanie prispieva

k zvySovaniu pruznosti systému. Zda sa, ze organizacie, ktoré sa pripravili na inkluzivne digitalne vzdelavanie uz
pred pandémiou COVID-19, dokazali lepsie zvladat krizu.

Len ¢as ukaze, do akej miery mozno tieto vysledky pouZit na vyvodenie zaverov o vseobecnej odolnosti voci
krizam nezavisle od pandémie ochorenia COVID-19.
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Riadenie systému vzdelavania na regiondlnej a narodnej urovni

Pandémia ochorenia COVID-19 sice prehlibila nerovnosti vo vzdelavani tym, Ze bolo potrebné zaviest distanéné
vzdelavanie, ale na druhej strane vytvorila jedineénu prileZitost na uskutocnenie reforiem. K tomu patri lepsie
prepojenie $kol, rodicov a komunit a zlepSenie inkluzivneho digitalneho vzdelavania pre vsetkych Ziakov.

V jednotlivych krajinach sa politické rozhodnutia v oblasti vzdeldvacich systémov prijimajud na r6znych
urovniach — napriklad na regionalnej alebo narodnej.

Nezavisle od toho, z akej Urovne sa riadia vzdelavacie systémy, digitalizacia monitorovacich cinnosti v oblasti
inkluzivneho vzdelavania na narodnej, regiondlnej a miestnej Urovni ma velky potencial. Digitalne technoldgie
by mohli poméct efektivnejsie zhromazdovat a agregovat relevantné udaje o inkluzivnom vzdelavani, ktoré
tvorcovia politik mézu mat k dispozicii ihned. Okrem toho spristupnenie Gdajov na réznych Grovniach systému
moze posilnit sebareflexiu a rozhodovanie zaloZzené na dékazoch, t. j. od triedy aZ po skolu, regidn a stat.

Zaver

Mozno konstatovat, Ze vzdelavaci sektor sa v mnohych pripadoch nedostatocne zapajal do navrhovania a
vyvoja technoldgii a do diskusie o etickych désledkoch vyuzivania digitalnych médii a technoldgii pri aktivnom
rieSeni poziadaviek inkluzivneho vzdeldvania. Podobnym sp6sobom sa aj digitdlna transformdcia a inkluzivne
vzdeldvanie zvacsa vnimali ako samostatné otazky.

Digitdlna transformdcia aj inkluzivne vzdelavanie vSak predstavuju transformaciu systému. Ak ich budeme
vhimat ako vzdjomne prepojené a slvisiace prierezové otazky a ak sa do budtceho vyvoja budu zapajat
Ucastnici zo vSetkych urovni systému, vznikne potencidl pre budovanie pruznejsich vzdelavacich systémov, ku
ktorym budu mat pristup vsetci.
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N — Financovany Eurdpskou Uniou. Nazory a stanoviska uvedené vyssie st vyluéne nazormi autora (autorov) a nevyjadruju
Eurépskou tiniou nevyhnutne nazory a stanoviskd Eurdpskej Unie alebo Eurdpskej komisie. Za tieto nazory a stanoviska nenesie Eurdpska
Unia ani Eurépska komisia zodpovednost.
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