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[bookmark: _Toc129005007]Inleiding
Het Veranderende rol van specialistische voorziening in de ondersteuning van inclusief onderwijs (CROSP)-project, uitgevoerd door het European Agency for Special Needs and Inclusive Education (het Agency), richtte zich op de reorganisatie van specialistische voorziening ter ondersteuning van het recht op inclusief onderwijs voor alle leerlingen. Het doel van het project was het in kaart brengen en analyseren van uitdagingen en kansen binnen het beleid en de praktijk van een land, die van invloed zijn op de reorganisatie en hervorming van specialistische voorziening in de richting van inclusief onderwijs voor alle leerlingen.
Met behulp van een benadering van leren met peers namen 18 Agency-lidstaten deel aan thematische workshops en wisselden ervaringen en meningen over het onderwerp uit. De bevindingen van de thematische workshops onthulden zes wederzijds aanvullende uitgangspunten die ten grondslag liggen aan de heroriëntatie van de rol van specialistische voorziening ter ondersteuning van inclusief onderwijs.
Elk uitgangspunt is gekoppeld aan diverse beleidsprioriteiten en -strategieën die landen tijdens de workshops als effectief hebben aangemerkt. Elke beleidsprioriteit en -strategie wordt op zijn beurt uitgesplitst in belangrijke acties, als voorbeelden van effectieve implementatie van de bijbehorende strategieën en beleid.
Dit analyseproces was de basis voor het ontwikkelen van een stappenplan voor het veranderen van de rol van specialistische voorziening. Over het geheel genomen verbindt dit stappenplan de zes uitgangspunten met 17 beleidsprioriteiten en -strategieën, samen met enkele voorbeelden van stappen of mijlpalen voor een effectieve uitvoering (European Agency, 2022).
Dit CROSP-instrument voor zelfcontrole bevat alle uitgangspunten, beleidsprioriteiten/-strategieën en indicatieve belangrijke acties in de vorm van zelfreflecterende vragen.
[bookmark: _Toc129005008]Het doel van het instrument
Het algemene doel van het CROSP-instrument is om de ontwikkeling van inclusieve onderwijssystemen te verbeteren door de reorganisatie van specialistische voorziening. Het doel is landen in staat te stellen te reflecteren en een continuüm van ondersteuning voor inclusief onderwijs te ontwikkelen door:
· hen te ondersteunen om door middel van diepgaande zelfreflecterende vragen in kaart te brengen waar zij staan op hun weg naar het veranderen van de rol van specialistische voorziening;
· het vaststellen van volgende stappen voor het veranderen van de rol van specialistische voorziening.
Het instrument is voornamelijk gericht op beleidsmakers op nationaal/regionaal/lokaal niveau, alsmede op besluitvormers en professionals op schoolniveau.
[bookmark: _Toc129005009]Hoe het instrument te gebruiken
Het instrument bestaat uit een reeks vragen die door een multidisciplinair team kunnen worden beantwoord. Dit team kan bestaan uit besluitvormers van alle onderwijsniveaus en/of andere stakeholders, waaronder professionals uit reguliere en specialistische voorzieningen.
Het instrument is een open source-document. Het zal beschikbaar zijn in alle talen van het Agency. Landen worden aangemoedigd om het instrument te gebruiken en erop voort te bouwen, na validatie en aanpassing van de concepten en terminologie aan hun nationale context (zie Bijlage 3 voor meer informatie).
Op basis van hun nationale prioriteiten kunnen landen besluiten het hele instrument te gebruiken voor zelfcontrole, of delen ervan (d.w.z. zich te concentreren op specifieke uitgangspunten en/of specifieke vragen).
Het instrument kan onder diverse stakeholders worden verspreid voor gebruik en uitwisseling van meningen. Houd er rekening mee dat sommige gebieden relevanter kunnen zijn voor beleidsmakers, terwijl andere nuttiger kunnen zijn voor praktijkmensen. Daarom kunnen de meest relevante vragen worden beantwoord door de respectievelijke stakeholders, die zich bij elke bijeenkomst concentreren op geselecteerde onderwerpen. Gebruikers kunnen elkaar meer dan eens ontmoeten, als een gelegenheid om onderling contact te leggen.
[bookmark: _Toc129005010]Voorbereidingen
Voor het beantwoorden van de vragen van het instrument moeten de gebruikers het volgende beslissen:
· Wie is betrokken bij het invullen van het instrument?
· Welke aanvullende informatie is nodig?
[bookmark: _Toc129005011]Het instrument invullen
Het instrument nodigt gebruikers uit om te antwoorden op een reeks reflecterende vragen die gebaseerd zijn op specifieke beleidsprioriteiten/-strategieën, alsmede op belangrijke acties die nodig zijn om de veranderende rol van specialistische voorziening te ondersteunen.
Elke vraag kan worden ingedeeld in een uitvoeringsschaal met vier niveaus:
0. Nog niet – Belangrijke beleidsregels en acties worden nog niet overwogen
1. Gepland – Er is een plan/idee, maar de implementatie is nog niet gestart
2. Gedeeltelijk aanwezig – De implementatie is begonnen, maar heeft een grotere dekking en hogere kwaliteit nodig
3. Aanwezig – Implementatie is van hoge kwaliteit, wijdverspreid en consistent.
De kolom Opmerkingen is bedoeld voor elke evaluatieve opmerking die verwijst naar de kwaliteit van de implementatie van de belangrijke beleidsregels en acties of enig ander beschikbaar bewijs (met inbegrip van informatie over monitoring en evaluatie, op bewijs gebaseerde gegevens, enz.).
[bookmark: _Toc129005012]Reflectie over de antwoorden
Na het gezamenlijk beantwoorden van de reeks vragen nemen de gebruikers deel aan een discussie met het doel de noodzakelijke beleidsprioriteiten/strategieën/belangrijke acties vast te stellen die reeds bestaan, mogelijk ontbreken en/of verbeterd en verder ontwikkeld moeten worden.
Concreet kunnen gebruikers reflecteren over de volgende vragen voor elk uitgangspunt:
1. Waar staan we op onze weg naar het waarborgen van elk uitgangspunt?
2. Wat zijn onze sterke punten in dat verband?
3. Welke gebieden moeten wij verbeteren/verder ontwikkelen?
4. Wat zouden onze drie prioriteiten/volgende stappen zijn om te overwegen?
5. Met wie moeten we deze prioriteiten bespreken?
Door over deze vragen te reflecteren, kunnen de gebruikers mogelijke lacunes vaststellen en overeenstemming bereiken over specifieke belangrijke acties die nodig zijn om de implementatie van inclusief onderwijs te vergemakkelijken. Dit proces kan de koers uitzetten voor toekomstige ontwikkelingen op nationaal, regionaal en lokaal niveau.
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Beleidsprioriteit/-strategie 1.1: Er is een gezamenlijk engagement voor inclusief onderwijs, ondersteund door een politieke wil voor het bevorderen van veranderingen op lange termijn
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	1.1.1: Zijn er interdepartementale organen die veranderingen op lange termijn in de richting van inclusief onderwijs ondersteunen?
	
	
	
	
	

	1.1.2: Zijn er maatregelen op het gebied van governance en financiering die professionals uit reguliere en specialistische voorzieningen ertoe aanzetten zich in te zetten voor veranderingen op lange termijn?
	
	
	
	
	

	1.1.3: Maken de ondersteunende structuren het mogelijk dat professionals uit specialistische voorzieningen verantwoordelijkheid nemen voor alle leerlingen?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 1.2: Nationaal beleid omvat een gezamenlijk engagement voor inclusief onderwijs, ondersteund door een op mensenrechten gebaseerde benadering
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	1.2.1: Is er een duidelijk politiek engagement op lange termijn dat de op mensenrechten gebaseerde benadering in wetgeving en beleid ondersteunt?
	
	
	
	
	

	1.2.2: Is er in overeenstemming met de op mensenrechten gebaseerde benadering een duidelijke verschuiving van een medische naar een sociaal-pedagogische benadering?
	
	
	
	
	

	1.2.3: Zijn er indicatoren die aantonen dat de sociaal-pedagogische benadering wordt geïmplementeerd?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 1.3: Beleid en strategieën ter bevordering van een gemeenschappelijk begrip van inclusief onderwijs tussen de reguliere en de specialistische sector zijn aanwezig
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	1.3.1: Zijn er platforms voor samenwerkingsdialogen gecreëerd voor stakeholders van reguliere en specialistische voorzieningen?
	
	
	
	
	

	1.3.2: Is er een reeks maatregelen die de ontwikkeling van een gemeenschappelijke taal tussen de reguliere en specialistische sectoren mogelijk maakt?
	
	
	
	
	

	1.3.3: Zijn er indicatoren om het niveau van begrip van het concept van inclusief onderwijs onder professionals uit reguliere en specialistische voorzieningen te beoordelen?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc129005015]Uitgangspunt 2: Het stimuleren van uitwisseling van kennis en het verwerven van inclusieve competenties door samenwerking en netwerking
Beleidsprioriteit/-strategie 2.1: Beleid en strategieën ondersteunen het delen van kennis door de ontwikkeling van professionele leergemeenschappen
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	2.1.1: Zijn er samenwerkingsplatforms die samenwerking tussen professionals uit reguliere en specialistische voorzieningen bevorderen?
	
	
	
	
	

	2.1.2: Is er sprake van het delen van kennis ter ondersteuning van scholen bij het creëren van inclusieve leeromgevingen van hoge kwaliteit?
	
	
	
	
	

	2.1.3: Zijn de taken en rollen van alle stakeholders duidelijk omschreven?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 2.2: De transformatie van scholen met speciaal onderwijs in onderzoekscentra zorgt voor een uitwisseling van kennis tussen deskundigen uit de specialistische en de reguliere sector
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	2.2.1: Zijn er maatregelen die professionals uit specialistische voorzieningen aanmoedigen om hun kennis en competenties te delen in reguliere settings?
	
	
	
	
	

	2.2.2: Zijn er indicatoren om de omvang van deze overdracht van kennis en competenties te beoordelen?
	
	
	
	
	

	2.2.3: Zijn er maatregelen op het gebied van governance en financiering om te zorgen voor een duidelijke definitie van de taken en rollen van alle stakeholders?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 2.3: Door een continuüm van ondersteuning door professionals kunnen reguliere professionals, gezinnen en leerlingen inclusieve competenties verwerven
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	2.3.1: Zijn er maatregelen om te zorgen voor een continuüm van ondersteuning?
	
	
	
	
	

	2.3.2: Zijn er ondersteunende alternatieven en mogelijkheden voor reguliere professionals, gezinnen en leerlingen?
	
	
	
	
	

	2.3.3: Zijn er indicatoren om de kwaliteit van het continuüm van de geboden ondersteuning te beoordelen?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc129005016]Uitgangspunt 3: Het aanbieden van continue professioneel leren op het gebied van inclusie
Beleidsprioriteit/-strategie 3.1: Professionele leerkansen bevorderen een gemeenschappelijke taal over inclusie voor alle leerlingen
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	3.1.1: Zijn het kernconcept en de principes van inclusie opgenomen in continue professionele leerkansen?
	
	
	
	
	

	3.1.2: Zijn er maatregelen om te zorgen voor gezamenlijke training/cursussen voor professionals uit de reguliere en specialistische sector?
	
	
	
	
	

	3.1.3: Zijn er maatregelen die ervoor zorgen dat professionele leerkansen input en ervaring omvatten van praktijkmensen die te maken hebben met diverse leerlingen?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 3.2: Professionals uit de reguliere en specialistische sectoren beschikken over de juiste competenties/vaardigheden, kwalificaties en instrumenten om met diverse groepen te werken
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	3.2.1: Zijn er maatregelen om ervoor te zorgen dat het concept en de beginselen van inclusief onderwijs in de curricula van de initiële lerarenopleiding worden opgenomen?
	
	
	
	
	

	3.2.2: Is inclusieve pedagogiek opgenomen in het professioneel leren van beginnende en ervaren leraren uit zowel de reguliere als de specialistische sector?
	
	
	
	
	

	3.2.3: Zijn er maatregelen om te zorgen voor leerkansen door bijscholing voor alle professionals uit zowel de reguliere als de specialistische sector?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 3.3: Het koppelen van professionele leerkansen voor leraren uit de reguliere en de specialistische sector
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	3.3.1: Zijn er structuren voor professionals om samen te werken?
	
	
	
	
	

	3.3.2: Geeft het personeel van de specialistische voorziening advies en ondersteuning aan reguliere leerkrachten over het werken met diverse groepen?
	
	
	
	
	

	3.3.3: Zijn er programma's om bruggen te slaan tussen specialistische voorzieningen en regulier onderwijs?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc129005017]Uitgangspunt 4: Het ondersteunen van inclusief schoolleiderschap en management
Beleidsprioriteit/-strategie 4.1: Schoolleiders bevorderen een inclusieve visie, met inbegrip van wederzijdse waarden, een gemeenschappelijke taal en begrip, en een holistische benadering
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	4.1.1: Is er een duidelijke definitie van inclusie in wetgeving die door schoolleiders moet worden aangenomen?
	
	
	
	
	

	4.1.2: Is de training van leiders gebaseerd op een totale school benadering?
	
	
	
	
	

	4.1.3: Zijn leiders uit de reguliere sector verantwoordelijk voor het beheren van diversiteit (optredend als "aanjagers")?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 4.2: Het waarborgen van capaciteiten en vertrouwen van het schoolleiderschap van zowel de reguliere als de specialistische sector om inclusief onderwijs te ondersteunen
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	4.2.1: Zijn er structuren om leiderschapsstrategieën voor inclusief onderwijs te ontwikkelen?
	
	
	
	
	

	4.2.2: Zijn er ondersteunende structuren zodat leiderschapsteams vertrouwen hebben in het implementeren van inclusief onderwijs?
	
	
	
	
	

	4.2.3: Hebben leiderschapsteams de nodige mate van autonomie om inclusief onderwijs te implementeren?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 4.3: Schoolleiderschap en -management ondersteunen inclusief onderwijs door samenwerking
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	4.3.1: Zorgen schoolleiderschap en -management voor een effectieve samenwerking tussen multidisciplinair teams?
	
	
	
	
	

	4.3.2: Bevorderen schoolleiderschap en -management de overdracht van kennis van specialistische naar reguliere voorziening? 
	
	
	
	
	

	4.3.3: Bevorderen schoolleiderschap en -management continue samenwerking en communicatie tussen scholen, diensten uit de gemeenschap, opleidingsinstellingen, enz.?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc129005018]Uitgangspunt 5: Het aanmoedigen van een actieve betrokkenheid van stakeholders
Beleidsprioriteit/-strategie 5.1: Er bestaan alomvattende nationaal strategieën en beleid, die zijn ontwikkeld na breed overleg met alle stakeholders, met een duidelijke politieke visie en wil
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	5.1.1: Bevat de nationale wetgeving maatregelen/processen die de participatie van stakeholders aanmoedigen?
	
	
	
	
	

	5.1.2: Zijn er processen om te zorgen voor dezelfde mate van betrokkenheid van stakeholders bij voor- en vroegschoolse educatie, basisonderwijs en voortgezet onderwijs?
	
	
	
	
	

	5.1.3: Is de betrokkenheid van stakeholders consistent in alle regio's/gemeenten?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 5.2: Het beleid zorgt ervoor dat leerlingen en gezinnen als belangrijkste actoren in het leer- en onderwijsproces worden beschouwd
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	5.2.1: Zijn er billijke participatiemogelijkheden voor alle gezinnen/leerlingen met verschillende achtergronden in zowel de reguliere als de specialistische sector (bijv. gezinnen en leerlingen die deelnemen aan het ontwerpen van individuele onderwijsplannen)?
	
	
	
	
	

	5.2.2: Zijn er participatiekanalen, -structuren en/of -organen (bijv. leerlingen- en schoolraden, gezins-/gehandicaptenverenigingen) opgericht en betrokken bij de schoolactiviteiten?
	
	
	
	
	

	5.2.3: Kunnen gezinnen en leerlingen invloed uitoefenen op beslissingen met betrekking tot het onderwijs- en leerproces?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc129005019]Uitgangspunt 6: Het stimuleren van voortdurende monitoring en evaluatie
Beleidsprioriteit/-strategie 6.1: Er zijn nationale indicatoren voor de kwaliteit van inclusief onderwijs die rekening houden met lokale verschillen, de diversiteit van de behoeften van leerlingen en de rol van specialistische voorziening
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	6.1.1: Weerspiegelen de indicatoren een gedeeld begrip van kwalitatieve inclusieve praktijken in zowel de reguliere als de specialistische sector?
	
	
	
	
	

	6.1.2: Is er een systematische manier van dataverzameling voor inclusieve onderwijsdoeleinden?
	
	
	
	
	

	6.1.3: Zijn beslissingen gebaseerd op een geldig systeem voor dataverzameling dat zowel de reguliere als de specialistische sector bestrijkt?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 6.2: Er bestaan samenwerkingsstructuren/-processen voor monitoring en evaluatie
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	6.2.1: Worden indicatoren voor monitoring en zelfevaluatie opgesteld in samenwerking tussen reguliere en specialistische professionals om te zorgen voor wederzijds begrip en om weerstand te voorkomen?
	
	
	
	
	

	6.2.2: Zijn er initiatieven/programma's om de kennis en vaardigheden van de belangrijkste stakeholders uit zowel de reguliere als de specialistische sector op het gebied van analyse en gebruik van gegevens te vergroten?
	
	
	
	
	

	6.2.3: Is er een effectieve samenwerking tussen de school en de onderwijsautoriteiten en universiteiten voor het monitoren en gebruiken van gegevens?
	
	
	
	
	

	Overig (specificeer)
	
	
	
	
	


Beleidsprioriteit/-strategie 6.3: Er bestaat een alomvattend systeem om te monitoren hoe specialistische voorziening de reguliere sector ondersteunt bij de implementatie van inclusief onderwijs (met inbegrip van de subsystemen van interne en externe evaluatie)
	Belangrijke actie
	0 – Nog niet
	1 – Gepland
	2 – Gedeeltelijk aanwezig
	3 – Aanwezig
	Opmerkingen

	6.3.1: Houdt het systeem voor dataverzameling toezicht op de manier waarop specialistische voorzieningen de reguliere sector ondersteunen bij het implementeren van inclusief onderwijs?
	
	
	
	
	

	6.3.2: Weerspiegelen monitoring- en evaluatiemechanismen een totale school benadering die gericht is op belemmerende en bevorderende factoren bij het onderwijzen en leren?
	
	
	
	
	

	6.3.3: Worden kwesties van privacy, ethiek en risicobeperking aangepakt bij het monitoren van de samenwerking van zowel de reguliere als de specialistische sector?
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2
Instrument voor zelfcontrole voor beleid
[bookmark: _Toc129005020]Bijlage 1: Verklarende woordenlijst
Deze bijlage bevat definities en verduidelijkingen van de belangrijkste termen in het instrument. Zij bevat termen uit de online woordenlijst van het Agency, alsmede termen die specifiek verband houden met het CROSP-project.
[bookmark: _Hlk127183495]Belemmeringen (voor te leren): Een belemmering is "een probleem, regel of situatie die iemand ervan weerhoudt iets te doen, of die iets onmogelijk maakt" 
(Oxford Learner's Dictionaries).
Beperkingen worden vaak beschouwd als het gevolg van "beperkende belemmeringen". Deze kunnen worden aangepakt door het ontwerpen van faciliterende, toegankelijke omgevingen.
In het onderwijs, en tijdens het leerproces, kunnen er veel belemmeringen of omstandigheden zijn die de volledige participatie van leerlingen beperken. Veel leerlingen zullen verschillende vereisten hebben (op korte en langere termijn) waarmee rekening moet worden gehouden om hen in staat te stellen aan alle activiteiten deel te nemen en ten volle van de geboden kansen te profiteren.
Volledige en actieve participatie kan worden beïnvloed door negatieve attitudes en denken in termen van tekortkomingen, fysieke belemmeringen, slechte toegang tot communicatiehulpmiddelen en passende informatie in toegankelijke formaten of een gebrek aan vertrouwen en/of training in de vaardigheden die nodig zijn om deel te nemen (European Agency, geen datum).
[bookmark: _Hlk127183502]Capacity building: de processen voor het ontwikkelen en versterken van de attitudes, vaardigheden en capaciteiten van professionals. Het houdt ook rekening met de ondersteuning en middelen die onderwijsorganisaties en gemeenschappen nodig hebben om de noodzakelijke werkprocedures voor inclusief onderwijs te ontwikkelen.
[bookmark: _Hlk127183507]Continuüm van ondersteuning: Een continuüm van ondersteuning en diensten komt tegemoet aan alle aanvullende behoeften in elke school. Dit varieert van minimale hulp in reguliere klaslokalen tot programma's voor extra ondersteuning bij het leren binnen de school. Zo nodig wordt ook ondersteuning geboden door specialistische leraren en extern ondersteunend personeel. Een continuüm van ondersteuning zorgt voor een coherente transitie binnen onderwijssystemen en van onderwijssystemen naar werk. Het zorgt ook voor samenwerking tussen de verschillende betrokken stakeholders.
[bookmark: _Hlk127183512]Diversiteit: Een veelzijdig concept dat vele elementen en niveaus van onderscheid kan bevatten, bijv. leeftijd, etniciteit, klasse, geslacht, fysieke vaardigheden, ras, seksuele geaardheid, religieuze status, onderwijsachtergrond, geografische locatie, inkomen, burgerlijke staat, gezinssituatie en werkervaring.
[bookmark: _Hlk127183516]Financiering: De mechanismen voor toewijzing van middelen (financieel, menselijk, technisch, enz.) die inclusie bevorderen.
[bookmark: _Hlk127183522]Governance: De structuren en processen die zijn ontworpen om de verantwoording, transparantie en responsiviteit van het onderwijssysteem te waarborgen. Hierbij kan het bijvoorbeeld gaan om het opbouwen van netwerken binnen en buiten de school, monitoring- en verantwoordingsmechanismen, beoordelingsbenaderingen (pedagogisch versus diagnostisch beoordelingsmodel), enz.
[bookmark: _Hlk127183528]Inclusief onderwijs veronderstelt een echte verandering op zowel beleids- als praktijkniveau met betrekking tot onderwijs. Leerlingen worden centraal gesteld in een systeem dat de diversiteit van de leerlingen moet kunnen herkennen, aanvaarden en erop inspelen. Inclusief onderwijs is bedoeld om in te spelen op de principes van efficiency, gelijkheid en gelijkwaardigheid, waarbij diversiteit als een aanwinst wordt ervaren. Leerlingen moeten ook bereid zijn om deel te nemen aan de samenleving, om toegang te krijgen tot betekenisvol burgerschap en om de waarden van mensenrechten, vrijheid, verdraagzaamheid en non-discriminatie te erkennen.
[bookmark: _Hlk127183533]Indicatoren: Evidence-based maatregelen (kwalitatief en kwantitatief) die monitoring van de kwaliteit en implementatie van inclusief onderwijs mogelijk maken.
[bookmark: _Hlk127183538]Individueel onderwijsplan/-programma (IEP): "Geschreven plan met het huidige prestatieniveau van een leerling, samen met doelen en doelstellingen, en diensten en een tijdschema om die doelen en doelstellingen te bereiken" (UNESCO, 2020, p. 420).
Ouders, leerlingen en andere professionals/specialisten kunnen betrokken zijn bij het ontwikkelen van individuele onderwijsplannen.
[bookmark: _Hlk127183555][bookmark: _Hlk127183544]Kwaliteitsbewaking: "De praktijk van het beheren van de manier waarop goederen worden geproduceerd of diensten worden geleverd om ervoor te zorgen dat ze op een hoog niveau blijven" (Oxford Learner's Dictionaries).
Kwaliteitsbewaking verwijst naar het "beleid, de procedures en praktijken die zijn ontworpen om de kwaliteit van inclusief onderwijs te bereiken, te behouden en te verbeteren". Het gaat ook om "hoe onderwijsorganisaties verantwoording afleggen over hun activiteiten, daarvoor verantwoordelijkheid nemen en informatie over hun resultaten open en transparant delen" (European Agency, 2018, p. 17).
[bookmark: _Hlk127183560]Onderzoekscentrum: Onderzoekscentra zijn kernonderwijscentra en/of -instellingen die zich toeleggen op het bieden van ondersteuning en advies om inclusie te bevorderen. Een onderzoekscentrum is een getransformeerde school voor speciaal onderwijs, die zichzelf herdefinieert als een dynamische, multifunctionele ruimte die zowel menselijke als materiële hulpbronnen samenbrengt. De transformatie vereist dat stakeholders uit speciale settings optreden als consultants voor reguliere settings, waardoor scholen hun kennis en opgedane ervaring kunnen gebruiken. Het mobiliseert de kennis en vaardigheden van de school voor inclusie en waardeert de kennis en ervaringen van iedereen.
Professioneel leren verwijst naar iedere activiteit die onderwijsprofessionals uitoefenen die gericht is op het stimuleren van hun denken en vakkennis en op het verbeteren van hun praktijk, door te waarborgen dat deze kritisch geïnformeerd en up-to-date is. Professioneel leren omvat activiteiten die plaatsvinden tijdens de professionele carrière van een persoon.
[bookmark: _Hlk127183550]Professionele leergemeenschap (PLG): Een professionele leergemeenschap verwijst naar samenwerkingen van stakeholders in het onderwijs "rond clusters van scholen waarbij … school- en gemeenschapspersoneel betrokken is, samen met onderzoekers, plaatselijke leiders en beleidsmakers" (European Agency, 2015, p. 7).
Professionele leergemeenschappen kunnen twee brede doelen dienen:
(1) het verbeteren van de vaardigheden en kennis van opleiders door middel van gezamenlijke studie, uitwisseling van expertise en professionele dialoog, en (2) het verbeteren van de onderwijsaspiraties, -prestaties en -resultaten van studenten door sterker leiderschap en onderwijs. Professionele leergemeenschappen functioneren vaak als een vorm van actieonderzoek, d.w.z. als een manier om onderwijsstrategieën en -kennis voortdurend ter discussie te stellen, te evalueren, te verfijnen en te verbeteren (Great Schools Partnership, 2014).
[bookmark: _Hlk127183627]Specialistische professionals: Speciaal opgeleid personeel dat werkt voor de identificatie/assessment, onderwijs en effectieve zorg voor leerlingen met aanvullende steunbehoeften. Deze kunnen zijn: coördinatoren speciaal onderwijs, leraren speciaal onderwijs, assistenten voor ondersteuning bij het leren (onderwijsassistenten), onderwijspsychologen, ergotherapeuten, spraak- en taaltherapeuten (logopedisten), schoolassistenten (zorgassistenten/schoolbegeleiders), maatschappelijk werkers, enz.
[bookmark: _Hlk127183632]Specialistische voorziening: De term "voorziening" omvat alle vormen van ondersteuning die kunnen bijdragen aan het proces van participatie in het onderwijs voor leerlingen met aanvullende steunbehoeften: curriculum, assessmentprocedures, vormen van pedagogiek, organisatie en management en middelen. De term "specialistische voorziening" omvat verschillende soorten specialistische diensten, met name:
· voorziening op school, die zorgt voor ondersteuning aan leerlingen die zich in reguliere klaslokalen bevinden of gedeeltelijk buiten de reguliere klaslokalen vallen (speciale klassen, eenheden, programma's, inclusieklassen en parallelle ondersteuning, d.w.z. één-op-één voorziening door specialistisch personeel);
· externe voorziening aan scholen die hen in staat moet stellen om inclusief te handelen (onderzoekscentra, netwerken van scholen met speciaal onderwijs, netwerken van scholen met regulier en speciaal onderwijs);
· externe voorziening aan scholen door middel van individuele ondersteuning aan leerlingen die zijn ingeschreven bij regulier onderwijs (fysiotherapeuten, logopedisten) met de ondersteuning van onderwijs-, gezondheids- of welzijnsautoriteiten;
· externe voorziening aan leerlingen, zoals scholen met speciaal onderwijs voor leerlingen die intensieve ondersteuning nodig hebben, onder de verantwoordelijkheid van onderwijs-, gezondheids- of welzijnsautoriteiten.
[bookmark: _Hlk127183638]Stakeholder: Dit verwijst naar beleidsmakers, onderwijsprofessionals, schoolleiders, leerlingen/peers, gezinnen en de leden van de gemeenschap.
[bookmark: _Hlk127183652][bookmark: _Hlk127183643]Totale school benadering: Deze omvat alle leden van een schoolgemeenschap (d.w.z. leerlingen, personeel, gezinnen en verzorgers, leden van de gemeenschap) en probeert alle gebieden van het schoolleven te omvatten. Zij erkent dat echt leren zowel plaatsvindt door het "formele" curriculum als door het "verborgen" curriculum en de ervaring van leerlingen met het leven op school en in de gemeenschap.
Universele ontwerpbenadering: Universeel ontwerp voor leren (UDL) is een benadering die de diversiteit van de behoeften van leerlingen aanpakt door flexibele doelen, methoden, materialen en beoordelingsprocessen voor te stellen die opleiders ondersteunen om aan uiteenlopende behoeften tegemoet te komen. Curricula die met UOB zijn gemaakt, zijn vanaf het begin ontworpen om aan de behoeften van alle leerlingen te voldoen. Een UOB-kader omvat een flexibel ontwerp van leersituaties met aanpasbare opties, waardoor alle leerlingen vooruitgang kunnen boeken vanuit hun eigen, individuele startpunten (raadpleeg: Centre for Applied Special Technology, geen datum).


[bookmark: _Toc129005021]Bijlage 2: Het kader van het instrument
Op basis van informatie uit het CROSP-werk omvat het instrument uitgangspunten, beleidsprioriteiten en -strategieën, alsmede belangrijke acties ter ondersteuning van de verschuiving van de rol van specialistische voorziening. Het instrument bouwt voort op eerder onderzoek en eerdere activiteiten van het Agency waaruit belangrijke factoren en mechanismen achter de transformatie van onderwijssystemen blijken.
[bookmark: _Toc129005022]Uitgangspunten
Uitgangspunten zijn overkoepelende beginselen die ten grondslag liggen aan de implementatie van beleid en strategieën en het vermogen van stakeholders om dagelijks inclusief onderwijs te implementeren.
Zij kunnen worden beschouwd als overkoepelende thema's die nauw verband houden met de veranderende rol van specialistische voorziening. Zij bieden stakeholders van reguliere en specialistische voorzieningen een gedeelde visie van de rol van een specialistische voorziening en ondersteunen zo de samenwerking. Zij sluiten aan bij en leveren aanvullend bewijsmateriaal voor de recente Kernthema's (European Agency, 2021) van het Agency, die de implementatie van inclusieve beleidsontwikkeling en praktijk ondersteunen.
Tijdens de thematische workshops werden zes elkaar aanvullende uitgangspunten vastgesteld:
Uitgangspunt 1: Het ontwikkelen van een gezamenlijk engagement voor inclusief onderwijs
Alle stakeholders moeten gemeenschappelijke waarden en een gezamenlijk engagement om alle leerlingen kwaliteitsvolle leerkansen te bieden in regulier onderwijs ontwikkelen. Specialistische voorziening voor leerlingen die ondersteuning nodig hebben, moet gebaseerd zijn op een sociaal-pedagogische benadering, niet op een medische.
Uitgangspunt 2: Het stimuleren van uitwisseling van kennis en het verwerven van inclusieve competenties door samenwerking en netwerking
Besluitvormers en onderwijsprofessionals uit zowel de reguliere als de specialistische sector moeten kennis uitwisselen via samenwerking op alle onderwijsniveaus en op lokaal/regionaal/nationaal niveau.
Uitgangspunt 3: Het aanbieden van continue professioneel leren op het gebied van inclusie
Alle personeelsleden van specialistische en reguliere voorzieningen, met inbegrip van degenen met een leidinggevende functie (d.w.z. gericht op het bijbrengen van inclusieve vaardigheden en competenties), moeten continue leerkansen krijgen.
Uitgangspunt 4: Het ondersteunen van inclusief schoolleiderschap en management
Een universele ontwerpbenadering van onderwijzen en leren moet dienen als hulpmiddel en het werk ondersteunen van professionals met leidinggevende rollen in zowel de reguliere als de specialistische sector.
Uitgangspunt 5: Het aanmoedigen van een actieve betrokkenheid van stakeholders
Gezinnen, leerlingen en andere stakeholders uit de gemeenschap moeten worden gesteund om actief deel te nemen aan het leer- en onderwijsproces.
Uitgangspunt 6: Het stimuleren van voortdurende monitoring en evaluatie
Al het personeel van specialistische en reguliere voorzieningen moet werken aan een totale school benadering, die gericht is op belemmerende en bevorderende factoren bij het onderwijzen en leren.
[bookmark: _Toc129005023]Beleidsprioriteiten en -strategieën
Elk uitgangspunt is gekoppeld aan de beleidsprioriteiten en -strategieën die landen tijdens de workshops en in geschreven documenten als effectieve praktijken hebben aangemerkt.
Beleidsprioriteiten en -strategieën verwijzen naar de langetermijndoelstellingen die het beleid moet nastreven met betrekking tot de veranderende rol van specialistische voorziening en de verbinding met de middelen om deze doelstellingen te bereiken.
Elk uitgangspunt omvat enkele belangrijke beleidsprioriteiten en -strategieën die de veranderende rol van specialistische voorziening ondersteunen en daarnaast elkaar aanvullen. De landen zien deze beleidsprioriteiten en -strategieën als fundamenteel voor de verwezenlijking van de in de uitgangspunten genoemde waarden.
Het kader van het instrument omvat 17 beleidsprioriteiten en -strategieën.
[bookmark: _Toc129005024]Belangrijke acties
Elke beleidsprioriteit en -strategie wordt uitgesplitst in belangrijke acties, als voorbeelden van effectieve implementatie van de bijbehorende strategieën en beleid. Deze bestrijken vraagstukken op het gebied van financiering, governance, capacity building en kwaliteitsbewaking, die de stakeholders in staat stellen het beleid en de strategieën waarnaar zij verwijzen te implementeren.
Elke beleidsprioriteit en -strategie bestaat uit enkele belangrijke acties die elkaar aanvullen door rekening te houden met:
· Wat moet er gebeuren
· Hoe moet het gebeuren
· Hoe de effectiviteit controleren.
Het huidige kader van het instrument omvat:
· 6 uitgangspunten
· 17 beleidsprioriteiten en -strategieën
· 51 belangrijke acties.
Zoals Afbeelding 1 laat zien, is elk uitgangspunt gekoppeld aan diverse beleidsprioriteiten en -strategieën, alsmede aan diverse belangrijke acties, die holistisch moeten worden geschouwd.
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[bookmark: _Ref96944085]Afbeelding 1. Verbindingen tussen uitgangspunten, beleidsprioriteiten/strategieën en belangrijke acties


[bookmark: annex3][bookmark: _Toc129005025]Bijlage 3: Het valideren van het instrument voor zelfcontrole op nationaal niveau
Het instrument voor zelfcontrole is een open source-document. Gebruikers kunnen het vertalen en aanpassen aan hun nationale context.
De eerste stap bij het aanpassen van het instrument is het doorlopen van een validatieproces. Dit houdt in dat relevante belangrijke actoren uit verschillende groepen stakeholders worden vastgesteld die verschillende perspectieven vertegenwoordigen.
De geselecteerde belangrijke actoren kunnen bestaan uit:
· besluitvormers op nationaal, regionaal en lokaal niveau, uit de onderwijssector of gerelateerde sectoren (d.w.z. gezondheid en welzijn);
· schoolleiders en leiderschapsteams, alsmede praktijkmensen uit de reguliere en specialistische sectoren (met inbegrip van ondersteunend personeel en specialistisch personeel);
· vertegenwoordigers van gezins-, jeugd- en gemeenschapsorganisaties, bestuurders en gekozen functionarissen, zoals leden van schoolbesturen, gemeenteraadsleden en vertegenwoordigers van de staat.
De bovenstaande lijst is indicatief, omdat de groepen stakeholders van land tot land kunnen verschillen.
De tweede stap is om de geselecteerde stakeholders uit te nodigen om het instrument te valideren. Dit kan zijn door middel van workshops, focusgroepen en/of individuele/groepsinterviews om de culturele geschiktheid en bruikbaarheid ervan te verkennen.
Tijdens het validatieproces kunnen deelnemers worden gevraagd om de volgende vragen te beantwoorden:
· Zijn het doel en de concepten van het instrument duidelijk?
· In hoeverre is het instrument eenvoudig te gebruiken?
· In hoeverre is het zinvol/relevant voor u?
· In hoeverre zou het discussies over inclusief onderwijs kunnen ondersteunen?
Antwoorden op deze vragen zijn bedoeld om de aanpassingen te bepalen die nodig zijn om het instrument relevant te maken voor de context van het land. Dit kan gaan om:
· het beslissen of het hele instrument of delen ervan worden gebruikt (d.w.z. gericht op specifieke uitgangspunten en/of specifieke vragen), overeenkomstig de nationale prioriteiten;
· het geven van specifieke feedback over de items van het instrument (d.w.z. het beoordelen en aanpassen van taal en concepten aan de context van het land, herformuleren, toevoegen/verwijderen van vragen, enz.);
· het beslissen over het proces van het gebruik van het instrument voor zelfcontrole in het land.
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