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POLITIKA ZASTITE PRIVATNOSTI AGENCIJE

Evropska agencija za posebne potrebe i inkluzivno obrazovanje (Agencija) posveéena je
zastiti privatnosti, poverljivosti i bezbednosti vasih li¢nih podataka.

Kao kontrolor podataka, Agencija mora da odluci kako ¢e ¢uvati i koristiti vase licne
podatke i da vas obavesti o informacijama sadrzanim u ovoj Politici zastite privatnosti.

Ova Politika zaStite privatnosti opisuje:

e koje licne podatke o vama Agencija prikuplja i koristi tokom i nakon poslovnog
odnosa, i zasto i kako to ¢ini;

e sa kime Agencija mozZe da podeli te podatke;
e koliko dugo Agencija ¢uva te podatke.

Ovo je u skladu sa OpStom uredbom o zastiti podataka o licnosti (GDPR). Ova Politika
zastite privatnosti se odnosi na sve osobe koje rade sa Agencijom i za nju. Pojedinci koji
rade sa Agencijom mogu da ukljucuju, ali nisu ograniceni na, ucenike, porodice, strucnjake
i predstavnike zemlje. Pojedinci koji rade za Agenciju mogu da ukljucuju, ali nisu
ograniéeni na, one sa kojima je Agencija sklopila ugovor, kao $to su ¢lanovi tima i savetnici
Agencije.

Vazino je da procitate i shvatite ovu politiku. Ako imate pitanja ili ne razumete ovu politiku
u potpunosti, obratite se radnoj grupi Agencije za zastitu licnih podataka na:
privacy@european-agency.org za vise informacija.

Ovo je prevod originalnog teksta na engleskom jeziku. U slu¢aju nedoumica o tacnosti
informacija u prevodu, pogledajte originalni tekst na engleskom jeziku.

Principi zastite licnih podataka

Agencija je usaglasena sa GDPR. To znaci da li¢ni podaci koje Agencija ¢uva o vama moraju
da:

e se koriste na zakonit, poSten i transparentan nacin;

e se prikupljaju isklju¢ivo u validne svrhe koje vam je Agencija jasno objasnila i ne
smeju da se koriste ni na jedan drugi nacin koji nije u skladu sa ovim svrhama;

e budu relevantni za svrhe o kojima vam je Agencija rekla i da budu ograniceni samo
na te svrhe;

e budu tacéniiazurni;

e se Cuvaju sve dok je potrebno za svrhe za koje vam je rekla Agencija;
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e se Cuvaju sigurnim.

Agencija ¢e postovati vasa zakonska prava u pogledu prikupljanja licnih podataka o vama.
Ona obuhvataju prava da:

e pristupite vasim li¢nim podacima;
e dobijete informacija o nacinu na koji se ¢uvaju vasi li¢ni podaci;
e ispravite ili da se isprave netacni licni podaci o vama;

e vasiliéni podaci budu sigurno uklonjeni ili izbrisani kada njihovo ¢uvanje vise nije
potrebno za definisane svrhe;

e se protivite obradi vasih licnih podataka;

e uklonite saglasnost da se vasi li¢ni podaci dele sa tre¢im stranama;
e povucete saglasnost;

e zahtevate prenos vasih licnih podataka drugoj strani.

Svoja prava moZete da ostvarite ako se obratite na privacy@european-agency.org ako
Zelite da:

e pregledate, proverite, ispravite ili zahtevate brisanje vasih li¢nih podataka;
e uloZite prigovor na obradu vasih licnih podataka;

e uklonite saglasnost da se vasi li¢ni podaci dele sa tre¢im stranama;

e povuclete saglasnost;

e uloZite zalbu.

Ako uklonite saglasnost da se vasi licni podaci dele sa pruzaocima usluga trece strane ili se
protivite da Agencija obraduje vase licne podatke, to moZe da utice na sposobnost

Agencije da obavlja svoj poslovni odnos sa vama (kao $to su na primer da vam plati ili pruzi
neku beneficiju) ili da spreci Agenciju da bude usaglasena sa svojim zakonskim obavezama.

Ako imate pitanja ili nedoumice o obradi vasih podataka ili Zelite da ostvarite svoja prava
prema vazec¢em zakonu, obratite se na privacy@european-agency.org.

Agencija nastoji da zadrzi tacne, potpune i azurne licne podatke (na primer, licne i/ili
poslovne podatke za kontakt). Agencija se oslanja na vas da cete je obavestiti o
promenama u vasim liénim podacima.

Politika zastite privatnosti



mailto:privacy@european-agency.org
mailto:privacy@european-agency.org

AR

Ako, tokom poslovnog odnosa sa ili za Agenciju, dodete u posed bilo kojih licnih podataka
koji nisu izri¢ito potrebni za izvrSavanje vasih zadataka/usluga, morate odmah da ih
izbrisete. U slucaju sumnje, obratite se radnoj grupi Agencije za zastitu licnih podataka na
(privacy@european-agency.org).

»Agency Data Protection Code of Practice” [Kodeks prakse zastite podataka Agencije]

Agencija nastoji da zastiti podatke svih osoba koje rade za nju ili sa njom. Da bi to ucinila,
ona se obavezuje da ¢e informisati i obrazovati one koji rade za Agenciju o pitanjima u vezi
zastite podataka, i pomoci im kada je to potrebno. ,,Agency Data Protection Code of
Practice” je interni dokument u kome se navode koraci koje svi koji rade za Agenciju
moraju da preduzmu da bi se osigurao visok nivo zastite podataka. Agencija ¢e postupati
sa slu¢ajnim krsenjem ,, Agency Data Protection Code of Practice” od slucaja do slucaja,
fokusirajuci se na izbegavanje sli¢nih incidenata u buducnosti.

Vrste licnih podataka koje Agencija moze da cuva

U zavisnosti od okolnosti vaseg poslovnog odnosa/saradnje sa Agencijom, ona moZe da
prikuplja, Cuva i koristi licne podatke o vama iz jedne ili viSe slededih kategorija:

e Podaci za kontakt (uklju€ujuci puno ime i prezima, adresu, broj mobilnog telefona,
e-adresu — licnu i poslovnu)

e Li¢ni podaci (ukljucujuéi datum rodenja, pol, bracni status, nacionalnost, ID brojeve
i potrebe za pristupacnost/ishranom)

e Informacije o plati (ukljucujuci obracune plate, poreske informacije i informacije o
beneficijama)

e Podaci bankovnog rac¢una (na primer, za potrebe placanja naknade ili nadoknade
za putovanje)

e Evidencije o zaposlenju (uklju¢ujuéi datum pocetka zaposlenjs, radno mesto,
poslovne funkcije, poslovnu istoriju, radno vreme, evidencije obuka, detalje o
odmorima/bolovanju, odsustvima, ugovoru)

e Informacije o zapoSsljavanju (ukljucujuéi biografiju, reference)
e Informacije o performansama

e Informacije o disciplinskim postupcima i prituzbama

e Poslovne fotografije, video zapise i audio snimke

e Podatke za kontakt u hitnom slucaju

e Krivicni dosije.

U odredenim okolnostima i samo kada je to obavezno zakonom, Agencija moZe da zahteva

licnih podataka. To mogu da budu podaci o zdravstvenim problemima. U tom slucaju,
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Agencija ¢e vam pruZiti kompletne detalje o informacijama koje su joj potrebne i zasto su
joj potrebne, kako biste mogli paZljivo da razmislite da li éete dati saglasnost.

Agencija moze da prukuplja vase licne podatke na nekoliko razli¢itih na¢ina. To moZe da
bude direktno od vas ili iz drugih izvora gde su vasi li¢ni podaci javno dostupni.

U slucaju zapoSljavanja, Agencija moZe da prikupi vase licne podatke od agencije za
zaposljavanje, firme za zaposljavanje ili trecih strana, ukljucujuci vase prethodne
poslodavce (reference).

Agencija obraduje licne podatke u sledece opste svrhe:

e da se identifikuju ljudi koji rade sa Agencijom i za nju;
e da se komunicira sa ljudima koji rade sa Agencijom i za nju;

e da se ispostuju zahtevi ljudskih resursa (na primer, zaposljavanje, zaposlenje,
upravljanje ué¢inkom, uéenje i razvoj, izrada platnih spiskova, kompenzacija i
beneficije);

e da se ispostuju zakonski propisi, ukljuéujuéi usaglasenost sa zahtevima drzavnih
tela za informacije i izvrSavanje poreskih obaveza;

e da se podrzi poslovni odnos sa Agencijom;

e da se ispostuju eksterni/interni propisi o izvesStavanju i reviziji.
Agencija ponekad mora da obradi li¢cne podatke u svrhe koje prvobitno nisu razmotrene u
trenutku prikupljanja podataka. U tim slucajevima, Agencija ¢e vas obavestiti o ovoj novoj
upotrebi pre nego Sto obradi vase licne podatke.

Zakonska osnova za obradu li¢nih podataka

Agencija se oslanja na sledece zakonske osnove za obradu vasih licnih podataka prema
GDPR uredbi:

e Opéti liéni podaci: Clan 6 (1)
e Osetljivi liéni podaci: Clan 9 (2)
e Krivi¢ni dosije: Clan 10 (1)
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Deljenje licnih podataka sa tre¢im stranama

Agencija ¢e mozda morati da podeli vase licne podatke sa tre¢im stranama. Agencija
zahteva da treée strane postuju bezbednost liénih podataka pojedinaca i da postupaju sa
njima u skladu sa zakonom.

Agencija moZe da podeli vase licne podatke sa tre¢im stranama kada je to obavezno
zakonom (na primer, revizori, poreski organi, itd.), kada je to potrebno za upravljanje
poslovnim odnosom sa ljudima koji rade sa Agencjom ili za nju ili kada Agencija ima drugi
zakonski interes da to Cini.

Trece strane obuhvataju pruzaoce usluga treée strane. Sledede aktivnosti izvode pruzaoci
usluga trece strane: usluge obracuna plata, pruzanje i upravljanje beneficijama, usluge
informacione tehnologije (IT), usluge putovanja i usluge zapoSsljavanja.

Svi pruzaoci usluga trece strane Agencije su pod ugovorom ¢ime se preduzimaju
odgovarajuce bezbednosne mere da se zastite licni podaci u skladu sa politikama Agencije.
Agencija ne dozvoljava svojim pruzaocima usluga trece strane da koriste licne podatke u
sopstvene svrhe. Agencija im dozvoljava da obraduju liéne podatke samo u odredene
svrhe i u skladu sa njenim uputstvima.

Agencija moze takode da podeli vase li¢ne podatke sa tre¢im stranama, kao $to su hoteli,
restorani, itd, vezano za vase ucesce u aktivnostima Agencije (na primer, sastanci i
dogadaji). Agencija Ce traziti od tih trecih strana da dokumentuju svoju usaglasenost sa
GDPR uredbom.

Osiguranije licnih podataka

Agencija je posvecena zastiti licnih podataka koje prikuplja o vama u odnosu na rizike od
gubitka ili neovlas¢ene upotrebe ili pristupa. Ona je primenila razumne i odgovarajuée
tehnicke, fizicke i administrativne kontrole za zastitu vasih liénih podataka.

Generalno, pristup licnim podacima je ogranicen na ljude koji rade za Agenciju kojima su
oni potrebni u svrhe navedene u ovoj Politici zastite privatnosti ili ako je drugacije
propisano zakonom. To obuhvata ¢lanove uprave Agencije, odeljenja za ljudske resurse i
finansijskog odeljenja. Ogranicen pristup moze biti odobren drugim ljudima koji rade za
Agenciju i koji moraju da budu upuceni zbog prirode posla, na primer da bi vam se
pomoglo kada radite sa ili za Agenciju i tokom ucescéa u aktivnostima Agencije, sastancima,
itd.

Agencija moZe da obelodani licne podatke da bi zastitila vitalne interese ljudi koji rade sa
Agencijom ili za nju (kao odgovor na bezbednosni incident ili zdravstvenim radnicima u
slucaju situacije opasne po Zivot), da bi se zastitili zakonski interesi Agencije (kao Sto su IT
ili mrezna bezbednost) ili ako Agencija prosudi da je obelodanjivanje neophodno da bi bila
uskladena sa primenjivim zakonskim obavezama.

Politika zastite privatnosti 7



AR

Agencija ima ustanovljene procedure za postupanje sa svakim sumnjivim bezbednosnim
curenjem podataka. Agencija ¢e obavestiti vas i svako primenjivo regulatorno telo o
sumnjivom curenju podataka kada je to zakonski u obavezi da uradi.

Agencija ¢e zadrzati vasSe licne podatke samo onoliko dugo koliko je potrebno da se ispune
svrhe u koje su oni prikupljeni. To obuhvata ispunjavanje svih zakonskih, ra¢unovodstvenih
zahteva i zahteva izveStavanja. Da bi se odredio odgovarajudi period zadrzavanja li¢nih
podataka, Agencija razmatra:

e kolicinu, prirodu i osetljivost licnih podataka;

e potencijalni rizik od Stete u slu¢aju neovlas¢enog koriséenja ili obelodanjivanja
licnih podataka;

e svrhu u koju se li¢ni podaci obraduju i da li Agencija moZe da ispuni te svrhe drugim
sredstvima;

e primenjive zakonske zahteve.

Tokom trajanja vaSeg poslovnog odnosa sa ili za Agenciju, vasi licni podaci ¢e se obradivati
u skladu sa ovom Politikom zastite privatnosti.

Kada vise ne budete radili sa Agencijom ili za nju i viSe ne bude bilo potrebno da se ¢uvaju
vasi li¢ni podaci, Agencija ¢e na bezbedan nacin unistiti podatke.

Agencija zadrzava pravo da azurira ovu Politiku o zastiti privatnosti u bilo kom trenutku.
Agencija ne¢e umanijiti vasa prava prema ovoj Politici zaStite privatnosti ili prema
primenjivim zakonima o zastiti podataka u nadleznostima u kojima posluje Agencija. Ako
su promene u Politici zastite privatnosti znacajne, Agencija ¢e pruziti jasnije obavestenje
kada mora to da ucini po primenjivom zakonu. Povremeno pregledajte ovu Politiku zastite
privatnosti da biste bili u toku sa bilo kojim promenaema.
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Licni podaci

,Licni podaci” oznacavaju sve informacije koje se odnose na idenfikovano fizi¢ko lice ili
fizicko lice koje se moZze identifikovati (,,predmet podataka“); fizicko lice koje se moze
identifikovati je ona osoba koja se moze identifikovati, direktno ili indirektno, posebno
pomocu oznake za identifikaciju kao $to su ime, identifikacioni broj, podaci o lokaciji,
identifkator na internetu ili pomodu jednog ili vise faktora specifi¢nih za fizicki, fizioloski,
genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog fizi¢ckog lica (Clan 3 (1),
Uredba (EU) 2018/1725).

Specijalne kategorije licnih podataka

»Specijalne kategorije” licnih podataka obuhvataju osetljive podatke koji se odnose na
rasno ili eticko poreklo, politicke stavove, religiozna ili filozofska verovanija, ili ¢lanstvo u
sindikatu, genetske podatke, biometrijske podatke, podatke koji se odnose na zdravlje ili
podatke koji se odnose na seksualnu orijentaciju fizickog lica (Clan 9, GDPR).
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