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TOHUSA SUHTLUSE KULTUURI
LOOMINE HARIDUSES

Sailenotkuse suurendamine ja heaoluedendamine
tohusa suhtluse kaudu

Sailenotkuse suurendamine labi kaasava
haridussiisteemi (BRIES) tegevuses
vaadeldi, kuidas COVID-19 pandeemia on
mojutanud Euroopa haridusstisteeme,

saadud dppetunde ja kuidas muuta kriis

Valjakujunenud tohusa suhtluse kultuur
toetab Oppurite, perede, Opetajate ja
koolikogukondade sailendtkust ja heaolu.
Kriisi ajal vahendab see riskifaktorite moju
kdigile.

voimaluseks, et suurendada sailenotkust
ja edendada heaolu.

Tohusa suhtluse kultuur hariduses toetab
osapooli ja voimaldab neil ...
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Tohusa suhtluse pohielemendid
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Mudel ,,Tohusa suhtluse kultuuri loomine hariduses” holmab kahesuunalist
ja mitme kanaliga suhtlust, pakkudes erinevaid viise veebis ja naost-nakku
suhtlemiseks. Pohielemendid kirjeldavad tohusa suhtluse pdhialuseid,
vottes arvesse erinevaid kontekste ja kasutades mitut kanalit.
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Mitme kanaliga suhtlus
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Mitme kanaliga suhtlus

Mudel , Tohusa suhtluse kultuuri loomine hariduses” on seotud
heaoluraamistikuga. Pohielemente kasitletakse raamistikus teguritena, mis
muudavad olemasolevad suhtlusressursid tohusaks suhtluseks.

Kui hariduse osapooled rakendavad tdhusat suhtlust, arendavad nad valja
tohusa suhtluse kultuuri, milles osalevad koik hariduskeskkonnaga seotud

isikud. See omakorda toob kaasa parema heaolu ja Sailendtkuse koigi jaoks,
ka kriiside korral.

Teisendamistegurid

Haridusvaldkonna tohusa
suhtluse pdhielemendid:
selgus, kattesaadavus,
usaldus ja labipaistvus
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Rakendamine ...

Olemasolevad
suhtlusressursid

Teisendamine

Tohusa
suhtluse kultuuri
arendamine ja
kasutamine

Heaolu ja

e~ Edendamine ...
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Otsustajaid julgustatakse
arutlema pandeemia ajal
kasutusel olnud suhtlus-

Tohusa suhtluse kultuur
hariduses toetab otsustajaid
kdigi Oppurite vajaduste

struktuuride ja -protsessidega

tuvastamisel ja nendele

seotud probleemide Ule ning vastamisel.
otsustama, kuidas neid
00000000
protsesse saaks
parandada.
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PShjalikuma Ulevaate saamiseks sellest, kuidas tohus suhtlus hariduses voib toetada /,/ N
kriiside leevendamist, laadige agentuuri veebisaidilt alla ,,Suunis tohusa suhtluse ® >
kultuuri loomiseks hariduses”. /4 At
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Tegevuse kohta lisateabe saamiseks avage BRIESi veebiala: -

\
WWWw.european-agency.org/activities/BRIES LY
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Kaasrahastanud

Euroopa Liit

Rahastanud Euroopa Liit. Valjendatud seisukohad ja arvamused on ainult autori(te) omad ega pruugi kajastada Euroopa
Liidu voi Euroopa Komisjoni seisukohti. Euroopa Liit ega Euroopa Komisjon ei vastuta nende eest.


http://www.european-agency.org/activities/BRIES
https://www.european-agency.org/resources/publications/BRIES-guidance
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