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TWORZENIE KULTURY SKUTECZNE)
KOMUNIKACII W EDUKACII

Budowanie rezyliencji i wspieranie dobrostanu
przez skuteczng komunikacje

W ramach dziatania Building Resilience
through Inclusive Education Systems
(BRIES) [Budowanie Rezyliencji przez
Systemy Edukacji Wtgczajacej] zbadano, jak
pandemia COVID-19 wptyneta na systemy

edukacji w Europie, jakie wyciggnieto

Dobrze funkcjonujaca kultura skuteczne;j
komunikacji wspomaga rezyliencje i
dobrostan uczniow, rodzin, nauczycieli i
spotfecznosci szkolnych. W czasach kryzysu
pozwala to ograniczy¢ wptyw czynnikow
ryzyka na wszystkich.

whnioski i jak sprawic, by kryzys stat sie
szansg na budowanie rezyliencji i
wspieranie dobrostanu.

Kultura skutecznej komunikacji w edukacji
pozwala i pomaga interesariuszom:
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Gtowne elementy skutecznej komunikacji
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Model Tworzenia Kultury Skutecznej Komunikacji w Edukacji obejmuje
komunikacje dwukierunkowg i wielokanatowg, oferujgc rozne drogi
komunikacji online i bezposredniej. Na podstawe skutecznej komunikacji
sktadajg sie gtowne elementy, z uwzglednieniem réznych kontekstow i
wykorzystaniem roznych kanatow.
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Komunikacja wielokanatowa

Model Tworzenia Kultury Skutecznej Komunikacji w Edukacji jest powigzany z
ramami dobrostanu. Gtéwne elementy rzutujg na te ramy jako czynniki, ktore
Zzmieniajg istniejgce zasoby komunikacji w skuteczng komunikacje.

Wdrazajac skuteczng komunikacje, interesariusze z sektora edukacji budujg
kulture skutecznej komunikacji z udziatem wszystkich uczestnikéw srodowiska

edukacyjnego. To z kolei skutkuje poprawg dobrostanu i rezyliencji u
wszystkich, rowniez w obliczu kryzysu.

Czynniki konwersiji

Gtowne elementy skutecznej
komunikacji w edukac;ji:
jasnosc¢, dostepnose,
zaufanie i przejrzystosc
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Decydenci sg zachecani do
refleksji nad wyzwaniami,
ktore napotkali w strukturach i
procesach komunikacji w
czasie pandemii, i okreslenia,
jak te procesy udoskonalic.

Kultura skutecznej komunikacji
w edukacji wspiera decydentow
W rozpoznawaniu i
zaspokajaniu potrzeb
wszystkich ucznidw.

Aby dowiedziec sie wiecej o tym, jak skuteczna komunikacja w edukacji moze pomaoc
w tagodzeniu skutkow kryzysu, pobierz Przewodnik po Tworzeniu Kultury
Skutecznej Komunikacji w Edukacji, dostepny na stronie internetowej Agencji.
Wejdz w obszar BRIES, aby dowiedziec sie wiecej o dziataniu:

WWW.european-agency.org/activities/BRIES
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