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ELOSzO

2013 novemberében az Eurdpai Ugyndkség a Sajatos Nevelési Igényd Tanuldkért és
az Inkluziv Oktatadsért (a tovabbiakban az Ugyndkség) egy, az inkluziv oktatds nyilt
megvitatasat el6segité nemzetkozi konferenciat szervezett. A vitdba bevontak
valamennyi érintett érdekelt felet, igy dontéshozdkat, kutatokat és szakembereket,
valamint fogyatékkal él6 személyeket és azok csaladjatis.

Az inkluziv oktatas kérdéskore a kiilonb6z6ségek megvitatasatis magaban foglalja:
hogyan kezeljik a kiilonb6z8 sziikségleteket az iskolaban, osztalytermekben, és
altalaban a tanterv keretében. A jelenlegi vita mar nem arrél folyik, hogy mit is
jelent és miért is szlikséges a befogadas; a kulcskérdés ugyanis mar az, hogy hogyan
valésithatd ez meg. Hogyan érhet6 el el6érehaladds orszagos szinten, hogyan
alkalmazzak a megfelel6 szakpolitikaiintézkedéseket regionalis és helyi szinten, az
oktatdk hogyan birkdzhatnak meg a legkdnnyebben az osztalyteremben megjelend
kilonboz6 igényekkel — ezek voltak a konferencia soran boncolgatott kulcskérdések.

Ez a dokumentum az Ugyndkség altal bemutatott és a konferencia soran
csoportokban megvitatott 6t Iényeges lizenetet ismerteti. A résztvevéket felkérték
az alabbi 6t kulcsfontossagu lizenet megfogalmazasdara és megvitatasara:

o A leheté leghamarabb: a koraifelismerés és beavatkozas, valamint a proaktiv
intézkedések kedvez6 hatasa.

o Azinkluziv oktatds mindenkiszamdra elénytjelent: az inkluziv oktatas kedvez6
oktatasi és tarsadalmi hatasa.

e Magasan képzett szakemberek: dltalanossagban fontos, hogy legyenek
magasan képzett szakemberek, és kiilondsen a tanarok.

e Tdmogatdsirendszerek és finanszirozdsi mechanizmusok: sziikség van jol
megalapozott tamogatasi rendszerekre és a hozzajuk kapcsolédo
finanszirozasi mechanizmusokra.

e Megbizhatd adatok: az adatok fontos szerepe, illetve az adathasznalat el6nyei
és korlatai.

A fenti kulcsfontossagu lizenetek dsszefoglaljak az Ugynokség altal az elmult
évtizedben folytatott munka lényeges részét, tovabba az inkluziv oktatassal
kapcsolatos relevans kérdéseket kozelitenek meg.

Az Ugyndkség ezennel kdszdnetét szeretné kifejeznia konferencia valamennyi
résztvevGjének e fontos vitahoz vald hozzajaruldsat és az irdnta valé
elkotelez6dését.

Per Ch Gunnvall Cor J.W. Meijer
Elnok lgazgato
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OSSZEFOGLALO

A nemzetk6zi konferencia hasznos felliletnek bizonyult az inkluziv oktatas kiilonb6z6
szempontok szerinti megtargyaldsahoz, melybe valamennyi érintett érdekelt felet
bevontak.

A konferencia alapvet6 kérdései kozott megemlithetjik a kovetkezéket: a kilonb6z6
igényekbdl eredd kihivasok leklizdése; a tanuldk, oktatdk és a csaladok tamogatasa;
hogyan szarmazhatnanak el6nyok kilonbo6z6 oktatasiigenyekbdl; a megfelels
intézkedések végrehajtasa; megfelel§ befektetési mddok azonositasa.

Az Ugynokség ot f6 lizenetet emelt ki, melyeket mélyrehaté vitara bocsajtott
tovabbi megfontolas és beavatkozas céljaval.

A résztvev6k szamos szempontot felvonultattak, illetve cselekvésijavaslatokkal
jottek el6 a 6 lizenetekre vonatkozdan:

A leheté leghamarabb: minden gyereknek a lehet6 leghamarabb joga van
részesllnie az altala igényelt tdmogatasban, valahanyszorsziiksége van ra.
Mindez az adott szolgalatok 6sszehangolt egylttmikodését koveteli meg,
melynek vezetését az egyik ilyen szolgalatlatja el. A bevont érintett feleknek
valdodi kommunikaciot kell kiépitenilik egymas kdzott, amely lehetévé teszi
egymas megértését és tajékoztatasat. A szlil6k kulcsfontossagu érdekeltek.

Az inkluziv oktatds mindenkiszamdra elényt jelent: az inkluziv oktatas célja
mindGségi oktatds biztositasa valamennyitanuld szamara. A befogadd iskolak
kialakitasahoz az egész kozosség tamogatasara szikség van, ideértve a
dontéshozdkat és a végfelhasznaldkat is (tanuldk és csaladjaik). Az
egylttmikodésre minden szinten szlikség van, és valamennyi érintettnek
hosszu tavu eredményekre 6sszpontosité elképzelésekre van sziiksége arra
vonatkozdan, hogy milyen tipusu fiatal személyeket fog majd az iskola és a
k6zosség ,,termelni”. Valtoztatni kell a szaknyelven, a magatartasokon és az
értékeken oly modon, hogy azok tiikrozzék a sokszinliség és az egyenld
részvétel hozzaadott értékeit.

Magasan képzett szakemberek: az oktatok és egyéb oktatasi szakemberek az
inkluziv oktatasra vald felkésziltségéhez valamennyi képzésitényezén
valtoztatni kell — képzési programok, napigyakorlatok, toborzas, pénziigyek
kell lennie készilve arra, hogy valamennyitanuld oktatéja/tanara legyen; nem
csupan a képességek terén kell kiképezni 6ket, hanem az erkdlcsi értékek
terén is.

Tamogatdsirendszerek és finanszirozdsi mechanizmusok: a finanszirozas
legjobb mutatdi nem a pénziigyek terén, hanem inkabb a hatékonysag és
eredmények mérésében keresend6k. Fontos figyelembe venni az
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eredményeket, és azokat 6sszekapcsolniaz elérésiikbe fektetett
er6feszitésekkel. Mindez magaba foglalja a rendszerek hatékonysaganak
nyomon kovetését és mérését a finanszirozasi eszk6zok sikeres
megkozelitések irdnydba vald 6sszpontositasa érdekében. Az 6sztoénz6
strukturaknak lehet6évé kell tennilik, hogy tobb pénzigyi tdmogatds legyen
elérhetd a tanuldok befogadd kornyezetbe torténd elhelyezése esetén, illetve,
hogy nagyobb hangsuly keriljon az (nem csak a tanulmanyi) eredményekre.

e Megbizhatd adatok: a megbizhatd, mindségi adatgyljtés megkovetel egy a
tanuldt, az elhelyezést, tanarokat és az eréforrassal kapcsolatos kérdéseket
magaba foglald rendszer-elv(i megkozelitést. A tanuldk elhelyezésével
kapcsolatos adatok fontos kiinduldpontot jelentenek, de ezeket ki kell
béviteni egyértelmd rendszerszintli eredményekkel és hatasokkal. A tanuldk
tanulmanyi eredményeivel kapcsolatos adatokat—az inkluziv oktatds hatasa —
sokkal nehezebb 6sszegydjteni, és ezért sokszor hianyoznak is az orszagok
adatgylijtésébdl.

Végll pedig, a beszélgetések f6bb eredményeit a kovetkez6képpen foglalhatjuk
0ssze: az inkluziv oktatds megtervezése és gyakorlatba lltetése egy a teljes oktatasi
rendszert és valamennyi tanulét érint6 folyamat; a méltanyossag és a minGség
elvalaszthatatlanok egymastdl; az inkluziv oktatasra egy folytonos alakulasban lévé
fogalomként kell tekinteni, ahol a sokszinliséggel és a demokraciaval kapcsolatos
kérdések egyre fontosabba valnak.
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A LEHETO LEGHAMARABB

Bevezetés

»A lehet6 leghamarabb” els6sorban a gyerek életének egy korai szakaszaban torténd
beavatkozastjelent. Ezen kiviil szamos egyéb |ényeges elemet foglal magaban, mint
példaul: az igény észlelését kovetd mihamarabbi beavatkozds; koraifelmérés
bevezetése; a szlikséges tamogatas mihamarabbi biztositasa; valamint az atmeneti
id6szakok egyik oktatasiid6szaktdl a kovetkezdig, illetve a foglalkoztatasig torténd
el6készitése és megtervezése.

Jéllehet az Ugynokség tobbi projektje keretében nem elemezték az iskolai
lemorzsolddasiaranyok csokkenését, ezen aranyok cskkenése a korai felismeréssel,
valamint a korai és hatékony tamogatassal kapcsolatos megfelel6 politikakat és
gyakorlatokat kivan meg.

Korai beavatkozas

Az Ugynokség altal 2011-ben szervezett eurdpai parlamenti meghallgatason a
fiatalok az aldbbiakat fogalmaztak meg: ,A befogadds mar az 6voddban kezd&dik”
(Eurdpai Ugyndkség, 20123, 14. old.); ,, A sokféleség pozitiv dolog; fontos, hogy
felkészitsiik ra az embereket mar az elejétdl fogva, s hogy a gyerekeknél kezdjlik el
egy jobb generacio kialakitasat” (ibid., 32. old.).

Az Ugynokség 2010. évi, Korai fejlesztés — El6relépés és eredmények 2005-2010
Jelentése keretében a korai fejlesztés (ECl) meghatdrozasa a kovetkez6:

a nagyon fiatal gyermekek és csalddjuk szamdra nyujtott szolgaltatdsok/ellatds
osszessége, amelyekben kezdeményezésiikre a gyermek bizonyos
életszakaszaban részeslilnek, s beletartozik minden olyan lépés vagy akcio,
amelyre akkor kertil sor, amikor egy gyermek specidlis segitséget igényel a
kévetkezd cél érdekében: hogy biztositsa és elé6mozditsa sajat személyes
fejlédését; hogy megerdsitse a csalad sajat kompetencidit, valamint hogy
el6segitse a csaldd és a gyermek szocidlis befogaddsdt (Eurdpai Ugynokség,
2010, 7. old.).

A koraifejlesztéssel 6sszefliggésben azonositott kiilonb6z6 elemek kozil feltétlendl
kiemelendbek a szolgaltatasilehet6ségek:

a koraifejlesztés k6z0s célja, hogy minden arra rdszoruld gyermekhez és
csalddhoz a lehet6 legkordbbiszakaszban eljusson. Ez dltaldnos prioritds
valamennyiorszdgban, azért, hogy kiegyenlitheték legyenek az er6forrdsok
hozzdférhetéségével kapcsolatos regiondlis kiilbnbségek, és hogy biztositani
lehessen a tamogatadsért folyamodo gyermekek és csaladok ugyanolyan
mindségli tamogatdshoz jutdsat (ibid., 8. old.).
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A koraifejlesztést a Multikulturdlis sokszinliség és a sajdtos nevelési igényl oktatds
cim( projekt keretében is megtargyaltak:

A tandrok és a tamogatdsi kbzpont szakembereivilagos prioritdsokat mutattak
be. Ezek tobbek k6zott a kovetkezbket foglaltdk magukban: erés prioritds a
koraibeavatkozds; fontos és szlikséges az egyiittmiikodés a sziil6kkel (Eurdpai
Ugynodkség, 20093, 63. old.).

Korai felismerés és értékelés

Az Ugyndkség Ertékelési gyakorlat az inkluzivintézményekben: Az oktatdspolitika és
gyakorlat fé kérdéseicim( jelentése részletesen elemzi ezt a fontos szempontot. Ez
all benne:

Az olyan tanulok korai értékelése, akikrdl felteheté, hogy sajdatos oktatdsi
igénnyel rendelkeznek, két lehetséges célt szolgalhat:

e gz azonositdsigénye esetlegesen olyan hivatalos déntéssel fligg 6ssze, hogy
célszerli miel6bb ,,megtaldini” a rendszerben azt a tanulot, akinek oktatadsi
igényeivannak, mert ez potldlagos forrdsokat tesz szlikségessé tanuldsa
segitésében;

e qa tanuldsi programok tdjékoztatdsdt, ahol az értékelés a tanuld esetleges
gyengeségeit és erdsségeit tdrja fel a oktatdsi folyamat és tapasztalat sordn.
Az igy nyertinformdciot gyakran formativ modon lehet felhaszndlni (példdul
mint az Egyéni Nevelési Terv vagy mds célkijel6l6 mddszer kezdépontjdt), az
egyszeri, alapértékelés helyett (Watkins, 2007., 22. old.).

,A tobb szakteruletrél érkez6 team-ek a tanarokkal, sziil6kkel és tanuldkkal mint az
értékelési folyamat soran teljes jogu partnerekkel egyitt végzik el a koraiazonositas
értékelését” (ibid. 38. old.).

A korai értékelést kovet6 korai fejlesztést lehetévé tevd korai intervencios
intézkedések fontossagat kiemeli az Ugyndkség Multikulturdlis sokszinliség és a
sajdtos oktatdsi igényli oktatds (2009a) cim(i jelentése, valamint az Ugynokség A
befogaddst tamogatd oktatdspolitikak feltérképezése (MIPIE) (2011a) cim(ijelentése
is.

Korai tamogatas

Az Ugynodkség jelentéseinek tébbsége kitér a korai tdmogatds fontossagara és
el6nyeire.

Az egyilittnevelés gyakorlata elnevezés(i projekt megemliti, hogy:

Amennyiben egy tanuldnak egy id6re specidlis ellatdsra van sziiksége, a
kovetkezd kritériumoknak kell megfelelni: (1) a leheté leghamarabb be kell
avatkozni; (2) minden helyzetet a leheté legrugalmasabb mddon kell kezelni (ha
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eqgy elképzelés nem m(ikodik, egy mdsikat kell valasztani); (3) mindig a leheté
legenyhébb beavatkozadst kell vdlasztani (a nem kivant mellékhatdsok
elkertilésével); (4) a leheté legkébzelebbi helyen kell maradni (leginkdbb a
tébbségi osztalyban/iskoldban); és (5) a lehetd legkevesebb idét kell
felhaszndlni (Eurépai Ugynokség, 2003, 16. old.).

A Pedagdgusképzés az inkluziv oktatasért Europaban —Kihivasok és lehetéségek
cim( jelentés kimondja, hogy:

a koraioktatdsba és egy egyre befogadobb oktatdsi-oktatdsirendszerbe
torténd befektetés valdszinlileg az eréforrdsok hatékonyabb felhaszndldsat
jelenti, mint ,a rések betomését” vagy bizonyos marginalizalt csoportok
tdmogatdsdt célzd révid tavi kezdeményezések (Eurdpai Ugyndkség, 2011b, 91.
old.).

Az atmenet tervezése

Az Ugynodkség az atmenetrdl sz6l6 kiilénboz8 projektjei az egyik oktatdsiszintbél a
masikba, illetve az oktatdsbdl a munka vilagaba vald atlépésre iranyuld korai
tervezés szlikségességére 6sszpontositanak (2002a,2002b, 2006 és 2013).

Az iskolabdl a munka vildgaba vald atmenet. Kulcsfontossdgu alapelvek és ajdnldsok
déntéshozok szamdra cimd jelentés ramutat, hogy az orszagoknak , biztositaniuk
kell, hogy az atmenet tervei a fiatal tanulmanyi ideje alatt megfelel§ id6ben, ne csak
a tankodtelezettség idészakanak végére késziiljenek el” (Eurdpai Ugyndkség, 2002a,
5.o0ld.).

Az errél a témardl az Ugyndkség altal végzett munka (Egyéni dtvezetési tervek) arra
enged kovetkeztetni,

hogy a munkavadllalds iranydba valo dtmenet egy hosszu és 6sszetett folyamat
része, amely az ember életének minden fdzisdra kihat, s amelyet a lehetd
legmegfelel6bb modon kell kezelni. A ,,jo életszinvonal mindenkinek” és a ,,jo
munkahely mindenkinek” tekintheté a sikeres dltaldnos atmeneti folyamat két
egymadassal sszefliggd, legvégso céljdnak. Az ellatds formdivagy az iskoldk vagy
egyéb oktatdsi-oktatdsi helyszinek szervezettségének szintje nem szabad, hogy
beleavatkozzon, vagy adott esetben gdtolja ezt a folyamatot (Eurdpai
Ugynokség, 2006, 8. old.).

Kovetkezésképpen, a koraifejlesztés legf6bb célja értelmes és hasznos
tevékenységek biztositasa a gyermekek koraifejl6désének, a csaladok
részvallalasanak, az életmin6Gségnek, tarsadalmi befogaddsnak és tarsadalmi
gazdagoddasnak fokozasaért. Eszben kell tartani azt, hogy a tdmogatdsi szolgaltatasok
egyesek szamara elengedhetetlenek, ugyanakkor mindenkiszamara el6nyosek is.
Minden gyermeknek joga van tamogatasban részestilnie barmikor szliiksége vanra.
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Mindez valamennyidgazat kozott 6sszehangolt megkozelitést és valamennyi érintett
kozotti hatékony egylittmikodést kovetel.
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AZ INKLUZiV OKTATAS MINDENKI SZAMARA ELONYOS

Bevezetés

Eurdpa-szerte egyre elterjed6ben van — és vilagszinten annal is inkdbb —az a
felismerés, miszerint az inkluziv oktataspolitikak és oktatasi gyakorlatok
elengedhetetlenek. A Tandcs kovetkeztetései az oktatds és képzés szocidlis
dimenziojdrol kimondjak, hogy: ,,valamennyitanuldnak el6nyére valik, ha a tobbségi
oktatasi keretek kozott megteremtjlik a sajatos oktatasiigényd tanuldk sikeres
befogadasdhoz sziikséges feltételeket” (Az Eurdpai Unidé Tanacsa, 2010, 4. old.).

Az Eurdpai K6z0sségek Bizottsaga Zold konyve a Migraciérdl és mobilitasrol
hangsulyozza, hogy:

Az iskoldknak vezetd szerepet kell jatszaniuk az inkluziv tarsadalom
kialakitdsaban, mivel az oktatds a legfébb alkalom és lehet6ség a migrdns és a
fogado kézbsségekbdl jott fiatalok szamdra, hogy megtanuljgk megismerniés
tiszteletben tartaniegymadst. [...] A nyelvi és kulturdlis sokféleség
felbecsiilhetetlen eréforrds az iskoldk szamdra (Eurépai Kozosségek Bizottsaga,
2008, 1. 0old.).

Az Egyesllt Nemzetek Nevelésiigyi, Tudomanyos és Kulturalis Szervezete (UNESCO)
(2009) egyértelmlien ramutat, hogy az inkluziv oktatas a méltanyossag kérdése, és
ebbdl kifolydlag valamennyi tanuldt érinté minéségbeli kérdés. Harom, az inkluziv
oktatdssal kapcsolatos javaslat kertlt kiemelésre: a befogadas és min8ség kdlcsonos;
a hozzaférhet6ség és a min6ség 6sszefligg egymassal és kdlcsondsen erdsiti
egymast; a minGség és méltanyossag pedig kdozpontiszerepet jatszik az inkluziv
oktatas biztositasaban.

Az Ugynokség néhany projektje szintén foglalkozott mar ezzel a kérdéssel. Az
Ugynokség altal megszervezett Raising Achievement for All Learners (RA4AL) (,,A
tanuldi teljesitmény novelése”) elnevezés(i konferenciardl szolo jelentés (Eurdpai
Ugynokség, 2012c) rdvilagit arra, hogy a befogadds fogalma meghatdrozasanak
problematikaja egyre hangsulyosabba valik, ugyanakkor ugy tlnik, hogy névekvé
egyetértés van a jogokon alapuld megkozelités sziikségességétilletéen, mely a
fokozott méltanyossagra és tarsadalmiigazsagossagra iranyul, tovabba tdamogatjaa
megkllonboztetést6l mentes tarsadalom kialakulasat. A befogadassal kapcsolatos
vita tehat a sajatos oktatasiigénnyel rendelkez6 gyerekek tobbségi iskoldakba
torténd athelyezése korili vitardl kiszélesedett a valamennyitanulé szamdara magas
minGségl oktatds és az abbdl kovetkez6 el6nyok biztositasara 6sszpontosuld vitava.

Amint egyre tobb orszag egyre szélesebben értelmezi az inkluziv oktatas fogalmat, a
sokféleség valamennyitanuldcsoport esetében ,természetes” jellemz6ként van
elismerve, az inkluziv oktatds pedig a valamennyi tanuld jelenléte (oktatdshoz valé
hozzaférés), részvétele (a tanuldsi tapasztalat minGsége) és teljesitménye (tanulasi
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folyamatok és eredmények) altal a tanuldi teljesitmény névelésének egy eszkdzének
tekintheté.

Az Ugynokség A minbséq fejlesztésének alapelvei a befogadé nevelésben cim(i
munkaja (2009b) kihangsulyozza a tanuldk6zponti/személyre szabott tanulasi
megkozelitések, a tanulast segitd tanari értékelés, a szil6kkel és a csaladokkal vald
egylttmikodés fontossagat —mindezek kulcsfontossaggal birnak a valamennyi
tanulé szamara nyujtott oktatas minGségének javitasa szempontjabdl.

A befogado oktatas mint megkozelités a tanuldi teljesitmény noveléséhez

Wilkinson és Pickett megjegyzik, hogy a ,nagyobb foku egyenlGség, illetve az egész
tarsadalom jolétének a javitasa szintén kulcsfontossagu feltételei az orszagos
teljesitmény szabvanyoknak” (2010, 29. old.). Kihangsulyozzak, hogy:

ha egy orszag magasabb iskolai teljesitménydtlagokat szeretne elérniaz iskolds
koru gyermekek esetében, akkor el6szor az iskolai teljesitményben meredekebb
szocidlis gradienseket el6idézé egyenlétlenségeket kell kezelni (ibid. 30. old.).

Annak a meglatasnak a megcafolasa érdekében, miszerintaz 6sszes tanuld
befogadasa kedvezétleniil hat a magas teljesitményre, a Gazdasagi Egylittm(ikodési
és FejlesztésiSzervezet (OECD, 2011) ramutat, hogy a leggyengébben teljesitd
tanulok teljesitményének javuldasa nem kell, hogy a jobban teljesit6 diakok karara
legyen. A Vizvdlaszto a tanuldsban cim( UNESCO jelentés (Willms, 2006)
megallapitasai szintén bizonyitékat adjak annak, hogy az erételjes iskolai
teljesitmény és az méltanyossag kéz a kézben képes haladni, és a legmagasabb
teljesitmény szintekkel rendelkez6 orszagok jellemz6en azok, amelyek sikeresek a
valamennyi tanulé iskolai teljesitményének névelésében (Eurépai Ugynokség,
2012d).

Az Ugynokség RA4AL jelentése szerint

Farrell és munkatdrsai (2007) kutatdsi eredményei azt sugalljak, hogy sajdtos
oktatdsi igényd tanulok tobbségiiskoldkba torténd elhelyezése nem jar
kiilbndsebb kedvezébtlen kbvetkezményekkel az 6sszes gyerek tanulmanyi
teljesitményére, viselkedésére és magatartdasdranézve. Az Evidence for Policy
and Practice Initiative (EPPI) (Kalambouka és mdsok, 2005) megbizdsabdl
késziilt szakirodalom szisztematikus elemzése tovabbd arra a kévetkeztetésre
jutott, hogy a sajdatos oktatdsiigények nélkiili tanuldkra dltalaban nincs
kedvezébtlen hatdssal, ha a a sajdtos oktatdsi igényl tanulok is részt vesznek a
tobbségiiskolai oktatdsban (Eurépai Ugyndkség, 2012d, 8. old.).

Szamos tanulmany felvazolja a befogadas el6nyeit a fogyatékkal nem rendelkezé
tanulokra nézve. Ezek a kovetkez6k:
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az egyénikiilonb6z8ségek és sokféleséqg fokozottabb értékelése és elfogaddsa,
tisztelet minden ember irdnt, befogadd kérnyezetben valo felkésziilés a
felnéttkorra és foglalkozdsok elsajatitdsanak lehetésége gyakorlattal és
mdsok oktatdsdval. Ezeket a hatdsokat a legujabb kutatdsok isigazoltdk, igy
példdul Bennett és Gallagher (2012) kutatdsai (Eurépai Ugynokség, 2012d, 8.
old.).

A befogadd intézményekben valo elhelyezésnek a sajdtos oktatdsiigényd
tanulokra gyakorolt kedvezé hatdsait MacArthur és mdsok (2005) és de Graaf
és mdsok (2011) is lejegyezte. Ezek k6z6tt emlithetjiik a jobb minéségli
tarsadalmikapcsolatokat és hdlokat, példaképek tarsak kéziil, jobb
teljesitmény, az iskolai személyzet kézotti fokozottabb kommunikdcio és a
csalddok nagyobb mértékd integrdcidja a kézésségbe (Eurdpai Ugyndkség,
2012d, 8. old.).

Tovabbiel6nyként azonosithatd a tantargyak szélesebb valasztékahoz vald
hozzaférés, valamint a tanulmanyi eredmények elismerése és akkreditacidja.

Fontoldra kellene venni a tanuldsi , terek” jobb elrendezését, illetve tébb
lehet6ség biztositdsdt a tanuldk szamdra, hogy az iskolai tanuldson kiviili
terlileteken is fedezzenek fel tehetségeket (ibid., 25. old.).

Chapman és masok (2011) kutatasa kilénosen a sajatos oktatasiigényl/fogyatékkal
él6 tanuldk teljesitményét szorgalmazdé iranyitasra 6sszpontosit, és arra enged
kovetkeztetni, hogy a valtozatos dsszetétell tanuldcsoportok jelenléte megfelelé
szervezetifeltételek mellett 6sztonziaz egylittmikodést, tovabba szorgalmazzaa
nehezen elérhetd csoportok innovativ médon térténé tanitasat (Eurdpai Ugynodkség,
2012d, 21. old.).

»Ami jO a sajatos oktatasi igényli tanuldknak, j6 valamennyi tanulonak is”

A fenti kijelentést, mely el8szér az Ugynokség Az egyiittnevelés gyakorlata (Eurdpai
Ugynoékség, 2003, 35. old.) cim( kiadvanyaban fogalmazddott meg, azéta
szamtalanszor visszakdszont az Ugyndkség munkdjaban.

Példaul ugyanannak a tanulmanynak a keretében kiemelik, hogy:

A kortadrs segitség és a kooperativtanulds a tanuldk értelmi és érzelmi
fejlesztésének hatdsos eszkézei. Az egymadst seqité tanuldk sokat profitdlnak a
kézds munkdbal, kiilbnésen akkor, ha a csoportok kialakitdsa az egyéni
igényekhez alkalmazkodva, jol dtgondolt szempontok alapjdn zajlik (ibid., 23).

Az Ugynokség 2005-ben kdzzétett, a kozépiskoldkban az inkluziv gyakorlatrél sz616
publikacidjaban ki van hangsulyozva, hogy:

Valamennyi didk esetében, ideértve a sajdtos oktatdsi igényl digkokatis,
javulds dllt be a tanuldsban, miutdn munkdjukat rendszeresen szemmel
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kovették, ellenébrizték, megtervezték és értékelték (Eurdpai Ugyndkség, 2005, 8.
old.),

és hogy:

A kooperativtanulds minden tanuld szamadra elényés: az a tanuld, aki
elmagyardzza a tananyagot eqy masiknak, kénnyebben és hosszabb tdavon
jegyzimeg a tananyagot, tovabbad a tanulo didk igényeit jobban szolgdlja egy, a
sajat szintjével megegyezd vagy csak kissé magasabb szintd ismeretekkel
rendelkezé kortdrs (ibid., 18—19. old.).

A RA4AL jelentés kimondja, hogy:

egy olyan rendszernek, amely lehetévé teszi a tanuldk szamdra, hogy k6zds
célok felé, de kiilonb6z6 utvonalakon, kiilonbéz6 tanuldsi és felmérési stilusok
alkalmazdsaval haladjanak elére, befogaddbbnak kell lennie és javitania kell
valamennyi tanulé teljesitményét (Eurdpai Ugyndkség, 2012d, 25. old.).

Az Ugynokség Ertékelési gyakorlat a befogadd intézményekben cim(i kiadvanya
szintén kiemeli valamennyi tanulé és szil6/csalad bevonasat mind a tanulasi, mind
felmérési folyamatba (Watkins, 2007).

Ugyanez a jelentés ramutat arra, hogy az elkilonités folyamata komoly
megfontolast kovetel. Jollehet dsszefliggésbe hozhatd az individualizacidval és
személyre szabhatdsaggal, és ugy tekintenek rd, mintegy olyan mdédszerre, amellyel
sajatosabb egyéniés csoportos igények teljesithet6k, gyakran inkabb
tanarkozpontuva valik ahelyett, hogy a tanuld érdekeit szolgalna. A személyre
szabhatdsag valamennyitanuld igényeibdl és érdekeibdl kell, hogy kiinduljon.

Az Ugynodkség egyik legujabb, i-access elnevezés(i projektjében megfogalmazddik,
hogy a segité technoldgidk vagy ,alaptechnolégidk” elényei szamos
felhasznaldcsoport szamadra hasznosnak bizonyul. ,,A hozzaférhet6ség a fogyatékkal
él6 és/vagy sajatos oktatasiigényl(ifelhasznaldk hasznara valik, de gyakran
valamennyi felhaszndlé szdmdra hasznos lehet” (Eurépai Ugyndkség, 2012e, 22.
old.).

A fogyatékkal vagy anélkil él6 fiatalok a Fiatalok az inkluziv oktatdsrol cimi
kiadvanyban k6zolt véleményei egyértelmien 6sszefoglaljak az inkluziv oktatas
valamennyitanuld szamara nyujtott el6nyeit. Ahogy az egyik fiatal tanulé mondta:
»Az inkluziv oktatas és oktatds minden gyermek szdmdra rendelkezésre all. A
tobbségi iskolaknak az 6 otthonukhoz kézel kell lennilik. Ez a tapasztalat azt is
el6segiti, hogy taldlkoznitudj a szomszédsagban laké emberekkel” (Eurdpai
Ugynokség, 20123, 12. old.). Masok hozzatették: , A sajatos igényekkel és az azok
nélkil él6 tanuldk egymastdl tudnak tanulni, és ki tudjak egymassal cserélni
tudasukat és ismereteiket,” ,J6 neklink — és jé nekik is. Fontos, hogy felismerjlik,
hogy mindenki szamara el6nyos az osztalyban” és ,, A befogadd oktatas segit a
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tobbségi gyerekeknek, hogy toleransabbakka valjanak, s nyitottabb legyen a
gondolkoddasuk” (ibid. 24. old.).

A haladas nyomon kovetése

Ahogy az inkluziv oktatas kore kiszélesedett, magaba foglalva mar valamennyi
tanulé mindségi oktatasat, uj haladasméré maddszerek azonositasa valt sziikségessé.
Az Ugynokség indikatorokrél és a MIPIE jelentésrél (2011a) sz6l6 kiadvanyaban
javasoljak, hogy az iskolak szintjén az adatgy(jtésnél figyelembe vehetnék az iskolak
felvételi stratégiai min6ségét befolydsold tényezbket, mint példaul:
megkllonboztetés mentes felvételi szabalyok és politikak; a tanuldk igényei
kinyilvanitasa tamogatdsara kifejlesztett politikak és stratégidk; egyértelmd
szakpolitikai nyilatkozat a zaklatas ellen; az inkluziv oktatassal kapcsolatos meglévé
gyakorlati utmutatok gyakorlatba liltetése; a személyzet kiképzése felvételikor
fellépb problémak kezelésére, illetve a baratsagos iskolai légkor kialakitasa;
tisztelettudd és kollaborativ egyluttm(ikodés a tanuldkkal és csaladjaikkal; stratégiak
a tanuldk és csaladjaik az iskolai k6zosségben és osztalyteremben vald aktiv
részvétele elGsegitésére; az informaciok, tanacsadas és tanacsadasi stratégiak
elérhetésége és tanuldkra gyakorolt hatasa.

Kovetkezésképpen, a szélesebb korl befogadas korili vita mar magas mindségl
oktatdst — és el6nydket — prébal nydjtani valamennyitanulé szamara. Az er6teljes
iskolai teljesitmény és a méltanyossag kéz a kézben képes haladni.

Az oktatasi rendszer 0sszetett és toredezett, és jelenleg nem jellemzé ra az inkluziv
oktatasrairdnyuld kdvetkezetesség. Altalaban igen kevés tdmogatasban részesiilnek
az elszigetelt helyzeteken valtoztatni akard iskolaigazgatdk vagy egyéb vezetdk.
JOllehet a sokféleség mar elterjed6ben van a rendszerben, a mult hagyomanyai még
mindig nehézkessé teszik a cselekvést. A tanintézmények adottsagai fejlédéséhez
elengedhetetlen az adott kérnyezet figyelembevétele, a jogszabdlyok és
szakpolitikak/gyakorlat kozotti 0sszefliggés megléte, a fogalmi tisztasag és a
tamogatas folytonossaga — valamennyi érintett személyre nézve —; ezek azok a
tényezb6k, amelyek a reaktiv cselekvés helyett inkabb a proaktiv cselekvésre
0sztonzik az iskolakat. Az 6sszes tanulditipus megismerése és a koraifejlesztés
valamennyitanulé szamara minéségi tamogatast eredményez, mely a mindennapi
oktatds részét képezheti.
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MAGASAN KEPZETT SZAKEMBEREK

Bevezetés

A ,magasan képzett szakemberek” kérdéskore a kezdeti és munkahelyiképzést, az
oktatok profiljat, értékeit és képességeit, hatékony toborzasi megkozelitéseket és
hozzaallasokat, tovabba valamennyiszakember kozotti kapcsolatépitést és
koordinacidt foglalja magaba.

Az Ugynodkség altal 2011-ben szervezett eurdpai parlamenti meghallgatason részt
vevé fiatalok ramutattak, hogy:

A befogadd oktatds és oktatds kezdbpontja a tandrok tudatossdga és az
oktatds. (...) A tandroknak tudatdban kell lenniiik annak, milyen igényeik
vannak mdsoknak és meg kell adniuk a lehetéséget arra, hogy céljaikat
sikeresen elérhessék. Mindegyikiink tehetséges valamiben — egyiittesen jobban
mik6dé kzosséget tudunk alkotni (Eurépai Ugyndkség, 2012a, 13.old.).

Kezdeti és munkahelyi képzés

A tanarok és egyéb szakemberek megfelel§ kezdeti és munkahelyi képzése
kulcsfontossagu tényezdje a sikeres befogadd gyakorlatoknak. Az Ugynokség A
mindség javitasanak alapelvei a befogadd nevelésben — Ajdnldsok a gyakorlat
szdmdra cim( kiadvanyaban kihangsulyozzak, hogy:

Minden tandrnak ki kell fejlesztenie a tanulok sokrétd igényei kielégitéséhez
sziikséges készségeket. Pedagogus alapképzésiik és tovabbképzéseik sordna
tandroknak meg kell szereznilik azokat a készségeket, ismeretet, tuddst és
hozzdértést, amelyek révén énbizalmat kapnak ahhoz, hogy hatékonyan
tudjanak foglalkoznia tanuldk sokrétii igényeivel (Eurépai Ugyndkség, 2011c,
18.old.).

Az Ugynokség Pedagdgusképzés az inkluziv oktatdsért Eurépdban —Kihivdsok és
lehetbéségek cim( kiadvanyaban kitér a pedagogus-alapképzés strukturdjara.
Espedig:

A tandrképzés eqgyik alapveté prioritdsa az volt, hogy sziikség van a struktura
feliilvizsgalatara annak érdekében, hogy javitanilehessen az inkluziv jellegdi
tandrképzés szinvonaldt, és egyesitenilehessen a tobbségi oktatdsban dolgozo,
illetve a specidlis teriileteken oktato tandrok képzését. Egyre szélesebb
elismerés 6vezi a tandrok vdltozo szerepét, amelynek sordn hangsulyt kap az az
igény is, hogy jelent8s valtozdsok sziikségesek a tandrok sajat szakmai
szereplikre és felel6sségeikre valo felkészitésének modjaban is (Eurdpai
Ugynékség, 2011b, 20. old.).

Tovabba jelzi, hogy:
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A tandrképzé tandrok kulcsszerepl6k a magas szinvonalu tandri kar
biztositdsaban; mégis, sok eurdpaiorszagnak nincs vilagos politikdja azokkal a
kompetencidkkal kapcsolatban, amelyekkel ezeknek a tandaroknak
rendelkezniiik kellene, s azzal kapcsolatban sem, hogy hogyan kellene 6ket
kivdlasztaniés kiképezni(ibid., 74. old.).

A befogadd tanar és egyéb szakemberek profilja

Az Ugynokség Pedagdgusképzés az inkluziv oktatdsért Eurépdban elnevezés(i
projektje keretében kidolgozott, A befogadé tandr profilja (Eurépai Ugyndkség,
2012b) cimet visel6 dolgozata utmutatéként szolgdl a kezdeti tanarképzési(ITE)
programok gyakorlati megtervezéséhez és végrehajtasahoz. Az Utmutatd alapveté
értékek és kompetenciateriletek olyan keretét adja, amely barmelyik olyan
tanarképz6 program esetében alkalmazhatd, amely az inkluziv oktatas teriletére
O0sszpontosit, és amely a sokféleség valamennyi formajat figyelembe veszi.

Az alapvetd értékek és kompetenciateriletek keretébe tartoznak:

A tanuldk soksziniiségének elfogaddsa és értékelése — a kiilobnbbz6séget a
tandr ugy értelmezi, mint az oktatds-oktatds egyik tapldlo forrdsdt és
erdsségét. Az ezen alapveté értékhez tartozo kompetenciateriiletek a
kévetkezbkkel fliggenek dssze: Az inkluziv (befogadd) oktatds koncepcidja—A
tandrok a tanuldk kiilonbézéségérél alkotott szemlélete.

Valamennyi tanulo segitése, tamogatdsa — a tandr magas elvardsokat tamaszt
valamennyitanuld elérheté eredményeivel kapcsolatban. Az ezen alapvetd
értékhez tartozo kompetenciateriiletek a kovetkezb6kkel fliggenek 6ssze: A
tanuldk elméleti, gyakorlati, tarsadalmiés érzelmitanuldsanak szorgalmazdsa;
Hatdsos pedagdgiai megkdézelitések heterogén osztdlyokban.

Egyiittmiik6dés masokkal — az egylittdolgozds és csapatmunka valamennyi
tandr szamdra az alapvetd kézelitésimod. Az ezen alapvetd értékhez tartozo
kompetenciateriiletek a kévetkezbkkel fliggenek dssze: EgylittmUiikédés a
sziil6kkel és a segité személyzettel.

Egyéni szakmai fejlesztés — a tanitds egyben tanuldsi folyamat és tevékenység
is —a tandrok felel6sséggel tartoznak sajdt egész életen dt tarto tanuldsuk
irdnt. Az ezen alapveté értékhez tartozé kompetenciateriiletek a kvetkezSkkel
fliggenek 6ssze: A tandrok mint gondolkodd gyakorlati szakemberek; A tandri
alapképzés mint folyamatos professziondlis tanulds és fejlédés alapja (ibid., 7.
old).

Megkozelitések a tanarok ,,verbuvalasahoz”

Az Ugynokség szamos projektje kulcsfontossagu tényezékként azonositja a
tanarjeloltek és egyéb oktatasi szakemberek verbuvalasara és palyan maradasi
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aranya fokozasdra iranyuld hatékony megkézelitéseket. Az Ugyndkség
Pedagdguskeépzés az inkluziv oktatdsért Europdban —Kihivdsok és lehet6ségek cim(i
jelentése hangsulyozza, hogy:

Fel kell tarni a tandrjeléltek ,,verbuvadldsat” javitd és a pdlyan maraddsi aranyt
fokozo hatékony megolddsokat, pdrhuzamosan a kiilénféle eltéré hattérbél
érkezé tandrok, beleértve a fogyatékossaggal él6 tandrok szamdnak névelésére
irdnyuld eréfeszitéseket (Eurépai Ugynokség, 2011b, 84. old.).

A projektrél készilt jelentés kiemeli, hogy:

Az orszdgok kisebb szama alkalmaz teszteket, hogy szabdlyozza a tandri
pdlydra lépés feltételeit, de Menter és munkatdrsai (2010) kiilonb6z6
bizonyitékokkal mutatjdk be, hogy a hatékony tanitdsnak szamos olyan
teriilete, dimenzioja van, amelyeket a tantdrgyituddsra, képességekre
vonatkozo tesztek nem képesek megbizhatoan elére jelezni. Ezt a
kovetkeztetést tamasztja ald a szakirodalmi dttekintés és az orszdgjelentések is,
hiszen mindkett6bdl kidertiil, milyen fontos a hozzddllds, az értékek és a
meggy6zbdés—a tudds, az ismeretek és a készségek mellett — az inkluziv
gyakorlat kifejlesztésében. Ezekrdl, ugyanugy, mint azokrdl a képességekrél,
amelyek segitik a sziikséges kompetencidk kifejlesztését, meglehetésen nehéz
megbizonyosodni még egy személyes interju kériilményei kézéttis, ezért
tovdbbi kutatdsokra van sziikség a tandrjeléltek megfelel kivalasztasi
médszerének kialakitdsdhoz (Eurépai Ugyndkség, 2011b, 21-22. old.).

Pozitiv hozzaallas

Az Ugynokség legtdbb projektje az inkluziv oktatas kulcsfontossdgu elemeként tartja
szamon a tanarok és egyéb oktatdsi szakemberek pozitiv hozzaallasat. Az Ugyndkség
Az egyilittnevelés gyakorlata cimet viseld jelentése megjegyzi, hogy:

Természetesen, az inkluziv oktatds dénté mértékben azon mulik, hogy a
pedagdgusok hogyan viszonyulnak a sajatos nevelési igényii tanuldkhoz, az
egyes tanulok kozétti kiilbnbségekhez, és a kiilonbségek kezelésének hatékony
eszkdzeihez. Altaldban a pedagdgusok hozzddlldsa a legfontosabb tényezd,
amely hozzdjdrul az inkluzivszemlélet er6sédéséhez az iskoldkban (Eurdpai
Ugynokség, 2003,13. old.).

Hasonléképpen, az Ugyndkség A mindség javitdsdnak alapelvei a befogadé
nevelésben —Ajdnldsok a gyakorlat szamdra cim(i jelentésében is hangsuly keriil a
pozitiv hozzaallas fontossagara. Espedig:

Minden pedagdgusnak pozitivan kell viszonyulnia valamennyitanulohoz és
,akarnia kell” egylittmikodnie sajat kollégadival. A sokféleséget, sokrétiiséget
minden pedagdgusnak erésségként kell felfognia, s eqgyben 6szténzé er6ként
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kell tekintenie ezt a sajdt tovabbi pedagdgiaifejlédése szempontjabdl (Eurdpai
Ugynokség, 2011c, 16. old.).

Az Ugynokség Ertékelési gyakorlat a befogadé intézményekben: Az oktatdspolitika és
gyakorlat fé kérdései cim( kiadvanyaban ramutat, hogy:

Kulcsfontossdagu kérdés, hogy egy tobbségiosztdlyban tanitd tandar milyen
hozzddlldst tanusit a befogaddssal, az értékeléssel és ennek kévetkeztében az
inkluziv értékeléssel kapcsolatban. A pozitivhozzaddlldast erdsithetjlik a
megfelelé képzés, gyakorlds, tdmogatds, eréforrdsok rendelkezésre
bocsdtdsaval és praktikus tapasztalat dtaddsdval. A tandroknak sziikségiik van
arra, hogy hozzdjussanak ezekhez a tapasztalatokhoz, mert ezek segitenek
nekik kifejleszteni sajdt pozitiv attitiidjiiket (Watkins, 2007, 53. old.).

Kapcsolatépitést és koordinacio

Az Ugynokség valamennyijelentésében megjelenik az oktatdsi szakemberek
egylttmikoddése és koordinacio, valamint az interdiszciplindris kozosségi
szolgdlatokkal valé kapcsolatépités konkrét szerepe. Az egyik ilyen emlitésre méltd
példa az Ugyndkség Pedagdgusképzés az inkluziv oktatdsért —Befogadd tandrok
profilja (TE41) cim( jelentése, mely kihangsulyozza, hogy:

Az inkluziv (befogadd)oktatds, oktatds alkalmazdsdt kollektiv feladatként kell
felfognunk, ahol az egyes szerepl6k mindegyikének megvan a maga szerepe és
felel6ssége. A tanteremben oktato tandrok szerepének megfelel6 betoltéséhez
olyan tipusu tdmogatdsra van sziikségiik, amelybe beletartozik példaul a
legkiilénb6z6bb szakemberekkel valo kommunikdciot és csapatmunkdt lehetévé
tevd strukturdkhozvalo hozzdjutds (beleértve példdul a fels6oktatdsi
intézményekben dolgozo szakembereket is), valamint a folyamatos szakmai
fejlédésilehetdségek is (Eurépai Ugyndkség, 2012b,27. old.).

Az Ugynokség Az egyiittnevelés gyakorlata az alsé k6zépfoku oktatdsban cim(
publikaciojaban a kooperativ tanitas és egytttmikodésen alapuld
problémamegoldas kérdéskorét mint a hatékony egylittnevelés gyakorlata
kulcsfontossagitényezbiként azonositja. A projektben ezt olvashatjuk: ,A
pedagdgusoknak segitséget kell kapniuk az iskoldban dolgozd kollégaktdl és az
iskolan kiviili szakemberektdl, és alkalmasnak kell lennitk a veliik valé
egyluttm(ikddésre” (Eurépai Ugynokség, 2005, 5. old.).

Kovetkeztetésképpen:

A befogadd oktatas egy oktatasi-rendszerbelivaltozast jelent, mely megkdveteli a
tanarok és egyéb oktatasiszakemberek képzési modjanak reformjat nemcsak a
képességek, hanem etikai értékek szintjénis.
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A magasan képzett szakemberekkel kapcsolatos f6bb tényez6ket néhany, az inkluziv
oktatdsra vonatkozd jogszabalyok alapjaul szolgélo, és az Ugynokség Indikdtorok
kifejlesztése — az inkluziv oktatds szamdra Europdban cim( projektje keretében
kidolgozott és bemutatott indikator segitségével foglalhatjuk 6ssze:

A kezdetitandrképzési programok tartalmazzdk a sajdtos oktatdst és a
befogaddsi szempontokat.

A tandrokat és mds dolgozdkat tamogatjak tuddsuk, képességeik és
szemléletiik fejlesztésében, hogy minél inkabb megfeleljenek tanuldik
igényeinek.

Elérhetbek olyan tanfolyamok és szakképzések, amelyek névelik a tandrok
pedagdgiai képességeit.

A tandrok egylitt terveznek, tanitanak és értékelnek.

Célzott erbforrdsokat kiilonitenek el a megfelel6 szakképzésre és az inkluziv
oktatds igényeinek kiszolgdldsdra (Kyriazopoulou és Weber, 2009, 29. old.).
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TAMOGATASI RENDSZEREK ES FINANSZIROZASI MECHANIZMUSOK

Bevezetés

2011 novemberében az Eurdpai Ugynokség meghallgatast szervezett az Eurdpai
Parlament briisszeli éplletében. Az eseményen nyolcvannyolc, kdztiik sajatos
nevelésiigény és/vagy fogyatékkal él6, kozépiskolas és szakkodzépiskolas fiatal vett
részt, akik azt vitattak meg, mit jelent szamukra az inkluziv oktatas. A
kovetkeztetések kozul néhany kézvetlenil az inkluziv oktatas biztositasa és
finanszirozasa korili kérdésekhez kapcsolddik: ,,A befogadd oktatds és nevelés olyan
potlélagos eréforrasokatigényel, mint az id6 és pénz, de minden tanuldénak hozza

kell jutnia ahhoz az oktatadshoz, amit kapniszeretne” (Eurdpai Ugyndkség, 2012a, 13.
old.).

Az épliletek fizikai megkozelitése (liftek, automata ajtok, elérhetd helyen és
magassdgban taldlhatd kapcsoldk stb.) igen fontos. (...) A vizsgatesztek
elkészitéséhez extra idére van szlikségiink. (...) Belsé tdmogatd rendszerekre
van sziikség, hogy a fogyatékkal él6 tanuldkat segitenilehessen (ibid., 30. old.).

Jé dolog, hogy az ember tdmogatdst kap olyanoktdl, akik az iskolai
személyzettél elkiiloniilten dolgoznak, s akik kbzvetitéként tudnak fellépnia
sajatos igényd tanuldk érdekében. Voltak olyan tandrok, akik nem akartak
egylittmdkddni, hogy az inkluziv oktatdst az én és mdsok érdekében
dtalakitsak; a tandroknak mindenkit be kellene fogadniuk sajat osztalyukba
(ibid., 21. old.).

A kormdnyzati megszoritdsok mdr éreztetik hatasukat egyes tadmogatdsok
nyujtasanadl—olyan személyek, mint példdaul a kézvetitbk, sorra vesztik el a
munkdjukat. A pénz odakertil ugyan az iskoldkhoz, de az egész rendkiviil
»diszfunkciondlisan” m(ikédik, hiszen a tobbségitandroknak kell elvégeznilik a
segité-tamogato munkadt, nekik pedig errél halvany fogalmuk sincs (ibid. 30.
old.).

A befogadd oktatdsrol gyakran dllitidk, hogy igen sokba kertiil, de ha
megprobadlunk ezen sporolni, véglil oda jutunk, hogy mégis tobbet fizetiink
azért, hogy a felmeriilé problémdkat kezelni tudjuk. (...) Még akkor is, ha egy
orszdgnak nincsenek bdséges eréforrdsai, az inkluziv oktatdst a legmagasabb
szinvonalon kell végrehajtani. A befogadd oktatds befektetés, be kell fektetniink
azemberekbe; az emberek a mi egyetlen eréforrdsunk (ibid., 27. old.).

Tamogatasi rendszerek és finanszirozasi mechanizmusok

A tdmogatdsi rendszerek és finanszirozasi mechanizmusok a tanulas valamennyi
szintjét magukba foglaljak, ebbdl kifolydlag pedig szamos kérdésre kiterjednek.
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Tovabba a problémanak minddssze az oktatas terliletére vald leszlkitése nem volna
elegendé:

A gyermekekbdl és a fiatalokbol nem lesznek sikeres tanulok, ha alapveté
egészségi, szocidlis és érzelmi igényeiket, szlikségleteiket nem elégitik ki. Ez a
csaladok és a kbzosségek tamogatdsdt, segitésétigényelheti, s arra késztetheti
a kiilonbézé ellatorendszereket, mint példdul az egészségligyivagy a szocidlis
szolgadltatdsokat, hogy egylittmiikbdjenek egymdssal és biztositsak a holisztikus
megkoézelités érvényesiilését (Eurépai Ugynokség, 2011c, 21.0ld.).

Széles korben tudatosult mar, hogy a bizonyiték-alapu szakpolitika-alkotds
elengedhetetlen az inkluziv oktatasi rendszerek hosszu tavu kialakitasahoz. Ezt az
Ugynokség mar az 1999-ben kézzétett A sajdtos igényli oktatds, nevelés
finanszirozadsa cim( jelentése keretében felismerte, amelyben a kovetkez6képpen
érvel:

az egyesorszdagokban az értékelési és nyomon kévetési eljarasokat a sajdatos
oktatds keretében is tékéletesithetnék. Els6sorban garantdlni és 6szténdozni kell
a kézpénzek hatékony és eredményes elkéltését. Mdsodsorban pedig ugy tiinik,
tisztan meg kell mutatni az oktatdsi rendszer szerepléinek (sajdtos nevelési
igényli tanulok és azok sziilei), hogy a tobbségi oktatdsban valo részvétel
(ideértve valamennyitovabbilétesitményt és tamogatdst e téren) elég magas
minBségli oktatdst tesz lehetévé szdmukra (Eurépai Ugyndkség, 1999, 158.
old.).

Mind a finanszirozdas, mind pedig a hozzaférés kérdésével az Ugyndkség szamos
projektje foglalkozott. Ennélfogva az alabbi kijelentések és kovetkeztetések az
Ugynokség dltal vezetett szamos projekt kiilénb6z8 szempontjaibdl keriiltek
megvilagitasra.

Korai fejlesztés

,Eurdpdban altalanos tendencia, hogy a koraifejlesztéssel kapcsolatos ellatast és
szolgaltatasokat a lehet6 legkdzelebb telepitik és nyujtjak a gyermekhez és a
csaldadokhoz” (Eurdpai Ugynokség, 2010, 19. old.).

A koraifejlesztés keretében nydjtott ellatds és szolgdltatdsok valamennyi
raszoruld csalddhoz és fiatal gyermekhez el kell, hogy jussanak, fiiggetleniil az 6
szocidlis-gazdasdgi hdtterliktdl. (...) Ez azt jelenti, hogy olyan dllami, k6z6sségi
alapok kell, hogy fedezzék a koraifejlesztéssel 6sszefliggd szolgdltatdsok
valamennyi kéltségét, amelyeket a sziikséges nemzeti minéségielbirdsoknak
megfelelb dllami, kéziileti szolgdltatdsokon, nem-kormadnyzati és non-profit
szervezeteken, stb. keresztiil kell a rdszoruldkhoz eljuttatni(ibid., 24—-25. old.).

A koraifejlesztéssel kapcsolatos szolgdltatdsok és ellatas dllami, k6zdsségi
finanszirozdsdnak forrdsa dltaldban a k6zponti kormdnyzat és/vagy szévetségi
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tartomanyi/regiondlis és/vagy helyialapok. A legtébb esetben a korai fejlesztés
finanszirozdsa a fent emlitett hdrom adminisztrdcios szint, az
egészségbiztositdsi rendszerek és a non-profit szervezetek finanszirozadst
generdld tevékenységének kombindcidja (ibid., 26. old.).

V4

tokéletesitésére iranyuld ajanlasok tobbek kozott az alabbiakat foglaljak magukban:

A koraifejlesztés gyakran ,ligynbkségkézi” (azaz , szervezetek k6zotti”), de
minden esetben interdiszciplindris tevékenységi teriilet. A szakpolitikusoknak fel
kell ismerniiik ezt, mégpedig azdltal, hogy a szakpolitikdt és a tandcsadadst
egylittesen fejleszti az eqészséqligyi, az oktatdsi és a szocidlis ligyekért felel6s
minisztérium, és hogy valamennyi, regiondlis és helyi szolgdltatdst tartalmazo
tandcsado publikdcio nem csak egy ilyen minisztérium vagy kormadnyzati hivatal
terméke legyen, ne csak annak a logdjat viselje. Az integralt munka terméke
csak igy tud majd ,leszivdrogni” a regiondlis és helyi szintekre (ibid., 49. old.).

Inkluziv oktatads és tantermi gyakorlatok

Az osztdlytermi kiilbnbségek kezelésének kiilénféle modjainak haszndlatdt nem
csak a pedagdgusok, hanem az iskoldk oktatdsszervezési gyakorlata, és szamos
egyéb kiilsé tényezd is befolydsolja.

Ez a kijelentés az Ugyndkség Az egyiittnevelés gyakorlata cimii jelentésben
fogalmazddott meg (Eurépai Ugynokség, 2003, 9. old.).

Vilagos, hogy a sajdtos nevelési igényl tanuldok nevelését, oktatdsat nem csak
az osztdly szintjén rendelkezésre dll6 lehetéségek hatdrozzdk meg. Eszre kell
venni, hogy az iskola szervezeti felépitése is befolydsolja a tandr adltal
alkalmazhato eszkbz6k szamdt és fajtdjat ebben a munkdban (ibid., 16. old.).

A forrdsokat rugalmasan kell felhaszndlni az iskoldkban. (...) az iskoldknak
nagyfoku szabadsdggal kell rendelkeznilik a forrdsok szandékaiknak és
nézeteiknek megfelelé felhaszndldasaban. A blirokrdciat a leheté legnagyobb
mértékben kertilni kell, és amennyiben a tandr ugy ldtja jonak, azoknak a
tanuloknak is részestilnitik kell a forrdsokbdl az osztdlyban vagy az iskoldban,
akik csak nagyon kis mértékben, vagy egyadltaldn nem igényelnek specidlis
oktatdst (ibid., 17. old.).

»A finanszirozasi mechanizmusok és az egyéb 6sztonz6k dontb szerepet jatszanak”
(ibid., 18. old.).

Terlileti (6nkormdnyzati) szinten az ugynevezett dtaddsos-modell tiinik a
legsikeresebb finanszirozdsilehetéségnek. Ebben az esetben a sajdtos nevelési
igényl tanuldok szamdra biztositott kbltségvetés felhaszndldsdarol a kbzponti
szint helyett a teriileti szintre (6nkormdnyzatok, kérzetek, iskolatdrsuldsok)
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telepitik a déntést, ahol meghatdrozzdk a forrdsok felhaszndldsdnak modjdt, és
a specidlis szolgdltatdsokban részesiilé tanulok kérét. (...) Ezért a decentralizalt
modell nagy valdszintiséggel kéltséghatékonyabb és kisebb esélyt teremt a
spekulaciokra. Ugyanakkor egyértelmd, hogy a kézponti kormdnyzat feladata,
hogy vildgos célokat tiizz6n ki (ibid., 21. old.).

Szakképzés és szakoktatds

A szakképzési és szakoktatasi programok gyakorlatba Ultetése az oktatasi agazatban
hosszu tavu tervezésifolyamaton és a tarsadalmi partnerekkel vald
egyluttm(kodésen alapszik.

Hangsulyt fektetnek a szorosabb kapcsolatok kialakitdsdra (...) a szakképzési és
szakoktatdsi tantervek kialakitdsa érdekében, valamint az oktatdsi
megkozelitéseknek és tartalmaknak a munka vildgdban sziikséges
képességeknek megfelelé egyeztetéséért, (...) a kompetencidk felmérésének
megszervezéséért és végrehajtasdért, az uj végzettségek, szabvanyok és
tantervek tartalma meghatdrozdsdért valo egyiittmiikodésért, valamint a
szakképzésiés szakoktatdsi programok gazdasdgiigényekkel valo
dsszehangoldsdért (Eurdpai Ugyndkség, 2014, 23.0ld.).

Egyéniszinten a sajdtos nevelési igényl tanulok sajdtos nevelési tamogatdsban
részesiilnek (példaul tamogato technoldgia, jelnyelvi tolmdcsok, specidlis
tananyag, irnokok vagy egyéb gyakorlati segitségformdk) a szakképzési és
szakoktatdsitantervek elérhetébbé tételéhez (ibid., 15. old.).

Regionalis szinten (megyék, kozségek, dnkormanyzatok, szovetségi tartomanyok)
kulcsfontossagu szerepet kap az oktatasi célok és munkaeré-piaciigények leheté
legmegfelel6bb 6sszeegyeztetése. A terlileti tanacsado testiiletek teriileti
felel6sségvallalasuk és a tarsadalmi partnerekkel valo egylittmikodésiik keretében
aktiv szerepet jatszanak az oktatdsi programok szerkezetének frissitésében. Jelentbs
szereplk van a tanuldk szakképzési palyainak rugalmasabba tételében.

A szakképzési és szakoktatasiintézmények élén Eurdpa-szerte kiilonb6z6
tgynokségek allnak, mint példaul helyi hatésagok, civil szervezetek, magan szféra
sth. Az elemzés targyat képez6 eurdpai orszagokban a finanszirozasért féleg az
allami és kormanyzati egységek teriileti és 6nkormanyzatiszint{i intézményei
felel6sek. Tovabba, az orszagok tobbségében a finanszirozasi szempontok fliggenek
az adott orszagban létezé kiilonb6z6 tulajdonlasi tipusoktdl
(koztulajdon/magantulajdon). A foglalkoztatas a sajatos nevelésiigény tanuldk
korében torténd el6mozditasat célzé egyéb intézkedések kozott megemlitjik a
tamogatott foglalkoztatds koltségének kifizetését, a nyugdijalap és rokkantsagi
biztositas fizetése aldl valé felmentést, a kvotak meghaladasa esetében nyujtott
jutalmat, a vallalkozas inditd fogyatékkal él6 dolgozdk szamara nyujtott pénzigyi
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tamogatdst, a sajatos nevelésiigény fiatal tanuldk alkalmazdasa esetén nyujtott
tarsadalombiztositasi és adokedvezményeket, vagy a jé gyakorlatokért évente
nyujtott jutalmakat. Léteznek ezen kiviil rendszerek, melyek lehetévé teszik a
tanulék szamara, hogy beléphessenek a munkaer6-piacra ugy, hogy kozben
megtarthatjdk eredeti joéléti juttatdsuk bizonyos szazalékat (példaul rokkantsagi
tamogatas), amelyek utan nem kell adét és tarsadalombiztositast fizetnitik. Az
alkalmazottak tovdbbd az ugynevezett ,masodlagos kedvezményeiket” (példaul
Uzemanyag-tamogatas, egészségligy kartya) is megtarthatjak egy bizonyos ideig.

Informdcios és Kommunikacios Technologidk (IKT)

Kétségtelen, hogy a hozzaférhetd IKT-k szamos sajatos nevelésiigényd tanuld
esetében el6segithetik az oktatasitevékenységekben vald egyenld részvételt. A
2011-es eurdpai parlamenti meghallgatason a sajatos nevelésiigény( tanuldk
kiemelték az IKT-k fontos szerepét:

Az orszagunkban van egy szervezet, amely specidlis anyagok és IKT eszk6zbk
rendelkezésre bocsdtdsdval foglalkozik. Az iskola kik6lcsénzi a sziikséges
segédeszkozoket ettdl a szervezettdl és a tanulok ezeket haza is vihetik. Amikor
madr nincs szlikséglik rajuk, akkor mds tanulok haszndlhatjdk 6ket ugyanebben
vagy egy madsik iskolaban. Amikor mar nincs sziikséglik rajuk, akkor mds
tanulok haszndlhatjdak 6ket ugyanebben vagy egy mdsik iskoldban (Eurdpai
Ugynokség, 20123, 15. old.).

Ugyanakkor:

A tény, hogy a hozzdférheté IKT-k tamogatdsdval méltanyosabbad valo oktatadst
bedrnyékolja a kedvezbtlen gazdasdgifejlédés aztjelzi, hogy az dtivelé eurdpai
és nemzetkézi szakpolitikdknak tovdbbra is kiemelten 6sszpontositaniuk kell
erre a teriiletre (Eurépai Ugynokség, 2013, 24. old.).

Ebben a kontextusban a beszerzésnek finanszirozasi mechanizmusnak tekinthetéek
kell lennie amennyiben a hozzaférhet6ség egy mar meglévé alapfeltétel. A

hozzaférhet6ségnek az aruk és szolgaltatdsok beszerzése egy iranyelvének kell
lennie.

A megfelel6 IKT-khoz valo hozzaférés a kiilbnbbz6 élethosszig tartd tanulasi
kontextusokban —ideértve az otthonitanuldst is — gyakran megkéveteli a
kiilénb6zé szakteriiletekkel rendelkezé szakemberek segitségét. (...) Mindez az
egyének, szolgdltatdsok és gyakran a kiilonb6z6 munkadgazati szakpolitikak
kozotti koordindciot feltételezi. Feltételezi tovabba az IKT-k finanszirozdsanak
rugalmas megkézelitésétis, a helyileg meghatdrozottigényeknek fliggvényében
lehetévé téve a helyi szintli dontéshozataltis (Az informacid technologiak
oktatasban valé alkalmazasdért felel6s UNESCO intézet, 2011, 88. old.).

Kovetkeztetésképpen:

26

Ot kulcsfontossagu tizenet az inkluziv oktatdsért



A finanszirozasirendszerekkel kapcsolatban négy kovetelményt kell figyelembe
venni annak érdekében, hogy ezek a rendszerek teljes mértékben az oktatasi
szakpolitika céljait szolgaljak.

A finanszirozasi szakpolitika teljes mértékben tdmogatja az inkluziv oktatast. Itt
megemlithetjik azokat a koltségvetési politikakat, amelyek nem hogy visszatartd
erejliek, hanem inkabb 6sztonzéen hatnak az inkluziv oktatasi szolgaltatasokra és
|étesitményekre. Mig létezik szamos alternativ alap a sajatos nevelési igényl tanulok
tamogatdsara, az egyénenkénti tamogatas tlinik a legigéretesebbnek a fenti
kovetelmény teljesitésére.

A finanszirozasi politika teljes mértékben az oktatasi igényeken alapszik. Az
egyénenkénti finanszirozasi 6sszegeket koltségelemzésekkel hatdrozhatdok meg,
melyek kimutatjak, hogy az adott didk kisegitésére kivalasztott sajatos szolgaltatas
milyen viszonylagos koltséggel jar.

A finanszirozasi politika teljesen megkonnyiti az igényekre nyudjtott rugalmas,
eredményes és hatékony megoldasokat. A finanszirozas vagy konkrét er6forrasok,
mint példaul el6re meghatarozott személyzettipusok, felszerelések vagy
létesitmények biztositasa helyett az egyénenkénti finanszirozas pénzforrast biztosit,
lehet6vé téve a helyi felhasznalds rugalmassagat.

A finanszirozasi politika szorgalmazza a kapcsolt szolgaltatasok altal nyujtott
tamogatast, illetve a szikséges agazatkozi egylttmkodést.

Az 6sztonzbrendszereknek altaldban biztositaniuk kellene, hogy tovabbi
pénzforrasok alljanak rendelkezésre a gyerekek befogadd kérnyezetben vald
elhelyezése esetén, tovabba nagyobb hangsulyt kellene fektetni (nem csak az
elméleti) az eredményekre.
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MEGBIZHATO ADATOK

Bevezetés

Az ENSZ A Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szold Egyezménye (UNCRPD), az
Eurdpai Fogyatékossagligyi stratégia 2010-2020, valamint az oktatdsirendszer
méltanyossagaval kapcsolatos Oktatds és képzés 2020 stratégiai célkitlizés az
inkluziv oktatas kulcsfontossagu hajtéerbiaz egyes orszagokban. A Fogyatékossaggal
él6 személyek jogairdl sz6l6 Egyezmény felhivja a részes allamokat, hogy:

... vdllaljdk, hogy Gsszegydijtik a megfelel6 informdcidkat—beleértve statisztikai
és kutatdsi adatokat -, amely révén a jelen Egyezmény végrehajtdsdhoz
sziikséges politikdkat alakithatnak ki és valdsithatnak meg (Egyesiilt Nemzetek,
2006, 31. cikk)

és
... jogi és kbzigazgatdsi rendszeriiknek megfelel6en, az allamon beliil
fenntartanak, megerdsitenek, kijeloinek vagy létrehoznak egy vagy tobb

fliggetlen mechanizmust magdban foglalo keretrendszert, a megfelel6 mddon,
amely segiti, védi és ellenérzia jelen Egyezmény végrehajtdsdt (ibid., 33. cikk).

Széles korben tudatosult mar, hogy a bizonyiték-alapu szakpolitika-alkotas
elengedhetetlen az inkluziv oktatasi rendszerek hosszu tavu kialakitasahoz. A
politikai dontéshozdék, adatgyljtési szakemberek és kutaték tudataban vannak az
orszagos szintl adatgy(jtés sziikségességének, mely nem csupan megfelel a
nemzetkoziszakpolitikaiiranymutatasoknak, hanem a kozos megkozelités keretében
hozzajarul az orszagos és nemzetkdziszintl torekvések 6sszhangjahoz is. Az
Ugynokség eddig kifejtett munkaja soran kideriilt, hogy igény van arra, hogy
széleskor( informacio alljon a politikai dontéshozok rendelkezésére, valamint hogy
az orszagos és eurodpaiszintl szervezetek tobbféle kiegészité megkozelitéssel
jaruljon hozza az adatgy(ijtéshez. Ugyanakkor, mig egyértelm(i az igény az
adatgyd(ijtésre, az anndl kevésbé vilagos, hogy melyek a legjobb adatgydijtési és
adatelemzési mddszerek és eljarasok.

Az Ugynokség altal kifejtett munka eredményeképpen — nevezetesen az Indikdtorok
kifejlesztése — az inkluziv nevelés szamdra Eurdpdban (Kyriazopoulou és Weber,
2009) és A befogaddst tdmogato oktatdspolitikak feltérképezése (MIPIE) (Eurdpai
Ugyndkség, 2011a) projekttevékenységek —az adatgy(ijtésre vonatkozdan 6t
kulcsfontossagu szakpolitikai kovetelmény kerilt megfogalmazasra amiaz inkluziv
oktatdssal kapcsolatos, orszagos szintl adatgy(ijtés szlikségességét illeti:

e az orszagos szinten tortén adatgydijtés szlikségességét a nemzetkdzi és
eurdpai egyezményekbe is bele kell foglalni;
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e meg kell érteni az egyes orszagok tanligyi rendszerei kozotti kiilonbségek
hatasait;

o szikséges az inkluziv oktatas hatékonysdaganak az elemzése;

e fontos, hogy az adatgydjtés a min&ségi oktatas biztositasaval kapcsolatos
problémakra is kiterjedjen; és

e hosszutavon nyomon kell kdvetnia tanuldk el6rehaladasat.

A politikai dontéshozdknak olyan mindségi és mennyiségi adatokra van sziiksége,
melyek tajékoztatjak ket a sajatos nevelésiigény(i tanuldk szamara nyujtott oktatas
min&ségérdl. A fenti lizenetek a Vildgjelentés a fogyatékossagrol (Egészségligyi
Vilagszervezet/Vilagbank, 2011) egyik f6 ajanlasat tikrozik: az orszagoknak
fejlesztenilik kell a meglévd, mennyiségi adatgy(ijtésirendszereiket, ugyanakkor
aprolékos és specifikus mindségi kutatasokat is végeznitk kell a
koltséghatékonysagot és a mindségbiztositast befolydsold kérdéseket illetéen is.

A MIPIE projekt felveti az igényét egy olyan k6zds, megosztott adatgydjtési
keretrendszer kifejlesztésének, amely a mdar meglevé nemzetiadatgydijtési
eliarasokra, valamint a nemzetkézi adatgylijtési egyezményekre és eljarasokra
épiil. (...) Egy k6z6s keretrendszert alatdmaszto lehetséges hdrom dimenzio:

- Elmozdulds az adatgydjtés rendszer alapu megkozelitése felé, amely az
egymassal megosztott, kozos koncepcidkra és definiciokra tdmaszkodik;

- A mennyiségi és minéségi, mérfoldkévekhez” vezetd bizonyitékok
gyljtése;

- Asokszintinemzeti és nemzetkézikeretrendszerek haszndlata a
szakpolitikdk elemzésére (Eurépai Ugyndkség, 2011a, 3. old.).

Ennek a megkdzelitésnek tdmogatnia kell az orszagokat abban, ,,hogy az adatgyjtés
fejlesztése a tanuldk jogainak és az inkluziv nevelési rendszerek hatékonysaganak
monitorozdsa egyarant szolgdlja” (ibid.).

A tanuldk jogainak monitorozasa

A jogi kérdéseket nyomon kovetd atfogd keretrendszer keretében szamos tényez6t
figyelembe vevé mennyiségi és minéségi indikatorokat kell azonositani:

(i) Az oktatdasban és képzésben valo részvétel

Az Ugynokség Koraifejlesztés cimet visels jelentése szerint:

A szakpolitikusoknak arra is hatékony eszk6zékkel kellene rendelkeznie, hogy
hogyan értékeljék a korai fejlesztési szolgadltatasokkal kapcsolatos igényeket,
keresletet, illetve, hogy hogyan ellenérizzék, vajon a nyujtott szolgdltatds
megfelel-e az igényeknek, hiszen igy tudjdk megterveznia szolgdltatds
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szinvonaldnak javitdsdt. Orszdgos szinten érvényes, rendszeres és
rendszerszerti, megbizhato adatgydijtés és monitoring kialakitdsdra van sziikség
(Eurdpai Ugynokség, 2010, 46.0ld.).

A Részvétel az inkluziv oktatdsban cim( jelentés kijelenti, hogy:

Noha az orszdgos és helyi kormadnyzatok mdr foglalkoznak az oktatdssal
kapcsolatos érdemiadatgydijtéssel, a részvételr6l mégis kevés adatdll
rendelkezésre. (...) Jelenleg a nyomon kévetési céllal 6sszegyjtott adatok
tobbsége az iskolai beiratkozdssal és az iskolai tanulmdnyok elvégzésével
kapcsolatos statisztikai adatokat jelentik. (...) Kevés orszdg rendelkezik
szisztematikus modszerekkel az egyéni, tantermi és iskolai szint( részvételre
vonatkozo minéségiadatok gyljtéséhez, elemzéséhez és értelmezéséhez,
jollehet az iskolak énellendrzési és értékelési jelentései gyakran kitérnek a
részvétel és a befogadds kérdésére (Eurdpai Ugyndkség, 2011d, 19. old.).

A jelentés tovabba ramutat a részvételreiranyuld adatgyjtés néhany potencialis
veszélyéreis:

(...) a sajdtos nevelési igényli gyerekek nyomon kévetése céljabdl kialakitott
strukturdk akaddlyozhatjdk a tanuldk részvételét és teljesitményét azaltal, hogy
megkiilonbéztetik 6ket a tobbi gyerektdl. Néhany gyerek nyomon kévetés
céljaval toérténd osztalyozdsanak egyik nem szandékos kévetkezménye olyan
paradoxont eredményezhet, hogy oktatdsuk biztositdasa keretében kiilénallo
intézkedéseket vezetnek be (ibid., 17-18. old.).

(ii) A tdmogatdshoz vald hozzdférés és alkalmazkodds

Az Ugynokség harom tanulmanya kiilénbdz6 tAmogatasi tényezéket hatdrozott meg
a sajatos nevelésiigény(i tanuldk szamara. A szakképzés és szakoktatas projekt
szakirodalmi attekintése Redley-t (2009) idézi:

Nem dll rendelkezésre megbizhatd orszdgos szamadatok a tamogatott
foglalkoztatdst biztosito szervezetek szamdrdlvagy az dltaluk foglalkoztatott
tanuldsi nehézségekkel kiizdé személyek szamarol, a kormdny pedig nem vesz
résztebben a folyamatban (Eurdpai Ugynokség, 2012f, 41 old.).

Az Ugynokség és Az informdcié technoldgidk oktatasban valé alkalmazdasaért felelés
UNESCO intézet altal kozosen végzett, az IKT-k a fogyatékkal él6k oktatdasaban vald
hasznalatat vizsgald tanulmany szerint:

30

Amiaz ENSZ Egyezményt (2006) és a regiondlis (azaz eurdpai) és orszagos
szintd szakpolitikakat illeti, részletesebb adatokra van sziikség az IKT-k
fogyatékkal él6k oktatasaban vald haszndlatdval kapcsolatos mennyiségi és a
mindségi indikdtorok és szintek nyomon kévetésérdl (Az informacio
technoldgiak oktatasban vald alkalmazasaért felel6s UNESCO intézet és Eurdpai
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Ugyndkség a Sajatos Nevelési Igényl Tanuldk Oktatasanak Fejlesztéséért, 2011,
93.o0ld.).

Ami a tanuldshoz sziikséges informacidk hozzaférhet8ségétilleti, az Ugyndkség i-
access nevl projektje a kovetkez6ket jegyzi meg:

A szakpolitikdnak valo megfelelést rendszeres monitoringnak kell aldvetni. A
megfelelés monitoringjdt jelenleg csupdn bdtoritani, 6szténéznilehet, de a
késébbiekben ezt a tevékenységet ki kell béviteni. (...) Olyan rendszeres
mindségi és mennyiségi adatgydjtésre van sziikség, amely a hozzdférhetd
informdcid elldtds végfelhaszndldit is bevonja. Ugyanakkoraz elérehaladds
nyomon kévetésének nem szabad lesziikiilnie a szamszerdi
teljesitményértékelésre, hanem ki kell terjednie a mds orszdgok és szervezetek
szamdra akdr kévetendd példaként is szolgald jo gyakorlatok gydijtésének
lehet&ségére is (Eurdpai Ugynokség, 2012e, 40-41. old.).

(i) Tanuldsi siker és dtvezetési lehet6ségek

Az Ugynokség két fontos projektje foglalkozott az iskoldbdl a munka vildgaba vald
atmenettel. Mindkét projekt utalast tesz a terliletre vonatkozé megbizhaté adatok
hidnyara. Az iskolabdl a munka vildgdba valo adtmenet elnevezés( projekt szerint:

Az egyes orszdagok hazai adatai csak a regisztralt munkanélkiilieket
tartalmazzadk, de a sajatos igényliek igen nagy szdzaléka egyszeriien nincs is
regisztralva — nincs lehetdségiik még az els6 munkahely megszerzésére sem
(Eurépai Ugynokség, 2002, 2. old.).

A projekt utankdvetéses tanulmanya (Eurdpai Ugyndkség, 2006) sem szamol be
el6relépést a terlleten.

(iv) Bekapcsoloddsilehetdségek

Az Ugynokség multikulturalis sokféleségre 6sszpontosité tanulmanya adathidnyra
hivja fel a figyelmet az egyik fontos bekapcsolddasitényezd, nevezetesen a
bevandorlé csaladokbdl szarmazo sajatos nevelésiigényd tanuldk kapcsan:

A projektben részt vevéd szamos orszdg jelentette azt, hogy jelenleg hianyoznak
az adatok a sajdatos nevelési igényli és bevandorldi hattérrel rendelkezé
tanulokrdl. A kiilonb6z6 kormdnyzati szervezeteknek kiilonbozé felel6ssége van,
és nincs koordindlt adatgydijtés. Van azonban mdsik oka is az adathidnynak.
Vannak olyan orszdgok, amelyek azt az elvet szem elétt tartva, hogy tilos olyan
személyes adatokat tdarolni és feldolgozni, amelyek a faji, etnikai eredetre,
fogyatékra vagy vallasos hitre utalnak, nem gydjtenek hivatalos statisztikai
adatokat az egyes emberek etnikai hovatartozdsarol, kivéve, hogy miaz
dllampolgdrsdaguk, és melyik orszagban sziilettek. Mds orszagokban viszont
nincs szisztematikus adatgy/ijtés a sajatos nevelési igényd tanulokrdlvagy a
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sajdtos nevelési igényi és bevdndorldi hattérrel rendelkezé tanulokrdl, sem
orszdgos, sem helyi szinten (Eurdépai Ugyndkség, 2009a, 28. old.).

Az inkluziv oktatasi rendszerek hatékonysaganak monitorozasa

A befogado oktatdsi rendszerek hatékonysagat vizsgald adatok koltséghatékonysagi
szempontokat, illetve a tanuldk oktatassal kapcsolatos tapasztalatait érinté szamos
terlletet figyelembe vesznek: kezdeti értékelési eljarasok, a tanuldk és csaladjuk
oktatasi és nevelési tapasztalatok szerzésébe torténd folyamatos bevonasa, a
tanuldsi kornyezet hatékonysaga az akadalyok leklizdésében, valamint a valamennyi
tanuld szamadra biztositott tartalmas tanulasi éimény és tapasztalat megszerzésének
el6segitése.

Az Ugynokség Ertékelési gyakorlat az inkluzivintézményekben cim(i jelentése
hangsulyozza, hogy az iskolakat el kell 1atni:

(...) folyamatos informdcidval és iranymutatdssal arrdl, hogyan haszndlhato fel
az értékelésbél nyertinformdcio —kiilbndsképpen az orszagos monitoring
célokra dsszegydijtott standardizdlt értékelésiinformdcio —az 6sszes tanuld
(beleértve az SNI-tanuldkat is) ellatasdnak és gyakorlatdnak javitdsdra
(Watkins, 2007, 61. old).

A tanuldi teljesitmény névelése cim( jelentés szerint:

Az oktatdsnak és nevelésnek a nagyobb egyenlbséq felé térténd elmozduldsa
érdekében sziikség van a teljesitmény-indikdatorok széles skdldjara, amelyek
megfelelnek a helyi adottsdagoknak, helyzetnek. Az indikatorok a bemenetekre,
az eréforrdsokra, a folyamatokra és a kimenetekre/eredményekre
koncentrdlnak. Mig az informdcidkat (ideértve az adatokatis) a célirdnyos
tdmogatds és az inkluziv szakpolitikdk és gyakorlatok sikerének nyomon
kévetésére kell felhaszndlni, vigydzni kell, hogy az elszamoltathatdsdgi
rendszerek még véletlentiil se okozzanak kevésbé megfelelé valtozdsokat
(Eurdpai Ugynokség, 2012d,22. old.).

A jelentés potencialis nehézségekre mutat rd ezzel:

A jelenlegi helyzetben a megfelel6 elszamoltathatdsdgi mechanizmusok és az
értékelt teljesitmény-mérési modok kialakitdsa, valamint a méltdnyossdg
nyomon kévetése szamos kihivdst jelent. A megerdsitett adatokra vald térekvés
ellenére Fullan (2011) dvatossdgraint: , a statisztika csoddlatos szolgadlo,
viszont szérnyt ur” (127. old.), Hargreaves és Shirley (2009) pedig
hangsulyozzdk a felel6sség elszamoltathatdsdggal szembeni fontossdagat. Arra
utalnak, hogy az elszamoltathatdsdagnak ,,a mintavétel sordn tanusitott
lelkiismeretességként kell szolgalnia”, tovabbd hadat kell lizenni a , tulzott
tesztelt szabvdnyositdsnak, mely tagadja a sokféleséget és ténkreteszia
kreativitdst” (109. old.) (Eurépai Ugynokség, 2012d,22. old.).
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A MIPIE projekt soran felmerilt az az elgondolas, miszerint az inkluziv oktatasi
rendszerek hatékonysaganakanyomon kdvetése a pedagogusképzés
hatékonysaganak szempontjatis magéba foglalja (Eurdpai Ugyndkség, 2011a). A
TE4l projektjelentés ramutat néhdny problémara a teriilettel kapcsolatos adatok
rendelkezésre allasat illetéen. A kisebbségicsoportokhoz tartozé tanarok aranyat

illet6en:

A legtdbb olyan orszag, ahol nem gylijtenek adatokat, ,anekdotikus jelleggel”
szdmol be a fogyatékossdggal él6k és az etnikai kisebbségi csoportokbdl
érkezbk alulreprezentdltsdgardl a tandrjelbltek és a végzett tandrok k6zott, sa
jelek szerint hasonlo a helyzet a pedagdgusokat oktatd tandrok kézétt is
(Eurdpai Ugynokség, 2011b, 20-21 old.).

A jelentés tovabba ramutat a bizonyitékkal aldtamasztott valtozashoz vezetd adatok
szlikségességére:

A nagyméretl, kumulativ kutatds és az empirikus bizonyitékok hidnyadt a
tandrképzésben megemlitette az OECD jelentése (2010) is (...) kutatdst (...) kell
végezni, hogy megfelelé bizonyitékok dlljanak rendelkezésre a bekévetkezé
vdltozdsokrodl. A jelentésben felvonultatott példdk néhdny, kutatds
szempontjabdl kulcsfontossdgu kérdést vetnek fel:

A tandripdlya kiilbnb6z6 utjainak hatékonysdga;

A tandrképzés és a pedagdgus alapképzés tantervének megkdzelitései,
valamint

A diszkrét, az integradlt és az 6sszevont kurzusok szerepe, kiilbnos
tekintettel arra, hogyan lehet legjobban egy tandri alapképzé kurzus
folyamatdban ugy elérehaladni, hogy az minden tandrt fel tudjon
késziteni a sokféleségre, sokszinliségre (Eurdpai Ugyndkség, 2011b, 64—
65.old.).

A MIPIE projekt ramutat, hogy:

Az iskoldk szintjén az adatgydjtésnek:

Informdcidkat kell szolgdltatnia a tandrok és az iskolai személyzet
szdmdra a megfelel6 tamogatds és ellatds megtervezéséhez és
biztositdsdhoz;

Pontos képet kell nydjtania arrdl, hogy a sziil6k és tanulok szamdra
hogyan biztositjdk az oktatdsi folyamatban vald teljes kérd részvételt
(Eurdpai Ugynokség, 2011a, 13. old.).

Hogy mindez megvaldsulhasson:

Nemzeti szinten szlikség van a kulcsszereplbk kézétti szinergidra, amelynek a
nemzeti, regiondlis, iskolai és tantermi szintli adatokat figyelembe vevd
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adatgylijtésre vonatkozo vilagos érvrendszeren kell alapulnia, ha azt akarjuk,
hogy az orszdg-adatok hatékonyan tiikrézzék a gyakorlatot (ibid., 14. old.).

Kovetkezésképpen, az adatellatas hatékonyan tdjékoztathat az inkluziv oktatasra
vonatkoz6 szakpolitikak kialakitdsahoz. Nemzetkozi, eurdpai és orszagos szinten
egyre novekszik az igény az elszamoltathatésagirant, tovabba egyre elterjedtebbek
az ,iskola-kozi” és ,nemzet-k6zi” 6sszehasonlitasok is. Az ugynevezett ,big-data”
(kombinalt adathalmazok és adatforrasok meta-elemzései) megjelenése nem csak
lehet&ségeket, hanem igazi kihivasokat is tartogat az inkluziv oktatds szamara.

A tényekre alapozott oktataspolitika és er6forraselosztas irantiigény kiemeli a
valamennyitanuldval 6sszefliggd hasznalhatd adatok iranti sziikségletet. Fontos
tudni, hogy az egyes tanuldk milyen szolgaltatasban, mikor és hol részeslilnek (az
Osszes tanuld megszamldldsa). Informacidkkal kell rendelkezni tovdbbd a
szolgdltatdsok minGségérdl és az altaluk eredményezett teljesitményekrél (a
gyakorlat figyelembe vétele).

Az adatgy(jtés egyik legnagyobb kihivasa az ellatasukkal kapcsolatos informaciok
kozlésekor a tanuldk mindsitésének, besoroldsanak és cimkézésének elkeriilésével
fligg 6ssze. Atanuldkra alkalmazott meghatarozasok ,,pluralitasa” és a kategorizalasi
rendszerek ,,politikaja” elkeriilhetetlen; mint ahogy az ezek altal a kategorizalasi
rendszerek és meghatarozasok altal eredményezett hatdsok is azok.

A megfelel6 szakpolitikai kérdésfeltevés a megfelel6képpen tajékoztaté adatgydjtés
kiinduldpontja.
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JOVOBELI KILATASOK

A 2013 novemberében megszervezett konferencia célja az Ugyndkség éltal az elmult
évtized soran kifejtett munkarél vald szamvetés és annak 6sszefoglalasa volt. Az
el6bbi fejezetekben ismertetett 6t kulcsfontossagu lizenet az inkluziv oktatas
kritikus szempontjaira vet fényt. Az lizenetek az Ugynokség tagallamai altal
meghatarozott kulcsfontossagu témak kiterjesztett elemzései eredményein
alapulnak.

A konferencia masik célja a jovSbetekintés volt, annak kutatasa, hogy az Ugyndkség
tevékenysége az elkdvetkez6kben hogyan tdmogathatna hatékonyabban a
tagallamokat, hogyan segithetné Gket jobban a fogyatékkal él6 és/vagy a sajatos
nevelésiigényd tanuldk inkluziv oktatasa minéségének és hatékonysaganak
javitasaban.

Az Ugynodkség hajlando konkrétabb segitséget nyujtani az orszagoknak az altala
kifejtett munka eredményeinek a gyakorlatba tltetésében. Mindez olyan
szakpolitikai ajanlasok megfogalmazdasat jelenti, amelyeket a politikai dontéshozdk
koézvetlenebb mddon tudnak gyakorlatba Ultetni, ezaltal tAmogatva a jovEbeli
valtozasokat és a szakpolitikak kidolgozasat.

Az Ugynékség tudataban van annak, hogy az eddig kifejtett tevékenysége
0sszhangban all és kozvetlenil tamogat valamennyi, a fogyatékkal él6 és/vagy a
sajatos nevelési igényl tanuldk oktatasat, egyenlGségét, esély- és jogegyenlfségét
érint6 nemzetkozi és eurdpai szakpolitikai kezdeményezést. Az Ugyndkség munkdja
vilagos és kovetkezetes ajanlasokat tesz azzal kapcsolatban, hogy az e terlileten
megfogalmazott kulcsfontossagu politikakat hogyan Ultessék gyakorlatba. Az
Ugynokség tajékoztatni szeretniaz orszagokat az altaluk kit(izétt célok irdnyaba vald
el6relépéseiket illetéen (a) az Oktatas és képzés 2020-szal, (b) az ENSZ A
Fogyatékossdaggal él6 személyek jogairdl szl6 Egyezményével (2006), valamint
szamos egyéb eurdpai unids direktivaval és kozleménnyel a 6sszhangban.

Irdnymutatasra van szlikség az inkluziv oktatdasnak a tanarok, osztalyterem,
tanintézmény, térség, onkormanyzat vagy orszagos szinten torténd gyakorlatba
Ultetési modjatilletden. Az Ugyndkség iranymutatast tud nyljtani az orszagoknak az
inkluziv oktataspolitika gyakorlatba liltetési modjardl, és annak az oktatas
mindségére gyakorolt hatasarol.

A konferencian lezajlott beszélgetések, valamint az Ugynokség keretében folytatott
mélyrehatd vitak fogjak vezérelni az Ugyndkség e kovetkezd 1épését.
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