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Az Eurépai Ugynodkség a Sajatos Nevelési Igény(i Tanuldkért és az Inkluziv Oktatdsért (az
Ugynokség) jelen kiadvanya negyedik az Alapelvek-sorozatban. Az oktatési rendszerek
alapvetd problémait kiemelve a sorozat az Ugyndkség munkajaban az elmult 25 év soran
végbement fokozatos elmozdulast is tikrozi: a tanuldk sajatos nevelési igényeire és a
sajatos nevelési igényd tanuldk oktatasara (mint sajatos ellatasra) iranyulo, szlk koru
Osszpontositastdl valé elmozdulds a valamennyi tanulé szdmdra altalanossagban
hozzaférhet6 tanulashoz nyujtott tamogatas kiterjesztése és minGségének javitasa felé.

Az elsé Alapelvek-kiadvany 2003-ban jelent meg Key Principles in Special Needs Education
— Recommendations for Policy-Makers [A sajatos nevelési igény( tanuldk oktatasanak
alapelvei — Ajanldsok az oktatdspolitika szamara] cimmel. A kiadvany ajanlasokat
fogalmazott meg a sajatos nevelési igény(i tanuldk tobbségi ellatasba vald bevondsara
vonatkozdan.

A masodik, 2009-ben A minéség fejlesztésének alapelvei a befogadd nevelésben —
Ajdnldsok az oktatdspolitika szdmdra cimmel megjelent kiadvany az Ugynokség sajatos
nevelési igényl tanuldk befogadasanak tamogatdsara iranyuld tematikus munkajanak
fébb szakpolitikai megallapitasait 6sszegezte. Jéllehet ez a kiadvany tovdbbra is a sajatos
nevelési igény( tanuldkra 6sszpontositott, hangsulyozta, hogy az ajanlasok a tobbségi
oktataspolitikat meghatarozé szakpolitikusok szamara is relevansak. Ezért a novekvé
részvétel fogalmat hangsulyozta annak érdekében, hogy tobb lehetbséget teremtsenek
valamennyi tanuld szamara.

A 2011-ben, A minéség javitdsdnak alapelvei a befogadd nevelésben — Ajdnldsok a
gyakorlat szamdra cimmel megjelent harmadik kiadvany mar tilmutatott a szakpolitikan,
és dsszefoglalta a gyakorlatra vonatkozd legfontosabb alapelveket, amelyek az Ugyndkség
tematikus projektjei soran fogalmazddtak meg. Ezek kdzé tartozott a tanuléi
véleményalkotdsra és az aktiv részvételre valo odafigyelés, a pedagdgusok attitlidjei és
készségei, a jov6be 13t irdnyitds és a koherens interdiszciplindris szolgaltatasok; ezek
mind olyan kérdések, amelyek 10 év elteltével is ugyanolyan fontosak az Ugyndkség
munkadjaban.

Most, 2021-ben — az Ugyndkség fenndllasanak 25. évforduldjan — a legfrissebb Alapelvek-
kiadvany célja, hogy a gondolkodas terén ismét szintet Iépjlink. A kiadvany a szakpolitika
kidolgozasara és végrehajtasara 0sszpontosit, a befogadds fogalmanak tagabb
megkozelitésének megfelelSen. Ez ésszhangban van az Ugynokség kiildetésével, mely
szerint informacidkkal kivan szolgalni a szakpolitikak kidolgozasahoz és azok sikeres
végrehajtasahoz a rendszer kiilonb6z6 szintjein, de legf6képpen az iskolak szintjén. Ez a
fékusz azt tiikrozi, hogy az Ugynokség egyre nagyobb hangsulyt helyez arra, hogy
tevékenyen kivegye részét az inkluziv nevelés-oktatas teriletén zajlé szakpolitikai
valtozasokbdl.

Cor Meijer

Az Eurépai Ugynokség a Sajatos Nevelési Igény(i Tanulékért és az Inkluziv Oktatasért
igazgatdja
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2020-ban az Eurdpai Ugynokség a Sajatos Nevelési Igény(i Tanuldkért és az Inkluziv
Oktatasért (az Ugynokség) elvégezte a 2011 dta készitett 6sszes jelentésebb munkajanak
elemzését. Ez a munka hianyossagokat tart fel, nevezetesen olyan munkaterileteket,
amelyekkel az Ugyndkség ez idaig nem foglalkozott. Kiemelte tovabba az Ugynokség 2011
Ota végzett munkdjanak 6sszehangoldsra szoruld terileteit, amelyek ismétl6dé
Gzeneteknek tekinthet6k az inkluziv nevelési-oktatasi rendszerek atfogd megvaldsitasaval
kapcsolatban.

Az Ugynokség ezeket az ismétl6dd lizeneteket alapelvek formajaban dsszefoglalta annak
érdekében, hogy tdmogassa a valamennyi tanuld szdmadra elérhet6, magas szinvonalu
oktatdsrodl sz6l6 jovéképének megvaldsitasat. Az alapelvek meghatarozzdk az inkluziv
nevelés-oktatds egy olyan atfogd rendszerének sziikséges elemeit, amely pozitivan reagal
a tanuldk sokféleségének minden vonatkozasara.

A 2021-es Alapelvek-kiadvany célja, hogy tamogassa azokat az orszagokat, amelyek at
kivanjak tekinteni a kulcsfontossagu szakpolitikai kérdéseket, tovabb kivanjak fejleszteni
az altaluk az oktatas terén nyujtott inkluziv ellatast, és kiilonosképp at kivanjak hidalni a
szakpolitika és a gyakorlat kozti rést.

Célja, hogy:

e 6sszhangban legyen az Ugynokség azon alldspontjaval, mely szerint a befogadd
nevelés-oktatasra vonatkozo végsé elképzelés az, hogy valamennyi tanuld szamara
— életkortdl fliggetlenlil — észszerl és magas minGségli oktatasi lehetGségeket
biztositsanak helyi kozosségiikon beliil, mégpedig barataik és kortarsaik korében
(Eurépai Ugynodkség, 2015a);

e olyan bizonyitékokon alapulé elveket mutasson be, amelyek tamogatjak a
kulcsfontossdgu kérdésekrél folytatott parbeszédet, fokozzdk a tudatossagot, és
tovabbfejlesztik az inkluziv neveléssel-oktatdssal kapcsolatos gondolkodast és a
nyelvezetet;

e segitse a dontéshozdkat a dinamikus oktatasi rendszer egészének mérlegelésében,
kiemelve a rendszer egyes szintjein, valamint a szervezeteken, intézményeken
beliili és azok kozotti fontos 6sszefliggéseket;

e segitsen felmérni a befogaddbb gyakorlatot el6mozditd, tervezett valtoztatasok
lehetséges hatasat;

e egy koherens cselekvési terv alapjaul szolgaljon a szakpolitika gyakorlati
megvaldsitasa érdekében.
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Kihivasok és lehetoségek ﬂ

A tagabb értelemben vett inkluziv nevelés-oktatdsra valo attéréshez arra van szikség,
hogy az iskolak alkalmazkodjanak a kilénbségekhez, és lekiizdjék a tanulas utjaban allo
kiilonféle akadalyokat, barhol is meriljenek fel azok. A befogaddbb iskolai szervezet, a
tananyag, értékelés, pedagdgia és tamogatds idével torténd fejlesztése mindenki szdmdara
javitani fogja az oktatas minGségét.

Ez a paradigmavaltas azonban kihivast is jelent: hogyan lehet érvényesiteni a tovabbi
tdmogatasra szoruld tanuldk (példaul a fogyatékkal él6k) jogait és kielégiteni a
sziikségleteiket a mindenki szamara méltanyos oktatas érdekében folyd munkaval
parhuzamosan. Az Eurdpai Bizottsag (2020) kimondja, hogy:

flggetleniteni kell az iskolai végzettséget és teljesitményt a tarsadalmi,
gazdasagi és kulturalis statusztdél annak érdekében, hogy az oktatasi és képzési
rendszerek valamennyi tanuld képességeit kibontakoztassak, és lehetévé
tegyék a felfelé irdnyuld tarsadalmi mobilitast (7. o.).

Az altaldanos oktataspolitikai folyamat részeként olyan szakpolitikat kell kialakitani, amely a
sajatos nevelésiigényl tanuldk befogaddasat célozza (Norwich, 2019). Dont6 fontossagu,
hogy a sajatos nevelési igény(i tanuldk oktatasat a tobbségi oktatds részének kell tekinteni,
amely noveli az iskolak képességét arra, hogy egy olyan minGségi és inkluziv nevelés-
oktatdsi rendszer elérésére torekedve dolgozzanak, amely képes tamogatni valamennyi
tanulé kilonféle igényeit.

Ez a megkozelités megkivanja a ,formalis” értékeléstdl és a cimkézéstdl torténd
fokozottabb elmozdulast, hogy mind a befogadd kornyezeten beliil, mind azon kivil kiilon
ellatast biztositanak a kiilénb6z6 csoportok szamara. Ez kihat a finanszirozasra, és
nagyobb autondmiat tesz sziikségessé az iskolak és a helyi kozosségek szamadra az
eréforrasok elosztasa és a stratégiak kidolgozasa terén annak érdekében, hogy valamennyi
tanulot a sajatos helyzetének megfelel6en tdmogathassanak.

A befogadas fogalmanak tagabb értelmezése felé valdé elmozduldshoz ezért nagyobb
rugalmassagra van szlikség, lehet6vé téve az iskoldk és a kozosségek szamara, hogy
figyelembe vegyék az interszekcionalitdst — vagyis az 6sszes tarsadalmi besorolas
kolcsondsen 6sszefonddo jellegét, Ugy mint:

... nem, tdvolsdag, vagyoni helyzet, fogyatékossag, etnikai hovatartozas, nyelv,
migracio, lakéhely elhagydsa, bortonviseltség, szexudlis iranyultsag, nemi



L,

identitas és onkifejezés, vallas és egyéb hiedelmek és attitlidok (UNESCO,
2020, 4. 0.).

Az Egyesilt Nemzetek Nevelésligyi, Tudomanyos és Kulturalis Szervezete (UNESCO)
megjegyzi, hogy a diszkriminacio ,nem csupan egyetlen identitasjelz6re vonatkozik” (uo.,
1. 0.). Az egyén identitdsdnak 6sszes vonatkozdasa , egymassal kdlcsonhatdsban egy olyan
egészet alkotnak, amely kiil6nbozik az azt alkotd egyes elemektdl”, ami viszont
befolyasolja, hogy a vildg miként érzékeli az adott egyént (Besi¢, 2020, 114. o.).

A tervek (beleértve a monitoringot is) 6sszpontosithatnak egyes csoportokra annak
biztositasa érdekében, hogy az ellatas megfeleljen a tanuldk sajatos igényeinek. A
hatékony strukturdknak és folyamatoknak azonban kell6en rugalmasaknak kell lennitik
ahhoz, hogy figyelembe vegyék valamennyi tanulé személyes jellemzéit és képességeit.

Az inkluzivabb nevelés-oktatas felé valé elmozdulasnak magdban kell foglalnia id6vel az
alkalmazott szakpolitikai megkdzelitések hangsulyanak valtozasat is. Novelni kell a
megel6z6 és beavatkozd intézkedéseket, és csokkenteni kell a kompenzacios
megkozelitéseket, amelyek olyan tanuldk esetében léteznek, akikkel az oktataspolitikai
keret nem foglalkozott mindenre kiterjed6en. Az Eurdpai Bizottsag (2020) megjegyzi, hogy
a rossz teljesitményt négy pillérre épitve kell csokkenteni:

o figyelemmel kisérés (lehet6vé téve a tagozatositast és a céliranyos
intézkedéseket);

e korai beavatkozas (a nehézségekkel kiizd6 tanuldk esetében);

e koragyermekkori intervencié (olyan tanuldk esetében, akiknek mar
nehézségei vannak);

e kompenzaciod (azok esetében, akik mar rossz eredményeket értek el, és
akiknek masodik esélyre van sziikséguk) (14. o.).

A stratégidk kozott szinergianak kell lennie annak biztositasa érdekében, hogy a rendszer
mindségi tdmogatdst nydjtson valamennyi tanuld szdmara.

Végiil a Covid19-vilagjarvany prébara tette az oktatdsi rendszerek ellenallé képességét.
Noha sok terileten sulyosbitotta az egyenl6tlenségeket, most lehetéséget teremthet egy
befogaddbb és igazsagosabb rendszer kialakitasara azaltal, hogy noveli az iskolarendszer
minden szintjének befogadasi képességét. Az Eurdpai Unid Tanacsa (2021) ezt igy 6sszegzi:

A Covid19-vilagjarvany példatlan nyomas ald helyezte az oktatasi és képzési
agazatot, és széles korben a tdvtanitasra, illetve a vegyes tanitasra vald
atallashoz vezetett. Ez az atallas eltérd kihivasokkal és lehet&ségekkel jart az
oktatasi és képzési rendszerekre, valamint a kozosségekre nézve, nyilvanvaléva
téve a tagallamokon belili digitalis szakadék és konnektivitasi hianyossagok
hatdsait, valamint a jovedelmi csoportok kozotti, illetve a varos és a vidék
kozotti egyenlStlenségeket, ugyanakkor ravilagitott arra a potencidlra is, amely
az oktatdsban és képzésben a rezilienciaépités és a fenntarthato és inkluziv
novekedés el6mozditasa szempontjabdl rejlik (4. o.).
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Jelenlegi prioritasok 9

Az elmult években az Ugynokség tevékenységének fokusza szélesebbé valt. Ezen
tulmenéen megvaltozott az Ugynokség altal a tagorszagoknak nyujtott tdmogatas jellege:
fokozottabb figyelmet kap a szakpolitikak kidolgozasa és a végrehajtasuk tdmogatdsa.

2021-ben az Ugynokség felmérést végzett tagéllamai kérében, hogy meghatarozza a sajat
jovébeli munkajanak prioritasait. Az orszagok altal azonositott leggyakoribb problémak
0sszhangban voltak a 2020-as Gigynodkségi elemzési gyakorlatban azonositott
hidnyossagokkal. Ezek a kovetkez6k:

e azinkluziv nevelés-oktatasra vonatkozd szakpolitika végrehajtdsanak monitoringja
és értékelése;

e azegylttm(kodd dgazatkdzi munkara (beleértve a monitoringot és az értékelést is)
iranyuld stratégiak kidolgozasa valamennyi szinten és dgazatban;

e tobbszintli/tobbszereplés mindségbiztositasi és elszamoltathatdsagi keret
kidolgozdsa az inkluziv nevelés-oktatashoz;

e anemzeti szakpolitikak regionalis, helyi és iskolai szintre torténé hatékony
atlltetésének biztositasa;

e azinkluziv nevelési-oktatasi kulturak és kompetenciak fejlesztése a szakmakon,
rendszer egyes szintjein és az dgazatokon ativelGen.

A monitoringot és az értékelést illetéen az orszagok megallapitottak, hogy szabvanyokat
és mutatdkat kell kidolgozni az inkluziv ellatas hatékonysagdnak és eredményességének —
kiilonosen a kiszolgaltatott csoportokat célzé kiegészité tdmogatasok és kezdeményezések
hatdsanak — nyomon kovetésére. Annak ismerete, hogy ,,mi mlkodik jél és miért”,
megalapozhatja az inkluziv gyakorlat el6mozditasat célzo jovbbeli terveket, intenzivebbé
teheti az érintettekkel a végrehajtassal és az er6forrasok elosztasaval kapcsolatosan
folytatott parbeszédet, és hosszabb tavon javithatja a régidk, helyi terlletek és iskolak
kozotti konzisztenciat.

A Covid19-vilagjarvany fényében sok orszag siirgésebbnek latja a méltanyossagi kérdések
— kilénosen a digitdlis tanuldshoz vald hozzaférés — rendezését. Elismerik, hogy a
teljesitménybeli kiilonbségek néttek, és hosszabb tdvon nagyobb hangsulyt kell fektetni a
koragyermekkori intervencidra és a megel&zésre, valamint a rovid tavu intézkedésekre. A
vilagjarvany arra is rdvilagitott, hogy a tanuldk (és a tanarok) jolléte mindenfajta tanulds
fontos el6feltétele. Nem valdszind, hogy sor keril tanuldsra, ha a szocidlis és érzelmi
sziikségleteket nem elégitik ki egy biztonsagos iskolai légkorben.

Ehhez kapcsoléddan sziikség van az értékelési rendszer Ujragondolasara annak biztositasa
érdekében, hogy a szélesebb kor(i tanulast elismerjék és értékeljék. Ez lehetévé tenné a
tanuldk el6rehaladasanak (és a kapcsolodo iskolai teljesitménynek) monitoringjat azokon
a terlileteken, amelyeket a tanulmanyi elémenetelnél gyakran kevésbé tartottak
fontosnak, de amelyeket ma mar a tanulds és a siker szempontjabél alapvet6
fontossagunak ismernek el, mint példaul a mentalis egészség és a jolét. Nem véletlen,
hogy e kérdések koziil sok megfeleltethet6 az ellendlld, inkluziv és tanuldékdzpontu
rendszer alapjat képezé elveknek.
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A Covid19-vilagjarvany utdhatdasai valdszin(ileg azt is szlikségessé teszik, hogy a
szolgdltatasok szélesebb kore (példaul az egészségligyi és a szocialis dgazat) szorosabban
egylttm(ikodjon az oktatasi dgazattal. A siker a k6zds munkan mulik a minisztériumi
szinttGl kezdve, a regionalis és helyi szolgalatokig bezardlag, annak érdekében, hogy
biztositsak az iskoldk tamogatdsat e kulcsfontossagu teriiletek kezelésében. Ez a
megkozelités azt is hangsulyozza, hogy szlikség van olyan strukturakra és folyamatokra,
amelyek lehet6vé teszik a szakpolitika és a gyakorlat hatékony atvitelét a rendszer egyes
szintjei kozott. A hivatalok és a szolgalatok kozotti, valamint az intézmények kozotti
fokozottabb egylttm(ikodés egyuttal tdmogatja a tanuldk iskolak, illetve oktatasi
szakaszok kozotti atmenetét, a tovabbképzésbe és a felsGoktatasba vald belépésiiket,
valamint a munkaerd@piacra torténé belépésiiket. Szamos orszagnak tovabbra is kihivast
jelent a fogyatékkal é16 tanuldk esetében az atmenet, kiléndsen a szakoktatasra és -
képzésre, valamint a foglalkoztatasra valé dtmenet.

A méltanyossagot illetéen sok orszdg aggodalmanak adott hangot a regionalis
kilonbségek miatt. A monitoring tdmogatasat és a gyakorlat konzisztencidjanak novelését
szolgalé erés elvek kidolgozdsa — legaldbbis részben — orvosolhatja ezeket a
kiilonbségeket. Egy ilyen megkozelités méltanyosabb forraselosztast eredményezhet az
egyes régidkban vagy helyi terlileteken a minimalis ellatdsi szinvonal elérése érdekében.

A kutatasok azt sugalljak, hogy egy sor szakpolitikai kérdést mérlegelni kell ott, ahol a
nemzeti oktatdspolitikdk arra térekednek, hogy inkluzivak legyenek (Magnusson,
Goransson és Lindqvist, 2019). Nyilvanvald, hogy e szakpolitikai teriiletek kozil sok
Osszefligg egymadssal, és kilon-kilon nem lehetséges azok atfogd vizsgdlata.

A szakpolitikai elemzést segito eszkozok kidolgozasa ﬁ_

2015/2016-ban az Ugyndkség kidolgozta az Orszagszint(i Szakpolitikai Attekintés és
Elemzés (CPRA) keretét a tagorszagok inkluziv nevelés-oktatassal kapcsolatos jelenlegi
szakpolitikdjara vonatkozd informdcidk elemzéséhez (Eurdpai Ugynokség, 2018a).

A CPRA, az orszdgokban zajlo ellen6rzési munka, valamint az inkluziv nevelés-oktatas
dkoszisztéma-modelljének kidolgozdsa (Eurdpai Ugynokség, 2016a; 2017a) kapcsan
szerzett tapasztalatok fényében az Ugynokség kidolgozott egy, a befogadd nevelési-
oktatdsi szakpolitikdk feltérképezésére szolgdld elemzési keretet (Eurdpai Ugynokség,
2018b), amely az Ugynokségnek az Eurdpai Bizottsag strukturalisreform-tdmogaté
programjahoz kapcsol6dé munkajat segiti. Ez a keret az Ugyndkség altal az inkluziv
nevelési-oktatasi rendszerek f6 0sszetevGinek azonositasara irdnyuld és a tagorszdgokkal
egyeztetve végzett munkdra tamaszkodik. Célja, hogy figyelembe vegye az egyes szintek,
strukturak és folyamatok kozotti kapcsolatok osszetettségét, és holisztikusabban egyesitse
a szakpolitikat és a gyakorlatot.

Ez a keret befolyasolta a kovetkez8 szakaszban megfogalmazott alapelvek kidolgozasat.
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® 2021. EVI ALAPELVEK
A 2021. évi alapelvekre (amelyek aldbb, a szévegdobozokban olvashatdak) egy, a jog-alapu

és inkluziv nevelés-oktatas széles korben elfogadott fogalma koré épils, atfogd elv
érvényes.

Az alapelvek ezutan 6t kdvetelményt fogalmaznak meg a jogalkotdsi és szakpolitikai
kontextusra vonatkozdan, amelyek a kovetkez6kkel kapcsolatosak:

1. finanszirozas és forraselosztas;

2. kormadnyzas;

3. minGségbiztositads és elszamoltathatdsag;
4. atanarok szakmai tanuldsa;

5. tananyag és értékelés.

Ezutan ratérnek az inkluziv nevelési-oktatasi rendszerekre vonatkozd nyolc
operativ elemre (stratégidk, strukturak és folyamatok). Ezek a kovetkez6khoz
kapcsolédnak:

1. egyuttmikodés és kommunikacid;

az inkluziv koragyermekkori nevelésben valé részvétel;
atmenet;

egylittm(kodés az iskolak, a szlil6k és a kozosség kozott;
adatgydijtés;

a szakositott ellatas fejlesztése;

N oo ok~ W N

iskolavezetés;
8. atanulasi és tanitasi kornyezet, valamint a tanuldi véleményalkotas.

Mindegyik alapelvet rovid indoklas kovet, amelyet kulcsfontossagu hivatkozasok
tdmasztanak ala.
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Az atfogo elv i

Az UNESCO (2020) megjegyzi, hogy a nemzeti jogszabdlyokba nem mindig épitik bele az
olyan nemzetkdzi egyezményeket, mint példaul az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének
gyermekjogi egyezménye (Egyesiilt Nemzetek Szervezete, 1989), illetve az Egyesiilt
Nemzetek Szervezetének a fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz6l6 egyezménye
(Egyesiilt Nemzetek Szervezete, 2006). Az egységes keret |étrehozdsa kulcsfontossagu
annak biztositasahoz, hogy a tanulék valamennyi joga érvényesiiljon (mind az oktatashoz
vald joguk, mind pedig az oktatason beliili jogaik). Az elsé atfogd elv a kovetkez6t emeli ki:

A[ A jogszabalyokon és a szakpolitikan beliil Iéteznie kell egy, a méltanyos,
9 mindségi és inkluziv nevelés-oktatasra vonatkozo egyértelm(i koncepcidnak,

« | 4 amelyet az érintettekkel egyeztetve kell kidolgozni. Ennek valamennyi tanulé
d ) szamara egységes jogszabalyi és szakpolitikai keretet kell képeznie, amely
6sszhangban van a legfontosabb nemzetkozi és eurépai egyezményekkel és
L kozleményekkel, és a jog-alapu gyakorlat alapjat képezi.

J

Az Eurdpa Tanacs emberi jogi biztosa (2017) megjegyzi, hogy:

... az inkluziv nevelés-oktatashoz a gondolkodasmaod tarsadalmi szintd
valtozdsa szikséges: ahelyett, hogy bizonyos gyermekekre problémaként
tekintenek, azonositani kell a meglévé igényeket és fejleszteni magukat az
oktatasi rendszereket. Kulcsfontossagu, hogy egészében véve a tarsadalom, a
dontéshozok és az oktatds terliletén érintett valamennyi szerepl§ teljes
mértékben megértse e paradigmavaltds sziikségességét (20-21. oldal).

A jogszabalyok és a szakpolitika kidolgozdasa és kilondsen azok sikeres végrehajtasa
kiterjedt parbeszédet igényel az érintettekkel annak érdekében, hogy kozdsen vildgosan
meghatarozzak az inkluziv nevelés-oktatds fogalmat. Kiindulasi pont lehet az Ugynokség
allaspontja, amely szerint:

A befogado oktatasi rendszerekre vonatkozd végsé elképzelés annak
biztositasa, hogy valamennyi tanuld szamdra — életkortdl fliggetlenil —
észszer( és magas minGségli oktatasi lehet6ségeket biztositsanak helyi
kozosséglikon belil, mégpedig barataik és kortarsaik korében (Eurdpai
Ugynokség, 20153, 1. 0.).

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) Fogyatékossaggal EIG Személyek Jogainak
Bizottsaga (2016) ugy irja le az inkluziv nevelés-oktatdst, hogy az magdban foglal egy
folyamatot, amelynek célja:

... valamennyi tanuldénak [...] olyan méltanyos és részvételen alapulé tanulasi
tapasztalatot és kornyezetet biztositani, amely leginkabb megfelel
kovetelményeinek és preferenciainak (4. o.).
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Az ENSZ 4. fenntarthato fejlédési célignak megvaldsitdsdrol szold Incheoni nyilatkozat és
cselekvési keretprogram (UNESCO, 2015) annak biztositdsa térekszik, hogy senki se
maradjon le. Megkdveteli az orszagoktdl, hogy az Egyesiilt Nemzetek Szervezete 2030-ig
tartd id6szakra vonatkozo fenntarthato fejlédési menetrendjének részeként mozditsak el
és munkalkodjanak a mindenki szamara befogadd, méltanyos és mindségi oktatas és
egész élethosszig tartd tanulas biztositasan.

E jov6kép megvaldsitasa érdekében az orszagok jogszabalyainak és szakpolitikdinak el kell
koteleznie magat valamennyi tanuld inkluziv és méltanyos oktatdsi lehetéségekhez vald
joga mellett, az Egyesilt Nemzetek gyermekjogi egyezményében (Egyesilt Nemzetek
Szervezete, 1989) és Ujabban az Eurdpai Unid (EU) Alapjogi Chartajanak (Eurdpai Unio,
2012) 21. cikkében meghatdrozottak szerint, amely tiltja a barmilyen alapon térténé
megkilonboztetést. Az UNESCO-nak az oktatassal kapcsolatos 4. fenntarthato fejlesztési
céllal és a 2030-ig tartd id6szakra vonatkozo fejlesztési menetrenddel foglalkozé
irdnyitobizottsdga (2018) kiemeli annak fontossagat, hogy minden orszag gondoskodjon
arrél, hogy az oktatashoz valé jog belefoglalasra keriiljon a nemzeti jogi keretekbe, és
kiemelt helyet foglaljon el a szakpolitikai dokumentumokban. Az UNESCO (2020) azonban
megjegyzi, hogy sok orszdgban a nemzetkozi egyezmények nem képezik a nemzeti
jogszabdlyok szerves részét.

Az EU gyermekjogi stratégidja (Eurdpai Bizottsag, 2021) kiemeli a gyermekeknek — mint a
valtozas mozgatdrugdinak — fontossdgat, valamint a gyermekek jogat ahhoz, hogy a
bennlik rejlé képességeket teljes mértékben kibontakoztassak. Az intézkedéseknek
biztositaniuk kell, hogy a gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis vagy személyes korilmények ne
valjanak a hatranyos megkiilonboztetés forrasaiva, amely egyes gyermekek szamara
megakaddlyoznd, hogy masokkal egyenl6 feltételek mellett szerezzenek kielégité tanulasi
élményeket (az Eurdpa Tanacs emberi jogi biztosa, 2017). Az Emberi Jogi Tanacs (2019)
ennél tovabb megy, kijelentve, hogy a torvényeknek és szakpolitikdknak kifejezetten
tartalmazniuk kell egy ,elutasitast tiltd rendelkezést”, amely megtiltja a tobbségi iskolakba
vald felvétel megtagadasat és garantdlja az oktatds folytonossagat (12. o.).

Alapvetd fontossagu, hogy ez a megkozelitésbeli valtozas megkoveteli a nyelvezetbeli
valtozast is — kilonos tekintettel a fogyatékossaggal él6 tanuldkra. Az orszagoknak fel kell
hagyniuk az orvosi szakkifejezések alkalmazasaval, ugyanis azok hozzajarulhatnak a
tanulok szegregaciojahoz, valamint alacsonyabb elvardsokat és sz(ikdsebb lehetdségeket
eredményezhetnek. Az, hogy az 6sszes érintett sokkal inkabb tudataban legyen (a
befogaddbb tarsadalom alapjat képezd) inkluziv nevelés-oktatas hosszu tavu el6nyeinek
szintén el6feltétele az inkluziv nevelés-oktatas irdnti elkdtelezettség biztositasanak és
annak sikeres megvaldsitdsanak.

A jogszabalyi és szakpolitikai keret 9

Az egységes jogszabalyi és szakpolitikai kereten beliil a kévetkez6 alapelvek 6t
kulcsfontossagu kovetelményt hataroznak meg az inkluziv nevelés-oktatas jogszabalyi és
szakpolitikai keretével szemben.
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Rugalmas finanszirozasi és forraselosztasi mechanizmusok, amelyek
tamogatjak az iskolai kozosségek folyamatos fejlédését, és lehet6vé teszik
szamukra, hogy formalis diagnézis vagy cimkézés nélkiil javitsak azon
képességiiket, hogy reagalni tudjanak a sokszin(iségre, és képesek legyenek
minden tanulét tamogatni. )

Nem létezik idedlis mdd az inkluziv nevelés-oktatas finanszirozasara. Az orszagok kozott
szamottevd eltérések vannak a decentralizacio, a néps(irlség és a demografiai tényezdék,
példaul a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis kozeg, valamint az oktatasi rendszerek
szerkezete és részletessége terén. A kormanyoknak el6 kell segitenilik a szinergidkat, és
0sztonoznilk kell a haldzatokat az eréforrasok, l1étesitmények és kapacitasfejlesztési
lehet8ségek megosztasara (Ebersold, Watkins, Oskarsdéttir és Meijer, 2019). A kiilénboz6
agazatok, valamint a tanuldkat és az iskolakat tamogatd hivatalok kozotti egylttmikodés
finanszirozdsdara szolgdld hatékony megoldasok javithatjak a szolgaltatdsok minGségét és
koltséghatékonysagat (UNESCO, 2020).

Az egyenl6 oktatdsi esélyek biztositdsa a kirekesztés veszélyének kitett gyermekek
szdmdra nem csak az oktatdspolitikat kidolgozé szakemberek feladata. Tobb, szorosan
0sszehangolt adminisztrativ rendszerekben dolgozé szerepl6re van sziikség ahhoz, hogy
tdmogassak a kiszolgaltatott emberek életének szamos kiilénb6z6 vetiletét. Ha egyetlen
szolgaltatdt haszndlunk mas szolgaltatasok esetében is referenciapontként, illetve ha az
tobb szolgaltatast nyujt egyetlen helyszinen, ez csokkentheti a feladatok felesleges
megkett&zését, és tovabb javithatja a minGséget, mivel a szolgdltatdst nyujtd szakemberek
kommunikalnak egymadssal és egytttmiikédnek (UNESCO, 2020).

A finanszirozasi és forraselosztasi rendszer egészében atlathatd tervezésre van szlikség,
amelynek hatékony monitoringgal kell parosulnia ahhoz, hogy a pénzeszkozoket a
rendeltetési céljuknak megfelel6en hasznaljak fel. Ez biztositja a méltanyossagot, és
minden tanuld szamdra lehet6vé teszi, hogy a lehet6 legnagyobb el6nye szarmazzon a
sajat oktatdsabdl. Jelenleg gyakran hidnyoznak az egyértelmd informaciok és adatok a
sajatos és befogadd kornyezetek szamdra tortént forraselosztassal, valamint az altaldnos
és sajatos célokra forditott kiadasokkal kapcsolatban (Eurépai Ugynokség, 2016b).

Az 6sszes tanuldé bevonasa érdekében az iskoldknak fejlédnilik kell, és az egyéni,
szlikségleteken alapuld finanszirozasrdl at kell térnitk az iskolai szint(i megkozelitésre. Ez a
rugalmas, tanulékozpontu és személyre szabott tanulds révén mindenki szamara
egyetemes tamogatdst tesz lehetévé. Ennek viszont névelnie kell az iskolak arra valé
képességét, hogy a szervezet, a tanitdsi gyakorlat és az osztalytermi kdrnyezet atalakitasa
révén felszamoljak az akadalyokat a tanuldsban, és csokkentsék a diszkriminativ
gyakorlatokat (Eurdpai Ugynokség, 2018c; OECD, 2016). Fel kell ismerni, hogy az egyéni és
kompenzdaciés megkozelitések altalaban magasabb koltségeket eredményeznek, mivel
tobb kiils6 tamogatdsra és szakértelemre van sziikség amiatt, hogy a tanarok nincsenek
felkészilve a sokszin(iség kezelésére.
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Az iskolak prevencids intézkedések fokozasdra valé képessége tovabb javithatd olyan
rugalmas finanszirozdas révén, amely hozzaférést biztosit a helyi kozosség tamogatasahoz
(példaul a tanuldk elkotelezettségének ndvelése a tananyaggal kapcsolatos szélesebb kord
lehet&ségek és mentoralds révén).

Fontos, hogy a finanszirozas és a forrdselosztds méltanyos legyen. A mechanizmusoknak
biztositaniuk kell, hogy figyelmet forditsanak a tanuldk el6rehaladdsara azaltal, hogy
Osszekapcsoljak azt a tanulék eredményeivel, ahelyett, hogy csupdn a hozzaférést (példaul
tobbségi iskolaban vald elhelyezést) és a tevékenységekben vald részvételt biztositanak,
valddi tanulds nélkiil. Az Ugynokség szerint a méltanyossag a kdvetkezéket foglalhatja
magaban:

e méltdnyossag a hozzaférés terén
e atanuldsi lehetdségek és a megfelel6 tdmogatas méltanyos elosztasa

e aziskolai és tarsadalmi tanuldsban elérhet6 sikerre kindlkozd
lehetGségek és az atmenetre nyild lehet6ségek méltanyossaga

e méltanyossag a személyes autondmia elérése terén a formalis oktatas
alatt és azt kovet6en, valamint a sajatos nevelési igényd tanulok el6tt
nyitva allo és a tarsadalom szélesebb korébe valé beilleszkedésliket
tdmogato bekapcsolddasi lehet8ségek terén (Eurdpai Ugynokség, 2011,
56. 0.).

Végiil pedig az orszagoknak figyelembe kell venniiik, hogy hosszu tavon a inkluziv nevelés-
oktatds koltségmegtakaritast eredményezhet. Azok a tanuldk, akik valamilyen okbdl az
iskoldban nem érzik odatartozénak vagy sikeresnek magukat, feln6ttként nagyobb
valdszinlséggel igényelnek olyan tovabbi szolgéltatasokat (példaul jovedelemtamogatast,
lakhatdst, egészségiigyi ellatast), amely jelentds gazdasagi és tarsadalmi koltséggel jarnak
a tarsadalom szamadra (OECD, 2010; 2015). Az Ugynokség megallapitotta, hogy specidlis
kdrnyezetben valo tanulas:

... a tanulmanyok befejezését kdvetéen gyenge tanulmanyi és szakmai
képesitéssel, védett mihelyekben torténd foglalkoztatassal, pénzigyi
fliggbséggel, kevesebb onallé életvitellel kapcsolatos lehetGséggel, valamint
gyenge kdzdsségi haldzattal fligg 6ssze (Eurépai Ugyndkség, 2018d, 11. o.).

Hatékony iranyitasi terv, amely egyértelmiien meghatarozza a szerepeket és a
feladatokat, az egyiittm(ikodési lehet6ségeket és az autondmia szintjeit a
rendszer minden szintjén.

Burns (2015) megjegyzi, hogy a hatékony kormanyzas a kapacitasépités, a nyilt parbeszéd
és az érintettek bevondsa révén mikodik. A kormdanyzas az elszamoltathatdsag és a
bizalom, az innovacid és a kockazatkertilés, a konszenzusteremtés és a nehéz dontések
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meghozatala kozotti egyensulyt jelenti. A kozponti szint tovabbra is — még a decentralizalt
rendszerekben is —fontos az oktatasnak egy stratégiai jovékép, vilagos iranymutatasok és
visszacsatolas révén torténd dszténzéséhez és iranyitdsahoz (Eurépai Ugynokség, 2017b).
Mindazonaltal kulcsfontossagu az a szint, ahol a szakpolitika kialakitasa, valamint a
dontések meghozatala torténik, illetve az e szintek kozotti kapcsolatok is. Az érintetteknek
a felelGsségi tertiletlikon beliil tisztdban kell lennitik az autondmia és a dontéshozatal
szintjével; alaposan fel kell készlilnilik az ilyen fejlesztésekre, és tamogatni kell 6ket
azokban. Ainscow (2015) ramutat, hogy a szakpolitikusoknak fel kell ismernilk, hogy a
szakpolitikak részleteit nem lehet kézpontilag szabalyozni — jobban kezelik azokat az olyan
emberek, akik ismerik a helyi koriilményeket. Bizni kell abban, hogy e helyi érintettek a
tanuldk legjobb érdekeit szem el6tt tartva cselekszenek és mindenki javara
egylittmUkodnek.

Donnelly (2016; Eurépai Ugynokség, 2017b) amellett érvel, hogy a helyi kdzésségek
teljesitményének novelését célzo kapacitasépités sziikségszerlien magaban foglalja:

e azolyan iranyitast, amely ,lehet6évé tesz dolgokat”, és célja a vildgos jovéképen
alapulé egyuttmikodeési kultura kialakitasa

e aszakmai fejlesztés tdmogatasat, amely fejleszti az egyéni és kollektiv
kapacitasokat a min8ségi, inkluziv nevelés-oktatas megvaldsitasa érdekében

e azoly médon megvaldsitott innovaciét, hogy mellette teret hagynak a
tapasztalatokbdl és a hibakbdl vald tanuldsra

e az elszdmoltathatésagot, amely a szélesebb korben elért teljesitmény értékeli, nem
pedig a piacfliggd erdk altal vezérelt, konnyl intézkedéseket

e a célzott finanszirozast
e a méltanyossag és a befogadas kapcsan kifejezett és vildgos nemzeti értékeket.

Az ilyen gyakorlat kialakitasa jelents strukturalis és kulturdlis valtozast igényelhet az
elszamoltathatdsag tekintetében. Azzal jarhat, hogy a helyi hatésagok az ,utasitds és
irdnyitas” perspektivatol elmozdulnak az egyittmikodési cselekvéseket lehet6vé tevd és
el6segitd perspektiva irdnydba (Ainscow, Dyson, Hopwood és Thomson, 2016), szem el6tt
tartva, hogy az inkluziv nevelés-oktatas kollektiv felel6sség (Ydo, 2020).

Az egyuttmikodés a rendszer valamennyi szintjén, tobbek kdzott az oktatasi minisztérium
és mas (példaul a szocidlis és egészségligyi) minisztériumok kézotti munka terén is
elengedhetetlen. Hasonlo egylittm(kodésre van sziikség helyi szinten ezen agazatok,
hivatalok, valamint harmadik szektorbeli szervezetek és iskolak k6zott (Eurdpai
Ugynokség, 2018c).

Végil a kormanyzasnak biztositania kell a méltanyossagra valé 6sszpontositast. Az Eurdpai
Bizottsdg / az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis Végrehajté Ugyndkség (EACEA) / Eurydice-
haldzat (2020) megjegyzik, hogy a méltanyossagot befolyasold kormanyzas (és
finanszirozds) a kovetkez6ket foglalja magdaban:

e [skolavalasztds és a szabalyozasi keretek kozotti kiilonbségtétel

e |[skolai felvételi kritériumok, korai nyomon kdvetés és évismétlés
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e Aziskolai autonémia, amelynek magas szintje mindségi kiilonbségekhez vezethet,
és hatdssal lehet a méltanyossagra

e A tanuldi kompetencidkkal és eredményekkel, valamint egyéb intézkedésekkel
kapcsolatos elszamoltathatdsag

e A hatranyos helyzet( iskoldk és a gyengén teljesits tanuldk tdmogatdsara irdnyuld
intézkedések

e [skoldn kivili tevékenységek.

\
A monitoringot, a feliilvizsgalatot és az értékelést szolgalé atfogd
mindségbiztositasi és elszamoltathatdsagi keret, amely tamogatja a mindségi
ellatast valamennyi tanulé szamdra, a marginalizacid, illetve kirekesztés
veszélyének kitett személyek méltanyos esélyeire 6sszpontositva.

J

A tudatossag novelésének és az érintettekkel folytatott parbeszédnek lehet6séget kell
biztositania arra, hogy kialakitsanak egy k6zos allaspontot az inkluziv nevelés-oktatas
hatékony gyakorlatardl, megkérddjelezzék az annak alapjaul szolgalo feltételezéseket,
hiedelmeket és értékeket, meghatdrozzak a prioritasokat, és értékeljék az el6rehaladast
(Eurépai Ugyndkség, 2014a). Pontosithatjak tovabbd a szerepeket, felel8sségi koroket és
az érintettek elszamoltathatdsagat, valamint tdmogathatjak az elvarasokat tikrozé
indikatorok kidolgozasat. Amikor a rendszerek holisztikusabban tekintenek a tanuldkra, és
értékelik a tanuldk sokszinli eredményeit, atfogdbb mindségi mutatdkra van sziikség. Az
UNESCO (2017a) megjegyzi, hogy:

Azokban az orszagokban, ahol szliken értelmezett kritériumok segitségével
hatdrozzak meg a sikert, a monitoring mechanizmusok akadalyozhatjak egy
befogaddbb oktatasi rendszer kialakitasat. A jol mikodd oktatdsi rendszerhez
olyan szakpolitikdkra van sziikség, amelyek valamennyi tanulé részvételére és
teljesitményére Gsszpontositanak (21. 0.).

Amellett, hogy a tanuldk iskolai és jovébeli sikereihez sziikséges készségekkel és
kompetenciakkal kapcsolatos bizonyitékokat gy(jt — vagy méri azokat —, a monitoringnak
magaban kell foglalnia pontos és megbizhaté informacidkat a forrasokrdl és az egyéb
inputokrol, strukturakrél és folyamatokrdl, amelyek végsd soron hatassal vannak a
tanulasra. Az ilyen intézkedések kilondsen fontosak a kisebbségi csoportok és az
alulteljesitésnek potencialisan kiszolgaltatottak tapasztalatai kapcsan, a méltanyos
gyakorlat tdmogatasa érdekében. A mindségi szabvanyok és indikatorok segithetik az
iskoldkat abban, hogy a minGségbiztositast beépitsék szabalyzataikba, és olyan éntanuld
szervezetekként mikodjenek, amelyek célja, hogy folyamatosan javitsak sajat
gyakorlatukat (Ebersold és Meijer, 2016).

Az iskolakban megvaldsuld és az iskoldkkal kapcsolatos befogadds indikatorai azt is
hangsulyozhatjak, hogy a tanuld egy sor olyan rendszer kozéppontjaban all, amelyek
egylittesen formaljak a fejl6dését (Eurépai Ugyndkség, 2016a; 2017a). Ez cserébe
tdmogathatja a konzisztenciat, és 6sszehangolhatja a tervezés, végrehajtas, monitoring és
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értékelés soran, az iskolai, helyi kozosségi, regiondlis és nemzeti szinten végrehajtott
tevékenységeket. Kiilondsen az értékelési folyamatbdl szarmazo bizonyitékok
szolgdlhatjak a szervezeti tanulds és részvétel, valamint az érintettek fejlesztésének
erdsitését minden szinten.

Az indikatorok tdmogathatjdk a szakpolitika, a stratégia és a végrehajtas megértését, és
megmutathatjak, hogy egy rendszer mennyire mozditja el6 a fokozatos valtozast (Downes,
2014a; 2014b). Lényeges, hogy a strukturalis mutatdk biztosithatjdk a megoldandd
kulcsfontossagu kérdések atfogd nemzeti keretét (Downes, 2015). Ez segit azonositani a
siker feltételeit, mikdzben tiszteletben tartja az érintettek szakmai megitélését, és elkerdili
a felllrdl lefelé irdnyuld el6irdsokat.

Mindenekel6tt az érintetteket az elszamoltathatdsagi rendszer részesévé kell tenni, mivel
a felel6sségvallalds tdmogathatja az egytttmikodésen alapuld szakmai fejlesztést, a
reflexidt, valamint a folyamatos fejl6dést az iskolakon beliil és az iskolak kozott.

A tanarok szakmai tanulasanak folyamata — vagyis az alapképzés, a tanarok és
a pedagogusképzik palyakezdése és folyamatos szakmai fejlédése —, amely
valamennyi tanar esetében fejleszti az értékelés és a sziikségletek
azonositdsahoz, a tananyag megtervezéséhez (az altalanos tervezéshez), az
inkluziv pedagégiahoz, a kutatasba valé bevonodashoz és bekapcsolddashoz,
valamint a bizonyitékok felhasznalasahoz kapcsolodé )

Az Eurdpai Unid Tandcsa (2020) a kovetkezd érdekében hangsulyozza a szakmai tanulasi
folyamat sziikségességét:

... a tobbnyelv{ és multikulturalis kornyezetben végzett munkahoz kapcsolédd
témak és tanulasi lehet6ségek, a sajatos nevelésiigényl és hatranyos helyzet(
tanuldkkal vald egyuttmikodés, a digitalis pedagdgiai mddszerek, a
fenntarthat6 fejlédés és az egészséges életmad (5. o.).

A Tandcs azt is elismeri, hogy szakmai autondmiara van szikség szamos kihivasnak valé
megfeleléshez. |de tartozik a szertedgazdbb tanuldsi igényekkel rendelkezé tanuldk
holisztikus fejl6désének tamogatasa, valamint a tobbi érintettel valé konstruktiv és
kdlcsondsen tamogatd kapcsolatok sziikségessége.

Az Ugynékség munkdja ravilagit arra is, hogy egyértelm(i és koherens kapcsolatokra van
szlikség a tandri alapképzés, a palyakezdés, valamint a folyamatos szakmai fejlédés kdzott
a tandrok szakmai tanulasi folyamatanak megvaldsitasahoz (beleértve a formalis és nem
formalis tanuldsi lehet8ségeket is) (Eurdpai Ugynokség, 2015b). A széttagolt
kezdeményezések nem alkalmasak arra, hogy minden tanart felkészitsenek valamennyi
tanuld szisztematikusabb befogaddsara. A pedagdgusok hatékonysaganak
valtozékonysdagat is csdkkentik, ami kihatdssal van a tanuldsra (Eurépai Ugynokség,
2019a).

A tanarok szakmai tanulasanak fejlesztése megkoveteli a pedagdgusképzdk fejlesztését. A
pedagdgusképzbknek az inkluziv nevelés-oktatassal kapcsolatos ismeretekkel és
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tapasztalattal, valamint az iskoldban szerzett gyakorlati tapasztalattal kell rendelkeznilik
ahhoz, hogy képesek legyenek masok kompetenciait fejleszteni.

A Befogadé tandrok profilja (Eurépai Ugyndkség, 2012) cim(i dokumentumban felvazolt
alapértékeken és kompetenciaterileteken kivil a kovetkezd specialis terliletekre van
sziikség a befogadd gyakorlat tamogatdsahoz:

o Az értékelés funkcidinak ismerete és megértése, valamint az informaciok
felhasznaldsa a tanulds javitasara, tamogatds nyljtasara az akadalyok
leklizdéséhez, valamint a tanitas megkozelitésmaddjainak monitorozasahoz és
értékeléséhez. Ezek felhasznalhatdk arra is, hogy beszdmoljanak a sztl6knek és
mas érintetteknek, és felmérjék az altalanos iskolai teljesitményt.

e Annak képessége, hogy masokkal egylittm(ikédve olyan relevdns tananyagot
dolgozzanak ki, amely minden tanulénak lehet6séget ad a benne rejl6 lehet&ségek
kibontakoztatdsara.

e Egy sor bizonyitékon alapuld tanitasi stratégia alkalmazdsahoz sziikséges
készségek, hogy személyre szabott tdmogatast lehessen nydjtani minden
tanuldonak. Ennek a tdmogatdsnak lehet6vé kell tennie a tanuldk szamara, hogy
hozzaférjenek a tananyagokhoz és az er6forrasokhoz, feldolgozzak az
informacidkat, és kilonféle mdédokon bizonyitsak, hogy megértették azokat.

~N

A tananyagra vonatkozo egységes keretszabalyozas, amely kell6en rugalmas
ahhoz, hogy relevans lehet6ségeket biztositson minden tanulé szamara,
valamint egy értékelési rendszer, amely elismeri és igazolja az eredményt és a
szélesebb kor(i teljesitményt. )

A tananyagra vonatkozdan rugalmas keretszabdlyozast kell kidolgozni, amely a relevans
tanuldsi lehet&ségek megtervezésének alapjaul szolgal valamennyi tanulé szamara, olyan
klén tananyagok nélkil, amelyek korlatozhatndk egyes sebezhetd csoportok elvarasait és
lehet&ségeit.

Az UNESCO Nemzetkozi Oktatdsi Iroddja (2019) az inkluziv tananyagot Ugy hatdrozza meg,
mint amely:

... figyelembe veszi és kiszolgalja minden tanuld kilénféle igényeit, korabbi
tapasztalatait, érdeklGdését és személyes jellemzaéit. Arra torekszik, hogy
valamennyi tanuld részese legyen az osztalyteremben szerzett kdz6s tanulasi
élménynek, és hogy a tanuldi kiilonbségektdl fliggetlenil mindenkinek egyenlé
esélyeket biztositsanak.

Amint azonban az UNESCO (2020) ramutat, ez a meghatdarozas tdbb kihivasra is felhivja a
figyelmet. EI6szor is politikai feszlltségek vannak azzal kapcsolatban, hogy az emberek
milyen tarsadalmat kivannak elérni az oktatds révén. Masodszor, gyakorlati nehézségekkel
kell szembenézni a rugalmassag biztositdsa terén, hogy a tanuldk szegregdldsa nélkiil
igazodni lehessen a kilonb6zd korilményekhez és ki lehessen szolgdlni a kiilonféle
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igényeket. Harmadszor, technikai kihivasok merilnek fel annak biztositasa soran, hogy a
tananyag a méltanyossagot szolgdlja azaltal, hogy relevans, és hidakat képez, biztositando,
hogy egyetlen tanulé sem szakad le.

Alves, Pinto és Pinto (2020) az alabbi kovetkeztetésre jutottak:

Ha az iskolakat arra 6sztonzik, hogy befogaddak legyenek, de van olyan elGird
jellegl tananyag, amely nem teszi lehet6vé a tanarok szamara, hogy a
tartalmakat, a pedagodgiai megkozelitéseket vagy az értékelést a tanuldk
kiilonbo6z6 jellemzGihez és szikségleteihez igazitsak, akkor az ebben rejlé
ellentmondas megakaddlyozhatja a valédi befogadast (282. o.).

A Covid19-vilagjarvany ravilagitott arra is, hogy rugalmas megkozelitésekre — kiilondsen a
vegyes tanulasra és e-learningre — van szlikség az eltéré igényekkel és érdekl&dési korrel
rendelkez6 tanulok kezelésére. Ezeknek a tanuldknak szdmos kiilonb6z6 kiigazitdsra lehet
szlikséglk a gyorsasag, a tananyag leaddsa, a tartalom, a valaszadds madja stb.
tekintetében.

A tananyaghoz szorosan kapcsolddva az orszagoknak ki kell dolgozniuk egy olyan befogadé
értékelési rendszert, amely képes azonositani és értékelni valamennyi tanulé
el6rehaladasat és teljesitményét. Az ENSZ fogyatékossaggal él6 személyek jogaival
foglalkozo bizottsaga (2016) kimondja, hogy:

A standardizalt értékelések helyett rugalmas és sokréti értékelési formakat
kell alkalmazni, valamint el kell ismerni az atfogd célok iranyaba tett egyéni
elérehaladast, amely alternativ tanuldsi utvonalakat biztosit (9. o.).

Az értékelésnek elsGsorban a tanulast kell tdmogatnia. Ki kell tovabba terjednie a tanulasi
eredmények teljes korére (azaz az iskolai tanulasra és a tanulds tagabb terileteire is) a
tananyag, valamint az informadlis, nem formalis és iskolan kivili tevékenységek révén. Az
értékelésbdl szarmazo informaciok itt felhaszndlhatok a tananyag és a tanitasi
megkozelitések kiigazitdsara, a tanulds Utjaba allé akadalyok azonositdsdara és leklizdésére,
valamint a tdmogatassal kapcsolatos dontések alakitdsara.

Amikor a pedagdgusok az altaluk végzett folyamatos értékelés soran a tanulas atjaban allé
akaddlyokat azonositanak, egyutt kell miikddnilik a szakemberekkel, hogy alaposabban
megyvizsgaljak mind a tanuld jellemzdit, mind pedig a kornyezeti valtozokat.

Az értékelés kapcsolddhat a tovabbi forrasokra vagy szolgaltatasokra vald jogosultsaghoz
(példaul 1atassérilt tanuldk esetében a gydgypedagdgusoktdl kapott input alapjan). Ennek
azonban nem szabad cimkézéshez, elkiilonitéshez vagy kiilon ellatashoz vezetnie. A
tdmogatast a tanuldk tdmogatasi sziikségletei alapjan kell nyudjtani, anélkil, hogy hivatalos
igazoldsra lenne szikség, ami stratégiai magatartashoz vezethet.

Az id6szakos 6sszefoglald értékelés tdmogathatja a folyamatos értékelést. Haszndlhaté
jelentések készitésére, az el6érehaladas és a teljesitmény igazoldsara, az er6forrasok
elosztasdara és a tanuldk adatelemzés céljabol torténdé csoportositdsara. A nagy téttel bird
értékelés szerepének azonban vilagosnak kell lennie a nem kivant kévetkezmények
(példaul, hogy a tanarok csak bemagoltatjak a dolgozatok anyagat, vagy a tananyag
esetleges szlkitése) elkeriilése érdekében. A teljesitmény tulmutat a (példaul szabvanyos
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teszteken mért) tanulmanyi eredményeken, és feléleli a , kritikus gondolkodast, az
egyuttmikodési készségeket, a kreativitast, a fliggetlenséget és a problémamegoldd
képességet” is (Eurdpai Ugyndkség, 2016c, 19. 0.). Ahogy fentebb megjegyeztiik, az
értékelési rendszereknek biztositaniuk kell, hogy a tanulmanyi el6menetelnél korabban
kevésbé fontosnak tartott teriiletek (példaul a szocialis és érzelmi jolét) kapcsan
elismerjék, hogy azok a tanulds és a siker szempontjabdl alapvet6 fontossaguak.

Alves és mtsai. (2020) azt sugalljak, hogy az értékelésbél szarmazé informaciok
felhasznalasa a siker jelentésével kapcsolatos kritikus reflexiét igényel, mivel ,a
teljesitménnyel kapcsolatos fogalmak a tananyaghoz kapcsolddnak, valamint ahhoz, hogy
a tudds mely tipusait és formait értékeljik” (282. o0.).

Véglil, az értékelésbdl szarmazé informacidk alakithatjdk a tananyag, a tanitasi
megkozelitések, a tdmogatasi stratégidk, a tanuldi csoportositas, valamint a forraselosztds
és az iskolaszervezés egyéb szempontjainak monitoringjat és értékelését is.

Az inkluziv nevelési-oktatasi rendszerek operativ elemei 9_

Az alabbi alapelvek nyolc, az inkluziv szakpolitikdhoz és gyakorlathoz elengedhetetlennek
tartott stratégiara, strukturara és folyamatra vonatkoznak.

~N

Olyan strukturdk és folyamatok, amelyek lehetdvé teszik az egylittmiik6dést
és a hatékony kommunikaciot minden szinten — a minisztériumok, a regionalis
és helyi szint{i dontéshozdk, valamint a szolgalatok és a szakteriiletek k6zott,
beleértve a nem kormanyzati szervezeteket és az iskoldkat is.

J

Az oktatdspolitika egyre Osszetettebb kornyezetekben formalddik; az oktatdsi rendszerek
a fentrdl lefelé iranyuld strukturak helyett egyre inkdbb tobb érintett kozotti
horizontalisabb interakcioit jelentik (Viennet és Pont, 2017). Ez valtozdsokat idéz el6 a
szakpolitika végrehajtasanak megkozelitésében: egyre gyakrabban targyalnak a
pedagdgusokkal, az iskolavezet6kkel, a tanuldkkal, a helyi és regionalis oktatdspolitikai
szakemberekkel, és egyre jobban bevonjak 6ket (OECD, 2020).

A kommunikacid egyértelmien fontos csatorna mind az lizenetek kozvetitésében, mind a
visszajelzések gyUjtésében. Szintén létfontossagu az érintettek kozotti egyetértés
kialakitasahoz, a nyilvanossag tamogatdsanak elnyeréséhez és a politikai felel6sségvallalas
el6mozditasahoz (OECD, 2020).

Az UNESCO (2017a) hangsulyozza, hogy a vezet6knek minden szinten meg kell
teremtenilik a nem befogadd, diszkriminativ és méltanytalan oktatasi gyakorlatok
megkérddjelezésének feltételeit. Ez lehet6vé teszi szamukra, hogy ,konszenzust és
elkotelezettséget épitsenek ki a befogadas és a méltanyossag egyetemes értékeinek
gyakorlati megvaldsitasa érdekében” (26. o.).
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Az Ugynokség megjegyzi, hogy helyi szinten a kooperativ tanulasi kdzsség a teljesitmény
fokozasanak kulcsa. Az iskolafejlesztés mozgatdérugdja az kell, hogy legyen, hogy az egész
iskolai kozosség elkotelezett amellett, hogy mindenki szamara jobb mddszereket
taldljanak a k6z0s életre, munkara és tanulasra. Ez magaban foglalja a partnerségek
létrehozasat, az egylttmikodést és a kozos tevékenységekben vald részvételt a
fenntarthatd fejl6dés érdekében (Eurépai Ugyndkség, 2018e).

,,,,,,

a hatranyos helyzetli csaladok tamogatasara iranyulo stratégia.

A kutatasok azt mutatjak, hogy a koragyermekkori oktatas és gondozas egyértelm(i
elényokkel jar az abban részesiilé gyermekek szamara az altaldnos fejlédésik,
pontosabban a tanulmanyi teljesitményik tekintetében. Ez a megallapitas kiléndsen
érvényes a hatranyos helyzetl tanuldkra (Eurdpai Bizottsag/EACEA/Eurydice, 2020), mivel
javitja tarsadalmi befogadasukat és hosszu tavu életesélyeiket. Az ellatdsba vald beruhazas
azonban csak akkor jo beruhazas, ha a szolgaltatasok j6 min&ségliek, elérheték,
megfizethet6k és inkluzivak (az Eurdpai Unidé Tandcsa, 2019). Az ellatas , részét kell, hogy
képezze olyan szakpolitikai intézkedések integralt, gyermekjogokon alapulé csomagjanak,
amelynek célja, hogy javitsa a gyermekek eredményeit és megtorje a hatranyos helyzet
nemzedékeken ativel6 oroklédését.” (uo., 1. 0.).

Ami a csaladtamogatast illeti, a koragyermekkori oktatasi és gondozasi szolgaltatasok
gyakran az elsé személyes kapcsolatot jelentik a szil6kkel. Mint ilyenek, jé alapot
képezhetnek a szolgdltatdsok integralt megkozelitéséhez, példaul a nehézségekkel kiizd6
szul6k szamara nyujtott tanacsadashoz.

A szocialis jogok eurépai pillére (Eurdépai Parlament, Eurdpai Unié Tandacsa, Eurdpai
Bizottsag, 2017) szamos kulcsfontossagu elvet hatdroz meg, amelyeket referenciaként
lehet alkalmazni a szocidlpolitika terlletén. Ezek k6zé tartozik a gyermekgondozasrol és a
gyermekek tamogatasardl sz6lé 11. alapelv. A 11. alapelv elismeri a koragyermekkori
oktatds és gondozas fontossagat a gyermekek késébbi életében elért kedvezébb
eredmények tekintetében, a megfizethetd, j6 mindségli neveléshez és gondozdshoz vald
jogot, valamint minden gyermek jogat a szegénység elleni védelemhez. Tartalmazza
tovabb3, hogy a hatranyos helyzet(i gyermekeknek joguk van ,,az esélyegyenlGséget javitd
kilon intézkedésekhez”, hogy ily médon biztositsak szamukra a megfelel6 szocidlis
tamogatashoz és életlehet&ségekhez vald hozzaférést (uo., 19. 0.). A 9. alapelv
hangsulyozza a ,szlil6knek és a gondozasi feladatokat ellaté személyeknek” a munka és a
maganélet kozotti pozitiv egyensulyhoz valo jogat, ideértve azoknak ,,a megfelel6
szabadsaghoz, a rugalmas munkavégzéshez és a gondozasi szolgaltatdsok
igénybevételéhez” vald jogat (uo., 16. 0.).

Az elmult években tobb tényezs egyittes hatdsara nétt a koragyermekkori oktatasban és
gondozasban vald részvétel EU-szerte. Ezek kozé tartozik a gyermekgondozasi
létesitmények fér6helyeinek névelésébe torténd beruhazds, a rendelkezésre allé ellatassal
kapcsolatos informdcidk szélesebb korli megosztasa, a koragyermekkori oktatas és
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gondozas megfizethet6bbé tétele, és bizonyos esetekben az abban valé részvétel
kotelezGvé tétele.

~N
Valamennyi tanuldnak az oktatasi szakaszok kozotti atmenet idején — és
kiillondsen a feln6tt életbe valé beilleszkedéskor — a szakképzés, a
tovabbképzés, a fels6oktatas, a fiiggetlen élet és a foglalkoztatas révén
torténd tamogatasdra iranyulod stratégia.

J

Az oktatdsi szintek kozotti atmenet soran koordinacidra van sziikség annak biztositasahoz,
hogy az oktatds zokken6mentesen folytatddjon. A hatranyos helyzetl gyermekek tovabbi
kihivasokkal néznek szembe a koragyermekkori nevelésbdl az iskoldba valé atmenet soran.
llyen esetekben az orszagok nyelvi tdmogatdssal és pénziigyi intézkedésekkel
valaszolhatnak a részvétel tdmogatdsa érdekében (UNESCO, 2020). A kdzépfoku és a
kozépfokunal magasabb szintl oktatas kozotti atmenet és a tarsadalomba vald
beilleszkedés azonban gyakran nehezebb (Morifia, 2017).

Az Ugynokség megjegyezte, hogy az iskolai kudarc egyik definicidja a felnéttkorba valé
rossz atmenet. RAmutatott, hogy az iskolai szint( befolyasold tényez6k kozé tartoznak az
iskolai szervezet és gyakorlatok, példaul a ,fejl6d6 gondolkoddasmdd” elémozditasa az
alacsony onbizalom és 6nbecstilés leklizdése érdekében, a tanulds utjaban allé akadalyok
felszamolasa, valamint a motivaciét és az elkotelezettséget novel6 megkozelitések
(Eurépai Ugyndkség, 2019b).

A kutatdsok arra utalnak, hogy a tanuldk — kiiléndsen nagyon fiatal korban — alacsonyabb
szintl szakképzési lehet&ségekbe torténd besorolasa novelheti az oktatasi
egyenlGtlenségeket, és kedvezétlenil befolydsolhatja az iskolai végzettség szintjét. Egyes
tanuldkat megakadalyoz abban, hogy tovabbi képzettség megszerzése nélkiil
bejuthassanak a felsGoktatasba (Eurdpai Bizottsag/EACEA/Eurydice, 2020).

Az Eurdpai Bizottsag (2017a) azt javasolja, hogy az orszagok dolgozzanak ki kiilénb6z6
oktatasi palydkat, amelyek mind tanusitvanyszerzéshez vezetnek, és mozditsak el6 a
rugalmas tanulasi palyakat. Ez a tanuldk minden tipusat tamogatni fogja azzal, hogy
lehetGséget biztosit szamukra elismert képesitések megszerzésére, hogy ennek birtokaban
kell6en foglalkoztathatdk legyenek és biztositott legyen személyes fejlédésik. Az is
elényos, ha atjarhatdsag van a kiilonb6z6 (példaul tanulmanyi és szakmai) palyak kozott,
hogy nagyobb rugalmassagot biztositsanak és megkonnyitsék a tanuldk valasztasat.

Végiil az Ugynokség megallapitotta, hogy a kdzépiskoldkban a jo minéségi atvezetd
programok novelhetik a fogyatékkal él6k esélyét arra, hogy munkat taldljanak —
kiiléndsen, ha ezek a programok a kézdsségeken alapulnak (Eurépai Ugyndkség, 2018d). A
befogadd oktatasi kornyezetben vald oktatds befolyasolhatja azt is, hogy a fogyatékkal él6
emberek milyen tipusu foglalkoztatashoz férhetnek hozza. A tanuldknak lehet&ségiik van
tobb tudomanyos és szakképzettség megszerzésére, amely valdszin(ileg a
munkalehetdségek szélesebb korét fogja eredményezni.
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Az iskoldk, a sziilGk és a kozosség tagjai kozotti egylittmiikodést elsegité
strukturak és folyamatok a befogadd iskolai fejlesztés tamogatasa és a tanuldk
elérehaladasanak elGsegitése érdekében.

A csalad bevondsa az oktatasi folyamatba kulcsfontossagu. Amint azonban az UNESCO
(2017a) megjegyzi, el6fordulhat, hogy a sziil6k nem biznak énbizalmukban, és szlikség
lehet kapacitasuk fejlesztésére és halézatok kiépitésére.

Az UNESCO Nemzetkozi Oktatasi Irodaja (2016) kiemel néhany kulcsfontossagu pontot,
amelyeket figyelembe kell venni a csalddokkal valé munka soran:

e A csaladoknak és kozosségeknek joguk van a részvételre, és szamos
hozzajarulasuk lehet. Kiilondsen olyan ismeretekkel birnak
gyermekeikrdl, amelyekkel a szakemberek nem rendelkeznek.

o A csaladi és kozosségi részvétel kiépitése egy 1épésrél [épésre torténd,
bizalomra épiil6 folyamat. Rendkiviili er6feszitésekre van sziikség a
marginalizalt csoportok bevonasanak el6émozditdsa érdekében.

e A csaladok és kdzosségi csoportok néha vezet6 szerepet tolthetnek be
az inkluziv nevelés-oktatasért harcold aktivistakként.

e A csaladok részvételhez vald joga beépithet6 a jogszabalyokba vagy az
iskolai kormanyzasi rendszerbe.

o A kozosségek szintén sikeresen bevonhatdk az iskoldk vagy az oktatasi
rendszer egészének kormanyzasaba.

o Aziskoldk a kozosség eréforrasaként miikodhetnek azaltal, hogy
szolgaltatasokat kinalnak, vagy mas allami szervek munkajanak alapjaul
szolgdlnak (32. o0.).

A csaladon tul a helyi kozosséggel valé egylittm(ikodés segiti az iskoldkat a tanuldsi
tapasztalatok és eredmények gazdagitasaban, és a fiatalok jobb tdmogatasaban a
szikséges kompetencidk fejlesztése soran. Ez magaban foglalhatja a helyi szolgalatokkal,
kozosségi szervezetekkel, vallalkozasokkal, mas iskolakkal, f6iskolakkal és egyetemekkel
vald egylttmikodést (Eurdpai Bizottsdg, 2017b). A mas szakemberekkel (példaul
egészséglgyi, szocialis dpolast biztositd, harmadik szektorbeli szervezetekkel) kialakitott
partnerségek tovabb tdmogathatjak a kapacitasépitést és gazdagithatjak az iskolai
kozosségek készségeinek tarhazat, hogy a kilonféle igények szélesebb korének feleljenek
meg, mikdzben valamennyi tanuld szamadra gazdagitjdk a tananyagot, és javitjak az ellatas
mindségét.
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Egy adat-/informacidgylijtési rendszer, amely:

e visszajelzést ad, hogy informacidval szolgaljon a rendszer egészében
folyamatban lévé fejlesztések szamara (példaul a formalis és informalis
oktatashoz valé hozzaférés, a részvétel, a tanulas és az akkreditacio

monitoringja);

e minden szinten tamogatja a dontéshozdkat abban, hogy azonositsak azokat
a ,jelzéseket”, amelyek siirg6s cselekvés sziikségességét jelzik a tovabbi
tamogatast igényld iskolakkal kapcsolatban.

- J

Szakpolitikai szempontbdl elengedhetetlen a hiteles és megbizhatd adatokhoz mint
bizonyitékbazishoz valé hozzaférés a befogadd oktatdspolitika regionadlis, nemzeti és
nemzetkdzi szint( kidolgozasahoz (Eurdpai Ugynokség 2014b).

Mikozben hangsulyozza annak szlikségességét, hogy Ujbdl a méltanyossdg szemszogébdl
végzett monitoringra 6sszpontositsunk, a 4. fenntarthaté fejlédési cél megjegyzi, hogy az
adatoknak megbizhatdnak, id6szerlinek és kategoriak szerint bontottnak kell lenniiik. Ez a
méltanyossagra vald 6sszpontositas nagyobb kapacitast igényel a részvételre és a tanulasi
eredményekre vonatkozé adatok minden szinten torténé elemzéséhez (UNESCO, 2017b).
Ezenkivil az adatok hozzaférhet6 és felhasznaldbarat modon torténé bemutatasa elGsegiti
azok 6sszes érintett altali felhasznalasat, mikozben a folyamatos fejlesztésen
munkalkodnak.

Az Ugynokség megjegyzi, hogy az oktatas barmely formajahoz valé hozzaférés
méltanyossagi kérdés, amely minden mas kérdés eléfeltétele (Eurépai Ugynokség, 2020).
Az Ugynokség kdzdsen egyeztetett fogalommeghatarozasokat biztosit, hogy — tulmutatva
az iskolarendszeren — tdmogassa az olyan tanuldkra vonatkozé adatok gydijtését, akik
semmilyen elismert oktatasi formdban nem vesznek részt. Jelentésében (uo.) azt is
elismeri, hogy egyes tanuldk ,lathatatlanok” lesznek, vagyis nem azonositja 6ket
semmilyen adat- vagy monitoringrendszer, és nem jelennek meg egyetlen adatbazisban
sem. Hangsulyozza, hogy bar ezen tanuldk szama elenyészé lehet, az orszagoknak el kell
ismernilk, hogy |éteznek, és fontoldra kell vennilik az adatgydjtés kilonb6z6 formait, hogy
lathatdbba tegyék Gket.

A Globdlis oktatdsi monitoring jelentés (UNESCO, 2020) a befogaddssal kapcsolatos
adatgyjtés két kulcsfontossagu céljat hatdrozza meg:

El6szor is, az adatok ravilagithatnak az egyes tanuldi csoportok oktatasi
lehetGségeinek és eredményeinek hidnyossagaira. Meg tudjak hatarozni
azokat, akik ki vannak téve a lemaradds veszélyének, és azonosithatjak a
befogadas Utjaban allé akadalyokat. Mdsodszor pedig az arra vonatkozo
adatok birtokaban, hogy kik és miért maradnak le, a kormanyok
bizonyitékokon alapulé szakpolitikakat dolgozhatnak ki, és monitorozhatjak
azok végrehajtdsat (65. 0.).
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Fontos kihivas ezen a munkaterileten, hogy mig a befogadassal kapcsolatos
adatgydjtésnek a teljes tanuldi populdcié jogaira kell 6sszpontositania, addig a
rendszerszint(i adatoknak kifejezetten a tanuldk azon csoportjait kell vizsgalniuk, akiket a
marginalizacio, a kirekesztés vagy az alulteljesités veszélye fenyegethet (Ainscow és
mtsai., 2016).

Noha rendelkezésre allhatnak olyan teriiletekkel kapcsolatos statisztikai informaciok, mint
a tanuldk iskolai jelenléte, viselkedése és el6menetele, egyre gyakrabban fejlesztenek a
tanuldk nyomon kovetésére és az iskola altal hozzdadott értékrdl valéd
informacidszolgaltatasra szolgdld rendszereket. Mig kvalitativ informaciok gy(jthet6k az
érintettek korében végzett felmérésekbdl stb., Ainscow és mtsai. kimondjak, hogy:

... a statisztikai adatok 6nmagukban nagyon keveset arulnak el. Az ilyen adatok
akkor kelnek életre, amikor a ,bennfentesek” azokat alapos vizsgalatnak
kezdik aldvetni és kozosen kérdéseket feltenni azok jelent&ségét illetGen,
amelynek kovetkeztében részletes tapasztalataik és tudasuk befolydst
gyakorolnak az értelmezés folyamatara (uo., 29. o.).

Alapvet6en fontos, hogy az adatok az oktatds tagabb értelmezését tikrozzék, és
tulmutassanak az eredmények 6sszehasonlitas céljabdl torténé mérésén, annak mérése
érdekében, hogy mit tartanak igazdn értékesnek az inkluziv nevelés-oktatasban iskolai,
helyi, regionalis, nemzeti, s6t nemzetkdzi szinten.

~N

Valamennyi tanulé tamogatasa és a tobbségi iskolak kapacitasanak névelése
érdekében a szakositott ellatas kialakitasara iranyuld stratégia, amely
részletezi az agazatokon ativel6 munkat és a teljes személyzet szakmai
fejlodését.

J

Az inkluziv nevelés-oktatas iranti elkotelezettségen belll a vezet6knek egyértelmiinek kell
lennilik a tekintetben, hogy a szakértelem és a szakositott ellatasbdl szarmazé eréforrdsok
hogyan tdmogathatjak a befogaddbb rendszerre valé atdllast, mikozben tovabbra is
mindségi tdmogatast biztositanak a potencialisan kiszolgaltatott csoportokbdl szarmazo
tanuldék szdmara.

E dilemmara tekintettel az UNESCO Nemzetkdzi Oktatasi Irodaja (2016) megjegyzi, hogy
hasznos mérlegelni a sziikségletek, jogok és lehetGségek kozotti kilonbségtételt:

Minden gyermeknek megvannak a maga igényei (példaul a megfelel6
tanitasra), de joguk van arra is, hogy teljes mértékben részesei legyenek egy
olyan k6z0s szocialis intézménynek (egy helyi tobbségi iskolanak), amely
szamos lehet6séget kinal a szamukra. A szil6k tul gyakran kénytelenek
valasztani akdzott, hogy biztositjak gyermekiik igényeinek kielégitését (ami
néha specidlis iskoldban valé elhelyezést jelent), vagy biztositjak, hogy
gyermekiik ugyanolyan jogokkal és lehet&ségekkel rendelkezzen, mint a
tobbiek (ami a Salamancai Nyilatkozat szerint tobbségi iskoldban vald
elhelyezést jelent) (35. o.).
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Hangsulyozza, hogy a cél egy olyan rendszer |étrehozasa kell, hogy legyen, amelyben
ezekre a valasztasokra mar nincs sziikség.

Az dtmenet id8szakaban a szakositott ellatas fontos szerepet jatszhat azdltal, hogy
er6forras-kozpontokka alakul at a tobbségi iskolak tAmogatasara (UNESCO, 2017a). Az
ilyen kdzpontoknak tamogatniuk kell az iskolakat abban, hogy:

fejlesszék a sokszinlbb tanuldi igények kielégitésére vald képességeiket;

fejlesszék a helyi és iskolavezet8knek, valamint a pedagdgusoknak a tobbi
szakemberrel valé egylttm(ikodés erGsitésére irdnyuld kompetencidit, annak
érdekében, hogy valamennyi tanulét magas szinvonalon tdmogassanak.

~N

Azon iskolavezetdk fejlesztésére és tamogatasdra irdnyuld stratégia, akik
mdsokkal egyiittm(ikdve egy befogado és méltanyos iskolai szellemiség
kialakitasan dolgoznak, amelyet erds kapcsolatok, magas elvarasok, proaktiv
és megeldz6 jellegli megkozelitések, rugalmas szervezet és tamogatasi
folyamat jellemeznek, hogy beavatkozhassanak, ha a tanuldkat kudarc és

kirekesztés veszélye fenyegeti.

J

A hatékony iskolavezetés pozitiv hatassal van a diakok eredményére, a tanitds mindségére
és a személyzet motivacidjara (Eurdpai Bizottsag, 2017b). Az Ugynokség azt javasolja a
vezetGk szamadra, hogy:

... valamennyi tanuléért vallaljanak felel6sséget, és mindannyiukat értékeljék.
A tanulok teljes korl részvételének és bevonasanak biztositasan dolgozzanak
egy egyértelmd irdnyvonal meghatarozasaval, a személyzet és mas érintettek
fejlesztésével, valamint minden rendelkezésre allé bizonyiték, tapasztalat és
szakértelem felhasznaldsdval, annak érdekében, hogy egylttm(ikddve
létrehozzak a tanuldi kozosséget és azt fenntartsak, valamint mindenkit
tdmogassanak a lehetd legjobb eredmények elérésében (Eurdpai Ugynokség,
2019c¢, 10. 0.).

Ezenkivil hangsulyozza az iskolavezetGknek az egyenl6tlenségek kezelésében és a
kozosségépitésben betdltott szerepét egy olyan kultiraban, ahol értékelik a
sokszinlséget.

A rendszer fejlesztésén munkdlkodva a vezetdk lehet&séget teremthetnek az iskolai
személyzet szamara arra, hogy:

az osztalytermi tanitas mellett tovabbi szerepeket véllaljanak magukra (példaul
koordinald vagy irdnyitasi szerepek; a kollégdk tdmogatasa, beleértve a
mentordlast, a szakmai fejlesztést és az iskolafejlesztésben vald részvételt is),
valamint a rendszer mas szintjein is tevékenykedjenek (példaul projektmunka,
tandran kivili tevékenységek, egylttmiikodés kils6 partnerekkel);

bekapcsolédjanak az oktatasi rendszer fejlesztésébe (példaul iskolai értékelés,
szakpolitikai parbeszéd, szakpolitika kidolgozasa);
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részt vegyenek az iskolak kozotti haldzatokban a szakértelem és az oktatdasi
eréforrasok megosztasa, az innovacié terjesztése vagy az iskolai fejlesztés
tdmogatdsa érdekében (Eurdpai Bizottsag, 2018).

Az Ugynokség dsszefoglalja a tanuldk teljesitményének javitdsahoz sziikséges
kulcsfontossagu intézkedéseket (Eurdpai Ugynokség, 2018e):

28

A teljesitmény novelését 6sztonz6 kultura létrehozasa. Megkoveteli, hogy a
vezetGk befogadd iskolai szellemiséget alakitsanak ki, amelyet pozitiv kapcsolatok
és a tanuldk jolétére vald 6sszpontositas jellemeznek. A személyzet és mas
érintettek részt vesznek a kutatasban, és magas elvdrasokat tamasztanak minden
tanuléval szemben.

A tanulas korlatainak felszamoldsa. Ez megkoveteli a vezetSktél, hogy kozosen
dolgozzanak ki egy hiteles tananyagot, amely tdmogatja minden tanuld értelmes
tanulasi lehet6ségekhez vald hozzaférését az inkluziv pedagdgia és az értékelés
els6sorban tanulasi célu felhasznalasa révén.

A kolcsonos tamogatas rendszerének kialakitasa. Ez az intézkedés elismeri a
vezetGk fontos szerepét abban, hogy tdmogatast nyudjtsanak a tanuldknak, de a
tanaroknak is, lehet6vé téve mindenki szamara a tanuldsi kozésségben vald
fejl6dést. A vezetSk sajat tdamogatasi sziikségleteiket is felismerik, és
gondoskodnak ezek kielégitésérdél, példaul kapcsolatépités és egylittm(ikodésen
alapuld szakmai fejlédés révén.

Valamennyi tanulorél valé gondoskodas. Itt a tanulék meghallgatasa
kulcsfontossagu. A vezet6k arra biztatjak a tandrokat és masokat, hogy olyan
modon reagdljanak, amely 6sztonzi a ,,fejl6d6 gondolkodasmaéd” kialakitasat a
teljesitmény tdmogatdsa érdekében.

Az iranyitas megosztasa. A rendszer kiilonb6z6 — iskolai, helyi, regionalis és
orszagos — szintjein dolgozé vezetGk bevonjak az 6sszes érintettet egy befogadd
joviekép kialakitasaba, valamint a kollégak és az iskola tagabb kézossége
elkotelezettségének biztositasaba.

A fontos dolgokra val6 6sszpontositas. Az iskoldk figyelemmel kisérik a tanuldk
elémenetelét, részvételét és elkotelezettségét, valamint értékelik a szakpolitikat és
a gyakorlatot. A vezet6k gondoskodnak arrdl, hogy az informacidkat a tovabbi
fejl6désre hasznaljak fel, a tanuldkat allitva a k6zéppontba.

Jobb eredmények elérése egyiitt. A vezetSk kozponti szerepet toltenek be a
kollégakkal és a szakemberekkel vald iskolai egylittm(ikodésben, valamint a mas
iskolakkal, szervezetekkel és tdmogatd szolgalatokkal valé k6zds munkdban.
Felismerik a csaladoknak és a helyi k6zosség mas tagjainak az inkluziv iskolai
fejlesztésben betoltott fontos szerepét.
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Orientaciods keret olyan tanuldsi és tanitasi kérnyezetek kialakitasara, ahol
figyelembe veszik a tanuldk véleményét, tovabba a tanulas és a tamogatas
személyre szabott megkozelitésén keresztiil érvényesiilnek a jogaik.

Az Eurdpai Bizottsdg (2017a) a tanitasi és tanulasi kornyezetekre vonatkozo térekvést
fogalmaz meg. Azt javasolja a tagallamoknak, hogy:

... 0sztonozzenek olyan megkozelitéseket, amelyek tamogatjdk a tanuldkat az
oktatas és képzés sordn, tobbek kozott a tanuldsi tapasztalatokkal kapcsolatos
tanuléi visszajelzések 6sszegydjtése révén, azokkal a befogadast és
méltadnyossagot célzé rendelkezésekkel egylitt, amelyek a kiilonb6z6 induldsi
poziciék kompenzdalasara torekszenek, vagyis amelyek tullépnek az
esélyegyenlGségen, ezzel biztositva az inkluziv diverzitdst és a méltanyossag
terén vald elGrelépést (2. 0.).

Amikor a tanuldkat meghallgatjak, és engedik szamukra, hogy némi befolyast
gyakoroljanak a sajat életikre, a pedagdgusok és a tanuldk tarsalkotokka valnak a tanitasi
és tanulasi folyamatban. A tanuldk, a pedagdgusok, a szul6k és a kdozosségek
egylittmUkodnek a kozos célok elérése érdekében (OECD, 2019).

Alapvetd fontossagu, hogy a személyre szabott tanulds és tdmogatas nem érhetd el gy,
hogy a sajatos neveléssel kapcsolatos gondolkoddsmaddot és gyakorlatot (példaul az
egyénre szabott vagy szegregalt csoportos oktatast) atiltetik a tobbségi kornyezetbe
(UNESCO, 2017a). Az iskoldknak el kell tavolodniuk attél az elképzeléstdl, hogy a
»gyermekben meglévé” nehézségekre reagaljanak, és megprobaljak beilleszteni a
tanuldkat a meglévd rendszerbe. Ehelyett az iskolai strukturak és folyamatok
megvaltoztatasara kell 6sszpontositaniuk.

A személyre szabott tanulds azt terjeszti ki, ami mindenki szamara elérhet6 az osztalyban,
az altalanos tervezés elveit alkalmazva a tanuldsra annak érdekében, hogy minden tanulot,
valamint a tanuldsi és tanitdsi kornyezetet is figyelembe vegyék. Ahelyett, hogy az osztaly
nagy része szamara terveznének, majd attol egyes gyermekek esetében eltérnének, a
tanaroknak tobbféle stratégiaval kell rendelkeznilk, amelyeket rugalmasan
alkalmazhatnak, hogy a tanuldknak ne kelljen kiszkoédnitik vagy kudarcot vallaniuk,

miel6tt tamogatashoz juthatnak.

Az 6sszetettebb tamogatasi igényl tanuldknak tovabbi er6forrdsokra és szakérték
kdzremUkodésére lehet sziikségik. A tdmogatas legfontosabb formaja az 6sszes iskola
rendelkezésére all6 er6forrasokbdl biztosithaté: ezek a tanuldkat tdmogatd tanuldk, a
pedagdgusokat segit6 pedagdgusok, a gyermekeik oktatasaban partnerként részt vevé
szUl6k, valamint a kozosségek mint az iskoldk és mas tanulasi kdzpontok tamogatdi (az
UNESCO Nemzetkdzi Oktatasi Irodaja, 2016).
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Az oktatas hatékony megvaltoztatdsahoz sziikséges annak felismerése, hogy a végrehajtas
éppen olyan fontos, mint maga a szakpolitika kidolgozasa. Ez kulcsfontossagu szempont az
iskoldkat és az osztalytermeket sikeresen eléré szakpolitikdkban (OECD, 2020).

Az e jelentésben bemutatott, bizonyitékokon alapuld alapelvek ezért a szakpolitikak
kidolgozdsara és végrehajtasara 6sszpontositanak, és ésszhangban vannak az Ugynokség
tagorszdgainak prioritdsaival. Nyilvanvald, hogy az oktatdsi rendszerek orszagonként
eltéréek. Dinamikus, tobbszintl rendszerekrél van szd, amelyek tovabbi 6sszetettsége a
kulturdlis, tarsadalmi, vallasi és egyéb kornyezetbeli kiilonbségekbdél adddik (példaul a
centralizalt vagy decentralizaltabb irdnyitasi strukturak kiilonbségeibdl). Ezért, amint
Loreman, Forlin és Sharma (2014) ramutatnak, a nemzetkozileg relevans mutatok
tekintetében nincsenek ,,gyors megolddsok”. Hosszabb tdvon az orszagok felhasznalhatjak
az e dokumentumban meghatdarozott kulcsfontossagu elveket ilyen mutatok
kidolgozasdra. Ezek mind a min6ségi, mind a mennyiségi adatok dsszegy(jtését és
értelmezését szolgdlhatjak az orszagok sajat kontextusanak megfelel6 minGségbiztositasi
és elszamoltathatésagi kereteken belil.

Ha a fenti 6sszetev6k mindegyike jelen van, akkor az oktatdsi rendszer minden szintjének
egyutt kell mikodnie annak érdekében, hogy igazsagosabbad, hatasosabba és
hatékonyabba valjon a tanuldk sokszinliségének elfogadasdban és értékelésében, valamint
az Osszes tanuld és a rendszer érintettjei teljesitményének névelésében.
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