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® PRZEDMOWA
dNiniejsza publikacja Europejskiej Agencji ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji Wtgczajgcej
(Agencja) jest czwartg z serii Kluczowych zasad. Podkreslajgc fundamentalne kwestie
dotyczace systemow edukacji, seria odzwierciedla rowniez stopniowg zmiane, jaka
nastgpita w pracy Agencji w ciggu ostatnich 25 lat: odejscie od waskiego skupiania sie na
specjalnych potrzebach edukacyjnych ucznidw i ksztatceniu o specjalnych potrzebach jako

szczegolnego Swiadczenia, w kierunku rozszerzenia oraz poprawy jakosci wsparcia w
nauce, ktére jest ogdlnie dostepne dla wszystkich ucznidw.

Pierwszg publikacje Kluczowych zasad wydano w roku 2003: Key Principles in Special
Needs Education — Recommendations for Policy-Makers [Kluczowe zasady w edukacji
uczniow ze specjalnymi potrzebami — Zalecenia dla decydentow]. Zawieraty one zalecenia
dotyczace wtaczenia ucznidw o specjalnych potrzebach edukacyjnych w swiadczenia w
szkotach ogdlnodostepnych.

Druga publikacja z roku 2009, Kluczowe zasady stuzqgce promocji jakosci w edukacji
wtqgczajgcej — Zalecenia dla decydentdw, zawierata synteze najwazniejszych wnioskéw
polityki z prac tematycznych Agencji wspierajgcych wtgczenie ucznidw o specjalnych
potrzebach edukacyjnych. Cho¢ ta publikacja nadal skupiata sie na osobach uczacych sie o
specjalnych potrzebach edukacyjnych, podkreslata istotnos¢ zalecen takze dla decydentéw
zajmujgcych sie edukacjg w szkotach ogdlnodostepnych. Tym samym podkreslata
koncepcje poszerzania uczestnictwa w celu zwiekszenia szans dla wszystkich oséb
uczacych sie.

Do roku 2011 trzecia publikacja, Kluczowe zasady stuzqgce promocji jakosci w edukacji
wiqczajqcej — Zalecenia praktyczne, wyszta poza ramy polityki, podsumowujac kluczowe
zasady dotyczgce praktyki zebrane w projektach tematycznych Agencji. Obejmowato to
zwracanie uwagi na gtos ucznia i jego czynne uczestnictwo, postawy i umiejetnosci
nauczycieli, wizjonerskie przywddztwo oraz spdjne ustugi interdyscyplinarne — co
pozostaje istotnym elementem prac Agencji przez kolejnych 10 lat.

Teraz, w roku 2021 — kiedy Agencja obchodzi 25-lecie swego istnienia — najnowsza
publikacja Kluczowych zasad ma na celu dalszg zmiane sposobu myslenia. Skupia sie na
tworzeniu i wdrazaniu polityki zgodnie z szerszym podejsciem do wtgczenia. Odpowiada to
misji Agencji zwigzanej z przekazywaniem informacji na potrzeby tworzenia polityki oraz
pomysinym wdrazaniem polityki na réznych poziomach systemu, przede wszystkim na
poziomie szkoty. To skupienie odzwierciedla rosngcy nacisk Agencji na czynne
promowanie zmiany polityki w dziedzinie edukacji wiaczajace;.

Cor Meijer

Dyrektor Europejskiej Agencji ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji Wtaczajacej


https://www.european-agency.org/resources/publications/key-principles-special-needs-education-recommendations-policy-makers
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https://www.european-agency.org/resources/publications/key-principles-promoting-quality-inclusive-education-recommendations-policy
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W roku 2020 Europejska Agencja ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji Wtgczajacej (Agencja)
przeprowadzita analize wszystkich jej gtdwnych prac od 2011 roku. Analiza ujawnita luki —
obszary nieobjete dotychczas dziataniami Agencji. Podkreslita takze obszary dostosowania
w pracy Agencji od roku 2011, ktére mozna uznac za powtarzajgce sie komunikaty
dotyczace ogdlnej realizacji systemow edukacji wigczajace;.

Agencja dokonata syntezy tych powtarzajgcych sie komunikatéw, tworzac kluczowe
zasady, aby wspierac realizacje swej wizji edukacji wysokiej jakosci dla wszystkich osdb
uczacych sie. Kluczowe zasady wskazujg niezbedne elementy catego systemu edukacji
wigczajacej, ktéry pozytywnie odpowiada na wszystkie wymiary réznorodnosci osob
uczacych sie.

Publikacja Kluczowych zasad w roku 2021 ma na celu wspieranie krajow pragnacych
dokonac przegladu kluczowych kwestii polityki, dalej rozwija¢ swoje wtgczajgce
Swiadczenia w zakresie edukacji oraz, w szczegdlnosci, usungc rozbieznos¢ miedzy polityka
a praktyka.

Ma na celu:

e dostosowanie do stanowiska Agencji, ze ostateczng wizjg systemoéw edukacji
wigczajacej jest zapewnienie kazdemu uczniowi we wszystkich kryteriach
wiekowych mozliwosci znaczgcego, wysokiej jakosci ksztatcenia w swoich lokalnych
spotecznosciach wraz ze swoimi znajomymi i rowiesnikami (Europejska Agencja,
2015a);

e przedstawienie opartych na dowodach zasad wspierajgcych dialog na temat
kluczowych pytan, podnoszgcych swiadomos¢ i zapewniajgcych dalszy rozwdj
myslenia i jezyka skupionego na edukacji wtgczajacej;

e pomaganie decydentom w uwzglednieniu dynamicznego systemu edukacji jako
catosci, z podkresleniem waznych powigzan w obrebie poziomdw systemu,
organizacji i instytucji oraz miedzy nimi;

e pomaganie w ocenie potencjalnego wptywu planowanych zmian w celu uzyskania
bardziej wtaczajacej praktyki;

e zapewnienie podstaw spdjnego planu dziatania w celu przejscia od polityki do
praktyki.
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Wyzwania i szanse i

Przejscie do szerszej koncepcji edukacji wtgczajgcej wymaga od szkét uwzglednienia réznic
i pokonania réznych ewentualnych barier w nauce. Rozwdj bardziej wtgczajgcej organizacji
szkoty, programu nauczania, oceniania, pedagogiki i wsparcia z czasem poprawi jakos¢
edukacji dla wszystkich.

Ta zmiana paradygmatu stanowi jednak wyzwanie — jak zrealizowac prawa i potrzeby
czesci oséb uczgcych sie (na przyktad z niepetnosprawnosciami) wymagajgcych
dodatkowego wsparcia przy jednoczesnym dazeniu do rzetelnej edukacji dla wszystkich.
Komisja Europejska (2020) stwierdza, ze:

Zdobycie pewnego poziomu wyksztafcenia i osiggniecia w nauce powinny
zostac uniezaleznione od statusu spotecznego, ekonomicznego i kulturowego
tak, aby systemy ksztatcenia i szkolenia zwiekszaty mozliwosci kazdej osoby i
umozliwiaty awans spoteczny (str. 7).

W ramach ogdlnego procesu polityki uczenia sie nalezy opracowywac polityke, ktérej
celem jest wigczenie 0sdb uczacych sie o specjalnych potrzebach (Norwich, 2019). Istotne
jest, aby edukacje ucznidéw ze specjalnymi potrzebami postrzegac jako czes¢ edukacji w
szkotach ogdlnodostepnych, ktéra zwieksza zdolnos$é szkét do dazenia do systemu edukacji
wigczajgcej wysokiej jakosci wspierajgcego réznorodne potrzeby wszystkich oséb uczgcych
sie.

To podejscie dalej wymaga odejscia od ,,formalnego” oceniania i etykietowania z
odrebnym swiadczeniem na rzecz réznych grup zaréwno w obrebie placéwek
wigczajacych, jak i poza nimi. Posiada implikacje dla finansowania, wymagajac wiekszej
autonomii dla szkét i spotecznosci lokalnych, aby mogty przydzielaé zasoby i opracowywaé
strategie zapewniajgce wsparcie wszystkim osobom uczgcym sie stosownie do ich sytuacji.

Tym samym przejscie do szerszej koncepcji wigczenia wymaga wiekszej elastycznosci, aby
umozliwié szkotom i spotecznosciom uwzglednienie intersekcjonalnosci — pofaczonego
charakteru wszystkich kategoryzacji spotecznych, jak:

pte¢, oddalenie, zamoznos¢, niepetnosprawnosé, pochodzenie, jezyk, migracja,
przymusowe wysiedlenie, kara pozbawienia wolnosci, tozsamos¢ i ekspresja
piciowa, religia i inne przekonania oraz postawy (UNESCO, 2020, str. 4).

Organizacja Narodéw Zjednoczonych do spraw Oswiaty, Kultury i Nauki (UNESCO)
stwierdza, ze dyskryminacja nie ,,dotyczy pojedynczego znacznika tozsamosci” (tamze,
str. 1). Wszystkie aspekty tozsamosci jednostki ,,przecinajg sie, tworzac catos¢ odmienng
od tozsamosci sktadowych”, co wptywa na ich odbiér przez swiat (Besi¢, 2020, str. 114).
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Plany (w tym monitorowanie) mogg sie skupia¢ na pewnych grupach, dzieki czemu
Swiadczenie spetni konkretne potrzeby osdb uczgcych sie. Jednakze skuteczne struktury i
procesy powinny by¢ wystarczajgco elastyczne, aby uwzglednié wszystkie cechy i
mozliwosci osobiste wszystkich oséb uczacych sie.

Przejscie do bardziej wtgczajgcej edukacji powinno obejmowac takze stopniowa zmiane
nacisku w podejmowanych podejsciach polityki. Powinien nastgpi¢ wzrost srodkow
zapobiegania i interwencji oraz spadek podejs¢ ukierunkowanych na kompensacje, ktére
stosuje sie w odniesieniu do 0sdb uczacych sie nie w petni wigczonych w ramy polityki
edukacyjnej. Komisja Europejska (2020) dostrzega potrzebe zmniejszenia niskich
osiggnieé, opierajac sie na czterech filarach:

e monitorowanie (umozliwiajgce sledzenie i ukierunkowane dziatanie),
e zapobieganie (w szczegdlnosci w przypadku grup zagrozonych),

e wczesna interwencja (w przypadku uczniéw juz wykazujgcych
trudnosci),

e kompensowanie (w przypadku osdb, ktére juz osiggnety zte wyniki i
potrzebujg drugiej szansy) (str. 14).

Strategie powinny wykazywac synergie, aby zapewnic, ze system zapewnia wysokiej
jakosci wsparcie wszystkim osobom uczgcym sie.

Nalezy wspomnied takze, ze pandemia COVID-19 testuje odpornos$é systemow edukacji.
Cho¢ w wielu obszarach nasilita nierdwnosci, teraz moze zapewnic szanse odbudowania
bardziej wigczajgcego i rzetelnego systemu przez zwiekszenie zdolno$¢ wtgczania na
wszystkich poziomach systemu szkolnego. Rada Unii Europejskiej (2021) podsumowuje to
nastepujaco:

Pandemia COVID-19 wywiera bezprecedensowag presje na sektor ksztatcenia i
szkolenia i spowodowata powszechnie przejscie na nauczanie i uczenie sie
zdalne i mieszane. Zmiana ta jest dla systemodw ksztatcenia i szkolenia i dla
spotecznosci edukacyjnych zrédtem wyzwan i mozliwosci; z jednej strony
ujawnia skutki przepasci cyfrowej i luk w konektywnosci w paristwach
cztonkowskich, a takze nieréwnosci pomiedzy grupami zamoznosci i pomiedzy
Srodowiskiem miejskim i wiejskim, z drugiej za$ strony uwidacznia potencjat,
jakim dysponuje ksztatcenie i szkolenie, jesli chodzi o budowanie odpornosci
oraz pobudzanie zréwnowazonego i wtgczajgcego wzrostu (str. 4).

Aktualne priorytety 9_

W ostatnich latach Agencja poszerzyta obszar swych dziatan. Dodatkowo zmienit sie
charakter wsparcia, jakie Agencja oferuje swym krajom cztonkowskim, ze zwiekszeniem
uwagi poswiecanej wsparciu tworzenia i wdrazania polityki.
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W roku 2021 Agencja przeprowadzita badanie swych krajow cztonkowskich w celu
okreslenia priorytetéw swej dalszej pracy. Najpowszechniejsze kwestie wskazane przez
kraje pokrywaty sie z lukami okreslonymi w Realizacji Analizy Agencji 2020. Obejmuja one:

e monitorowanie i ewaluacje wdrazania polityki na rzecz edukacji wigczajacej,

e opracowywanie strategii na potrzeby zespotowych dziatarn miedzysektorowych (w
tym monitorowania i ewaluacji) na wszystkich poziomach i we wszystkich
sektorach,

e opracowywanie wielopoziomowych/obejmujgcych wiele stron zainteresowanych
ram zapewniania jakosci i odpowiedzialnosci na potrzeby edukacji wtgczajacej,

e zapewnienie efektywnego ttumaczenia polityk krajowych na poziomach
regionalnych, lokalnych i szkolnych,

e rozwdj kultur i kompetencji edukacji wigczajgcej w réznych zawodach, poziomach
systemu i sektorach.

W odniesieniu do monitorowania i ewaluacji kraje zauwazyty potrzebe opracowywania
standarddéw i wskaznikdw w celu monitorowania wydajnosci i efektywnosci swiadczenia
wtgczajacego, w szczegdlnosci wptywu dodatkowego wsparcia i inicjatyw skierowanych na
grupy zagrozone. Swiadomo$¢ ,co dziafa i dlaczego” moze przekazywaé informacje na
potrzeby przysztych plandw w celu promowania dziatan wigczajgcych, zwiekszania dialogu
stron zainteresowanych na temat realizacji i podziatu zasobow oraz, w perspektywie
dtugoterminowej, poprawy spéjnosci regionéw, obszardow lokalnych i szkot.

W sSwietle pandemii COVID-19 wiele krajéw dostrzega pilniejszg potrzebe zajecia sie
kwestiami sprawiedliwosci, w szczegdlnosci dostepem do nauczania cyfrowego. Widzg
wzrost luk osiggnieé, co bedzie wymagac wiekszego skupienia na wczesnej interwencji i
zapobieganiu w skali dtugoterminowej, a takze dziatan krétkoterminowych. Pandemia
podkreslita takze znaczenie dobrostanu oséb uczgcych sie (i nauczycieli) stanowigcego
wazny warunek wstepny catosci uczenia sie. Uczenie sie zachodzi pod warunkiem
zaspokojenia potrzeb socjalnych i emocjonalnych w bezpiecznym klimacie szkoty.

Z tym wigze sie potrzeba przemyslenia ramowych zasad oceniania w celu zapewnienia
uznania i docenienia szerszego uczenia sie. Umozliwitoby to monitorowanie postepéw
0s6b uczacych sie (oraz powigzanych z nimi wynikéw w szkole) w obszarach czesto
uznawanych za mniej wazne od postepdw w nauce, ale obecnie postrzeganych za réwnie
istotne dla uczenia sie i powodzenia, jak zdrowie psychiczne i dobrostan. Nie przypadkiem
wiele z tych kwestii odpowiada zasadom lezgcym u podstaw odpornego i wigczajgcego
systemu skupionego na osobach uczacych sie.

Spuscizna COVID-19 prawdopodobnie bedzie wymagad takze blizszej wspotpracy wiekszej
liczby stuzb (np. w sektorze stuzby zdrowia i socjalnym) z sektorem edukacji. Tutaj sukces
zalezy od wspdlnej pracy od poziomu ministerialnego po stuzby regionalne i lokalne, aby
zapewnic¢ szkotom wsparcie w tych kluczowych obszarach. To podejscie podkresla takze
zapotrzebowanie na struktury i procesy umozliwiajgce efektywne przeniesienie polityki i
praktyki miedzy poziomami systemu. Wieksza wspdtpraca miedzy agencjami i ustugami
oraz miedzy instytucjami bedzie wspierac przejscie oséb uczgcych sie miedzy
szkotami/etapami edukacji oraz ich wejscie do szkolnictwa wyzszego i na rynek pracy. W
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wielu krajach wyzwaniem pozostaje przejscie ucznidw z niepetnosprawnos$ciami w
szczegolnosci do szkolnictwa zawodowego, szkolen i zatrudnienia.

W odniesieniu do sprawiedliwosci wiele krajow wyrazito obawy dotyczace rdznic
regionalnych. Te dysproporcje moze czesciowo zniwelowac opracowanie silnych zasad
wspierajgcych monitorowanie i zwiekszajgcych spdjnoséé praktyki. Takie podejscie moze
przynies¢ bardziej rzetelny podziat zasobdw, aby zapewni¢ minimalne standardy ustug w
kazdym regionie lub obszarze lokalnym.

Badania naukowe sugeruja, ze jezeli krajowe polityki edukacyjne pragng zapewnic
wtgczenie, nalezy uwzgledni¢ szereg kwestii polityki (Magnusson, Géransson i Lindqvist,
2019). Jest jasne, ze wiele z tych obszaréw polityki wykazuje wzajemne potgczenia i nie
mozna ich kompleksowo bada¢ oddzielnie.

Opracowywanie narzedzi do analizy polityki ﬂ_

W latach 2015/2016 Agencja opracowata ramy Przegladu i Analizy Polityki Krajowej (CPRA)
w celu analizy informacji na temat aktualnej polityki edukacji wtaczajacej w krajach
cztonkowskich (Europejska Agencja, 2018a).

W s$wietle doswiadczenia zebranego za pomocg CPRA, audytu krajowego i opracowania
Modelu ekosystemu IECE (Europejska Agencja, 2016a; 2017a), Agencja opracowata

Ramy analizy na potrzeby mapowania edukacji wtgczajgcej (Europejska Agencja, 2018b)
dla swych prac powigzanych z Programem wspierania reform strukturalnych Komisji
Europejskiej. Te ramy nawigzujg do prac Agencji w celu identyfikacji najwazniejszych
elementow systemow edukacji wigczajgcej ustalonych z krajami cztonkowskimi. Ich celem
jest uwzglednienie ztozonosci relacji miedzy poziomami, strukturami i procesami oraz
bardziej holistyczne potaczenie polityki i praktyki.

Te ramy wptynety na rozwdj kluczowych zasad okreslonych w ponizszym punkcie.
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¥ KLUCZOWE ZASADY 2021

g

Kluczowe zasady 2021 (w ponizszych polach tekstowych) obejmuje nadrzedna zasada
skupiona wokét powszechnie ustalonej koncepcji edukacji wtgczajgcej opartej na prawach.

Kluczowe zasady wskazujg pie¢ wymagan dotyczacych kontekstu ustawodawczego i

polityki odnoszgcego sie do:
1. finansowania i podziatu zasobodw,

2.
3,
4.
5.

zarzadzania,
zapewnienia jakosci i odpowiedzialnosci,
profesjonalnego uczenia sie nauczycieli,

programu nauczania i oceniania.

Nastepnie wskazujg osiem elementdéw operacyjnych (strategii, struktur i proceséw) na
potrzeby systemdw edukacji wtgczajgcej. Odnoszg sie one do:

1.

8.

2
3
4,
5
6
7

wspotpracy i komunikacji,

uczestnictwa we wczesnej edukacji wtgczajacej,
przejscia,

wspotpracy miedzy szkotami, rodzicami i spotecznoscig,
zbierania danych,

rozwoju specjalistycznego wsparcia,

przywodztwa w szkole,

srodowiska uczenia sie i nauczania oraz gtosu ucznia.

Po kazdej zasadzie nastepuje krotkie uzasadnienie przy wsparciu kluczowych dokumentéw
w Bibliografii.
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d v dla wszystkich uczacych sie oséb, dostosowang do kluczowych

AR

Nadrzedna zasada i

A
o wtaczajacej wysokiej jakosci, uzgodniona z zainteresowanymi stronami.

UNESCO (2020) zauwaza, ze prawa krajowe nie zawsze uwzgledniajg konwencje
miedzynarodowe, jak Konwencja o prawach dziecka (ONZ, 1989) i Konwencja o prawach
0s6b niepetnosprawnych (ONZ, 2006). Ustanowienie jednych ram ma kluczowe znaczenie
dla zapewnienia realizacji praw wszystkich oséb uczacych sie zaréwno do edukacji, jak i w
jej obrebie. Podkresla to pierwsza, nadrzedna zasada:

4 )

W ramach legislacji i polityki musi istnie¢ jasna koncepcja rzetelnej edukacji

Powinna ona stanowié podstawe jednolitych ram legislacyjnych i politycznych

miedzynarodowych i europejskich konwencji i deklaracji, jako fundament
praktyki opartej na przepisach prawa.

J

Komisarz Rady Europy ds. praw cztowieka (2017) zauwaza, ze:

edukacja wiaczajgca wymaga zmiany mentalnosci na poziomie spotecznym, z
postrzegania pewnych dzieci jako problemu, na identyfikacje istniejgcych
potrzeb i poprawe samych systemdéw edukacyjnych. Kluczowe znaczenie ma
petne zrozumienie potrzeby tej zmiany paradygmatu przez spoteczenstwo jako
catosé, przez decydentdw i wszystkich aktoréw zaangazowanych w dziedzine
edukacji (str. 20-21).

Tworzenie i, w szczegdlnosci, pomysine wdrozenie prawa i polityki wymaga szeroko
zakrojonego dialogu ze stronami zainteresowanymi, aby ustali¢ jasng definicje edukacji
wigczajacej. Punktem wyjscia moze by¢ nastepujgce stanowisko Agencji:

Ostateczng wizjg systemoéw edukacji wigczajgcej jest zapewnienie kazdemu
uczniowi we wszystkich kryteriach wiekowych mozliwosci znaczacego,
wysokiej jakosci ksztatcenia w swoich lokalnych spotecznosciach wraz ze
swoimi znajomymi i rowiesnikami (Europejska Agencja, 20153, str. 1).

Komitet ONZ ds. Praw Osdb z Niepetnosprawnosciami (2016) opisuje edukacje wtaczajaca
jako obejmujgca proces:

... Zapewnienia wszystkim uczniom [...] rzetelnego i partycypacyjnego
doswiadczenia i Srodowiska uczenia sie, ktére najlepiej odpowiada ich
wymaganiom i preferencjom (str. 4).

Celem Deklaracji z Incheon i Ram dziatania na potrzeby wdrozenia celu zrwnowazonego
rozwoju 4 (UNESCO, 2015) jest zapewnienie braku wykluczenia kogokolwiek. Ten
dokument wymaga od krajéw promowania, dazenia do i zapewniania wtaczajacej i
rzetelnej edukacji wysokiej jakosci oraz ksztatcenia ustawicznego dla wszystkich w ramach
Agendy ONZ na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju 2030.
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Dazac do realizacji tej wizji, legislacja i polityka krajow musi zobowigza¢ sie do
przestrzegania praw wszystkich oséb uczacych sie do wtaczajacych i rzetelnych mozliwosci
edukacyjnych, jak wskazano w Konwencji o prawach dziecka (ONZ, 1989) oraz bardziej
niedawno w art. 21 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej (Unia Europejska, 2012),
ktdra zakazuje dyskryminacji niezaleznie od podstaw. Komitet Sterujgcy UNESCO ds. celu
zrownowazonego rozwoju-Edukacja 2030 (2018) podkresla znaczenie zapewnienia przez
wszystkie kraje wtgczenia prawa do edukacji w krajowe ramy prawne i podkreslenia go w
dokumentach polityki. Jednakze UNESCO (2020) zauwaza, ze w wielu krajach konwencje
miedzynarodowe nie sg integralng czescig przepisow krajowych.

Strategia UE na rzecz praw dziecka (Komisja Europejska, 2021) dostrzega znaczenie dzieci
jako sprawcéw zmian oraz prawo dzieci do realizacji swego petnego potencjatu. Srodki
powinny zapewnic, by sytuacja gospodarcza, spoteczna, kulturowa ani osobista nie stata
sie zréodtem dyskryminacji, uniemozliwiajgc niektérym dzieciom skorzystanie z
zadowalajgcego doswiadczenia uczenia sie na rowni z innymi (Komisarz Rady Europy ds.
praw cztowieka, 2017). Rada Praw Cztowieka (2019) idzie jeszcze dalej stwierdzajac, ze
prawa i polityki powinny wyraznie zawierac , klauzule zapobiegajacg odrzuceniu”,
zabraniajgc odmowy przyjecia do szkét ogdlnodostepnych i gwarantujac ciggtos¢ edukac;ji
(str. 12).

Istotne jest, ze ta zmiana myslenia wymaga zmiany jezyka — szczegdlnie w odniesieniu do
0s0b uczacych sie z niepetnosprawnosciami. Kraje powinny odejs¢ od terminologii
medycznej moggacej przyczyniac sie do segregacji osdb uczacych sie i potencjalnie wigzgcej
sie z nizszymi oczekiwaniami i mniejszymi mozliwosciami. Zwiekszenie u wszystkich stron
zainteresowanych swiadomosci petnych korzysci edukacji wtgczajacej w skali
dtugoterminowej — jako podstawy bardziej wtgczajgcego spoteczeristwa — jest takze
warunkiem zapewnienia zaangazowania i pomyslnej realizacji edukacji wfaczajace;.

Ramy ustawodawcze i polityki 9

W obrebie jednych ram ustawodawczych i polityki ponizsze zasady okreslajg piec
kluczowych wymogdw ram ustawodawczych i polityki dla edukacji wtgczajgcej.

~N

Elastyczne mechanizmy finansowania i podziatu zasobdow, ktore wspierajg
biezgcy rozwoj spotecznosci szkolnych i umozliwiajg im zwiekszenie swojej
zdolnosci reagowania na réznorodnos¢ oraz wspieranie wszystkich oséb
uczacych sie, bez formalnej diagnozy ani etykiety.

J

Nie ma idealnego sposobu finansowania edukacji wigczajacej. Kraje wykazujg znaczne
réznice na przyktad w odniesieniu do decentralizacji, gestosci zaludnienia i czynnikéw
demograficznych, a takze kontekstédw gospodarczych, spotecznych i kulturowych oraz
struktury i szczegdtéw systemu edukacyjnego. Rzady muszg promowac synergie i zachecac
sieci do dzielenia sie zasobami, obiektami i mozliwosciami rozwoju zdolnosci (Ebersold,
Watkins, Oskarsdéttir i Meijer, 2019). Skuteczne ustalenia w celu finansowania wspétpracy
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réznych sektordw i agencji wspierajgcych osoby uczgce sie i szkoty moga poprawic
zaréwno jakosé, jak i efektywnos¢ finansowg ustug (UNESCO, 2020).

Zapewnienie rownych szans edukacyjnych dla oséb zagrozonych wykluczeniem to
odpowiedzialnos$¢ nie tylko autoréw polityki edukacyjnej. Wymaga to szeregu aktorow
dziatajgcych w scisle dostosowanych systemach administracyjnych, aby zapewnié wsparcie
w wielu réznych aspektach zycia oséb zagrozonych. Wykorzystanie jednego ustugodawcy
jako punktu odniesienia dla innych ustug lub swiadczenie wielu ustug w pojedynczych
placéwkach moze zmniejszy¢ powielanie i poprawic jakos¢ dzieki komunikacji i wspotpracy
profesjonalnych ustugodawcéow (UNESCO, 2020).

W catym systemie finansowania i podziatu zasobéw musi istnie¢ transparentnos¢
planowania ze skutecznym monitorowaniem, aby zapewnié¢ wykorzystanie funduszy
zgodnie z przeznaczeniem. Zapewnia to sprawiedliwos$¢ i pozwala wszystkim osobom
uczgcym sie odnies¢ maksymalng korzysé z wtasnej edukacji. Obecnie czeste sg luki w
jasnych informacjach i danych dotyczgcych podziatu zasobéw na rzecz placéwek
specjalnych i wtagczajacych i wydatkdw na cele ogdlne i konkretne (Europejska Agencja,
2016b).

Aby zapewni¢ wigczenie wszystkich oséb uczgcych sie, szkoty muszg sie rozwijac i
odchodzi¢ od finansowania opartego na indywidualnych potrzebach na rzecz cato$ciowego
podejscia do szkoty. Zapewni to wszystkim uniwersalne wsparcie za pomocg elastycznego,
spersonalizowanego nauczania skupionego na osobie uczacej sie. To z kolei powinno
poprawiaé zdolnosc¢ szkét do zmniejszania barier w nauce i praktyk dyskryminacyjnych w
drodze przeksztatcania organizacji, praktyk nauczania oraz sSrodowiska klasy (Europejska
Agencja, 2018c; OECD, 2016). Nalezy przyja¢, ze podejscia indywidualne i ukierunkowane
na kompensacje zasadniczo powodujg wyzsze koszty, gdyz aby skompensowacé brak
przygotowania nauczycieli do réznorodnosci trzeba wiecej wsparcia i wiedzy
specjalistycznej z zewnatrz.

Zdolnos¢ szkét do zwiekszania Srodkéw profilaktycznych mozna dodatkowo poprawic
elastycznym finansowaniem, ktére zapewnia dostep do wsparcia ze strony spotecznosci
lokalnej (np. w celu zwiekszenia zaangazowania o0séb uczacych sie za posrednictwem
szerszych mozliwosci programu nauczania i doradztwa).

Wazne, by finansowanie i podziat zasobdw byty rzetelne. Mechanizmy powinny zapewnié
poswiecanie uwagi postepom osbéb uczacych sie w drodze powigzania z osigganymi przez
nie efektami zamiast wyfgcznie zapewnienia dostepu (np. umieszczenia w szkole
ogolnodostepnej) i uczestnictwa w zajeciach bez faktycznego uczenia sie. Zdaniem Agencji
sprawiedliwos¢ moze obejmowac:

e sprawiedliwos¢ dostepu,

e sprawiedliwos¢ w dystrybucji mozliwosci ksztatcenia i odpowiednie
wsparcie

e sprawiedliwos¢ realizacji mozliwosci i potencjatu powodzenia w nauce
szkolnej i spotecznej oraz mozliwosci przejscia,
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e sprawiedliwos¢ uzyskiwania autonomii osobistej podczas formalnej
edukacji i po jej zakoriczeniu oraz mozliwosci powigzan otwartych dla
0s0b uczacych sie o specjalnych potrzebach edukacyjnych,
wspierajgcych ich witgczenie w szersze kregi spoteczenstwa (Europejska
Agencja, 2011, str. 56).

Na koniec kraje powinny uwzglednic fakt, ze w skali dtugoterminowej edukacja wtgczajaca
moze przynies¢ oszczedno$é kosztow. Osoby uczace sie, ktdre rezygnujg lub nie
doswiadczajg sukcesow szkolnych, z jakichkolwiek przyczyn, z wiekszym
prawdopodobierstwem potrzebujg dodatkowych ustug w zyciu dorostym (np. zasitku,
zakwaterowania, opieki zdrowotnej), co oznacza wysoki koszt ekonomiczny i spoteczny dla
spoteczenstwa (OECD, 2010; 2015). Agencja stwierdzita, ze uczeszczanie do placowki
specjalne;j :

... koreluje ze stabymi kwalifikacjami akademickimi i zawodowymi,
zatrudnieniem w zaktadach pracy chronionej, zaleznoscia finansowa, mniejszg
szansg na samodzielne zycie i stabymi sieciami spotecznosciowymi po
ukonczeniu szkoty (Europejska Agencja 2018d, str. 11).

Skuteczny plan zarzadzania, jasno okreslajgcy role i obowigzki, mozliwosci
wspotpracy i poziom autonomii na wszystkich szczeblach systemu.

Burns (2015) zauwaza, ze skuteczne zarzadzanie opiera sie na budowaniu zdolnosci,
otwartego dialogu i zaangazowania stron zainteresowanych. Zarzgdzanie to réwnowaga
miedzy odpowiedzialnoscig a zaufaniem, innowacjami a unikaniem ryzyka, budowaniem
konsensusu a podejmowaniem trudnych wyboréw. Wazny pozostaje poziom centralny —
nawet w systemach zdecentralizowanych — ktdry aktywuje edukacje i steruje nig w
ramach strategicznej wizji, jasnych wytycznych i informacji zwrotnych (Europejska
Agencja, 2017b). Jednakze kluczowe znaczenie ma poziom, na ktérym tworzy sie polityke i
podejmuje decyzje — oraz relacje miedzy tymi poziomami. Strony zainteresowane muszg
jasno okresli¢ poziomy autonomii i podejmowania decyzji we wtasnych obszarach
odpowiedzialnosci i zapewnic¢ sobie dobre przygotowanie oraz wsparcie w takich pracach
rozwojowych. Jak wskazuje Ainscow (2015), decydenci muszg uwzglednié fakt, ze nie
mozna zmienic szczegdtdw polityki w rozporzadzeniach centralnych — i ze lepiej radza
sobie z nimi osoby rozumiejgce konteksty lokalne. Trzeba zaufaé, ze takie lokalne strony
zainteresowane bedg dziata¢ w najlepszym interesie osdb uczgcych sie i wspétpracowad z
korzyscig dla wszystkich.

Donnelly (2016; Europejska Agencja, 2017b) argumentuje, ze budowanie zdolnosci w celu
zwiekszenia osiggniec spotecznosci lokalnych musi sie wigzac z:

e Przywddztwem o charakterze ,,umozliwiajgcym”, ktérego celem jest rozwijanie
kultury wspotpracy na podstawie jasnej wizji,

e Wsparciem na rzecz rozwoju zawodowego, ktory zwieksza indywidualne i
zespotowe zdolnosci w celu realizacji edukacji wigczajgcej wysokiej jakosci,
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e Wdrozonymiinnowacjami, ktére oferujg miejsce na uczenie sie przez
doswiadczenie i na btedach,

e Odpowiedzialnoscig cenigcg szersze osiggniecia zamiast fatwych srodkow
napedzanych sitami zaleznymi od rynku,

e Ukierunkowanym finansowaniem,

e Wyraznymiijasnymi warto$ciami krajowymi w odniesieniu do sprawiedliwosci i
wiaczenia.

Rozwdj takiej praktyki moze wymagac znacznej zmiany strukturalnej i kulturowej w
kontekscie odpowiedzialnosci. Moze sie wigzac z odejsciem wtadz miejscowych od
perspektywy ,,dowodzenia i kierowania” na rzecz perspektywy umozliwiajacej i
utatwiajgcej wspoétdziatanie (Ainscow, Dyson, Hopwood i Thomson, 2016), pamietajac ze
edukacja jest odpowiedzialnoscig grupowg (Ydo, 2020).

Istotne znaczenie ma wspodtpraca na wszystkich poziomach systemu. Powinno to
obejmowaé wspotprace miedzy ministerstwami edukacji i innymi, jak ministerstwa polityki
spotfecznej i zdrowia. Podobna wspotpraca powinna wystepowac miedzy tymi sektorami,
agencjami, organizacjami z sektordw trzecich i szkotami na poziomie lokalnym (Europejska
Agencja, 2018c).

| na koniec zarzadzanie powinno zapewnic skupienie na sprawiedliwosci. Komisja
Europejska/ EACEA/Eurydice (2020) zauwazajg, ze zarzadzanie (i finansowanie)
wptywajgce na sprawiedliwos¢ obejmuje:

e Wybodr szkoty i zréznicowanie rozporzadzen ramowych,

e Akademickie kryteria przyjecia, wczesny wybor Sciezki ksztatcenia i powtarzanie
klasy,

e Autonomie szkoty, gdzie wysokie poziomy mogg prowadzi¢ do réznic jakosci i
wptywac na sprawiedliwosé,

e (Odpowiedzialnos¢ dotyczgca kompetencji i wynikdw osdb uczgcych sie, a takze
innych srodkéw,

e Srodki wspierajace szkoty pozbawione réwnych szans i osoby uczace sie o niskich
wynikach,

e Zajecia pozaszkolne.

\
Kompleksowy system zapewnienia jakosci i odpowiedzialnosci w zakresie
monitoringu, kontroli i ewaluacji, ktéry wspomaga oferte wysokiej jakosci dla
wszystkich uczacych sie osdb, ze szczegélnym uwzglednieniem wyréwnywania
szans 0s6b narazonych na marginalizacje lub wykluczenie. )

Podnoszenie Swiadomosci i dialog ze stronami zainteresowanymi powinny zapewniac
mozliwos¢ ustalenia pogladu na skuteczng praktyke w edukacji wtgczajgcej, wyzwanie
lezgce u podstaw zatozen, przekonan i wartosci, identyfikacje priorytetdw i ewaluacje
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postepow (European Agency, 2014a). Moze zapewni¢ dalsze wyjasnienie rdl, obowigzkéw
oraz odpowiedzialnosci stron zainteresowanych oraz wspierac rozwdj wskaznikow
odzwierciedlajacych oczekiwania. Kiedy systemy majg bardziej holistyczne spojrzenie na
osoby uczgce sie, cenigc ich réznorodne efekty, potrzebny jest bardziej kompleksowy
zestaw wskaznikow jakosci. UNESCO (2017a) zauwaza:

W krajach o wasko ujetych kryteriach sukcesu mechanizmy monitorowania
mogg utrudniac rozwdj bardziej wtgczajgcego systemu edukacji. Dobrze
funkcjonujgcy system edukacji wymaga polityk skupionych na uczestnictwie i
osiggnieciach wszystkich oséb uczgcych sie (str. 21).

Oprocz zbierania dowoddw na temat umiejetnosci i kompetencji niezbednych na potrzeby
sukcesu 0s6b uczacych sie w szkole i dalszym zyciu — lub mierzenia ich — monitorowanie
musi obejmowac rzetelne i wiarygodne informacje o zasobach oraz innym wktadzie,
strukturach i procesach majgcych w ostatecznym rozrachunku wptyw na uczenie sie. Takie
srodki sg szczegdlnie wazne w odniesieniu do doswiadczen grup mniejszosciowych oraz
0s6b potencjalnie zagrozonych niepowodzeniem w nauce, poniewaz pozwalajg wspierac
rzetelng praktyke. Standardy i wskazniki jakosci moga pomadc szkotom wigczy¢
zapewnienie jakosSci w swe polityki oraz dziata¢ jako organizacje uczgce sie w celu ciggtego
doskonalenia swych praktyk (Ebersold i Meijer, 2016).

Wskazniki wtgczenia w szkotach i wokét nich mogg takze podkreslaé, ze osoba uczaca sie
jest w centrum szeregu systemoéw wspodtpracujgcych w celu ksztattowania jej rozwoju
(Europejska Agencja, 2016a; 2017a). To z kolei moze wspierac spdjnosc i dostosowywac
dziatania w ramach planowania, wdrozenia, monitorowania i oceny w szkole, spotecznosci
lokalnej, na poziomie regionalnym i krajowym. W szczegdlnosci dowody z procesu
ewaluacji moga stuzy¢ do wzmocnienia uczenia sie i zaangazowania organizacji oraz
rozwoju stron zainteresowanych na wszystkich poziomach.

Wskazniki mogg wspiera¢ rozumienie polityki, strategii i realizacji oraz pokazywac¢, w jakim
stopniu system promuje stopniowg zmiane (Downes, 2014a; 2014b). Istotny jest fakt, ze
wskazniki strukturalne moga zapewni¢ nadrzedne ramy krajowe kluczowych kwestii
wymagajacych uwagi (Downes, 2015). Pomaga to okresli¢ warunki umozliwiajgce
powodzenie przy jednoczesnym poszanowaniu osgdéw zawodowych stron
zainteresowanych i unikaniu odgoérnych zalecen.

Przede wszystkim strony zainteresowane powinny uczestniczy¢ w systemie
odpowiedzialnosci, poniewaz podmiotowos$é moze wspieraé zespotowy rozwéj zawodowy,
refleksje i biezgce doskonalenie w szkotach i miedzy nimi.
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dotyczace oceniania i identyfikacji potrzeb, planowania programu nauczania
(projektowania uniwersalnego), pedagogiki wtaczajacej, zaangazowania w
badania naukowe oraz wykorzystania dowodéw. )

AR
Ciggtosc procesu uczenia sie nauczycieli — wstepne ksztatcenie nauczycieli,
wprowadzenie i ustawiczne doskonalenie zawodowe nauczycieli i treneréw
nauczycieli — ktdére u wszystkich nauczycieli rozwija obszary kompetencji

Rada Unii Europejskiej (2020) podkresla zapotrzebowanie na ciggtos¢ zawodowg w celu:

... bardziej systematycznie uwzglednia¢ tematy i mozliwosci uczenia sie
zwigzane z pracg w Srodowisku wielojezycznym i wielokulturowym, pracg z
osobami uczgcymi sie o szczegdlnych potrzebach i ze srodowisk
defaworyzowanych, a takze z pedagogika cyfrowg, zrdwnowazonym rozwojem
i zdrowym trybem zycia (p. 5).

Rada uznaje takze potrzebe autonomii zawodowej w celu stawienia czota szeregowi
wyzwan. Obejmuje to wspieranie holistycznego rozwoju oséb uczgcych sie o bardziej
réznorodnych potrzebach w zakresie uczenia sie i potrzeby konstruktywnych, opartych na
wzajemnym wsparciu, relacji z innymi stronami zainteresowanymi.

Praca Agencji podkresla takze zapotrzebowanie na jasne i spdjne powigzania miedzy
wstepnym ksztatceniem nauczycieli, wprowadzeniem i ciggtym doskonaleniem
zawodowym w celu utworzenia ciggtosci profesjonalnego uczenia sie nauczycieli
(obejmujgcego zaréwno formalne, jak i nieformalne mozliwosci ksztatcenia) (Europejska
Agencja, 2015b). Rozdrobnione inicjatywy nie wystarczg do przygotowania wszystkich
nauczycieli do bardziej systematycznego wtgczania wszystkich oséb uczgcych sie.
Zmniejszajg takze zmiennos¢ efektywnosci nauczycieli, co wptywa na uczenie sie
(Europejska Agencja, 2019a).

Poprawa profesjonalnego uczenia sie nauczycieli wymaga rozwoju trenerdw nauczycieli.
Aby rozwija¢ kompetencje innych oséb, powinni posiadac wiedze i doswiadczenie w
zakresie edukacji wtaczajgcej, a takze doswiadczenie w szkotach.

Oproécz kluczowych wartosci i obszardw kompetencji wymienionych w Profilu nauczyciela
edukacji wigczajgcej (Europejska Agencja, 2012) w celu wspierania dziatah wtgczajacych
potrzebne sg ponizsze konkretne obszary:

e Wiedza i zrozumienie funkcji oceny i wykorzystania informacji do poprawy uczenia
sie w celu zapewnienia wsparcia w pokonywaniu barier, monitorowania oraz
ewaluacji metod nauczania. Mozna to wykorzystac takze w celu raportowania
rodzicom i innym stronom zainteresowanym i oceny ogélnych wynikéw szkoty.

e Zdolnos¢ wspodtpracy z innymi w celu planowania wtasciwego programu nauczania,
ktory wszystkim osobom uczgcym sie zapewnia szanse realizacji wtasnego
potencjatu.
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e Umiejetnosci w celu wykorzystania szeregu opartych na dowodach strategii
nauczania, aby wszystkim osobom uczgcym sie zapewnic¢ spersonalizowane
wsparcie. To wsparcie powinno umozliwié¢ wszystkim osobom uczgcym sie dostep
do materiatéw i zasobow edukacyjnych, przetwarzanie informacji i wykazanie
zrozumienia na szereg sposobow.

Jednolite ramy programowe, wystarczajgco elastyczne, by zapewnic
odpowiednie mozliwosci wszystkim uczacym sie osobom, oraz system
oceniania, ktéry uznaje i potwierdza osiggniecia i szersze dokonania.

Nalezy opracowac elastyczny ramowy program nauczania w celu zapewnienia podstaw
planowania wtasciwych mozliwosci ksztatcenia dla wszystkich oséb uczacych sie, bez
odrebnych programow nauczania, ktére mogtyby ogranicza¢ oczekiwania i mozliwosci dla
wybranych grup zagrozonych.

Miedzynarodowe Biuro UNESCO ds. Edukacji (2019) okresla wtgczajgcy program nauczania
jako taki, ktory:

uwzglednia i dba o réznorodne potrzeby, wczesniejsze doswiadczenia,
zainteresowania i cechy osobowe wszystkich oséb uczacych sie. Podejmuje
prébe zapewnienia, by wszyscy uczniowie byli czescig wspdlnych doswiadczen
edukacyjnych w klasie oraz by zapewniono réwne szanse niezaleznie od rdznic
miedzy osobami uczgcymi sie.

Jednakze, jak wskazuje UNESCO (2020), definicja zwraca uwage na kilka wyzwan. Po
pierwsze wystepujg napiecia polityczne dotyczgce rodzaju spoteczenistwa, do ktérego
ludzie dgzg za pomocg edukacji. Po drugie istniejg praktyczne wyzwania zwigzane z
zapewnieniem elastycznosci na potrzeby obstugiwania réznych kontekstéw i potrzeb bez
segregacji oséb uczgcych sie. Po trzecie istniejg techniczne wyzwania zwigzane z
zapewnieniem, by program nauczania przyczyniat sie do sprawiedliwosci w drodze
istotnosci i tworzenia mostéw pozwalajgcych unikng¢ odciecia jakichkolwiek osdb
uczacych sie.

Alves, Pinto i Pinto (2020) przedstawiajg nastepujgcy wniosek:

Jesli zacheca sie szkoty do podejscia wtgczajacego, ale istnieje preskryptywny
program nauczania, ktéry nie pozwala nauczycielom na dostosowanie tresci,
podejs¢ pedagogicznych lub oceniania do réznych cech i potrzeb ucznidw,
wowczas powstaty w ten sposdb paradoks moze uniemozliwié prawdziwe
wigczenie (str. 282).

Pandemia COVID-19 podkreslita takze potrzebe elastycznych podejsé, w szczegdlnosci
nauczania hybrydowego i e-learningu, aby zarzgdza¢ osobami uczgcymi sie o réznych
potrzebach i zainteresowaniach. Takie osoby uczgce sie mogg wymagaé szeregu

dostosowan w odniesieniu do tempa, prezentacji, tresci, sposobdéw odpowiadania itp.
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W bliskim powigzaniu z programem nauczania kraje powinny opracowac wtaczajgce
ramowe zasady oceniania zdolne okresli¢ i docenié postepy i osiggniecia wszystkich oséb
uczacych sie. Komitet ONZ ds. Praw Osdb z Niepetnosprawnosciami (2016) stwierdza, jak
nastepuje:

Standaryzowane ocenianie nalezy zastgpi¢ elastycznymi i licznymi formami
oceniania oraz uznaniem indywidualnych postepdéw na drodze do realizacji
szeroko pojetych celéw zapewniajgcych alternatywne drogi uczenia sie (str. 9).

Ocenianie powinno przede wszystkim wspiera¢ uczenie sie. Powinno obejmowac petng
game efektdw uczenia sie (tj. obszary akademickie i szersze obszary uczenia sie) w ramach
zaje¢ obowigzkowych, a takze zajec¢ nieformalnych, pozaformalnych i nadobowigzkowych.
Tutaj informacje z oceniania mozna wykorzysta¢ do dostosowania programu nauczania i
metod nauczania, okreslenia i pokonania barier w nauce oraz przekazywania informacji na
potrzeby decyzji dotyczacych wsparcia.

Kiedy nauczyciele w ramach biezgcego oceniania stwierdzg bariery w nauce, powinni
podjac wspotprace ze specjalistami, aby bardziej szczegétowo zbadaé zaréwno cechy
osoby uczgcej sie, jak i zmienne srodowiskowe.

Ocenianie mozna powigzac z uprawnieniami do dodatkowych zasobdéw lub ustug (np.
wkfad pedagogdw specjalnych dla niedowidzgcych oséb uczacych sie). Nie powinno jednak
prowadzi¢ do etykietowania, wycofywania ani odrebnych swiadczen. Wsparcie nalezy
zapewnié na podstawie potrzeb oséb uczacych sie w zakresie wsparcia bez zgdania
formalnego zaswiadczenia, ktore mogtoby prowadzi¢ do zachowania strategicznego.

Wsparciem biezgcego oceniania moze by¢ okresowa ocena sumatywna. Mozna jej uzy¢ do
raportowania, certyfikacji postepdw i osiggnieé, podziatu zasobdw i grupowania oséb
uczacych sie na potrzeby analizy danych. Jednakze rola oceniania decydujgcego o dalszej
Sciezce edukacyjnej powinna by¢ jasna, aby unikng¢ niezamierzanych konsekwencji, jak
uczenie na potrzeby testéw i mozliwe zawezanie programu nauczania. Osiggniecia
wykraczajg poza zdobycie pewnego poziomu wyksztatcenia (np. mierzony
standaryzowanymi testami) i powinny uwzgledniac , krytyczne myslenie, umiejetnosci
wspotpracy, kreatywnosé, niezalezno$é i umiejetnosé rozwigzywania probleméw”
(Europejska Agencja, 2016c, str. 19). Jak wskazano powyzej, ramowe zasady oceniania
powinny zapewni¢, by obszary uwazane wczes$niej za mniej wazne od postepdw w nauce,
jak dobrostan spoteczny i emocjonalny, uznano za istotne dla uczenia sie i powodzenia.

Alves i in. (2020) sugeruje, ze wykorzystanie informacji z oceniania wymaga krytycznej
refleksji nad znaczeniem sukcesu, poniewaz , pojecia osiggnie¢ sg powigzane z programem
nauczania oraz nad cenionymi rodzajami i formami wiedzy”. (str. 282).

Na koniec nalezy wspomnieé, ze informacje z oceniania mogg by¢ podstawg
monitorowania i ewaluacji programu nauczania, metod nauczania, strategii wsparcia,
podziatu 0séb uczacych sie na grupy, podziatu zasobdw i innych aspektéw organizacji
szkoty.
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Elementy operacyjne na potrzeby systemow edukacji wtaczajgce;j 9

Ponizsze zasady odnoszg sie do osmiu strategii, struktur i proceséw operacyjnych
uznanych za istotne dla polityki i praktyki wigczajace;.

~N
Struktury i procesy umozliwiajace wspétprace i skuteczng komunikacje na
wszystkich szczeblach — miedzy ministerstwami, decydentami na poziomie
regionalnym i lokalnym oraz miedzy stuzbami i dyscyplinami, w tym
organizacjami pozarzagdowymi i szkotami.

J

Polityka edukacyjna ksztattuje sie w coraz bardziej ztozonych Srodowiskach, gdzie systemy
edukacyjne odchodzg od struktur odgdrnych na rzecz bardziej horyzontalnych interakcji
miedzy wieloma stronami zainteresowanymi (Viennet i Pont, 2017). Prowadzi to do zmian
w podejsciach do wdrazania polityki, z wprowadzeniem wiekszej iloSci negocjacji i
zaangazowania m.in. nauczycieli, lideréw szkot, oséb uczacych sie, lokalnych i regionalnych
decydentéw w dziedzinie edukacji (OECD, 2020).

Komunikacja jest najwyrazniej waznym kanatem zaréwno przekazywania wiadomosci, jak i
zbierania informacji zwrotnych. Jest takze istotna dla budowania porozumienia miedzy
stronami zainteresowanymi, pozyskiwania wsparcia publicznego i promowania wtasnosci
polityki (OECD, 2020).

UNESCO (2017a) podkresla potrzebe, by osobom uczgcym sie na wszystkich poziomach
zapewni¢ warunki podwazenia praktyk niewtgczajgcych, dyskryminujgcych i
niesprawiedliwych. Pozwoli im to ,,zbudowac konsensus i zaangazowanie w celu
wprowadzenia w zycie uniwersalnych wartosci wtgczenia i sprawiedliwosci” (str. 26).

Na poziomie lokalnym Agencja zauwaza, ze spoteczno$é uczgca sie w oparciu na
wspotpracy jest kluczem do podnoszenia osiggnieé. Doskonalenie funkcjonowania szkoty
powinno wynikac¢ z zaangazowania catej spotecznosci szkolnej w znalezienie lepszych
sposobow wspdlnego zycia, pracy i nauki. Wigze sie to z tworzeniem partnerstw,
wspotpracy i angazowaniem sie we wspdlne dziatania pozwalajgce osiggnac
zrownowazony rozwdj (European Agency, 2018e).

Strategia majgca na celu zwiekszenie uczestnictwa w wysokiej jakosci wczesnej
edukacji wiaczajacej oraz wspieranie rodzin doswiadczajgcych trudnosci.

Z badan wynika, ze dzieci uczestniczgce we wczesnej edukacji i opiece (ECEC) odnoszg
wyrazne korzysci w zakresie ogdlnego rozwoju oraz, konkretniej, wynikdw w nauce. Ten
whniosek szczegdlnie odnosi sie do 0séb uczgcych sie pozbawionych réwnych szans
(Komisja Europejska/EACEA/Eurydice, 2020), poniewaz poprawia to ich wigczenie
spoteczne i dtugoterminowe szanse zyciowe. Inwestowanie w takie Swiadczenie stanowi
dobrg inwestycje jedynie wdéweczas, gdy ustugi te charakteryzujg sie wysokg jakoscig i
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dostepnoscia, sg przystepne cenowo oraz sprzyjajg wiaczeniu (Rada Unii Europejskiej,
2019). Swiadczenie musi by¢ takze ,czescia zintegrowanego pakietu $rodkéw politycznych
opartych na prawach dziecka na rzecz poprawy wynikdéw osigganych przez dzieci i
przerwania zjawiska dziedziczenia marginalizacji” (tamze, str. 1).

W odniesieniu do wsparcia rodzin ustugi ECEC to czesto pierwszy osobisty kontakt z
rodzicami. W zwigzku z tym mogg stanowi¢ dobrg podstawe zintegrowanego podejscia do
ustug, w tym poradnictwa dla rodzicdw doswiadczajacych trudnosci.

Europejski filar praw socjalnych (Parlament Europejski, Rada Unii Europejskiej, Komisja
Europejska, 2017) wyznacza szereg kluczowych zasad stanowigcych wzorzec polityki
socjalnej. Obejmujg one Zasade 11 w sprawie wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem.
Zasada 11 potwierdza znaczenie ECEC na potrzeby zapewnienia dziecku lepszych wynikéw
na pozniejszych etapach zycia, prawo do edukacji i opieki wysokiej jakosci po przystepnej
cenie oraz prawo kazdego dziecka do ochrony przed ubdstwem. Obejmuje takze prawo
dzieci ze srodowisk defaworyzowanych do ,,szczegdlnych srodkéw stuzgcych zwiekszeniu
réwnosci szans”, aby zapewnic¢ im dostep do odpowiedniego wsparcia spotecznego i
mozliwosci zyciowych (tamze, str. 19). Zasada 9 podkresla prawo do dobrej réwnowagi
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym dla ,,rodzicdw oraz oséb petnigcych obowigzki
opiekunéw”, w tym ,,odpowiednich urlopéw, elastycznej organizacji pracy oraz

dostepu do ustug w zakresie opieki” (tamze, str. 16).

W ostatnich latach uczestnictwo w ECEC w catej Unii Europejskiej wzrosto ze wzgledu na
kombinacje czynnikdw. Obejmujg one inwestycje w zwiekszenie liczby placowek opieki
nad dzieémi, szersze przekazywanie informacji na temat dostepnych swiadczen,
zapewnienie wiekszej dostepnosci cenowej Swiadczen ECEC oraz, w niektdrych
przypadkach, obowigzkowe uczestnictwo w ECEC.

~N
Strategia wspierania wszystkich uczacych sie oséb w okresie przechodzenia
miedzy kolejnymi etapami edukacji — szczegélnie w okresie wchodzenia w
doroste zycie — przez ksztatcenie i szkolenie zawodowe, dalsze ksztatcenie, w
tym wyisze, samodzielne zycie i zdobycie zatrudnienia.

J

Przejscie miedzy poziomami edukacji wymaga wspodtpracy, aby zapewni¢ ptynng ciggtosc¢
Swiadczenia edukacji. Dzieci ze srodowisk defaworyzowanych mierzg sie z wiekszymi
wyzwaniami w okresie przejscia z wczesnej edukacji do szkoty. W takich przypadkach kraje
mogg reagowac, zapewniajgc wsparcie jezykowe i srodki finansowe w celu wspierania
uczestnictwa (UNESCO, 2020). Jednakze przejscie miedzy ksztatceniem
ponadpodstawowym i policealnym oraz integracja spoteczna sg czesto jeszcze trudniejsze
(Morifia, 2017).

Agencja wskazata stabe przejscie do dorostosci jako jedng z definicji niepowodzenia
szkolnego. Zasugerowata, ze do czynnikdw wywierajgcych wptyw na poziomie szkoty
nalezg organizacja szkoty i takie praktyki, jak promowanie nastawienia na ciggty rozwéj
poznawczy w celu podwazenia niskiej wiary w siebie i samooceny, eliminacji barier w
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nauce oraz stosowania podejs¢ pozwalajgcych zwiekszy¢ motywacje i zaangazowanie
(Europejska Agencja, 2019b).

Badania naukowe sugeruja, ze przypisanie 0oséb uczgcych sie — szczegdlnie w mtodym
wieku — do nizszego poziomu Sciezek zawodowych moze zaréwno zwiekszy¢ nieréwnosci
edukacyjne, jak i negatywnie wptyna¢ na zdobycie pewnego poziomu wyksztatcenia.
Czesci 0sdb uczacych sie uniemozliwia to przejscie do szkolnictwa wyzszego bez uzyskania
dodatkowych kwalifikacji (Komisja Europejska/ EACEA/Eurydice, 2020).

Komisja Europejska (2017a) sugeruje, ze kraje powinny opracowywac rozne sciezki
edukacyjne do certyfikacji i promowac elastyczne sciezki ksztatcenia. Zapewni to
wszystkim osobom uczgcym sie szanse na zdobycie uznanych kwalifikacji, znalezienie
znaczacych mozliwosci zatrudnienia i realizacje rozwoju osobistego. Korzystne sg takze
mozliwosci przejscia miedzy réznymi Sciezkami (np. akademicka i zawodowg) w celu
zapewnienia wiekszej elastycznosci i wsparcia wyboru oséb uczacych sie.

Na koniec nalezy wspomnieé, ze wysokie]j jakosci programy przejscia z systemu
szkolnictwa do zatrudnienia (albo ze szkoty na rynek pracy) w szkotach srednich moga
zwiekszac prawdopodobienistwo znalezienia pracy przez osoby z niepetnosprawnosciami
— szczegélnie jesli te programy bedg realizowane w spotecznosciach lokalnych
(Europejska Agencja, 2018d). Odebranie wyksztatcenia w placéwce realizujacej edukacje
wigczajgcg moze takze wptywac na rodzaj zatrudnienia dostepny dla osdb z
niepetnosprawnosciami. Osoby uczgce sie majg mozliwosci zdobycia wyzszych kwalifikacji
akademickich i zawodowych oraz prawdopodobnie wieksze szanse zatrudnienia.

Struktury i procesy utatwiajgce wspotprace miedzy szkotami, rodzicami i
cztonkami lokalnej spotecznosci w celu wspierania rozwoju szkoty wigczajacej i
rozwoju postepdéw u oséb uczacych sie.

Zaangazowanie rodziny w proces edukacji ma kluczowe znaczenie. Jednakze, jak zauwaza
UNESCO (2017a), rodzicom moze brakowac pewnosci i moze by¢ konieczna praca w celu
rozwijania ich zdolnosci i tworzenia sieci.

Miedzynarodowe Biuro UNESCO ds. Edukacji (2016) podkresla kilka kluczowych punktéw
wymagajacych uwzglednienia podczas pracy z rodzinami:

e Rodziny i spotecznosci majg prawo do zaangazowania i mogg wnies¢
réznorodny wktad. W szczegdlnosci posiadajg wiedze na temat
wtasnych dzieci, ktdrej nie majg specjalisci.

e Budowanie zaangazowania rodziny i spotecznosci to stopniowy proces
oparty na zaufaniu. Szczegdlne wysitki sg potrzebne do promowania
zaangazowania grup marginalizowanych.

e Rodziny i grupy spotecznosci mogg czasem objg¢ wiodaca role
rzecznikdw edukacji wtgczajacej.
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e Prawa rodzin do zaangazowania mozna wigczy¢ w legislacje lub w
system zarzgdzania szkofa.

e Spotecznosci mozna takze pomysinie zaangazowac w zarzadzanie
szkotami lub systemem edukacyjnym jako catoscia.

e Szkoty moga petnic role zasobu dla spotecznosci, oferujac ustugi lub
stajac sie bazg dla innych agencji (str. 32).

Poza kregiem rodzinnym wspétpraca z miejscowg spotecznosciag pomaga szkotom
wzbogaci¢ doswiadczenia w zakresie uczenia sie oraz wyniki i lepiej wspiera¢ mtodych
ludzi w rozwijaniu potrzebnych im kompetencji. Moze to obejmowac wspotprace z
lokalnymi stuzbami, organizacjami spotecznosciowymi, przedsiebiorstwami, innymi
szkotami, uczelniami prowadzacymi studia pierwszego stopnia i uniwersytetami (Komisja
Europejska, 2017b). Nawigzanie partnerstwa z innymi specjalistami (np. stuzbg zdrowia,
opieka spoteczng, organizacjami z innych sektoréw) moze dalej wspiera¢ budowanie
potencjatu i rozszerza¢ umiejetnosci spotecznosci szkolnych, aby zaspokoic¢ szerszg game
réznorodnych potrzeb, ulepszajgc jednoczesnie program nauczania i poprawiajgc jakosc
Swiadczen dla wszystkich osdb uczacych sie.

~N

System gromadzenia danych/informacji, ktory:

e zapewnia informacje zwrotne na potrzeby biezgcego doskonalenia w catym
systemie (np. monitorowanie dostepu do ksztatcenia formalnego i
nieformalnego, uczestnictwo, uczenie sie i akredytacja),

e wspiera decydentéw na wszystkich szczeblach w identyfikowaniu
"sygnatéw", ktore wskazujg na potrzebe pilnego dziatania wobec szkoét
potrzebujacych dodatkowego wsparcia.

Z perspektywy polityki istotny jest dostep do poprawnych i rzetelnych danych jako
podstawy dowodowej do opracowywania polityki edukacji wtgczajgcej na poziomie
regionalnym, krajowym i miedzynarodowym (Europejska Agencja, 2014b).

Podkreslajac potrzebe ponownego skupienia na monitorowaniu przez pryzmat
sprawiedliwosci, Cel zréwnowazonego rozwoju 4 zauwaza, ze dane powinny by¢ rzetelne,
przekazywane we wtasciwym czasie i rozdzielone. To skupienie na sprawiedliwosci
wymaga takze wiekszych zdolnosci analizy danych na temat uczestnictwa i efektéw
uczenia sie na wszystkich poziomach (UNESCO, 2017b). Co wiecej, przedstawienie danych
w sposob dostepny i przyjazny dla uzytkownika poprawia ich wykorzystanie przez
wszystkie strony zainteresowane, co przyczynia sie do biezgcego doskonalenia.

Agencja zauwaza, ze dostep do jakiejkolwiek formy ksztatcenia to kwestia sprawiedliwosci,
stanowigca warunek wstepny wszystkich pozostatych kwestii (Europejska Agencja, 2020).
Agencja przedstawia ustalone definicje wspierajgce zbieranie danych o osobach uczacych
sie nieobjetych jakgkolwiek formg uznanego ksztatcenia, wykraczajgcych poza szkote. Jej
raport (tamze) takze uwzglednia fakt, ze czes¢ osdb uczacych sie bedzie niewidoczna —
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nieujeta w zadnych systemach danych lub monitorowania i niereprezentowana w zadnej
bazie danych. Podkresla, ze choc liczba takich oséb uczacych sie moze by¢ bardzo niska,
kraje powinny przyja¢ do wiadomosci ich istnienie i rozwazy¢ inne formy zbierania danych,
aby zwiekszy¢ widocznos¢ takich oséb.

Raport z monitorowania edukacji globalnej (UNESCO, 2020) wskazuje dwa kluczowe cele
zbierania danych w odniesieniu do witgczenia:

Po pierwsze dane mogg podkresli¢ luki w mozliwosciach edukacyjnych i
wynikach wsrdd grup oséb uczacych sie. Moga takze wskazac osoby zagrozone
wykluczeniem i bariery do wigczenia. Po drugie, majgc dane o osobach
zagrozonych wykluczeniem i przyczynach tego stanu, rzady mogg opracowac
oparte na dowodach polityki i monitorowac ich realizacje (str. 65).

Waznym wyzwaniem w tym obszarze prac jest fakt, ze choé zbieranie danych dotyczgcych
wtgczenia musi skupiac sie na prawach catej populacji oséb uczacych sie, dane z poziomu
systemu muszg koncentrowad sie na grupach oséb uczacych sie potencjalnie zagrozonych
marginalizacjg, wytaczeniem lub niepowodzeniem w nauce (Ainscow i in., 2016).

Choc¢ moga by¢ dostepne informacje statystyczne na temat takich obszaréw, jak
frekwencja, zachowanie i postepy osdb uczacych sie, systemy coraz bardziej rozwijajg sie,
aby $ledzi¢ osoby uczgce sie i zapewniaé informacje o wartosci dodanej przez szkote. Cho¢
informacje jakosciowe mozna zebrac z ankiet stron zainteresowanych, Ainscow i in.
stwierdzajg, ze:

same informacje statystyczne méwig nam bardzo niewiele. Takie dane
ozywiajg dopiero analizy i pytania ,, 0s6b z wewnatrz” na temat ich istotnosci,
oraz wnoszenie szczegdtowych doswiadczen i wiedzy, aby wywrzeé wptyw na
proces interpretacji (tamze, str. 29).

Istotny jest fakt, ze dane powinny odzwierciedla¢ szerokie spojrzenie na edukacje i
wykraczaé poza pomiar wynikédw do celdw poréwnawczych, aby zmierzy¢, co naprawde
ceni sie w edukacji wtgczajgcej w szkole na poziomie regionalnym, krajowym, a nawet
miedzynarodowym.

Strategia rozwoju specjalistycznego wsparcia wszystkich uczacych sie oséb i
zwiekszania wydajnosci szkot ogdélnodostepnych, z uwzglednieniem
wspotpracy miedzysektorowej i rozwoju zawodowego catej kadry.

W obrebie zaangazowania w edukacje wtaczajgca liderzy muszg wiedzieé wyraznie, jak
wiedza specjalistyczna i zasoby ze specjalistycznego wsparcia mogg wspieraé przejscie na
system o charakterze bardziej wigczajgcym, przy jednoczesnym zapewnieniu wysokiej
jakosci wsparcia osobom uczgcym sie z grup potencjalnie zagrozonych.

25



AR

Rozwazajac ten dylemat, Miedzynarodowe Biuro UNESCO ds. Edukacji (2016) zauwaza, ze
warto uwzglednic rozréznienie miedzy potrzebami, prawami i mozliwosciami:

Wszystkie dzieci majg potrzeby (np. odpowiedniego nauczania), ale majg takze
prawo do petnego uczestnictwa we wspadlnej instytucji spotecznej (lokalnej
szkole ogdélnodostepnej), oferujgcej im szereg mozliwosci. Zbyt czesto
rodzicéw zmusza sie do wyboru miedzy zapewnieniem realizacji potrzeb dzieci
(co czasami implikuje umieszczenie w szkole specjalnej) a zapewnieniem im
takich samych praw i mozliwosci w szkole, jakie majg inne dzieci (co, zgodnie z
Deklaracjg z Salamanki, implikuje umieszczenie w szkole ogdlnodostepnej)
(str. 35).

Podkresla, ze celem powinno by¢ utworzenie systemu, gdzie nie trzeba juz dokonywac
takich wyboréw.

W okresie przejscia specjalistyczne wsparcie moze odgrywac wazng role w drodze
przemiany w centra zasobow edukacyjnych wspierajgcych szkoty ogélnodostepne
(UNESCO, 2017a). Takie centra powinny wspierac szkoty, aby:

e rozwijac ich zdolno$¢ do zaspokajania bardziej réznorodnych potrzeb oséb
uczacych sie,

e rozwija¢ kompetencje lideréw lokalnych i lideréw szkét, a takze nauczycieli, do
wzmachiania wspétpracy z innymi specjalistami oraz zapewnienia wsparcia
wysokie] jakosci wszystkim osobom uczgcym sie.

~

Strategia rozwoju i wspierania liderow szkot, ktérzy we wspoétpracy z innymi
tworzg wtaczajacy, sprawiedliwy etos szkoty, charakteryzujacy sie silnymi
relacjami, wysokimi oczekiwaniami, proaktywnym i prewencyjnym
podejsciem, elastyczng organizacja i statg gotowoscia do dziatania, gdy
uczniom zagraza niepowodzenie lub wykluczenie.

J

Skuteczne przywddztwo w szkole ma pozytywny wptyw na osiggniecia oséb uczgcych sie,
jakos$¢ nauczania i motywacje personelu (Komisja Europejska, 2017b). Agencja sugeruje, ze
liderzy:

przejmujg odpowiedzialno$é za wszystkie osoby uczace sie i je cenig. Dazg do
zapewnienia petnego uczestnictwa i zaangazowania oséb uczacych sie w
drodze wyznaczenia jasnego kierunku, rozwijania personelu i innych stron
zainteresowanych i wykorzystania wszystkich dostepnych dowoddw,
doswiadczenia i wiedzy specjalistycznej w celu wspdlnego utworzenia i
utrzymania spotecznosci uczgcej sie oraz wspierania wszystkich w celu
uzyskania jak najlepszych efektéw (Europejska Agencja, 2019c, str. 10).

Podkresla takze role lideréw szkét w radzeniu sobie z niesprawiedliwoscig i budowaniem
spotecznosci w kulturze, gdzie ceni sie réznorodnosc.
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Dazac do doskonalenia systemu, liderzy mogg zapewniaé personelowi szkoty mozliwosci w

celu:

objecia przez nich dodatkowych rél oprécz uczenia w klasie (np. role koordynujace
lub przywddcze, wspieranie kolegdw, w tym doradztwo, rozwdj zawodowy,
zaangazowanie w rozwdj szkoty) i pracy na innych poziomach systemu (np. praca
projektowa, zajecia nadobowigzkowe, wspdtpraca z partnerami zewnetrznymi),

zaangazowania w rozwoj systemu edukacyjnego (np. ewaluacja szkoty, dialog w
sprawie polityki, tworzenie polityki),

zaangazowania w sieci miedzyszkolne, aby dzieli¢ sie wiedzg specjalistyczng i
zasobami edukacyjnymi, szerzy¢ innowacje lub wspiera¢ rozwdj szkoty (Komisja
Europejska, 2018).

Agencja podsumowuje kluczowe dziatania niezbedne, aby wspierac osiggniecia oséb
uczacych sie (Europejska Agencja, 2018e):

Tworzenie kultury podnoszenia osiggniec. Wymaga to od lideréw rozwijania etosu
szkoty wtaczajacej z pozytywnymi relacjami i skupieniem na dobrostanie oséb
uczacych sie. Personel i strony zainteresowane angazujg sie w badania naukowe i
utrzymujg wysokie oczekiwania dla wszystkich oséb uczgcych sie.

Zniesienie limitow dla uczenia sie. Wymaga to od lideréw wspdlnego rozwoju
prawdziwego programu nauczania wspierajgcego dostep wszystkich oséb uczgcych
sie do istotnych mozliwosci ksztatcenia w drodze pedagogiki wigczajace; i
wykorzystania oceniania przede wszystkim do uczenia sie.

Rozwijanie systemu wzajemnego wsparcia. To dziatanie dostrzega wazng role
lideréw w zapewnieniu wsparcia dla oséb uczgcych sie, ale takze dla nauczycieli,
aby wszystkim umozliwié robienie postepdw w spotecznosci uczgcej sie. Liderzy
dostrzegajg takze wtasne zapotrzebowanie na wsparcie i zapewniajg jego
realizacje, np. w drodze sieci wspotpracy i zespotowego rozwoju zawodowego.

Opieka nad wszystkimi osobami uczacymi sie. Tutaj uznaje sie kluczowg role
stuchania oséb uczgcych sie. Liderzy zachecajg nauczycieli i inne osoby do
reagowania w sposob zachecajacy do rozwijania nastawienia na ciggty rozwdj
poznawczy w celu wspierania osiggniec.

Dzielenie sie przywodztwem. Liderzy dziatajgcy na réznych poziomach systemu —
szkolnym, lokalnym, regionalnym i krajowym — angazujg wszystkie strony
zainteresowanie w rozwaj wizji wtgczajacej i zabezpieczajg zaangazowanie kolegéw
oraz szerszej spotecznosci skupionej wokét szkoty.

Skupienie na rzeczach istotnych. Szkoty monitorujg postepy oséb uczacych sie,
uczestnictwo i zaangazowanie, oraz oceniajg polityke i praktyke. Liderzy
zapewniajg wykorzystanie informacji do dalszego doskonalenia z przyjeciem
centralnej roli oséb uczacych sie.
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e Mozliwo$¢ wiekszych wspdlnych osiggniec. Liderzy sg centralnym punktem
wspotpracy z kolegami i specjalistami w szkole oraz wspoétpracy z innymi szkotami,
organizacjami i stuzbami wspomagajacymi. Uznajg wazng role rodzin i innych
cztonkdw miejscowej spotecznosci w rozwoju szkoty wigczajgce;j.

Ramowe wytyczne dotyczace tworzenia sSrodowisk uczenia sie i nauczania,
ktore uwzgledniajg prawa i gtos uczniow przez spersonalizowane podejscie do
ksztatcenia i wsparcia.

Komisja Europejska (2017a) wyznacza aspiracje dla Srodowisk nauczania i uczenia sie.
Sugeruje, ze panstwa cztonkowskie powinny:

... sprzyjac podejsciom, ktére wspierajg osoby uczace sie w ksztatceniu i
szkoleniu, m.in. poprzez zbieranie informacji zwrotnych na temat ich
doswiadczen edukacyjnych, a takze poprzez przepisy dotyczgce wtaczenia i
sprawiedliwosci zmierzajgce do wyréwnania szans na starcie, np. takie
przepisy, ktére dajg wiecej niz tylko rowne mozliwosci, po to by zapewnié
wigczenie w kontekscie réoznorodnosci i postep ku sprawiedliwosci (str. 2).

Gdy udziela sie uczniom gtosu i daje sie im mozliwos¢ wptywania w pewien sposdb na
wiasne zycie, nauczyciele i uczniowie stajg sie wspottwdorcami procesu uczenia sie i
nauczania. Osoby uczace sie, nauczyciele, rodzice i spotecznosci wspdlnie dgzg do
wspierania postepow na drodze do wspdlnych celéw (OECD, 2019).

Istotny jest fakt, ze spersonalizowanego nauczania i wsparcia nie mozna osiggna¢ w
drodze importu myslenia i praktyki z edukacji specjalnej (np. zindywidualizowanych lub
rozdzielonych odpowiedzi grupowych) do placéwek ogdlnodostepnych (UNESCO, 2017a).
Szkoty muszg odej$é od idei reagowania na trudnosci ,,w” dziecku i préb dopasowania
0s0b uczacych sie do istniejgcego systemu. Powinny natomiast skupic sie na zmianie
struktur i proceséw szkolnych.

Spersonalizowane nauczanie rozszerza elementy dostepne dla wszystkich oséb w klasie,
stosujac zasady projektowania uniwersalnego, aby nauczanie uwzgledniato wszystkie
osoby uczgce sie oraz Srodowisko uczenia sie i nauczania. Zamiast planowacé na potrzeby
wiekszej czesci klasy, a nastepnie wprowadzac réznice dla wybranych, nauczyciele powinni
posiadac szereg strategii, ktorych bedg mogli elastycznie uzywaé, aby osoby uczgce sie nie
musiaty walczy¢ ani doznawaé niepowodzen przed uzyskaniem dostepu do wsparcia.

Osoby uczace sie o bardziej ztozonych potrzebach w zakresie wsparcia potrzebuja
dodatkowych zasobdéw i wktadu specjalistéw. Jednakze najwazniejszg forme wsparcia
moga stanowié zasoby dostepne w kazdej szkole — to jest wsparcie jednych osdb
uczgcych sie dla innych, wsparcie nauczycieli dla nauczycieli, rodzice jako partnerzy w
edukacji wtasnych dzieci oraz spotecznosci jako podmioty oferujgce wsparcie szkotom i
innym placéwkom oswiatowym (Miedzynarodowe Biuro UNESCO ds. Edukacji, 2016).
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Skuteczna zmiana edukacyjna wymaga przyjecia, ze realizacja jest réwnie wazna jak sam
projekt polityki. Jest to kluczowy aspekt pomysinego dotarcia polityk do szkét i sal
lekcyjnych (OECD, 2020).

Dlatego tez kluczowe zasady oparte na dowodach przedstawione w niniejszym raporcie
koncentruja sie zardwno na tworzeniu, jak i wdrazaniu polityki, i s dostosowane do
priorytetéw krajow cztonkowskich Agencji. Wiadomo na pewno, ze systemy edukacyjne
poszczegdlnych krajéw sg rdzne. Sg to dynamiczne, wielopoziomowe systemy o
dodatkowej ztozonosci wynikajgcej z réznic kulturowych, spotecznych, religijnych i innych
réznic kontekstowych (na przyktad réznic miedzy scentralizowanymi lub bardziej
zdecentralizowanymi strukturami zarzgdzania). Dlatego, jak podkreslajg Loreman, Forlin i
Sharma (2014), nie ma ,,szybkich napraw” w odniesieniu do wskaznikéw istotnych na
arenie miedzynarodowej. W dfuzszym okresie kraje mogtyby do opracowania takich
wskaznikéw potencjalnie wykorzystaé kluczowe zasady okreslone w niniejszym
dokumencie. Mogtyby one stanowi¢ podstawy zbierania i interpretacji danych
jako$ciowych i ilosciowych w ramach zapewnienia jakosci i odpowiedzialnosci wtasciwych
dla kontekstéw poszczegdlnych krajéw.

W przypadku obecnosci wszystkich powyzszych sktadnikéw wszystkie poziomy systemu
edukacyjnego powinny wspotpracowac w celu zapewnienia rzetelnosci, efektywnosci i
wydajnosci w zakresie doceniania réznorodnosci uczacych sie i poprawy osiggniec
wszystkich oséb uczgcych sie oraz stron zainteresowanych systemu.
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