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1. GSSZEFOGLALO

Az Eurdpai Ugynokség a Sajatos Nevelési Igényd Tanulokért és az Inkluziv Oktatdsért
(az Ugyndkség) altal 2011 és 2013 kozott folytatott, A befogadd oktatés
tdmogatdsdnak megszervezése (OoP) cim(i projekt az aldbbi kulcskérdést vizsgdlta:
hogyan szervez6dnek ellatérendszerek a kdtelez6 oktatas keretében az ENSZ
Fogyatékkal él6 Személyek Jogairdl sz616 Egyezménye (UNCRPD — Egyesiilt
Nemzetek Szervezete, 2006) értelmében fogyatékkal él6 személyeknek mingsulé
tanuldk sziikségleteinek a befogadd kornyezetekben torténd kielégitése érdekében?

Jelen 6sszefoglald Osszesiti a projekttevékenységek soran megvizsgalt
kulcskérdéseket, valamint egy sor ajanlast tesz az ellatast nyujto, illetve megvaldsitd
szervezet szamara a hagyomanyos iskolakban tanulé valamennyi, és kiilondsen a
fogyatékkal él6 tanulok tamogatasanak javitasara iranyuloan.

A projekt szamos, a projekt kezdeti tevékenységei —igy a szakirodalmi attekintés és
az orszagokban valé adatgydjtés — soran prioritasként azonositott témat kutatott.
Ezek a kdvetkezok:

o A befogadas, mint mindségi kérdés. Ha a kiilonb6z6 képességli tanuldk
mindegyike részt vesz az iskolai /osztalykozosségben, azaltal javul az oktatasi
élmény mindsége.

e A tobbségi iskolak arra vonatkozé kapacitasanak megerdsitése, hogy meg

tudjanak felelni a kiilonb6z6 sziikségleteknek. Ide tartozik a szakemberekkel
valé ellatas, mint a tobbségi oktatas er6forrasa szerepének fejlesztése.

e Egyiittm(iikodés és kapcsolatépités. A kozos munka fokozza az oktatasi és
szervezetek kozotti tamogatas hatékonysagat a tobbségi agazatban.

¢ Finanszirozas és forrasokkal vald ellatas. A célzott tamogatasnak
rugalmasnak kell lennie valamennyi tanuld, és kiilondsen a fogyatékkal él6
tanulok szlikségleteinek kielégitése érdekében.

Ot helyszinen utdnkévetd ldtogatasra keriilt sor: Essunga (Svédorszag), Bécs
(Ausztria), Flensburg (Németorszdag), Ljubljana (Szlovénia) és Valletta (Malta). 2013
6szén ezeken a helyszineken tematikai szeminariumokra kerilt sor, melyek
keretében részletesebben kutattak a latogatasok soran azonositott, a befogadd
kornyezetben torténd oktatas megszervezését befolyasold tényezdbket, figyelembe
véve a kiilonbozd, orszagonként eltérd dsszefliggéseket.

1.1. Fobb megallapitasok

A projekt keretében tett helyszini latogatasok és szeminariumok alapjan az alabbi, a
tobbségi oktatasban résztvevs tanuldk szamadra, a befogadd oktatasi ellatas
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fejlesztéséhez és a hatékony tamogatas megszervezéséhez sziikséges tényezbket
rogzitették:

Fogalmi tisztasag a befogadd oktatas terén.

Olyan jogalkotas és szakpolitikak kialakitasa, melyek elismerik a
Fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz616 ENSZ egyezmény (UNCRPD) és
az ENSZ gyermekjogi egyezménye (UNCRC — Egyesuilt Nemzetek Szervezete,
1989.) kozotti szinergidkat a fogyatékkal él6 gyermekek jogai el6térbe
helyezése, valamint a szakpolitikak és a gyakorlat 6sszhangjanak a rendszer
valamennyi szintjén torténd biztositasa révén.

Az egész rendszerre kiterjedd szemlélet megléte, mely az oktatasi rendszer
egésze ,befogadasi képességének” fejlesztésére 6sszpontosul, és
szorgalmazza az egyes szinteken beliili és azok k6zo6tti (azaz az orszagos és
helyi politikai dontéshozdk, oktatasi és iskolavezet6k, pedagogusok és egyéb
oktatasi szakemberek, tanuldk és csaladok kozott) erés kapcsolatokat,
egylUttmUkodést és tamogatast.

Befogado jellegli elszamoltathatdsag, mely kiterjed valamennyi szereplére,
ideértve a tanuldkat, és amely tajékoztatast nyujt a politikai dontéshozatal
soran annak érdekében, hogy valamennyi tanuld, de kiilondsen a tanulasi
nehézségekkel kiizd6 tanuldk szamara biztositva legyen az oktatasban valo
teljes értékl részvétel és tanulmanyi el6menetel.

Erés és megosztott vezetés a valtozasok hatékony kezeléséhez.

A befogadasra iranyulé tanarképzés és folyamatos szakmai tovabbképzés
felkésziti a pedagégusokat arra, hogy pozitiv hozzadllast tanusitsanak, illetve
valamennyi tanul¢ irant felel6sséget vallaljanak.

A szakmai szempontbdl megfelel6 kornyezetek egyértelmd szerepe az kell,
hogy legyen, hogy er6forras-kézpontokka fejlédjenek a hagyomanyos iskolak
képességeinek javitdsa, illetve a fogyatékkal él6 tanuldk szdmara a mindségi
és jol képzett szakmai tdmogatas biztositasa érdekében.

Az iskolak szervez6dése, az oktatasi megkozelitések, a tananyag és az
értékelés valamennyi tanulé szamara egyenl6 tanulasi lehetdséget kell, hogy
biztositson.

A kollegialitas és az egylttm(ikodés lehet6vé teszi az er6forrasok hatékony
felhasznaldsat, igy a tdmogatasi folyamat rugalmassa valik ahelyett, hogy
bizonyos csoportok szamara allapitana meg finanszirozast.
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Ezekkel a tényez6kkel kapcsolatban széles kor(i egyetértés van a szakirodalomban és
az Ugynokség legutdbbi munkalataiban, igy példaul A minéség javitdsdnak alapelvei
a befogadd nevelésben (Eurdpai Ugynokség, 2011.), illetve A befogadd oktatas
tamogatasanak megszervezése cimd projekt keretében is.

Tovabbi részletes tajékoztatast a projektek végtermékeiben (szakirodalmi attekintés,
a projekt keretében tett helyszini latogatasokroél sz6l6 beszamoldk, a tematikai
szeminariumok anyagai) talal a projekt webfellletén.
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2. A BEFOGADAS, MINT MINOSEGI KERDES

Az OoP projekt elvi kerete a rendszer valtozasanak sziikségességét tamogatja,
mégpedig egy hidnyon (igényeken) alapulé fogyatékossagi modelltél — mely a
tanuldban azonositja a problémat — valé elmozdulast egy olyan modell felé, mely
tekintettel van a tanuldk oktatason belili jogaira, és amely valamennyi tanulé
szamara biztositja a tanulasi folyamatban valo aktiv részvételt. Mindez ramutat arra,
hogy a kompenzacidos megkozelitésektdl és az egyéni tamogatdson alapuld
oktatasszervezéstdl egy olyan iranyba kell elmozdulni, ahol a tamogatasi rendszerek
ugy szervezdédnek, hogy ezaltal a hagyomanyos iskolak nagyobb mértékben
szolgaljak ki valamennyi tanulé min8ségi oktatasra vonatkozo igényeit — azaz inkabb
a kudarc megel6zését helyezzék el6térbe a helyreallitd intézkedések helyett.

E szakaszban a befogadast, mint a valamennyi tanulé kiilonb6z6 sziikségleteinek
valé megfelelést magaban foglald mindségi kérdést fogjuk targyalni.

2.1. A befogadassal kapcsolatos terminoldgia és a befogadas fogalmanak egységes
értelmezése

A ,befogadas” és a ,befogadd oktatas” kifejezések és ezek kapcsolddé jelentései
meglehetbsen eltérnek a kiilonb6z6 orszagokban, s6t egyazon orszag kilonb6z6
régioi kozott is.

A tematikai szeminariumokban a szakért6k ramutattak arra, hogy kell lennie egy
kozos elképzelésnek a befogadas fogalmat illetéen, ahol a hangsuly a fogalom
technikai oldala helyett inkabb annak emberibb oldalara kell, hogy essen, illetve arra
az elképzelésre, miszerint a befogadd oktatas valamennyi tanuld szamara
hasznosabb az életre valo felkészilés szempontjabdl. A régota fennalld
berogzédéseken tul kell |épni, az orvosi gondolkoddasmaddot olyan iskolakkal kell
felvaltani, amelyek mindenki szdmara helyet biztositanak. A befogadas VALAMENNY!
tanulordl szol.

A meglatogatott befogadd oktatasi intézményekben a sajatos nevelési igényd (SNI)
és/vagy fogyatékkal é16 tanuldk nem csak fizikailag voltak jelen az 6rakon, hanem
sajat tudasszintjiknek megfelel6en részt is vettek azokon, és egylttm(ikodtek
osztalytdrsaikkal. Ahogy arra Crawford és Porter is ramutatott, a befogadé oktatds
olyan oktatdsi mdédozatok dsszessége, amelyek keretében a pedagdgusok [iskolak]
rendelkeznek olyan oktatasi és egyéb tamogatasi eszkozokkel, amelyek:

e sokszinliségliktél és kiilonlegességliktél fliiggetlentil valamennyi tanuldt
szivesen ldtnak és befogadjdk a keriileti iskoldkban a hagyomdnyos
osztdlytermekbe, azonos korosztdlyu osztdlytdarsaik mellé;
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e tdmogatjdk a részvételt és az emberi potencidl lehetd legnagyobb mértékl
fejlédését valamennyi tanuld szamdra; és

e szorgalmazzdk, hogy valamennyi tanuld tdarsadalmilag értékelje a kiiléonbéozé
tanuldtadrssal és felnéttel valo kapcsolatokat (2004, 8. old.).

Ezt a fajta meghatarozast ujra kell gondolni, és fel kell ismerni azt, hogy a
sokszinlség, és kilonosen a fogyatékossag nem egy probléma vagy egy ,,zavaro”
tényez6.

A befogaddsnak mar a korai években el kell kezd6dnie — ha a gyermekek egyitt
nének fel, megtanuljak elfogadni a kiilonb6z8ségeket. Ott, ahol a gyermekeket
elkilonitett, ugynevezett , specialis” osztalyokba iratjak arra torekedve, hogy
megtartsak a tobbségi tanuldcsoportok homogén jellegét, az meglehetdsen
bonyolultnak bizonyul — mindez pedig kihat a tanulék szamara nyujtott tamogatas
minGségére is.

Végll pedig, a gazdasagi visszaesés id6szakaban elengedhetetlenné valik az olyan
er6forrasok rendelkezésre bocsatasa, amelyek biztositjak valamennyi tanuld
szamara a mindségi oktatashoz vald egyenlé hozzaférést mégpedig hagyomanyos
iskolai kornyezetben. A befogadas nem a finanszirozas csokkentését jelenti, hanem
egy mod arra, hogy valamennyi tanuld magasabb minGségii és méltanyos
oktatasban részesiiljon.

2.2. Jogalkotas és szakpolitika

Az Eurdpai Unio (EU) szintjén az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdja (Eurdpai K6zosségek,
2000.) 26. cikke vezérelvként szolgal az EU a fogyatékkal él6 gyermekek teljes kord
befogadasdra irdnyuld jogalkotdsi és szakpolitikai intézkedései szamara. Mindezt
tlkrozi az Eurdpai fogyatékossagligyi stratégia 2010—-2020 (Eurdpai Bizottsag, 2010.)
is, mely egyértelmlien tamogatja a fogyatékkal él6 gyermekek tébbségi oktatasba
torténd befogaddasat. Tovabba elkdtelezi az Unidt, hogy az Oktatas és képzés 2020
(Az Eurdpai Unid Tandcsa, 2009.) programjan keresztiil tdmogassa a tagdllamok arra
irdnyuld torekvéseit, hogy elharitsak a jogi és szervezeti akadalyokat a fogyatékkal
élé személyek altalanos és az egész életen at tartd oktatasi rendszerekbe valé
belépése eldl, tovabba az oktatas valamennyi szintjén szavatoljak szamukra a
befogadd oktatdst és a személyre szabott képzést.

Az OoP projektben résztvevé orszagok tobb mint felében szdmottevd valtozasok
mentek végbe az elImult években. Az orszagok tobbsége fokozott hangsulyt fektet
valamennyi tanuld jogosultsagara a hagyomanyos iskolaban térténé tanulashoz, mig
néhany orszagban a szil6knek jogukban all iskolat valasztani sajatos nevelési
igény(i/fogyatékkal él6 gyermekeik szamara. Egy masik kisebb orszagcsoport az
oktatas , legalkalmasabb kornyezetben” vald biztositasat irdnyozza el, illetve a
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tanuldk ,igényeiknek és képességeiknek megfelel6” oktatasban kell, hogy
részesuljenek. Mindazonaltal, széles kérben elismert az a nézet, hogy a tamogatd
szolgaltatasokhoz vald jog barmilyen jogi keretszabdlyozdsba torténé belefoglalasa
tovabbra is kihivas marad.

A tanulmanyi latogatasok és tematikus szeminariumok soran a szakemberek
ramutattak, hogy a hangsulynak a tamogatas min6ségére kell esnie, nem pedig
annak mennyiségére. Ennek a megkozelitésnek az el6segitése érdekében az
orszagok a kovetkez6 lépéseket tették:

e A speciadlis készségek és ismeretek megé6rzése és a hagyomanyos iskolak
eréforras-kozpontok (ezek sok esetben volt specialis iskoldk) és szakértdi
kézpontok révén torténd tamogatasa.

o A tbbbségi oktatasban (anélkil, hogy a fogyatékra vagy az SNI-re
Osszpontositandnak) részt vevé szdmos tanuld tamogatasi igényeinek
felismerése a korai fejlesztés biztositasa és a tanulds utjaba alld ideiglenes
akadalyok elharitdsa érdekében. Mindez lehet6vé teszi az er6forrasok
hatékonyabb felhasznalasat az 6sszetettebb tdmogatasi igénnyel rendelkez6
tanuldk folyamatos tdmogatasanak biztositasara.

e Valamennyi tanulé egyazon helyszinen torténé oktatasa — rugalmas
tanuldkozosségek kialakitasa céljabdl, melyek egyszerre tobb tdmogatasi
igényt képesek kielégiteni (és amelyek szamos helyi szolgaltatassal 6ssze
vannak kapcsolva).

e A pedagdgusok és intézményi vezetbk arra iranyuld oktatdsa, hogy képesek
legyenek a befogadd kornyezetekben torténé munkavégzésre.

e EgylttmUkodés a szul6kkel azzal a céllal, hogy azok meggy6z6dhessenek a
tobbségi kornyezetben nyujtott tamogatds minGségérél (a specidlis oktatdssal
Osszevetve), illetve a tobbségi oktatas el6nyeirdl.

e Annak biztositdsa, hogy a tdmogatas az iskolabdl a
tovabbtanulasba/felsGoktatasba, képzésbe és munkaba vald atmenet sordn is
folytatddjon.

Végezetiil pedig mind az ENSZ gyermekjogi egyezményére (UNCRC, 23(3)., 28. és
29(1a). cikkek), mind az ENSZ Fogyatékkal él6 Személyek Jogairdl sz616
Egyezményére (UNCRPD, 24. cikk) ugy kell tekinteni, hogy a jogalkotasban és a
szakpolitikdban az életkor és a fogyatékossagi dimenzié egyarant bele van foglalva,
hiszen az orszagok a befogadas fogalmanak értelmezése megvitatasatdl olyan teljes
oktatasi rendszer iranyaba mozdultak el, mely egy méltanyosabb és igazsagosabb
tarsadalom felé vezet.
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2.3. Monitoring és felmérés

Az orszagos oktatdspolitikak dltaldban meghatarozzak az adott orszdg oktatasi
rendszerét, ideértve a fogyatékkal él6 tanuldk szamara nyujtott oktatast is. A régiok,
onkormanyzatok és iskolak a célkitlizések helyi szintl alkalmazasaért, valamint az
orszagos célkitlizések megvaldsitasa érdekében kitlizott sajat tevékenységi tervek
kialakitasért felel6sek. A monitoring céllal haszndlt mindségi indikatorok alapjaul az
oktatasi tervekbdl és/vagy az oktatasi rendszer szamos szintjérdl 6sszegylijtott
kutatas-alapu adatok szolgalhatnak. Néhany orszagban a monitoring (ellenérzé)
rendszer felméri az oktatasi intézmények altal arra iranyuldan tett eréfeszitéseket,
hogy a tanuldk elérjék a kit(izott tudasszintet és a fejlédési célokat, valamint a
szélesebb kord eredmeényeket is figyelik, igy példaul azt is, hogy az ellatas milyen
mértékben , befogadd”.

A projekt tematikai szeminariumai soran a szakemberek ramutattak, hogy néhany
elszamoltathatdsagi rendszer az oktatasi ellatas kiilonb6z6, a befogaddssal nem
feltétlenlil 6sszhangban |évé szempontjait értékeli. Példaul a tesztel6 vagy az
eredmény-orientalt megkozelitések nem feltétlenil tamogatjak a befogadd
gyakorlatokat. Kovetkezésképpen ki kell fejleszteni az ellatds monitoringja és
felmérése hatékony és befogadd maddjait, tovabba biztositani kell az egyetértést a
politikai dontéshozdk, feligyel6k, iskolai vezet6k stb. kdzott a siker, illetve a
minGség meghatarozasara vonatkozdan (figyelembe véve a tanuldk torekvéseit).
Valamennyi érdekelt szerepl6i csoportnak oda kell figyelnie az ellatas mindségét
vizsgald monitoring és felmérés soran feltett kérdésekre annak biztositasara, hogy
az oktatasi rendszerek dijazzdk a korai tdmogatdst és a megel§zést.

Az orszagok egyre inkabb foglalkoznak adatgydjtéssel, és habar ezek az adatok
felhasznalhatdak a tervezésnél és a fejlesztésnél (kilondsen a méltanyossag
biztositasaval és a tanuldok elémenetelében mutatkozé kilonbségek
felszamolasdaval), nem szabad, hogy a legf6bb hajtdéerévé valjanak.

Végill, de nem utolsd sorban, az ellen6rzésnek és felllvizsgalatnak a korai
fejlesztésre kell 6sszpontositania — nem pedig a kudarcra vagy a kihagasokra —,
tovabba tamogatnia kell az iskolakat abban, hogy noveljék képességeiket
valamennyi tanulé igényeinek a kielégitése érdekében.

Osszefoglal6 jelentés
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3. A TOBBSEGI ISKOLAK KAPACITASANAK MEGEROSITESE

Ez a rész a tobbségi oktatas azon kapacitasanak megerGsitésére iranyuld hatékony
maodokat targyalja, amelyek azt vizsgaljdk, hogy miként legyen befogadd, és hogyan
szabaditsa fel a szakért6i dgazatban, mint er6forrasban rejlé potencialt.

3.1. Vezetés és a valtozas kezelése

A valtozas bennlink, intézményeinkben kell, hogy elkezd6djon. Mint ahogy arra az
essungai iskola oktatasi személyzete is ramutatott, ,,az egyediili dolog, amin
valtoztathatunk, az a munkavégzésink”.

Az oktatas egy adott orszag sikeres gazdasaganak egyik kulcsfontossagu tényezdje,
és a vezetés mindsége, ugy tlnik, ennek egyik sarokkove. Taipale jelzi, hogy: ,,... az
igazgatok munkajuk soran egyre tdbb kihivassal szembesiilnek, ami kikényszeriti a
vezetési rendszer és a vezet6képzés egészének kifejlesztését” (2012., 42. old.). A
helyszini latogatasok és szeminariumok kilon kiemelték az ugynevezett ,,maganyos
igazgatok” szamara nydjtandd tamogatas szliikségességét.

A vezetés dontd fontossagu tényez6 a tanulok szamara nyujtott mindségi
tamogatasban. A projekt keretében tett valamennyi helyszini |atogatas
alatamasztotta a vezetésnek a pozitiv iskolai kultura, a tanuldk iranti tisztelet és a
sokféleségre adott rugalmas valaszok kialakitasaban betoltott fontos szerepét.
Minden egyes latogatas esetén a csapatmunka, a felosztott vagy ,,megosztott”
vezetés és az erds kapcsolatok tovabbi sikertényez6kként lettek azonositva, akarcsak
a szul6kkel vald szoros egyluttmikodés.

A sikeres iskolak élén olyan vezet6k allnak, akik tamogatjak a szakmai fejlédést,
példaul a kutatasi dsszefoglaloknak a gondolkodas és a gyakorlat fejlesztésére
torténd felhasznalasaval. Fontos, hogy a pedagdgusok érezzék, hogy tamogatasban
részesulnek. Ahogy azt egy osztrak tandr is megjegyezte: ,,Nagyon fontos szdmomra
a tudat, hogy mindig van valaki, akit8l kérdezhetek. igy biztonsagban érzem
magam.” Az oktatasi személyzetnek nyujtott tamogatast a ,tanar koérili csoport”
maodszerrel kell biztositani, amely altal megoszthatjak a tudast és képességeket
fejleszthetnek, és ahol eszk6zok allnak rendelkezésre a kilénb6z6 igények és
helyzetek megkozelitéséhez.

A valamennyi tanuld szamara nyujtott hatékony tdmogatas megkoveteli a tanuldsra
vald egyértelm(i 6sszpontositast, valamennyi tanulmanyi eredmény elismerését
(nem csak a tanulmanyi sikereket), és kiilondsen olyan rendszerek meglétét, melyek
lehet6vé teszik a tanuldk szamara, hogy kifejezzék véleményiiket, valamint
beleszolasuk legyen az iskolai és a sajat tanuldsukkal kapcsolatos dontéshozatalba.
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Az er6forrasok kreativ felhasznaldsa (példaul a kapcsolatépitésben) egy tovabbi
példaja a projektlatogatasok soran tapasztalt befogado vezetésnek.

Az elladtdsszervezés/iranyitas tovabbi megkozelitései a kovetkezdk: rugalmas és
sokszin( tanuld-csoportosuldsok alkalmazasa, a tanitasi nap vagy a tanitasi id8szak
meghosszabbitasa, a hagyomanyos osztalyteremben elt6ltoétt idé rugalmasan valé
kezelése, valamint az osztalytermi kérnyezet adaptalasa.

Végll pedig az intézményi vezet6k onellendrzést kell, hogy tartsanak, hogy
elszamoltathatdak legyenek a sziil6k, tanuldk és az egész kdzdsség elbtt.

3.2. Tanarképzés és a személyzet fejlesztése

A tanarképzésnek kulcsfontossagu szerepe van az attitlidok, valamint a tudas és a
készségek fejlesztésében. A pedagdgusok valamennyi tanuldért felelosséget kell,
hogy vallaljanak — és ezt a felel6sséget nem harithatjak at a segédeikre vagy
munkatarsaikra. A gyermekekre azok alapvetd és mindegyiknél egyforman
el6forduld igényei szempontjabdl kell, hogy tekintsenek ahelyett, hogy csak a
kiegészit6 er6forrasokban gondolkodnanak. A pedagdgusok toborzasanal
alapkovetelmény kell, hogy legyen annak tudatositasa, hogy a munka valamennyi
tanulorol szél.

A kezdeti tanarképzés és a folyamatos szakmai fejl6dés az iskolak és az iskolan kivdli
intézmények kozott, egylttmdikodési alapon kell, hogy végbemenjen az iskola és
maguk a pedagogusok fejlédése biztositasa végett. A pedagogusképzbknek és a
tagabb értelemben vett oktatasi személyzetnek szintén képzésben és folyamatos
tamogatasban kell részesiilnie.

Tovabb kell kutatni azokat a mdédozatokat, hogy az oktatas és képzés hogyan
fejlesztheti az 6nbizalmat, a kilonb6z6 igények teljesitésére iranyuld képességeket
és az olyan tulajdonsagokat, mint példaul az elkotelezettség, bizalom, elfogadas és
tisztelet. A projekt keretében szervezett szeminariumokon a kildottek a kovetkez6
kérdést fogalmaztak meg: hogyan biztathatnank a mar magasan képzett
személyeket arra, hogy folytassak a ,,tanulast”, elmélkedjenek és elfogadjak a
bizonytalansagot? Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy alulrél felfelé és feltlrél
lefelé iranyuld tdmogatasra egyarant szikség van az ,,objektiv kivilallék” altal
nyujtott segitség mellett (példaul gyakorlati kozosségekben).

A pedagdgusok értékelési és eszkdzhasznalati képességekkel kell, hogy
rendelkezzenek, példaul a fejleszté értékelés vagy az oktatasi folyamat onértékelése
soran. Tisztaban kell lennilik azzal, hogy mi az, amit felmérnek, és mi a célja a
felmérésnek ahhoz, hogy felismerjék a kiilonboz6 igényeket és személyre szabott
oktatast nyujtsanak —a kilonbo6z6 tudasszintek figyelmen kivil hagyasa nem
megfelel6 megkozelités az oktatasban. A pedagdgusoknak tovabba készségekkel kell
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rendelkeznilk a befogadast és a jobb teljesitményt elésegité Uj technoldgiak
hasznalatara.

Az oktatasi személyzeti csoportok kozotti egyuttmikodés, szakmai kapcsolattartas
és parbeszéd megléte elengedhetetlen az egyéni és egylttes képességek
fejlesztéséhez.

Végil pedig a kezd6 pedagdgusoknak példaképre/mentorra van szlikséglk, illetve
rendelkezésiikre kell allnia egy tamogatasi folyamatnak és a folyamatos szakmai
fejlédésnek, hogy az oktatasi személyzet valamennyi tagjat be tudjak vonni az
elmélkedésbe és a fejlesztésbe.

3.3. Er6forras-kozpontok kialakitasa

Szamos, a projektben résztvevs orszagban voltak prébalkozasok a tobbségi és a
specidlis iskolak kozotti szorosabb kapcsolatok kialakitasara vagy a specialis iskolak
er6forras-kozpontokka vald atalakitasara.

A tematikai szemindriumok soran a szakemberek a kovetkez6 kérdést fogalmaztak
meg: mi az, amiben masok az eréforras-kdzpontok? Ha ezeknek a létesitményeknek
a feladata intézményi és egyéni tamogatds biztositasa, akkor a specialis készségeket
és tudast meg kell tartani. Az er6forrds-kdzpont személyzetének erés és folyamatos
vezetésre van sziksége ahhoz, hogy megfelel6en eleget tudjanak tenni uj
szerepuknek és felelsségeiknek. Tovabbi képzést kell biztositani annak érdekében,
hogy az er6forrds-kdzpontok és tamogatod szolgdlatok megfeleléen fel legyenek
késziilve a tobbségi oktatasban résztvevé munkatarsakkal és a tanuldkkal valé
munkara. Noha a tobbségi iskolak kapacitdsanak novelése kulcsfontossagu eleme
kell, hogy legyen ennek az Uj szerepnek, tisztazni kell azt is, hogy a szakért6kbdl allé
csapatok szakértelmére és hozzajarulasara bizonyos tanulék esetében allandé
jelleggel szikség van (kiilonosen az érzékszervi fogyatékossaggal és Osszetett
igényekkel rendelkezé tanuldk esetében).

Osszességében véve gy tiinik, hogy a specialis iskolak szdma csokkenében van az
orszagok zomében, jéllehet néhany orszagban novekedés észlelhetd a specialis
iskolakba jaro tanuldk szama (tobbnyire bizonyos tanuldcsoportok, mint példaul a
szocidlis, érzelmi és viselkedési igényekkel és meglehetdsen Osszetett fogyatékkal
rendelkezd tanuldk) esetében. Szamos példa van, ugyanakkor arra is, hogy a
specidlis iskolak a helyi befogadasi ,folyamat” részévé valnak, ahol a szakértdi
csapatok rugalmasan végzik a munkajukat jobb lehet8ségeket teremtve ezaltal a
tobbségi oktatas keretén beldl.

Mindazonaltal hangsulyozni kell, hogy a min&ségi er6forras-kdzpontok és tamogatdé
szolgalatok fejl6dése a megfelel6en képzett szakszemélyzet fenntarthatd
rendelkezésre allasatdl fligg. Mig a helyi kozosségekben az 6nkéntes szervezetekkel
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és a szerepl6kkel torténé fokozottabb egylttm(ikodés fontos szerepet jatszik a
tanuldk és csaladtagjaik szamara nyujtott kovetkezetes szolgdlat biztositasaban,
nem helyettesitheti a tapasztalatot és a szakértelmet.
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4. AZ ELLATAS ES A TAMOGATAS MEGSZERVEZESE A TOBBSEGI KORNYEZETBEN

Ez a rész az oktatasi megkozelitések, tananyag és a tobbségi kdrnyezetekben
nyujtott tdmogatas szempontjabdl vett ,ellatast” targyalja.

4.1. Oktatasi megkozelitések

A tobbségi kornyezetekben tanuld fogyatékkal é16 tanuldk esetében alkalmazott
oktatasi megkozelitések hasonlatosak egymassal a legtobb vizsgalt orszagban. Ide
értjiik az oktatasi tobbletidét, kiscsoportos/egyéni coachingot és a csoportos
oktatast vagy tarstanitast (tobbségi oktatasban képzett pedagdgus SNI tanuldkra
szakosodott pedagdgussal vald parositdsa). Essungaban a projekt keretében tett
helyszini latogatas soran megkérdezett pedagdgusok felbecsiilhetetlennek
minGsitették ezt a szakmai fejlédést el6segité megkozelitést, és elismerték, hogy ha
,két pedagdgus van jelen az osztalyban, az arra 6sztonzi az embert, hogy fejlédjon
és gondolkodjon el tettein.” Ennek az intézkedésnek egyik fontos eleme az, hogy
valamennyi tanuld hozzaférhet a szakértelemmel rendelkezé pedagégusokhoz,
illetve a teriileten dolgozé pedagdgusok tamogatast kapnak megkozelitési
eszkoztaruk kib&vitésére annak érdekében, hogy helyt tudjanak allni az
osztalyteremben fellépd fokozottan sokszinl igényekkel szemben is.

Hasonldképpen Flensburgban is sikeresnek bizonyul a csoportos oktatas és a
partnerosztalyok alkalmazasa; itt a hangsuly az elmélkedésen, a csapatmunkan és a
kommunikacién van. A személyzeti csoportok elfogadjak, hogy valamennyi tanuléért
felel6sek az osztalyteremben.

A projekt keretében meglatogatott iskolak némelyikében kilon médszert
alkalmaznak az id6 hatékony kitoltésére és annak biztositasara, hogy valamennyi
tanul6 tisztaban legyen, hogy mi az, amit elvarnak téle. A coachingot tanulmanyi
maodszerek keretében biztositjak, arra 6sztonozve a tanuldkat, hogy részt vegyenek
az aktiv tanuldsban. Az effajta megkozelitésekrél — a kdlcsonos tamogatast is
ideértve — megallapitottak, hogy valamennyi tanulé szamadra hasznosnak
bizonyulnak.

A magasabb szint(i tamogatdsra szoruld és kilonvalasztott eréforrasokat és
feladatokat igényl6 tanuldk esetében szem el6tt kell tartani, hogy a kilonbségtétel
gyakran tanarkozpontu ahelyett, hogy a tanuldkra 6sszpontosulna, mely
megprobalja 6ket egy mar meglévd rendszerbe beleerbltetni ahelyett, hogy a
kornyezetek és a rutinjellegli tevékenységek atalakitasara torekedne.
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4.2. Tananyag

Néhany orszagban bevezetett egyik valtoztatds a tananyag igazitasa tekintetében
megengedett rugalmassag vagy a kovetelmények csokkentése. Az orszagokbdl
0sszegylijtott adatok és a helyszini latogatasok és szeminariumok egyarant
alatamasztjak, hogy a féleg az orszagos szabvanyok szerinti tanulmanyi
eredményekre vald 6sszpontositas akadalyt gordithet a befogadas elé. Azokban az
orszagokban, ahol a tananyag épp valtozas alatt van, hangsulyos kérdés a tananyag
szerkezetéhez torténd hozzaférés —amellett, hogy elismerik, hogy bizonyos tanulok,
kiilonosen a szellemi fogyatékkal él6k esetében, szlikségessé valt a tananyag
tartalmi igazitasa, s6t adott esetben a tananyag részeit olyan oktatasi
kontextusokban hasznalni, ahol a tudas nem bizonyul mérvaddnak vagy
alkalmasnak.

Bizonyos esetekben a szigoruan el8irt tananyag altal keltett id6beli nyomas tovabbi
nehézségeket okozhat az iskoldk szamara, mivel a pedagdgusok kényszeritve
érezhetik magukat a hagyomanyos oktatasi és értékelési modszerek betartasara,
melyek raadasul nem is tanulékézpontuak.

4.3. Felmérés

Mig néhany orszag torekedni kezdett arra, hogy mell6zze a kiilonb6z6 fogyatékokkal
kapcsolatos igények szerinti osztalyozast, ez a gyakorlat még mindig elterjedt.
Florian és munkatdrsai (2006.) ramutatnak, hogy mig az osztalyozasi rendszerek
orszagok kozott kiulonbozhetnek, altalaban ezek alapjaul egy orvosi megkozelitési
fogyatékossag szolgal, és nemrégiben Az oktatasi és képzési tarsadalomtudomanyok
szakért6inek haldzata (NESSE) jelentése szamolt be arrdl, hogy az orszagok altal
hasznalt osztalyozasi rendszerek alapjat is a kiilonboz6ség és a normalitas kiilonb6z6
felfogdsai képezik. Egyrészrél a kategorizalasi folyamat aldtamasztja a kiegészité
er6forrasok odaitélését és biztositja, hogy sor keril az ésszerd kiigazitasokra;
masrészrél viszont a kategorizalds ,,tarsadalmi kirekesztéshez és tonkretett
identitashoz vezethet” (NESSE, 2012, 20. old.).

E dilemma felismerésével szamos szakpolitikai irdnyzat jelenik meg. Néhany orszag
az OECD orszagok kozotti osztalyozasat hasznalja — A: Fogyatékossagok, B:
Nehézségek, C: Hatranyok (Gazdasagi Egylittm(ikodési és Fejlesztési Szervezet,
2005.) — mig masok az életmUikodésekrél, a fogyatékossagrol és az egészségrél sz616
nemzetkozi osztalyozast hasznaljak.

Egyéb orszagok az egyéni igényekre és a tdmogatasi folyamat meglétére
dsszpontositanak. A hosszas, tébb intézményt bevond birokratikus folyamat

leegyszer(sitése érdekében néhany orszag integralt értékelési és tervezési
folyamatokat vezetett be, melyek segitségével valamennyi intézményt bevonjak az
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0sszehangolt tdmogatasi terv kidolgozasaba, mely kiilonosen az 6sszetettebb
igényekkel rendelkez6 tanuldkat célozza meg.

Az értékelést altalaban egy multidiszciplinaris csapat/szakkozpont végzi, és az
értékelési eljarasba gyakran bevonjak az iskolat (és a sziil6ket) is. Az effajta (gyakran
regionalis szint(i) kozpontok/csapatok pedagdgiai természetl tdmogatast nyujtanak
tanacsok és er6forrasok formajaban, néhany orszagban pedig elhelyezési
kérdésekben is donthetnek.

Az értékelést gyakran kérhetik az iskolak vagy maguk a sztil6k, akik egyre inkabb
részt vallalnak a dontéshozatalban is.

Iskolai szinten az oktatast és a tanulast tajékoztato értékelési rendszer —ahogy azt
az Ugyndkség a befogadd értékelés terén végzett munkdja (Eurdpai Ugyndkség,
2009) is javasolta — sokkal nagyobb valdszinlséggel tamogatja a befogadd
gyakorlatokat. A Bécsben sorra kertlt helyszini [atogatasrdl készilt beszamold
megemliti, hogy a hangsuly azon van, amire a tanuldk képesek, meghallgatjak a
tanuldk visszajelzéseit, véleményezik munkajukat/teljesitményeiket ahelyett, hogy
jegyekkel osztalyoznak 6ket. A tanulok szamara egy egyszerii szerkezetl és
alapelveken miik6dd, rugalmas értékelési rendszerhez kell hozzaférést biztositani,
mintsem rajuk erdltetni egy aprolékos és el6ird jellegii rendszert, mely abbdl indul
ki, hogy mindenki esetében egyforman alkalmazhato.

4.4. A tdmogatas megszervezése

Az orszagok tobbségében érvényben van valamilyen fajta egyéni
oktatdsi/tamogatasi/tanulasi terv, és habar ezek elnevezése orszagonként eltér, a
szereplik tdbbnyire azonos. Az orszagok utalast tehetnek a pedagdgiai tamogatasra,
a tanuldsi kornyezet személyre szabasara és odafigyelésére, valamint a tanuldét
bevond valamennyi szolgdlat 6sszehangolasara. Ezeknek az elképzeléseknek a
megléte kiilondsen fontos az oktatds kiilonboz6 fazisai kozotti atmenetek soran.

Mig az iskolak az altaluk nyujtott alapoktatas minéségének javitasara térekszenek,
egy bizonyos szintl tdmogatas a tanulmanyaik kiilonb6z6 szakaszaiban valamennyi
tanuld szamara alapkodvetelménynek szamit, és egyre gyakrabban esik utalas a
y,tdmogatasi folyamat” meglétére, mely lehet6vé teszi a tanuldk igényeire vald
fokozottabb valaszadast.

A meglatogatott iskoldakban hatékonynak bizonyultak az egytttm(ik6désen alapuld
megkozelitések, melyek az oktatasi személyzet és a kiilonb6z6 terileteken képzett
szakemberek k6z6s munkajaban merdltek ki. Példaul, a specialis oktatasra
szakosodott pedagdgusok, tanacsadok, coachok, egészségligyi szakemberek és
szocialis munkasok ,halét” képezhetnek barmely, tamogatdasra szoruld tanulé kordl.
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A hatékony csapatmunka noveli a tdmogatasra raszorulo igény mihamarabbi
azonositasa — és kezelése — valdszinliségét.

A tanuldknak nyujtott tovabbi tdmogatdasi formak kozott emlithetjik a
kommunikaciés tamogatast (példaul a jelnyelv, Braille vagy szimbdlumok
hasznalata), melyet gyakran a specialis segédeszkozokkel/berendezésekkel, valamint
a szakképzett/nem helyhez kotott tanarok visszajelzéseivel egyitt biztositanak.
Szamos orszagban alkalmazzdk a tanuldst segit6 asszisztenseket (LSA-k). A Maltan
tett [dtogatasbdl kiderult, hogy az asszisztenseket el6vigyazatosan kell kinevezni a
tanuldk fliggévé valasanak megel6zése érdekében. Az LSA-k egyre inkabb ugy
tekintenek munkajukra, mint egy csapatmunkara, mely az osztaly valamennyi
tanuldja szamara tamogatast nyujt, nem csupan a fogyatékkal él6k szamara.

Az 6sszetettebb igényekkel rendelkez6 tanuldk szamara kiilondsen fontos
fenntartani a személyzeti csapatok szakértelmi szintjét annak érdekében, hogy a
tanuldk hozzaférhessenek egyrészt a megfelel6 er6forrasokhoz és specialis
berendezésekhez, masrészt pedig a magas mindségd, a kiléonb6z6 tamogatasi
igényekre 6sszpontosulé tudason és tapasztalaton alapulé oktatashoz.
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5. EGYUTTMUKODES ES KAPCSOLATEPITES

Ez a szakasz azon egyuttm(ikodési és kapcsolatépitési rendszereket targyalja,
melyek, oktatdsuk szerves részeként, tobbintézményes tamogatdst nyujtanak a
tanuldk részére.

5.1. K6zosségi szintli tamogatas

A befogadd oktatas tamogatasanak megszervezése cimi projekt keretében tett
helyszini |atogatasok ramutattak annak fontossagara, hogy az iskolak tamogatast
kapjanak a helyi 6nkormanyzatoktdl és oktatasligyi intézményektél. Minden egyes
ilyen l[atogatas soran a helyi k6zosség kulcsfontossagu személyzete a tanulok joléte
iranti valddi elkotelezettségérdl tett tanubizonysagot. Ezen személyek szerepéhez az
is hozzatartozik, hogy megkérdéjelezik a multban beidegz6dott gyakorlatokat,
valamint az is, hogy rabizzak a dontéshozatalt az oktatdsi intézmények vezetdire,
még ha az némi kockazattal is jar. A kozosségekben a kiilonb6z6 szereplSk kozotti
szilard kapcsolatok erés tamogatasi halézatokka nétték ki magukat azok koril az
iskolak koriil, amelyek részt vallaltak a valtozas elinditasaban.

A tobb intézményt bevond szolgaltatdsoknak kdzosségi szinten szorosan egylitt kell
mUikddnilik az iskoldkkal — és egyben a sziil6kkel is —ahhoz, hogy a kdrnyezetek
kozotti tamogatas kiegyensulyozott legyen. A tanulét és a szlileit ismerd személyzet
az oktatasban és a kozosségi kornyezetben egyarant tamogatast tud nyudjtani. Az
,»orvosi” modelltél vald eltdvolodas érdekében a hagyomdanyosan az egészségligy
keretében nyujtott szolgdltatdsokat at kell helyezni az iskoldkba és a helyi kozosségi
kézpontokba, egyrészt a konnyl hozzaférhet6ség, masrészt pedig a kilonb6z6
szakterlileteken jartas szakemberek k6zotti kommunikaciéd megkonnyitése végett.
Minden modellben a gyermeknek kell az 6sszehangolt szolgaltatasok
kézéppontjaban lennie, melyek egyarant tdmogatjak az iskoldkat és a csalddokat.
Mindezt a Flensburgban tett [atogatas soran felszdlalt 6nkormanyzati felligyeld
nyilatkozata is tlikrozte:

... a fogyatékkal él6 gyermek a tdmogatdsi szervezet kézéppontjaba keriil, a
szolgdlatok pedig szatellitként keringenek a tanulo kériil. A k6z6sség
valamennyi szerepléje egy folyamat keretében miikédik egyiitt és taldlkozik
rendszeresen ahhoz, hogy a fogyatékkal é16 gyermekek szamdra a leheté
legjobb tamogatdst nyujthassa.

A szemindriumokon a résztvevék rdmutattak, hogy a szakiroddk és egyéb
|étesitmények kozotti 6sszehangolt tevékenység — példaul 6nkéntes csoportok —
kulcsfontossagu, és segitséguil szolgdl az iskolak/pedagdgusok szamara a gyermekek
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holisztikus fejlédésének tamogatdsaban. A szolgalatoknak az egyén mellett a
kornyezeti valtozast is tamogatniuk kell.

Véglil pedig, a szakirodak 6sszehozasa érdekében el kell telnie egy bizonyos
konszolidacids id6szaknak a k6zos keretek (példaul a k6zos felmérés, kdzos
finanszirozasi prioritasok, kozos szakmai fejlédés), valamint a kozos értékelési
maodok kidolgozasahoz. A szakiroddaknak meg kell egymassal osztaniuk a
kulturajukat, szakmai struktaraikat és elvarasaikat, tovabba o6tvozniiik kell a
multidiszciplinaris és pedagogiai megkozelitéseket az er6forrasok leheto
leghatékonyabb felhasznalasaért.

5.2. Sziil6i szerepvallalas

A sziil6k gyermekeik oktatasaban valo részvétele kulcsfontossagu tényezo az
iskolak és a csaladok kozotti bizalmi kapcsolatok kialakulasaban. A projekt
keretében tett helyszini latogatdsok soran egyértelmdvé valt, hogy a sziil6kkel vald
egyluttm(ikodés a tanuldk tdmogatasanak egyik kulcsfontossagu eleme, hiszen a
szul6k gyermekeik legfontosabb tamaszai.

A projektlatogatasok alkalmaval készitett interjuk soran a szlil6k kihangsulyoztak,
hogy kedvikre szolgal szerepet vallalni az iskolai fejlesztésekben, értesiilni
gyermekeik el8rehaladdsardl, valamint részt venni a tanuldsi folyamatban. Ertékelik,
amikor a pedagdégusok arra koncentralnak, hogy mi az, amire a tanuldk képesek, és
nem a nehézségeiket helyezik el6térbe.

A szemindriumok soran a résztvevék ramutattak, hogy noha a szil6knek vannak
jogaik, 6szinte Utmutatasra is sztikségik van — nem pedig egymasnak ellentmondd
szakmai tanacsra — ahhoz, hogy megfelel6en tajékozddva hozhassdk meg
dontéseiket. A csalddoknak részt kell vennilik mindennem felmérésben, és fel kell
lennilik jogositva arra, hogy kovessék gyermekeik el6rehaladdasat. A szilék
gyermekeik legmegfelel6bb tdmogatdi, de ugyanakkor befolyasolhatjak a
szakpolitikdkat és sajat gyermekik elhelyezését is.

Végll pedig, noha Eurdpa-szerte egyre er6sodik az eredmények miatti nyomas az
iskoldkban, az adatok azt mutatjak, hogy a befogadas nem vezet gyengébb
eredményekhez, illetve a befogadas elényeit ki kell emelni.

Osszefoglal6 jelentés

21



6. FINANSZIROZAS ES FORRASOKKAL VALO ELLATAS

Ez a rész az er6forrasok az igények azonositasat és a célzott tamogatas érdekében
torténd hatékony és eredményes felhasznaldsat targyalja.

Booth és Ainscow szerint az er6forrasokat nem csak materialis értelemben (pénz,
késziilékek vagy személyzet) kell értelmezni. Egy tagabb értelmezés alkalmazasaval
az iskolai kozosségek kdnnyebben azonosithatjak a barmely iskolaban elérhetd, de
még nem hasznalt eréforrasokat. Booth és Ainscow szerint ezek az er6forrasok ,egy
adott iskola barmelyik elemében megtaldlhatdak: a didkokban,
szlil6kben/gondozdkban, kozosségekben és pedagdgusokban; a kulturabeli,
szakpolitikai és gyakorlatbeli valtozdsokban egyarant” (2002., 5. old.). Mint ahogy
azt Kesalahti és Vayrynen is kiemelte:

A befogado iskoldkban térekedniink kell arra, hogy fedezziik fel az
erOforrasokat a tanulokban azaltal, hogy bizunk benne, hogy képesek maguk
irdnyitani sajat tanuldsukat, illetve képesek egymast tamogatni. Ugyanez
vonatkozik az iskolai személyzetre is. Bizonydra vannak étleteik, készségeik,
kezdeményezéseik vagy elképzeléseik arrdl, hogy mi képezi a tanulds és a
részvétel elétti akaddlyokat (2013., 81. old.).

A legtdbb orszagban a kozponti kormanyzas finanszirozast nyujt a fogyatékkal él6
tanuldk oktatasara. Néhany orszagban a finanszirozas a helyi hatésagok és
onkormanyzatok feladatai kdzé tartozik. Mas orszagokban pedig a kézponti és helyi
finanszirozas keveréke mikodik. Ami a specidlis oktatast illeti, a legtobb orszag
kozponti pénzeket aldoz a kiegészit6 személyzet, specidlis berendezések vagy
szallitasi koltségek fedezésére.

A fogyatékkal él6 tanuldk szamara nyujtott finanszirozas altalaban a tanulék
felmérésével fugg ossze. Az orszagok tobbségében szakemberek/tobb szakirodat
tomorit6 csapatok vagy eréforras-kozpontok hivatalos nyilatkozatot vagy
hatarozatot fogalmaznak meg és nyujtanak be tovabbi pénzosszegek
bebiztositasahoz.

A kiértékelést kovetben a legtobb orszagban bizonyos szamu tovabbi ,,SNI-6rakat”
vagy ,, LSA-id6t” hatdaroznak meg.

Néhany orszagban mar a standard ellatas részét képezi egy bizonyos draszamu
kiegészit6 tamogatas. A pedagdgiai értékelés és tamogatas a standard rendszer
részeként keril biztositasra. Szamos orszagban a helyi Gnkormanyzatok tovabbi
pénzligyi tamogatdast nyujthatnak az oktatasi segédeszkozok, berendezések vagy
kiegészit6 személyzet (LSA) finanszirozasara. A befogadds tdmogatasa érdekében
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néhany orszag lecsokkentette azon osztalyok Iétszamat, ahova fogyatékkal él6
tanuldk is jarnak.

Mas orszagok pedig ugynevezett hatizsakos vagy ,,tanulé-kosar” rendszert
m(ikddtetnek az 6nkormanyzatokon keresztil. Itt a finanszirozas koveti a tanuldkat.
Ugyanakkor ez a fajta ,,didkokra iranyuld” rendszer minddssze azok szamara nyuijt
tovabbi er6forrasokat, akik eleget tesznek az SNI kategdriaba vald besorolas
feltételeinek, és megtorténik, hogy egyéb raszoruld tanuldnak nem sikerdl
hozzaférnie ilyen tdmogatashoz.

Egy nemrégiben Ausztridban végzett tanulmany megallapitotta, hogy az
»inputorientalt tamogatds” — az iskolak részére a SNI tanuldk szama fliggvényében
meghatarozott atalany alapjan — nem felel meg eléggé az igényeknek, hiszen id6ével
valtoznak a didkok igényei. Az ,,outputon”, azaz eredményen alapuld tdmogatasi
modell szintén problémas, hiszen a tamogatast visszavonjak, ha a program sikeres.
Fel kell szamolni azokat a rendszereket, amelyek a siker hidnyat dijazzak, ehelyett
pedig egy korai tamogatason és megel6zésen alapulé modelire kell torekedni.

Tovabbi szempont, hogy az egyéni tanuldk részére nyujtott tamogatas nem
feltétlenul jarul hozza az oktatasi rendszer kapacitasanak néveléséhez. Ha az
iskoldk az er6forrasok minésége helyett inkabb azok mennyiségére
0sszpontositanak, nem valdszind, hogy azzal valtoztatnak azon, ahogyan a tobbségi
rendszerek és iskolai személyzet viszonyulnak a tanuldk igényeihez (Frattura és
Capper, 2007.).

Az iskolak, ahelyett, hogy a szamukra elérhet6 korlatozott ,,tovabbi” er6forrasokkal
bajlédnanak, koltséghatékony tdmogatasi és szakmai fejlesztési haldkat
fejleszthetnének ki, melyek a helyi szerepl6k és a helyi iskolak/tamogatasi
kozpontok egylittmikodésén alapulndnak (Ainscow et al., 2006.; Benoit, 2012.;
Ebersold, 2012.). Az erre vonatkozé példak megtekintésére lehetGség nyilt a
projektlatogatdsok soran, mint ahogy azt az alabbi idézetek is aldatamasztjak:

III

,Egy iskoldaban valtozasokat érhetlink el a rendelkezésre allo eréforrasokkal” (az

essungai Oktatasi és szocidlis szolgaltatasok intézmény vezérigazgatodja).

... nem az volt a kihivas, hogy tobb er6forrasban részesiiljon az iskola, hanem, hogy
masképp hasznaljuk fel a mar meglévé er6forrdsainkat” (iskolaigazgatd, Flensburg).
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7. KOVETKEZTETESEK ES AJANLASOK

7.1. Kovetkeztetések

Az OoP projekt elvi kerete felismeri azt, hogy ahhoz, hogy a fogyatékkal é16 tanuldk
jogokon alapuld megkozelitése felé vald elmozdulas érdekében az orszagoknak az a
teenddjik, hogy az elldtasszervezés egyéni tdmogatasra (mely alapjaul gyakran
orvosi diagndzis szolgal) vald 6sszpontositas helyett inkabb elemezzék, hogy miként
tudnanak a rendszerek ugy szervez6dni, hogy azaltal tamogassak a tobbségi
iskolakat valamennyi tanuld igényei — és jogai — kielégitésében. A befogadasi
folyamatnak ezért a tobbségi iskolak a tanuldk sokszinliségének felkarolasara
vonatkozd kapacitasara kell koncentralnia, nem pedig tovabbi eréforrasok bizonyos
kivalasztott csoportok igényei kielégitése céljabdl torténd elosztasara.

Ennek a valtozasnak az aldtamasztdsara a résztvevék kozott valamennyi szinten
|éteznie kell a befogadas és a hozza kapcsolddo elképzelések és értékek kdzos
értelmezésének, tovabba egyetértésnek kell lennie a befogadd gyakorlatokat
tamogato értékelés mindségét és mddszereit illetéen.

A projekt résztvevGi hangsulyoztak, hogy az orszagoknak olyan jogszabalyokat kell
kialakitaniuk, amelyek elismerik a gyermekek — ideértve a fogyatékkal él&ket is —
korai tdmogatdshoz, (megklilonboztetés nélkiili) min&ségi oktatashoz és valamennyi
oktatasi tevékenységhez valo részvételi jogat mindenre kiterjedéen. Noha fontos a
résztvevlk jogainak az egyensulyban tartasa, a tanuldknak a kozéppontban kell
elhelyezkednilik. Az UNCRC-re és az UNCRPD-re egyarant tekintettel kell lenni az
orszagos szintl jogszabalyok és oktataspolitikdk kidolgozasakor, tovabba figyelni kell
arra, hogy azok 6sszhangban legyenek egymassal.

Haldzatokat kell kiépiteni az iskolai vezet6k mint a valtozas végrehajtoi
tdmogatasara, tovabba gondoskodni kell réla, hogy ,,csoportkézpontd”
megkozelitéssel dolgozzanak, és mind a személyzetet, mind a tanuldkat tiszteletben
tartd pozitiv szellemiséget és kulturat alakitsanak ki. Egyutt kell mékodnitk a helyi
vezetbkkel és kozosségi tagokkal, és elemeznilik kell az iskolai kornyezetet, illetve
terveket kell sz6nilik a ,,stratégiai képességek” kifejlesztésére, amelynek része a
tanulasra valo egyértelm( 6sszpontositas, a szilard kapcsolatok, nyilt kommunikacio,
kollegialitas, reflektiv gyakorlatok, valamint a kreativ problémamegoldasi
megkozelitések.

Peters megjegyzi, hogy a személyre szabott oktatas , egyetemes jog, nem egy
kiilonleges oktatdsi sziikséglet” (2004, 42. old.). Valamennyi tanuldnak joga van egy
szamara relevans és vonzo tananyaghoz (ideértve az iskolan kiviili tevékenységeket),
a célnak megfeleld értékeléshez, ,egyenl6” tanulasi lehetéségekhez és olyan
pedagogiai mddszerekhez, melyek nyiltan elismerik és kezelik a kiilonféle
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képességeket (altalanos tervezés). Ezaltal, a minGségi oktatast ugy kell megtervezni,
hogy az a tanuldk igényeinek feleljen meg, nem pedig az iskolavezetési
strukturaknak.

Sziikséges tovabba a kovetkezd, a méltanyossag novelése elé akadalyt gordité
kérdések megoldasa: hianyos gondolkodas, a kiilonb6z6ség iranti tisztelet hianya, a
nem kivdnatos magatartas (masok hibaztatasanak) ésszer(sitése, sikertelen
gyakorlatok fenntartasa és negativ hozzaallasok elfogadasa az iskolai kornyezetben.
Ebben a tekintetben a tanarképzésnek és a folyamatos szakmai fejlédésnek
meghatarozé szerepe van.

A hatékony tdmogatas valamennyi tanuld, és kilondsen a fogyatékkal é16 tanuldk
szamara torténd megszervezése érdekében a projekt szakemberei azt is kiemelték,
hogy egy olyan rendszerszemlélet(i megkozelitésre van sziikség, mely a képességek
a rendszer valamennyi szintjén torténd fejlesztésére kiterjed. A kdvetkezetes
megkdzelités garantaldasahoz fontosak a rendszer valamennyi szintje kozotti erés
kapcsolatok (azaz az orszdgos és helyi politikai dontéshozok, oktatasi és
iskolavezet6k, pedagdgusok és egyéb oktatasi szakemberek, tanuldk és csaladok
kozott).

A szakért6k altal megvilagitott tovabbi probléma a specialis iskolak és a tdmogatasi
szakemberek (példaul az LSA-k) Uj szerepe tisztdzasanak a szikségessége, mely
alapjan ezek a tobbségi iskolakban valamennyi tanulé szamara nyujtott tdmogatas
javitasanak eszkozei. Ramutattak arra, hogy meg kell tartani a gyogypedagdgusokat,
kreativan kell alkalmazni 6ket a teljes iskolai gyakorlat és az egyéni tanuldk
tdmogatasara, valamint a rugalmas tamogatast ,normaként” kell meghonositani a
tobbségi oktatasban. Fel kell ismerni azt, hogy lesznek majd olyan idék, amikor
valamennyi tanuld szamara szikséges lesz az ,extra” tamogatas, és a szakképzett
személyzetre tovabbra is igény lesz, kiilonosen az alacsony el6fordulasu
fogyatékossagok esetében.

Ami a finanszirozasi és er6forrassal valé ellatasi problémakat illeti, az iskoldk,
ahelyett, hogy a szamukra elérhet6 korlatozott ,,tovabbi” er6forrasokkal
bajléddnanak, koltséghatékony tdmogatasi és szakmai fejlesztési halokat
fejleszthetnének ki, melyek a helyi szerepldk és a helyi iskoldk/tdmogatasi
kozpontok egylttmikodésén alapulnanak (Ainscow et al., 2006; Benoit, 2012;
Ebersold, 2012).

7.2. Ajanlasok

A projekt legf6bb eredményein alapulé alabbi ajanlasok cimzettjei a politikai
dontéshozdk, és azt a célt szolgaljak, hogy hozzajaruljanak a valamennyi fogyatékkal
él6 tanulé szdmara tamogatdst nyujté rendszerek javitdsahoz a tébbségi iskolakban.
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7.2.1. Gyermekjogok és részvétel

A politikai dontéshozok kotelessége:

Az oktatassal kapcsolatos orszagos jogalkotas és szakpolitikak felllvizsgalata
annak érdekében, hogy azok 6sszhangban legyenek egymassal, és aktivan
tamogassak mind az UNCRC, mind az UNCPRD alapelveit, valamint
megerdsitsék valamennyi tanuld teljes kord iskolai részvételét a lakhelyéhez
kozeli iskola életkoruknak megfelel6 osztalyaban. Ez kiiléndsen az alabbiakat
foglalja magaban:

— az oktatashoz és befogadashoz valo jog;
— fogyatékossagi szempontbdl valéd megkiilonboztetésmentesség;
— agyermek véleményformalasi joga; valamint

— asegitségnyujtashoz valo hozzaférés.

7.2.2. Fogalmi érthetdség és kovetkezetesség

A politikai dontéshozok kotelessége:

Tisztazni a befogadas fogalmat a rendszer szintjein belul és azok k6z6tt, mely
egy olyan eszk6z, amely noveli az oktatas min6éségét és méltanyossagat
valamennyi tanuld szamara, foglalkozik a tanulasi nehézségekkel kiizd§
tanuldkkal, ideértve a fogyatékkal él6 tanuldkat is. Valamennyi politikai
dontéshozé valamennyi tanuldért felelésséget kell, hogy vallaljon.

Figyelembe kell vennie a rendszer szintjei kozotti kapcsolatokat (pl. az
orszagos és helyi politikai dontéshozdk, oktatasi és iskolavezetdk,
pedagdgusok és egyéb oktatdsi szakemberek, tanuldk és csaladok kozott),
javitva azokat a minisztériumok és helyi szolgaltatok kozotti egylittmikodés
és kovetkezetes partnerségek révén. Az effajta intézkedés minden bizonnyal
szélesiti a latokoroket, fokozza a kdlcsonds megértést, és fejleszti az oktatasi
rendszer egésze ,befogadasi képességét”.

Az iskoldk arra irdnyuld 6sztonzése, hogy befogadjanak valamennyi, a helyi
kozosségbdl érkez6 tanulot, és biztositsak, hogy a felmérési, ellenbrzési
maodok és egyéb elszamoltatasi intézkedések a befogadd gyakorlatot
tamogatjak, és hozzajarulnak a valamennyi tanulé szamara nyujtott ellatas
tovabbi javitasahoz.

7.2.3. Tamogatasi folyamat

A politikai dontéshozdk kotelessége:
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e Kidolgozni egy ,tamogatdsi folyamatot” a tandrok, a kisegit6é személyzet és
kilonosen az oktatasi intézmények vezetdi szamara a kutatas, kapcsolatépités
és egyetemekkel, valamint tanarképzé intézményekkel vald kapcsolattartas
eszkozei révén annak érdekében, hogy valamennyi csoport szamara tudjanak
képzési lehet6ségeket nyujtani az élethosszig tartd tanulds sordan.

e A specialis iskoldk olyan er6forrassa torténé fejlesztése, hogy azok fokozzak a
tobbségi iskolak képességeit, és javitsak a tanuldk szamara nyujtott
tamogatast. Az er6forras-kdzpontok személyzete szakismereteit és specialis
készségeit fenn kell tartani és tovabb kell fejleszteni, mégpedig ugy, hogy az
iskolai személyzet tdmogatdsaul szolgaljanak (példaul tandcsadas és
egylUttmUkodés formdjaban), illetve ki kell alakitani egy olyan szakértéi
halézatot, amely magasabb szintre emeli a tanuldk — igy példaul az alacsony
el6fordulasu fogyatékkal él6 tanuldk — szamara nyujtott tamogatast.

e HozzaférhetSbb tantervet és értékelési rendszert kell kialakitani, tovabba
nagyobb foku rugalmassagot kell szorgalmazni a pedagdgia, az iskolaszervezés
és a forraselosztas terén annak érdekében, hogy az iskolak Ujszerli mdédon
dolgozhassak ki a tamogatasi folyamatot a tanuldk szamara ahelyett, hogy egy
meglévl rendszerbe probalnak 6ket beilleszteni.

7.3. Zaro megjegyzések

Az OoP projekt tevékenységei egy hianyon (igényeken) alapuld fogyatékossagi
modellt6l — mely a tanuldban azonositja a problémat — valé elmozdulast tdmogatjak
egy olyan modell felé, mely tekintettel van a tanuldk oktatason beliili jogaira, és
amely valamennyi tanuld szamara biztositja a tanulasi folyamatban valo aktiv
részvételt. Mindez rdmutat arra, hogy az egyéni tamogatason alapulé
oktatasszervezést6l egy olyan irdnyba kell elmozdulni, ahol a tdmogatasi rendszerek
ugy szervezdédnek, hogy a hagyomanyos iskolak nagyobb mértékben szolgaljak ki
valamennyi tanuld mindségi oktatasra vonatkozé igényeit.

Ebersold et al. igy vélekedik: , A t6bbségi oktatasban a befogadas iranyaba tett
torekvések tobbnyire azokért vannak, akik »beleillenek« a rendszer jelenlegi
formajaba” (2011, 10. old.). E projekt célcsoportjanak — azaz a fogyatékkal él6
tanuldknak — minden bizonnyal jelent6s tamogatdsra van sziksége ahhoz, hogy be
tudjon illeszkedni a meglévé rendszerekbe. Mindazonaltal, ahogy azt a projekt
keretében tanulmanyozott példak is alatamasztjak, az oktatasi rendszerek és a
tobbségi iskoldk ,atalakithatok” oly mdédon, hogy eleget tegyenek e csoport
tdmogatasi igényeinek, ez pedig valamennyi tanuld szamara hasznos.

A hatékony tdmogatas megszervezése érdekében valamennyi tanuld, és kiléndsen a
fogyatékkal él6 tanuldk szamara, a projekt szakemberei azt is kiemelték, hogy egy

Osszefoglald jelentés 27



olyan rendszerszemléletl megkdzelitésre van sziikség, mely kiterjed a képességek a
rendszer valamennyi szintjén torténd fejlesztésére.

A projekttevékenységek soran az ellatasra vonatkozé példak hangsulyoztak a tanulas
tamogatasat — mindenki szamara —, és ramutattak, hogy azokban az iskolakban,
amelyek valamennyi tanulé szamara lehet6séget nyujtanak az oktatasban valé
részvételre, ott a fogyatékkal él6k , korlatlanul tanulhatnak” (Hart et al., 2004). Az
egyik szlovéniai gyégypedagdgus szerint: ,A munkank életre sz6l6, nem csak egy
lecke erejéig tart”.
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