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1. ELOSZ0

A ,Szakképzés: szakpolitika és gyakorlat a sajatos nevelési igényl tanuldk oktatasa
tertletén” cim( projekt (az angol roviditésnek megfeleléen: VET projekt) azonositotta és
megvizsgalta a 14-25 éves sajatos nevelési igényl tanuldk szamara rendelkezésre allé
szakképzés f0 vonatkozasait, kulonos figyelemmel a munkavallalasi lehet6ségekre. A
projekt elsésorban azt elemezte, ,mi mikodik”, ,miért miikodik” és ,hogyan miikodik” a
sajantos nevelési igenyl tanuldk szakképzéseében.

A projekt munkajaban tébb mint 50 nemzeti szakértd vett részt a kdvetkez6 26 orszagbdl:
Ausztria, Belgium, Ciprus, Cseh Koéztarsasag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag,
Finnorszag, Franciaorszag, Goérdgorszag, Hollandia, irorszag, lzland, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Neémetorszag, Norvégia,
Portugalia, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag és Szlovénia. Szakértelmik és
hozzaeértésuk értékes hozzajarulast adott a mdédszertan kifejlesztéséhez és a f6 projekt(!
kimenetek eléréséhez. (A résztvevék listajat lasd az 1. szamu fuggelékben).

A projekt munkajat az orszag-képvisel6kbdl allé projekt tanacsadd csoport segitette. Egy
kib8vitett projekt tanacsadd csoport a projekt soran rendszeresen talalkozott a Gazdasagi
Egyuttmdkodeési és Fejlesztési Szervezet (OECD) és a Szakképzés Fejlesztésének
Eurépai Kozpontja (Cedefop) képviselbivel is, az egyéb eurdpai és nemzetkdzi
kezdeményezésekkel valo konzisztencia érvényesitése érdekeben.

A VET projekt soran 0Osszegyljtott tapasztalatok mindegyike hozzaférheté a projekt
weboldalan: http://www.european-agency.org/agency-projects/vocational-education-and!
training. Ezek a kdvetkezék:

- szakirodalmi attekintés, amely a projekt koncepcionalis kereteit jelOlte ki, s amely
kiterjedt a projekt egyes tématerlleteivel kapcsolatos nemzetkdzi kutatasi
szakirodalom attekintésére is;

- orszagjelentések, amelyek informaciot szolgaltatnak az altalanos szakképzési
rendszerrdl, valamint a részt vevd orszagokban a sajatos nevelési igényl tanulok
szamara rendelkezésre all6 szakképzési rendszerrél is;

- 0Osszegzl jelentés ,a tényleges eurdpai helyzetrdl”’, a sajatos nevelési igényl
tanulbk szamara a szakképzés teruletén alkalmazott szakpolitikakrél és
gyakorlatrol;

- jelentések az egyes orszagokban tett szakmai tanulmanyutakrél, beleértve az
Osszesen 28 szakképzesi gyakorlat részletes elemzését

A munka tovabbi eredménye a szakképzés teruletén érvényes eurdpai mintakat és
példakat bemutatd jelentés, amely a projektmunka soran 28 szakképzési gyakorlat
koherens és atfogd elemzése alapjan készult. A jelentés azonositja a sikeresnek itélt
példak hasonlosagait és kulonbozbségeit, és ajanlasokat tesz arra vonatkozoéan, hogy
hogyan javithaté az egyes orszagok szakképzési rendszerének teljesitménye bizonyos
specialis teruleteken. A jelentést kiegésziti egy olyan dokumentum, amely részletezi a
projektmunka soran az orszaglatogatasok tapasztalatainak elemzésére és a szakképzési
rendszer modelljének kialakitasara alkalmazott modszertant. Ez utdébbi modell szintén
hozzaférhetd a projekt weboldalan.

Cor Meijer
Igazgato
Eurépai Ugyndkség a Sajatos Nevelési Igényl Tanulék Oktatasanak Fejlesztéséért
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2. 0SSZEFOGLALO

A Szakképzés projekt (az angol kifejezés alapjan: Vocational Education and Training, VET
projekt) feltarta a sajatos nevelési igényl tanuldk szamara elérhetd szakképzeés
kulcstényezéit, kilonds tekintettel a munkavallalasi lehetéségekre. Bar a projekt vizsgalta
a szakképzési programok tartalmat, féleg a kimenetek munkaerépiaccal kapcsolatos
vonatkozasaira koncentralt.

A projekt elemz6 részében a legfontosabb tanulsag az volt, hogy ami j6 és hatékony
gyakorlatnak szamit az sajatos nevelési igényl tanuldk szakiskolai képzésében és a
munkaerdpiacra torténé atmenet szakaszaban, az egyben j6 gyakorlatnak tekinthet6
minden tanuld esetében is. Ennek kovetkeztében a jelen projekt megallapitasaira
alapozott ajanlasok hasznosithatdk lesznek a szakképzésben altalaban és valamennyi
tanulé munkaerdpiacra torténd beilleszkedése esetében is.

Az ajanlasokat azeért fogalmaztuk meg, hogy javitani tudjuk az egyes orszagok
szakképzési rendszerének teljesitményét bizonyos sajatos szakmateruleteken. Az
0sszesen 28 orszagra kiterjed6 tanulmanyutak legtobbje soran négy teruletet vizsgaltunk
és azonositottunk, amelyekre a projekt-kimenetek épulnek. Ezeket a terlleteket neveztik
a projektben mintaknak. E mintakon bellil az alabbi, a szakképzési rendszerek
vonatkozasaban tovabbi fejlesztést, korszerlsitést igényld terlleteket azonositottuk:

Szakképzb intézmény iranyitasi minta

e Az iskolai rendszer( szakképzeés intézmeényi vezetésének olyan befogadd politikat
kell kialakitania, ahol a tanulok kozotti kulonbségeket az oktatasi kultura
természetes részének tekintik, s emellett meg kell teremtenie a motivacié és az
elkotelezettség legkorét is. A hatékony menedzsment ,egyuttmikodd, feladat- és
tudas-megosztd” jellegli, s elmozdul a felllrél lefelé térténd iranyitast jelentd
megkozelitéstdl a csapatmunka és a kdzds problémamegoldas iranyaba.

e A vildgos szerep-elhatarolassal midkédé multidiszciplinaris  csoportok a
csapatmunka modszerét alkalmazzak, és magas szinti bels6 kommunikacio
(tanulotarsi coaching, informalis megbeszélések, kd6z0s problémamegoldas, stb.),
illetve a mas szolgaltatdkkal valo kilsé kommunikacio jellemezze 6ket.

A szakképzés mintaja

e A képzeési-tanulasi folyamat soran a tervezésben, a célkijeldlésben és a tanterv
kialakitdsaban tanulokdzpontu megkozelités alkalmazasa: a tantervet, a pedagdgiai
modszereket, eszkOzOket, az értékelési moddszereket és ceélokat az egyéni
igényekhez igazitva.

e A tanulasi folyamat soran olyan rugalmas megkodzelités megvaldsitasa, amely
lehetévé teszi az egyéni tervek kifejlesztését és alkalmazasat. Egy j6 terv
informaciot nyujt és egyben informaciot is kap a helyesen alkalmazott multi’
diszciplinaris megkdzelitéstél. Olyan kdnnyen hasznalhatd, ,él6” dokumentum,
amelyet az abban érintettek rendszeresen attekintenek és frissitenek. A tanuldkat
mar az egyeéni tervezési folyamat legelején bevonjak a munkaba, és 6k mindvégig
hallathatjak is a hangjukat.

e A szakképzé intézmények és a helyi szocialis szolgalatokkal megvalésuld szoros
egyuttmikodés, ahol lehetéség van a preventiv |épések kialakitasara a
lemorzsolédas megel6zésére, és a szukséges intézkedések kialakitasa annak
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érdekében, hogy a folyamattol barmilyen okbdl eltavolodott tanuldk szamara uj
alternativakat talaljanak.

A szakképzési programok/kurzusok rendszerese attekintése, mind tartalmi
szempontbdl (példaul ugy, hogy értékelik és dsszehasonlitiak ket a legujabb
munkaerdpiaci elemzésekkel), mind pedig a kornyezeti elvarasok szempontjabol
(példaul az orszagos munkaerdpiaci szervezetek részérél), hogy hozza lehessen
igazitani 6ket a jelenlegi és jov6ben varhato foglalkoztatasi igényekhez.

Tanuloi minta

Az intézményi személyzet minden tagja a tanuldk képességeinek fejlesztését allitja
a munkaja kdzéppontjaba és szem elétt tartja a tamogatd lehetéségeket, ahelyett,
hogy a problémakra Osszpontositana. Arra koncentralnak, ,mit” tudnak a tanuldk
megcsinalni, s nem arra, hogy ,mit nem”. Azt kell elérniik, hogy minden tanulé
nagyobb onbizalmat és magabiztossagot érezzen.

A szakképzés terlletén, illetve a nyilt munkaerdpiacra torténd belépés soran
elérhet6 siker esélye nagyon korlatozott marad, ha a tanulok egyéni vagyait és
elvarasait figyelmen kivul hagyjak. E vagyak és elvarasok tiszteletben tartasa
kiemelt feladat azért, hogy az atmenet folyamatanak minden Iépésében erdsitse a
tanuldkat.

A szakképz§ intézmények partneri egyuttmikodése, és a kozottik 1évé haldzati
struktura kialakitasa a helyi munkaaddk széles korével azt eredményezi, hogy igy
biztositjak a szoros egyuttmikddést a tanuldk megfeleld felugyelet mellett végzett
gyakorlati képzésében és a végzés, a szakképesités megszerzése utani
alkalmazas soran.

Munkaerdpiaci minta

A szakképzd intézmények feladata megteremteni és fenntartani a tartos
kapcsolatokat a helyi munkaltatokkal. Ezek a kapcsolatok a cégek azon
meggy6z6désén alapuljanak, hogy megfelel6 tamogatast varhatnak az
intézménytél, amikor a munkaerépiaci folyamat soran erre szikséguk van.

A képzésbdl a foglalkoztatasba vald atmenetnek a teljes folyamataban tamogatasra
van szlUkség. A karrier-tanacsadok, tisztvisel6k adjanak tajékoztatas a tanuldknak a
munkavallalasi lehetéségekrdl, segitsék 6ket a munkahelykeresésben és a
munkahelyi palyazatok elkészitésében, ugyanakkor tajékoztassak és segitsék a
munkaadodkat is, elémozditva a kapcsolatfelvételt a két fél kozaott.

A fiatal diplomasok és egyben a munkaadok igényeinek kielégitésére — az olyan
sikeres atmeneti szakasz kialakitasahoz, amely tartés munkaalkalmat teremt a nyilt
munkaerdpiacon — hatékony utankovetd tevékenységre van szukséguk az erre
megfeleléen képzett szakemberek részérél, mégpedig olyan hosszu ideig, ameddig
az indokolt.

A projekt olyan szakképzési rendszer modellt fejlesztett ki a szakmai tanulmanyutak
kimenetei alapjan, amely az érintett rendszerek Osszetettségét megfeleléen szem el6tt
tarté ajanlasokat tudott megfogalmazni. Az erre alkalmas szakképzési rendszer modell
hasznalatanak hozzaadott értékei a kovetkezok:

azonositani tud valamennyi olyan f6bb tényezét, amelyek befolyasoljak a vizsgalt
témat;
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e ramutat azokra a hatasokra, amelyeket ezek a valtozasok a szakképzési rendszer
egyeb elemeire gyakorolnak;

e utbaigazitast ad, milyen intézkedésekre van szikség, hogy azok a lehetd
leghatékonyabb eredményt hozzak.

A szakképzési rendszer modell 26 eurdpai orszagban o0sszesen 28 sikeres gyakorlat
elemzésének kimeneteire épul. Ezeket a gyakorlatokat a projekt résztvevéi kozdosen,
kulonb6z6 kritériumok alapjan valasztottak ki. A szakértdkbdl all6 kisebb csoportok
latogatast tettek a kivalasztott helyszineken, talalkoztak a helyi partnerekkel és az érintett
szereplokkel. A projekt kulonds hangsulyt helyezett arra, hogy megtalalja a sajatos
nevelési igényl tanulok szamara sikeres szakképzési rendszerek hasonlosagait és
kulonbozbségeit. E latogatasok soran a szakértbk szamos olyan tényezét talaltak,
amelyek segitették vagy hatraltattak a hatékony gyakorlat folytatasat. E tényezdket a
késdbbiek soran dsszevontak és 0sszesen 68 sikertényezd kategodriaba soroltak.

A projekt 2012 novemberében Cipruson tartott konferencigjan a részt vevé szakérték
megvitattak ezeket a sikertényezbket, hogy meghatarozhaté legyen azok fontossagi
sorrendje és egymashoz valé viszonyuk. Tovabbi elemzésre kerult sor annak érdekében,
hogy feltarjak, egyes tényez6k miért jelennek meg egyuttesen, és ennek milyen
kovetkezményei lehetnek a projekt ajanlasaira vonatkozéan.
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3. BEVEZETES

Ennek a jelentésnek az a célja, hogy bemutasson néhany, a sajatos nevelési igényl
tanuldk szamara kialakitott sikeres szakképzési gyakorlat mintat. Ezeket a mintakat
azonositottuk a projektelemzésben és ezek szolgalnak a kulonb6zd rendszerek
teljesitmeényét javitani képes ajanlasok alapjaul. A jelentés emellett roviden bemutatja a
projekt soran hasznalt elemzés kereteit és kilonb6z6 szakaszait.

A harom éves (2010-2012) ugynoksegi projektet, amely a ,Szakképzeés: szakpolitika és
gyakorlat a sajatos nevelési igény( tanulék oktatasa teriiletén” cimet viseli, az Ugynékség
azon tagorszagai kezdeményezték, amelyek felismerték, hogy a szakképzés olyan
prioritasi teriilet, amely mind nemzeti, mind eurdpai szinten tovabbi vizsgalodast igényel.

A Miniszterek Tanacsa prioritasi teruletnek nyilvanitotta a szakképzést, megallapitva, hogy
minden allampolgart fel kell ruhazni azokkal a készségekkel, amelyekre az uj informacios
tarsadalomban val6 élethez és munkahoz sziksége van, s hogy ezen belll kulonleges
figyelmet kell szentelni a fogyatékossaggal €l6 embereknek (Eurépa Tanacs, Lisszabon,
2000). Ennek megfelelden tobb hivatalos dokumentum? is kiemelt figyelmet forditott a
sajatos nevelési igényl tanuldkkal dsszefliggésben a szakképzés kérdéskorének.

A f6 Gzenetek az alabbiakban foglalhatok 6ssze:
e A szakképzésnek mindenki szamara méltanyosnak és hatékonynak kell lennie.

e A magas min6ségl képzés fejlesztése kulcsfontossagu és integrans része a
Lisszaboni Stratégianak, kildndsen, ami a szocialis befogadas 0sztonzését illeti.

e A szakképzésnek a lakossag minden rétegére ki kell terjednie: egyrészt vonzé és
kihivast jelentd el6relépési lehetéség biztositdsaval minden nagy fejlédési
potenciallal rendelkez6 polgarnak, masrészt foglalkoznia kell azokkal is, akik az
oktatasi hatranyok és a munkaerdpiacrél valdé kiszorulds szempontjabdl
veszélyeztetett csoporthoz tartoznak, mint példaul a sajatos nevelési igényl
tanuldk.

e A hivatalos adatok is azt bizonyitjdk, hogy a fogyatékossaggal él6 emberek
tovabbra is aranytalan mértékben szorulnak ki a munkaerdpiacrol. Mi tobb, a
tanulasi nehézségekkel vagy értelmi fogyatékossaggal él6k munkaerépiaci esélyei
még a mozgasszervi fogyatékossaggal él6kénél is rosszabbak.

e Az egyenl6 esélyek szempontjabél a fogyatékossaggal élék kizarasa a
munkaerdpiacrdl komoly gondot jelent. Az egyes orszagok szamara prioritassa kell
valjon — egyebek mellett — a sajatos nevelési igényl tanuldk jobb eredményeinek
elérése, valamint, annak, hogy id6ben érkez6 segitséggel és megfeleléen
koordinalt szakszolgalatok révén tamogassak az egyénre szabott tanulast, ezeket a

YA projekt a kovetkezé két ligyndkségi projekt fébb megallapitasaira éplilt: ,Atmenet az iskolabdl a
foglalkoztatasba”, illetve ,Egyéni atvezetési tervek: az iskolabdl a munka vilagaba valé atmenet tamogatasa”,
valamint felhasznalta t6bb vonatkozo projekt és kutatas f6bb megallapitasait.

2 Ezek kézé tartozik az Eurépa Tanacs uUlése Lisszabonban, 2000 marcius; A szakképzésért és a
szakképzésért felelés eurdpai miniszterek Nyilatkozata, 2002 november; A Tanacs és a tagorszagok
kormanyai képviselbinek Nyilatkozata, 2006 december; A szakképzésért és szakképzésért felel6s eurdpai
miniszterek Kommiinikéje, 2006 december; A Bizoftsag Kbézleménye a Tanécsnak, az Europai
Parlamentnek, az Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak. Az egész életen
at tarto tanulas lehetéve tétele a tudas, a kreativitas és az innovacio érdekében, 2007 november, valamint A
Bizottsag Koézleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi és szocialis
Bizottségnak és a Régidk Bizottsaganak — Uj készségek uj munkahelyekhez — A munkaerdpiac és a
készségek igényeinek elbrejelzése és megfeleltetése, 2008 december.
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szakszolgalatokat integraljak a tobbseégi iskolakkal, és biztositsak a tovabbtanulas

és a tovabbi képzés utjat.
A projektben a szakképzési gyakorlat elemzése azt a célt szolgalta, hogy azonositsuk és
megvizsgaljuk a 14 és 25 éves kor kozotti sajatos nevelési igényld tanuldk szamara
elérhetd programok fObb vonatkozasait, kulonos figyelemmel a munkaerdpiaci
lehetéségekre. A projekt kildndsen azt vizsgalta, ,mi mdkodik”, ,miért mikodik” és
.hogyan mikodik” a sajatos nevelési igényl tanulok szakképzésében. Bar a projekt
vizsgalta az egyes szakképzési programok tartalmat is, elsésorban a munkaerépiaccal
O0sszefuggd kimeneteire 0sszpontositott.

A jelentés a kovetkezd struktura alapjan épul fel: az 1. részben foglalt El6szé6t, a 2.
részben olvashato 0sszefoglaldt és a jelen bevezetést (3. rész) kovetben a 4. rész attekinti
azon szakképzési gyakorlatok elemzésének tervezését és modszertanat, amelyek
hozzajarultak a projekt céljainak megvaldsitasahoz. Az 5. rész mutatja be az elemzést és
a fébb eredményeket, majd leirja azt a négy mintat, amelyeket a szakmai tanulmanyutak
soran figyeltek meg a szakértbk, kiegészitve a megfelel6 ajanlasokkal. A 6. rész a
projektelemzés néhany tovabbi kovetkeztetését emeli ki. A tanulmanyutak soran
azonositott sikertényez6k és a négy mintazat sikertényezdi a 2. és 3. szamu fuggelékben
talalhaték, mig az 1. szamu fuggelék a projektben részt vett szakértbk jegyzékét
tartalmazza.
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4. PROJEKTTERVEZES ES PROJEKTMODSZERTAN

A 26 érintett orszag szakképzési gyakorlatanak elemezhetfsége céljabdl a részt vevd
ugynokségi tagorszagok egy kozos keretben és modszertanban allapodtak meg, ezzel
biztositva az A&ltaluk kovetett projekt-megkozelités és az ezt kovetd elemzés
érvényességét, homogenitasat és hatékonysagat. Ugy dontottek, hogy kis létszamu
szakért6i csoportok latogatnak el mindegyik részt vevé orszagba, hogy megvizsgaljak a
sajatos nevelési igényl tanulok rendelkezésére allé adott szakképzési lehet6ségeket, és
elemezzék az egyes szakmai tanulmanyutak soran keletkezett kimeneteket.

A szakmai tanulmanyutak és a végsd elemzés célja az volt, hogy azonositani tudjak és
megvizsgaljdk a 14 és 25 év kozotti sajatos nevelési igényl tanuldk szakképzésének
kulcsfontossagu jellemzdit. A szandék nem csupan az volt, hogy megértsék, mi miikodik,
hanem annak jobb megértése is, hogy mi miért és hogyan miikodik. A hangsuly a
szakképz6 programok tartalman volt, valamint azokon a kérulményeken, amelyek kozott
ezek a programok zajlanak, kiterjesztve arra, hogyan kapcsoldédnak az elért eredmények a
munkaerdpiachoz.

Az elemzési folyamat lépései

1. Iépés: a példak kivalasztasa

A folyamat elsé Iépése az volt, hogy mindegyik részt vevd orszag esetében kivalasszunk
egy sikeresen mikodd, a sajatos nevelési igényl tanuldk részére elérhetd orszagos/helyi
szakképzési programot. A kivalasztas a szakértdék altal a projekt elsé megbeszélésén
felvetett kulonb6z6 kritériumok alapjan tortént, beleértve azt a kovetelményt, hogy
valamennyi kivalasztott példanak vilagosan érzékeltetnie kell a sajatos nevelési igényl
tanuldk szamara rendelkezeésre allo képzések befogadd megkozelitését.

E befogadé megkdzelitéssel kapcsolatban figyelembe kellett venni a részt vevé orszagok
egymastol eltéré szakképzési rendszerének kulonbozdségeit. Nyilvanvalova valt, s erre
utaltak az egyes példak is, hogy a sajatos nevelési igényl tanuldk szamara elkulonalt
képzési programok vannak. Abban azonban egyetértés alakult ki, hogy a befogadd
jellegre dsszpontositas mellett tekintetbe kell venni a szakképzési programok kimeneteit
is, vagyis azt a mértéket, ameddig az egyes programok felkészitik a tanuldkat arra, hogy
munkat talaljanak a nyilt munkaerdpiacon. igy egyes specialis programokat is bevontak a
vizsgalatba.

2. lIépés: szakmai tanulmanyutak

A gyakorlati elemzés célja volt feltarni olyan tényezéket, amelyeknek pozitiv vagy negativ
hatasa van a szakképzési folyamatokra és az egyes sajatos nevelési igényl tanulok
kimeneteire. A folyamat egyuttal azt is célozta, hogy feltarja a kilonb6zd tényezdk kdzott
meglévd kapcsolatok rendszerét, mivel ezek kozul egyesek alapvetbek, mig masok
ellentmondasosak vagy kolcsondsen kizardak lehetnek.

A 2010 novemberétdl 2012 juniusaig tartd tanulmanyut-program 6sszesen 28 kivalasztott
szakképzési példa megtekintését célzo6 szakmai tanulmanyutat® foglalt magaban. Minden
ilyen tanulmanyuton a kilonbdzé orszagokbdl két vagy harom szakember vett részt,
akikhez egy ugynoksegi munkatars, valamint a vendéglatdo program részérél egy helyi
partner és egy érintett helyi szerepl6 csatlakozott.

3 Az Egyesiilt Kiralysagon beliil a szakértdk latogatasokat tettek Angliaban, Eszak-irorszagban és Wales
ben is.
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A szakértok feladata az volt, hogy megismerjék, és jobban megértsék az egyes
szakképzési gyakorlatokat, és megvizsgaljak azokat a tényezbket, amelyek lehetbvé
teszik mind a program végrehajtasat, mind pedig a képzési folyamatok eredményeinek
|étrejottét.

A szakmai tanulmanyutak harom egymassal 0sszefuggd és egyforman fontos részbdél
alltak:

1. Talalkozas az érintett szerepldkkel

Cél: a projekt bemutatasa és megbeszélés a szakképzési folyamatban részt vevd
kaldonboz6 érintett szereplbkkel a megfelel6 informaciohoz jutas érdekében, minden
lehetséges iranybdl (példaul a szolgaltatast nyujtdé szervezetektdl, az
iskolaigazgatoktol, a pedagogusoktol/kepzoktdl, egyeb szakemberektdl, a tanulok
képviselbitél, a csaladok képviselbitdl, a helyi munkaadoktdl, a pénziugyi forrasokat
nyujtoktol, a helyi szakpolitikusoktol, civil- és szakmai szervezetektdl, stb.).

2. A szdban forgd szakképzési program helyszinének meglatogatasa

Cél: helyszini latogatas, beleértve a helyben zajlo tevékenységek megismerését,
valamint megbeszélés a szakemberekkel és a tanuldkkal az adott képzési program
lényegének és a fébb kimeneteinek a munkaerépiaci 0sszefuggéseken keresztul
torténé megértése érdekében. A programnak ez a része magaban foglalta a helyi
cégekneél tett latogatasokat, az ott dolgoz6 alkalmazottakkal és a tanuldkkal valo
beszélgetéseket is, akik gyakorlati képzési idejuket toltik ott és/vagy munkat kaptak
tanulmanyaik elvégzését kovetden.

3. Szakértéi talalkozo a tapasztalatok megvitatasara és dsszegzésére

Cél: a megbeszélés Osszpontositasa a szakképzési projekt altal szolgaltatott
informaciora, a projektlatogatasra és a bevont, érintett szerepldkkel vald
beszélgetésekre.

3. Iépés: A gyakorlat elemzése

A legutolsé |épés az egyes szakmai tanulmanyutak koherens és atfogd elemzése, illetve
azoknak a témaknak az azonositasa volt, amelyek egyulttesen teremtik meg az egész
Eurdpara kiterjed6 kutatasnak a hozzaadott értekét. A szakérték valamennyi egyedi példat
behatéan elemeztek az egyes szakmai tanulmanyutak utolsé napjan. Ezt kdvetben
kiértékeltek mind a 28 eredményt, hogy meg tudjak hatarozni azokat a hasonlésagokat és
kUlonbdzb6ségeket, amelyek alapjan el lehet donteni, miért sikeres egy-egy példa. A
szakértdk korabbi projektekkel kapcsolatos tapasztalatai, valamint a szakirodalom
attekintése alapjan szamos olyan tényezé6t sikerllt azonositani, amelyek a sajatos
nevelési igényl tanulok sikeres szakképzéséhez vezettek. Ezért az elemzés egyik formaja
az lehetett volna, hogy egy ellen6rzd lista segitségével dsszevetik a 28 kapott példat a
.Sikertényezdk” adott listajaval. A projektszakérték azonban ugy dontottek, hogy az egyes
elemzéseket a potencidlis sikertényezdk adott kore kihagyasaval folytatjak le. Ennek
alapjan teljesen uj tényezd-listat hoztak létre.

A tanulmanyutakra érkezett csoportok szamos olyan tényezét talaltak, amelyek egyszerre
segitik és hatraltatjak a hatékony gyakorlatot. Egy iterativ folyamat keretében ezek szamat
csokkentették, és Osszesen 68 sikertényezd-csoportot alkottak®. E tényezék kozil

* Az alkalmazott modszertan és a kézbensé eredmények részletes leirasa elektronikus dokumentum
formajaban hozzaférhetd a projekt weboldalan: http://www.european-agency.org/agency-projects/vocationall]
education-and-training
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néhanyat meg lehetett figyelni tobb meglatogatott példa esetében, vagyis viszonylag nagy
volt a gyakorisaguk. A jelek szerint a kilonb6zé gazdasagi, szakpolitikai, kulturalis és
egyéb korulmények ellenére szamos vizsgalt példa esetében ezek a magas el6fordulasi
gyakorisagu tényezdék altalanosnak tekintheték. Ebbél kdvetkezben klldonds figyelmet
kaptak a tovabbi elemzés soran, amely a legkulonbozébb korilmények kozott
alkalmazhat6 és hasznos ajanlasok megfogalmazasat célozta. A 68 tényezd listajat a 2.
szamu Fuggelék tartalmazza.

A 2012 novemberében Cipruson tartott szakképzési konferencian a szakérték megvitattak
ezeket a tényezdket, kulon ramutattak fontossagukra és egymassal valo kolcsonos
kapcsolatukra. Ezt kovetéen az egyes munkacsoportok meghataroztak és dokumentaltak
e kapcsolatrendszer indokait.

A projekt soran azonositott valamennyi tényezd mar ismert volt korabbi kutatasokbdl és
egyéb tanulmanyokbdl, valamint a szakeértbk sajat tapasztalataibdl. A konferencia
kimenetei azt jelezték, hogy az egyes tényezbk részletei helyett a projektnek inkabb azt
kell vizsgalnia, miért jelennek meg egyuttesen egyes tényez6k, és ennek milyen
kovetkezményei vannak a megfogalmazandoé ajanlasok szempontjabal.

Lathatd, hogy iddnként egyes érintett szerepl6k, a nehéz korulmények ellenére, sikeressé
tudjak tenni a szakképzést, mig mas esetekben — bar a feltételek optimalisnak tlinnek — a
szakképzés nem olyan sikeres, mint varnank. Az egyes latogatasok azt bizonyitottak,
hogy a szakképzési rendszer barmely olyan tartés javulasa, amely egyes részteruletekre
iranyul (példaul a munkaadoktol kapott pénzugyi tamogatasra, a kvotarendszerre, a
gyakorlati képzés el6térbe helyezésére, a képzés kiterjesztett sémaira), csak korlatozott
hatast gyakorol az altalanos sikerességre.

Ugy latszik, hogy az oktatasi-képzési rendszerek altalaban, de a szakképzési rendszerek
kulonosen, meghatarozott bonyolultsagi szintet képviselnek. A tartalmas kovetkeztetések
levonasahoz és a hatékony ajanlasok kialakitdsahoz alaposan meg kell ismerni és érteni e
bonyolult rendszer tulajdonsagait.

Az olyan komplex rendszerek, mint példaul a szakképzeési rendszer, olyan elemeket
tartalmaznak, amelyek befolyasoljak egymast. Egy adott pillanatban olyan érintett
szerepl6k muikodnek bennuk, mint a tantestulet, a tanulok és munkaadok; olyan
szervezetek, mint az iskolak, cégek és kutatasi kozpontok; illetve olyan tevékenységek,
mint a tanacsadas, a tanitas, a lemorzsolédas megakadalyozasa stb.

A projekt ahelyett, hogy az egyes példak soran megfigyelt 28 szakképzési rendszer
O0sszes elemét megprébalta volna azonositani, és arra torekedett volna, hogy megértse,
hogyan hatnak egymasra ezek az elemek az egyes rendszereken belul, kisérletet tett arra,
hogy két specialis eszkdz segitségével csokkentse ezt a belsd bonyolultsagot. El&szor is
csak azok a szakképzési rendszerelemek kerultek tovabbi elemzésre, amelyeket az egyes
példak sikeressége szempontjabdl fontosnak itéltek. Masodszor azaltal, hogy azokra az
elemekre 6sszpontositott, amelyek a vizsgalt példak kézll szamos esetben eléfordultak, a
projekt elkerllte, hogy egyenként at kelljen tekintenie a 28 kulonb6zd rendszert. Ehelyett e
szakképzési rendszerek kozOs vonasait helyezte elbtérbe. Nyilvanvalo, hogy az
ugynevezett ,magas frekvencidju sikertényezdk” mindkét kivanalomnak megfelelnek:
fontosnak szamitanak és a példak tobbségében megfigyelheték is voltak. Annak
érdekében, hogy olyan szakképzési rendszer modellt hozzanak létre, amely tartalmazza e
sikertényezbket, szukseég volt annak meghatarozasara, vajon hatnak-e és milyen moédon e
tényez6k egymasra. Statisztikai modszerek segitségével, a szakértbk egy csoportja altal
végzett felmérés keretében mindegyik sikertényez6t egybevetették valamennyi mas
tényezével.
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A kibdvitett projekt tanacsadd csoport meghatarozta, hogy egy adott sikertényez6 A)
hatassa van-e a tdbbi sikertényezére, illetve B) ha ez igy van, akkor a gyakorolt hatas
intenzitasa gyenge, kdzepes vagy eros.

Ennek a csoportos munkanak az egymassal 6sszefiggb tényezék olyan halézata lett az
eredménye, amely a meglatogatott 28 eseti példa legfontosabb jellemzéit tlukrozé
Szakképzési rendszer modell kialakitdasahoz vezetett. Ezt a modellt olyan diagramként
lehet kifejezni, amely tartalmazza a leggyakoribb sikertényezéket, amelyekbél a tobbi
tényez6t befolyasold nyilak indulnak ki. Mivel ez a diagram meglehetésen Osszetett, csak
a bizonyos kovetkeztetések levonasahoz fontos részeiket foglaltuk bele az 5. részbe. A
teljes diagram rendelkezésre all a Projektmddszertan cim( tanulmanyban.

Az 5. fejezetben e szakképzési rendszer modelljét a projektajanlasok alapjaul alkalmaztuk.
Egyes kivalasztott részeit egyrészt arra hasznaltuk, hogy csokkentsuk a teljes modell
bonyolultsagat, masrészt pedig, hogy az egyedi tényezbkre alapozott ajanlasokat
felvaltsuk azokkal, amelyek figyelembe veszik egy-egy modellen bellul mindegyik tényezd
specialis korlilmeényeit és egymashoz val6 viszonyat.

Korlatok

A projekt keretében alkalmazott megkozelités tartalmazhat bizonyos elfogultsagot, amely
tovabbi magyarazatot kivan, hogy lehetévé tegyik az olvasénak a kimenetek jobb
megeértését és értelmezését.

El6szor is, a szakképzési projekt szakmai tanulmanyutjainak hazigazdai elére tudtak, hogy
sajat ,példajukat” mint ,jo peéldat” valasztottak ki. Ezért az elhangzott prezentaciok és a
latogatas soran bemutatottak gyakran azokra a vonatkozasokra koncentraltak, amelyekrdl
Ok ugy gondoltak, azok szamitanak a siker kulcstényezdinek. Az egyes ,tereplatogatasok”
hossza (atlagban masfél-két nap), valamint a kilénb6z6 helyszinekre (példaul az egyes
minisztériumokhoz, iskolakhoz, cégekhez) valé utazas korlatozta a megszerezhetd és
megismerhetd informacié mélységét. Ezért a projekt — bar attekintést ad a sikeres eurdpai
szakképzési gyakorlatokrol — nem tud valaszt adni az dsszes, esetlegesen felmerlld
kérdésre.

Masodsorban, a szakmai tanulmanyutak gyakorlati kozéppontjaban az egyes szakképz6
intézmények és ezek képzési programja allt. Ennek kovetkeztében mas tényezdk —
példaul a specialis szakpolitikai keretek vagy a sajatos nevelési igényl tanuldkat
alkalmazé munkaadok rendelkezésére allé6 pénzigyi tamogatasi rendszerek — nem
szamitottak kozponti jelentéseéglinek, s igy kevésbé nyilvanvald a szerepuk és a helylk a
sikertényez6k kozott. Abban ugyan minden résztvevd egyetért, hogy ezek és mas
terlletek szintén igen fontosak, a rendelkezésre allé korlatozott idé optimalizalasa
érdekében szukség volt a specialis prioritasok kijeldlésére.

Tovabbmenve — mint ahogy leirtuk az el6z6 részben —, az egyes tanulmanyutak soran
tobb olyan tényezd kerult azonositasra, amelyeket a rendszer-modell megalkotasa soran
nem vettlink figyelembe. Bar ezeket a tényezdket sziikségszerlien figyelmen kivil kellett
hagynunk, hogy megtalaljuk a hasonlosagokat az egyes példak keretei kozott, e dontés
kovetkezményeirdl mindenképpen emlitést kell tennunk. A szakérték onmagaban is
fontosnak itélték mind a 68 tényez6t, azaz az adott példa szempontjabdl megallapitott
fontossaguk nem flggoétt attdl, milyen gyakran fordultak elé a szakmai tanulmanyutak
soran. Ha a vizsgalat azokra a tényezOkre dsszpontosit, amelyek a példak tdobbségében
megjelennek, ezzel éppen azokat a tényezdket zarhatja ki, amelyek kulcsfontossaguak az
innovativ megkdzelités szempontjabdl, de még nem szamitanak elterjedt és altalanos
gyakorlatnak a szakképzésben. Ebbél kovetkezben a projekt azokat a tényezbket is
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elemezte és vizsgalta, amelyek egy szakképzési rendszer modell létrehozasa korabban
leirt folyamatanak eddig nem voltak részei. E vitak és vizsgalatok kimeneteit targyalja a 6.
rész, amelyben tovabbi kovetkeztetéseket is megfogalmaztunk. Azt javasoljuk, hogy
ezeket a kovetkeztetéseket szintén vegyeék figyelembe a sajatos nevelési igényl tanuldk
szamara kialakitott szakképzés bevezetése és fenntartasa soran.

Ebben az dsszefliggésben fontos ramutatni az egyes orszagokban a forraskézpontok
formajaban megjelend Uj megkozelitésekre. Ezek a kozpontok, azaltal, hogy az élet
minden terlletén segitenek, lehetbvé teszik a sajatos nevelési igényl fiatalok szamara,
hogy teljes életet éljenek. A forraskdzpontok katalizatorként mikdodnek, ugy, hogy tobb,
egymastol kilénbdzé szektort, mint példaul az oktatdsi minisztériumokat, az
egeészséguggyel és foglalkoztatassal foglalkozé tarcakat, a helyi hatésagokat, cégeket,
szUl6i szervezeteket, stb. hoznak 6ssze egymassal. Szinergiat alakitanak ki a képzési
kérdések, a foglalkoztatasi kérdések, a lakhatas kérdései és az allampolgari vonatkozasok
kozoétt. At tudjak hidalni a szakadékot azaltal, hogy lehetévé teszik a progressziv
atmenetet a 16 évesek és idOsebbek szamara a tobbség felé azzal, hogy specialis,
szakért6i tamogatast tudnak nyujtani. A forraskézpontok a kdzvetlen gyakorlati segitségen
tul is felvértezik az egyéneket, és kulcsszerepuk van abban, hogy az adott egyén a
megfeleld oktatasi lehet6ségekkel és a nyilt munkaerépiacon torténd foglakoztatasaval
kapcsolatos dontési folyamat valtozasait kovetni tudja.

A megvitatasra érdemes témak masik vonatkozasa az elemzési folyamattal fugg 6ssze.
Mig a szakmai tanulmanyutakat és a ciprusi konferencia tényezGinek eértékelését
valamennyi szakérté bevonasaval végeztuk (akik mind a gyakorlati, mind a szakpolitikai
szintet képviselték), a szakképzési rendszer modell a kibévult projekt tanacsadd csoport
keretében egy kisebb l|étszamu szakérti garda munkajara tamaszkodott. Gyakorlati
szempontok miatt (s ezt ajanlja a rendszertervezési- és elemzési szakirodalom is) ahhoz,
hogy kozos allaspontot lehessen kialakitani, az ilyen tipusu munkat kisebb létszamu
csoportban ajanlatos elvégezni, feltéve természetesen, ha abban minden fontos nézépont
képviseldje jelen van. Mig a rendszer modellt egy kisebb létszamu csoport dolgozta ki,
munkajuk eredményét végso értékelésre valamennyi érintett szakérté megkapta.
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5. ELEMZES, EREDMENYEK ES AJANLASOK

Mielbtt hozzalattunk volna a szakmai tanulmanyutakra alapozott szakképzési rendszer
modelljének felépitéséhez, szlikség volt arra, hogy a sikertényez6k korét — amelyek eddig
a képzési strukturaval, inputjaval vagy folyamataval kapcsolatos szempontokra
O0sszpontositottak — néhany tovabbi elemmel egészitsuk ki. A komplex szakképzési
rendszer modell kialakitasahoz ugyanakkor meg kell hatarozni egy olyan végsé célt,
amely felé a rendszer 0sszes eleme tart — vagy kellene, hogy tartson. A jelen projekt
esetében ez a végsd cél egy sikeres szakképzés és a nyilt munkaerdpiacra valo sikeres
atmenet a sajatos nevelési igényl tanulok szamara. Szamos sikertényezd kozvetlenul is
hozzajarul e cél megvaldsitdsahoz, de a tanulmanyutak soran az is megdfigyelhet6 volt,
hogy van néhany olyan kimeneti tényezd, amelyek bizonyos fokig el6feltételnek
szamitanak. Ha a szakképzési rendszer nem képes megfeleléen kezelni akarcsak egyet is
ezen elbfeltételek kozll, nehéz lesz megvalodsitani vagy tartosan elérni a végso célt.

Ezért a projekt tanacsadd csoport altal megvitatott és elfogadott alabbi tényezék kerlltek a
sikertényezOk listajara (a késébbiekben a zardjelbe tett betlket hasznaljuk a diagramoknal
ebben a fejezetben, a kdnnyebb azonositas céljabdl):

e (A) a tanuldk dnbizalma a kihivasok leklizdésével kapcsolatban;
e (B) a munkaerépiaci készség-igények Osszevetése a tanuldk készségeivel;

e (C) a munkaaddk meggy6z6dése, hogy a fogyatékossagbol adodo kihivasok
lekuzdheték;

e (D) allaskinalat a megfelel6é foldrajzi térségben akkor, amikor egy tanulé éppen
munkat keres;

e (E) a munkaalkalmak és a tanulok egyéni kivansagainak és elvarasainak
Osszevetése;

o (F) sikeres szakképzés és a nyilt munkaerépiacra vald sikeres atmenet a sajatos
nevelési igényd tanuldk szamara.

Ezt kovetben a szbéban forgd tényezék teljes korét elemeztik az ok-okozati kapcsolat
figyelembe vételével. A kibévitett projekt tanacsadd csoport csak azokat a potencialis
kapcsolatokat elemezte, amelyek esetében a tanulmanyutak elegendd bizonyitékkal
szolgaltak. Ezeket a kapcsolatokat az dsszes tényezd kdzotti korrelacido kiszamitasaval
azonositottak. Az analizis soran a csoport dontott abban, vajon van-e ok-okozati
Osszefuggés, s igy olyan egymassal dsszefliiggd tényez6k komplex haldzatat fejlesztette
ki, amely jol tukrozi a tanulmanyutak soran megfigyelt sikeres mintak valédisagat.

Annak mértékétdl fuggden, hogy egy adott tényezd milyen hatassal van a tébbi tényezére,
vagy hogy egy bizonyos tényez6t a tobbi tényez6 milyen mértékben befolyasol,
valamennyi tényez6 egymastol kulonbdzd jellemvonasokkal rendelkezd kategoriakba
sorolhat6. Példaul azok a tényez6k, amelyeket viszonylag kevés szamu mas tényez6
befolyasol, de 6k maguk sok tovabbi tényezére vannak hatassal (ezeket hivjuk aktiv
tényez6knek), a rendszernek potencialisan nagyobb részét tudjak befolyasolni. Jo
kiindulasi pontnak tekintheték a szakképzési rendszerben kezdeményezett valtozasokra
iranyuld beavatkozasokhoz. Azok a tényez6k, amelyek alig gyakorolnak befolyast mas
tényezbkre (ezeket lassu/abszorbens tényezbknek nevezzik), csak igen korlatozott
mértékben tudjak befolyasolni az egész rendszert. Ezért nem szabad, hogy ezek legyenek
a beavatkozasok prioritasi listajanak elején. Inkdbb az a célszerl, ha az ilyen tipusu
tényezbket a rendszer monitorozasara hasznaljak, példaul ugy, hogy megfelel
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indikatorokat fejlesztenek ki, amelyek ezen tényez6knek az allapotat lathatdva teszik. Az
ilyen pétldlagos informaciot arra lehet hasznalni, hogy az ajanlasokat hatdsosabba és —
figyelemmel a rendszer javitasara iranyuld beavatkozasokhoz szukséges ertfeszitésekre
— hatékonyabba tegyuk.

Az érintett szerepl6k kulonb6zé csoportjai (mint példaul a tanuldk, a tantestulet, a
munkaaddk) a teljes szakképzési rendszer kulonb6zd részeivel kerllnek kapcsolatba, s
ebbdl kovetkezbleg szamukra csak a rendszer rajuk vonatkozd megfelel6 része bir
jelentéséggel. A szakképzés rendszer modellie azonban egyelére még nem tesz
kilonbséget az egyes érintett szerepl6k kozott. Ezért a kovetkezd |épés a szakképzés
rendszer modelljét ennek megfelel6 részekre osztja, mégpedig ugy, hogy az érintett
szerepl6k alabbi négy ,szerepfelfogasat” kulonbozteti meg:

e a szakkeépz6 intézmények iranyitoi, vezetdi,

e a szakképzes személyzete,

e tanulok,

e jelenlegi és jovBbeli munkaddk/munkaerdpiaci képviseldk.

Ezek a részek az egyes specidlis szerepekhez tartozo tényez6k kolcsonos
kapcsolatrendszerének egyszerlsitett képét jelentik. Mivel a szakképzés rendszer
modelljének ezen részei egyben azokat a sikertényezbket is képviselik, amelyeket a
tanulmanyutak soran ujbdl és Ujbdl meg lehetett figyelni, mintaknak nevezzuk 6ket. A 3.
szamu Fuggelék azoknak a tényezbknek az attekintését nyujtja, amelyek a négy minta
valamelyikéhez tartoznak.

Emlitést érdemel, hogy ezek a tényez6k a mintak kdzul nem csupan egyben, hanem tobb
mintaban is megjelenhetnek vagy oda tartozhatnak. Példaul a ,multidiszciplinaris
kbzbssegek rendelkezésre allasa” tényezb megjelenik ,a szakképzd intézmeények iranyitoi,
vezetbi” elnevezésl mintdban (hiszen az egyes csoportokat iranyitani, vezetni kell), a
szakképzési mintaban (mert mindegyik csoporttag sajat kompetenciaival hozzajarul az
oktatasi és képzési folyamathoz), tovabba a tanuldk mintgjaban is (mert a tanulé tobb
olyan emberrel is kapcsolatba kerll, akik a tanulasi folyamatban kilénb6z6 feladatokért
vagy tantargyakert felelnek).
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1. szdmu abra Szakképzési mintak

Az 1. szamu abra bemutatja a négy mintat, illetve azt, hogy hogyan jarulnak hozza a
rendszer altalanos céljanak eléréséhez, vagyis ahhoz, hogy a sajatos nevelési igényl
tanuldk szakképzése és a munkaerbpiacra torténd beilleszkedése sikeres legyen. A
szakpolitikai szint, amelyet a kils6é kor jelképez, hatassal lehet a mintan belll talalhaté
tényezbkre. A szakpolitikai szint szamara készul6 ajanlasoknak biztositaniuk kell, hogy az
alkalmazott szakpolitikak ugy igazitsak a megfeleld tényezbéket, hogy mindegyik minta
optimalis mértékben jaruljon hozza a szakképzési rendszer céljainak eléréséhez.

Az elemzés utolsé lépése azt célozta, hogy azonosithassuk azokat a terlleteket, ahol a
szakképzési rendszer teljesitményének tovabbi javitdsahoz ujabb ajanlasokra van
szikség. Ezekrdl a terlletekrdl esett szdé minden tanulmanyut utolsé napjanak
beszeélgetésein, ahol azokat a szempontokat emelték ki, amelyek a szakért6k véleménye
szerint tovabbi figyelmet érdemelnek. A 28 szakmai tanulmanyut legtdbbjében az alabbi
téemak kerultek kulon emlitésre, mint olyanok, amelyek a rendszermodell keretén belul a

megfeleld sikertényez6khdz voltak kotheték:
Szakképzb intézmény iranyitasi minta
- Intézményi iranyitas;
- Multidiszciplinaris kozossegek iranyitasa.
Szakképzési minta
- Tanul6kozpontu megkdzelitések;
Egyéni oktatasi, tanulasi, képzési és atmeneti tervek hasznalata;
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- Lemorzsolodas-csOkkentési stratégia;

- A munkaerépiac készség-igényeinek és a tanuldk készségeinek kolcsdnos
megfeleltetése.

Tanuloi minta
- Osszpontositas a tanulok képességeire;

- Az addéddé munkaalkalmak és a tanuldok egyéni vagyainak és elvarasainak
kOlcsonds megfeleltetése;

- Egyuttmikodési strukturak kialakitasa a helyi cégekkel, vallalatokkal a gyakorlati
képzés és/vagy a végzes utani elhelyezkedés teruletén.

Munkaerdépiaci minta

- A kolcsbnds bizalmon és korabbi tapasztalatokon alapulé kapcsolatok
biztositasa a helyi munkaaddkkal/cégekkel gyakorlati képzés és megfeleld
munkaalkalmak céljabdl;

- A tanuldk és a munkaadok segitése, tdmogatasa a nyilt munkaerépiacra torténd
atmenet idészaka alatt;

- A tanuldk tartés vallalati alkalmazasat lehetévé tevd utankdvetd tevékenyseég
biztositasa.

A fent emlitett kérdéseket részletesebben kifejtjik a kdvetkezd részekben. Az elemzés
minden olyan tényezére kiterjed, amely tovabbi figyelmet érdemel, illetve minden olyan
egyéb tényezét is vizsgal, amelyeknek hatasa van, vagy amelyet befolyasol az adott
specidlis tényezd. Ezeket a kiemelten vizsgalt tényezéket mutatjak be a diagramok®. Az
elemzésre tamaszkodva valamennyi kivalasztott tényezd esetében olyan ajanlasok
fogalmazédnak meg, amelyek minden valoszinlség szerint javitani tudjak az egeész
rendszert®.

Egyes tényezdk igen erds hatast gyakorolnak szamos mas tényezdre. Ezeket hivjuk aktiv
tényezbknek, s ezek rendelkeznek azzal a képességgel, hogy hatasuk az egész
rendszerre kiterjed. Ezért az aktiv tényezdket befolyasolni tudé intézkedések igen
hatékonynak szamitanak. Az abrakban az aktiv tényezdket [+] jellel jeldltik. Van szamos
olyan tényez6 is, amely bizonyos hatassal van mas tényez6kre, illetve azok is hatni
képesek ra. Ezeket kritikus tényezbknek nevezzuk. Ezeknek is er6s a hatédsa, azonban
ovatosan kell eljarni, amikor meg akarjuk 6ket valtoztatni, hiszen ennek szamos — kivant
és nem kivant — kovetkezménye lehet. A kritikus tényezdket [#] jellel jeloltuk a fejezet
abraiban.

® Az A-bdl B-be tartd nyil azt jelzi, hogy A hatdssal van B-re. A vastagon szedett nyil ers hatast jelent.

® Az olvasd munkajanak megkonnyitése érdekében minden tényez6t szammal vagy betlivel jeleztiink az
abrakban. A 2. szamu Flggelék tartalmazza az dsszes input, strukturalis és folyamat-tényezét. A tovabbi
sikertényezdket e jelentés 5. részében foglaltuk listaba.
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5.1 Szakképz6 intézmény iranyitasi minta
5.1.1 Szakképzé intézményi iranyitas

Bemenet Folyamat

6.2 A multidiszciplinaris kbzosségek és a koordinalt

csapatmunka pozitiv hatasai
/ 7.9 Segitség a tanuldknak és a munkaadoknak is

2.5 Tovabbképzésiloktatési ] H__,,__.-~—-—'—'—" a nyilt munkaerdpiacra torténd atmenet soran
lehetéségek az iskolai 2.2 Hatékony vezetdi i
seadlvt dlonssene: T képességekkel rendelkezd ——————— | 9.9 Az egyéni tanulasi Otvonalakat (horizontalis)
pe dagégus'ok G irnie iskolaigazgato [+] és a fejlesztést (vertikalis) is megengedd

/ ‘\ kiilonbdzé modszerek és lehetdségek

2.1 Motivalt és 9.16 Sziikség esetén a szakképz6 program

elkbtelezett struktdraja és idétartama valtoztathatd
intézmenyvezetdk,
"a'gz";"mt;;gg{“a' 6.3 Az oktatas mindségét biztosito tovabbképzések

és a személyzet fejlesztését célzé lehetdségek [+]

9.5 Egyenre szabott és rugalmas tantervek
kifejlesztése és bevezetése [#]

2. szamu abra Szakképz6 intézményi iranyitas

Leiras

A hatékony intézményvezetés megkoveteli a vezetbktdl, hogy elbre tekintsenek és
rugalmasak legyenek, valamint azt is, hogy — amikor erre szikség van — a tanulok
igényeinek kielégitése érdekében ennek megfeleléen valtoztassanak a képzési programok
strukturajan és id6tartaman. Emellett a hatékony vezetdk tovabbi szakmai fejlesztési
lehet6ségeket kinalnak a teljes intézményi személyzet valamennyi tagjanak, beleértve a
pedagogusokat is, hogy biztositani tudjak az oktatas minéségét. Olyan légkdrt teremtenek,
amelyben a tantestulet motivalt és elkotelezett. Hozzajarulnak a tanuldk egyénre szabott
és rugalmas tantervének kifejlesztéséhez és megvaldsitasahoz. Olyan utakat és
lehet6ségeket nyitnak meg, amelyek a tanuldk igényeinek kielégitése érdekében teret
engednek egyrészt a dolgok felfedezésének (vagyis horizontalisan hatnak), masrészt a
fejlesztésnek (ez jelenti a vertikalis hatast). A hatékony vezetés jelenti a biztositékat a
multidiszciplinaris kdézosségek és a koordinalt csapatmunka pozitiv hatasai
kibontakozasanak. Ugyel arra, hogy a tanulok és a munkaddk is megkapjak a nyitott
munkaerdpiacra torténd atmenethez szikséges segitséget.

Ajanlasok

Az iskolavezetésnek olyan befogado politikat kell kialakitania, amelyben a tanuldk ko6zotti
kulonbségeket az oktatasi kultura természetes részének tekintik, s olyan légkort kell
teremtenie, amelyben a motivacio és az elkotelezettség dominal. A hatékony
iskolavezetés ,szétterul”, elmozdul a hierarchikus megkozelitéstél a csapatmunka és a
k6zos problémamegoldas iranyaba.

A hatékony iskolavezetés er6t merit abbadl, hogy vezetbi messze elbre tekintenek és elég
rugalmasak ahhoz, hogy a tanuldk igényeinek kielégitése érdekében megfelel6 mddon
valtoztassanak a szakképzési programok strukturajan és idétartaman.
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5.1.2 Multidiszciplinaris k6zésségek iranyitasa

Bemenet | Folyamat

4.4 Megfeleld személyzet :
(példaul ,job coach”-ok,

karriertanacsaddk, mentorok) ————

és erdforrasok biztositasa a 2.6 Multidiszciplinaris kozosségek
munkaerdpiacra tortend

atmenet és a munkavégzés
teljes idszaka alatt [+]

5.5 A sajatos nevelési igényl
tanulékat integréltan oktatd iskolak,
illetve a tanuldk és a szilék
tamogatasara vonatkozo jogi
keretrendszer [+]

7.9 Segitség a tanuldknak és a munkaadoknak is a
b nyilt munkaerdpiacra torténd atmenet soran

7.3 Tanulo-kézponta megkozelitések [#]

5.1 A befogadod oktatassal
kapcsolatos orszagos/tartomanyi
jogi keretrendszer az alapfoku
oktatas felsd eévfolyamain/
kozépiskolai oktatasban

9.5 Egyenre szabott és rugalmas tantervek
kifejlesztése es bevezetése [#]

5.6 Olyan jogi keretrendszer, amely lehetéve : 7.4 Egyéni tervek az oktatés, a tanulds, a képzés
teszi a szakkeépz6 intézményeknek, hogy a : és a munkaerdpiaci atmenet szakaszaira [#]
gyakorlati képzes valtozatos szintjeit kinaljak :
kiilonbdzé tantervekkel, ami kilonbozd
képesitési szinthez is vezet

3. szamu abra Multidiszciplinaris k6zosségek iranyitasa

Leiras

A multidiszciplinaris kozOsségeknek a teljes atmeneti és munka-szakasz soran
folyamatosan elegendd szakszemélyzettel (példaul ,job coach”-okkal, Kkarrier]
tanacsadokkal, mentorokkal, stb.) és eréforrasokkal kell rendelkezniuk. Az egyéni oktatasi,
tanulasi, képzési és atmenetet segitdé tervek haszndlata, valamint a tanulokdzpontu
megkozelités, a tanuldknak és a munkaaddoknak nyujtott megfelel6 segitség a nyilt
munkaerdpiacra torténé atmenet szakaszaban mind-mind a multidiszciplinaris k6zdsségek
meglétét és tevékenységét igénylik. Ezek a kozOsségek egyuttal segiteni tudjak az
egyénekre szabott, rugalmas tanterv kifejlesztését és megvaldsitasat.

A multidiszciplinaris kozosségek hatékony tevékenységét az kozépfoku oktatasban a
befogadd oktatasra, illetve az iskolak és/vagy a tanulok és sziul6k szamara csak a
szlkséges tamogatas nyujtasara vonatkozo6 orszagos/regionalis jogi keretek biztosihatjak.
A jogi kereteknek egyben lehetévé kell tennilk a szakképzd intézmények szamara a
kulonb6z6 tantervek alapjan megvalosuld kulonbozé szintl gyakorlati képzést, ami aztan
kUldnbdz6 kvalifikacios szintek kialakulasahoz is vezet.

Ajanlasok
A  vilagos szerep-felfogasban mikodé multidiszciplinaris k6zdsségeknek
csapatmunkaban kell dolgozniuk, és a bels6 kommunikacio (tarsak instrualasa, informalis

megbeszélések, kdzbs problémamegoldas, stb.), valamint a mas szolgaltatokkal és
szolgalatokkal torténd kulsé6 kommunikacio magas szintjén kell egyuttmakodniuk.

Jotékony hatast gyakorol egy multidiszciplinaris k6zésség munkajara, ha kompetens és
hozzaeért6 szakszemélyzete fejleszti ki az egyéni terveket, biztositja a tanulékozpontu
megkozelités érvényesilését és nyujt tamogatast a tanuldknak és a munkaaddknak az
atmenet id0szaka alatt.

A multidiszciplinaris kdzosséget a hattérbél kell tamogatnia a befogadd oktatasrall
nevelésre vonatkozé vilagos orszagos/regionalis jogi keretrendszernek, amely a
kovetkezbket foglalja magaban:

e a befogadd oktatasra-nevelésre vonatkozé orszagos célokat;

e a sajatos nevelési igényl tanuldkat érinté megfeleld ellatast és szolgaltatasokat;
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o afelel6sségi korok decentralizalasat;

e olyan rugalmassagot, amely teret ad a gyakorlati képzés, a tantervi és kvalifikacios
szintek széles korének, illetve amely tamogatja a tanuldékdzpontu
megkozelitéseket.

5.2. Szakképzési minta
5.2.1 Tanulékézpontu megkézelitések

Bemenet Folyamat -~ Kimenet

6.1 Az elkdtelezettség, a gondoskodas és az '
odatartozas autentikus légkorének fenntartasa, ami
tamogatd hozzaallassal parosulva hozzajarulaz  © E. AmunkalehetGségek

2.7 Megfeleld
pedagégus/tanuld aréany

5 esélyegyenlfség megteremtéséhez : és atanulok egyeni
5.1 A befogad6 oktatassal 6.4 A pedagogiai modszerek . L kivéngagaipak és
kapcsolatos orszagos/ . és technikak adaptalasa az 7.5 Odaﬂ:q’yir‘e[es a ?Ivarésau:lak
tartoményi jogi keretrendszer | iskoldban és a cégeknél & szzzt:l:kls:és . : bsszevetése
az alapfoku oktatas felsé - jollét é,ietének 9.18 Feliigyelet mellett '
éviolyamain/kbzépiskolai 7 zajlé gyakorlati képzési
fejlesztésere
oktatasban 910A szakaszok, amelyek az !
' lemorzsolodas- iskolabol vald kikeriiles |
2.8 Megfeleld segits | csokkentés elott megfelel6 idével | B A munkaerSpiaci
személyzet/tanulo arany | stratégiaja = torténnek, és amelyek . készség-igények

>{ — kotelezbek valamennyi | ssszevetése a tanuldk
5 7.3 Tanulé-kézponta tanulé szamara ¢ keészségeivel
5.5 A sajétos nevelési igényl - megkdzeltésok ] ————————— 9
tanul6kat integraitan oktaté \

e A. Atanulék kihivasok

iskolak, illetve a tanuldk és a :
2 o lekiizdeseével
7.6 Innovativ tanitasi

sziilék tamogatasara vonatkozd:
jogi keretrendszer [+] ' kapcsolatos dnbizalma
modszerek és
megkozelitések [#]

5.6 Olyan jogi keretrendszer, | gg Megfelels
amely lehetbvé teszi a Y

7.8 A cegeknel torténé  ©
gyakorlati kepzes feligyelete,
valamint a fokozatosan |

7.4 Egyeni tervek csokkend tamogatasi

e | tamogatas a az oktatas, a intenzitassal foly6, tAmogatott
szakképz0 intézmeényeknek, (o atijiet szamara tanulés, a képzés fog'a"(oztaté:i mgde?[!;k :
h_ogy a gyakpr[at_n ké:p’zt?s ' a tanulék és a munkaerdpiaci lehetBsége . F. Asajatos nevelési
\.Irlaltozgto‘:s. szintjeit k|na!|ék_ : igényeinek valé atmenet © igény( tanul6k szémara
kiilénboz6 tantervekkel, ami megfeleléshez szakaszaira [#] : elérhetd sikeres

kilonb6zd kepesitesi 9.5 Egyénre szabott és szakképzés és a nyilt

szinthez is vezet 7.7 Rugalmassag a 7.2 A hangsuly a aktiv/ rugalmas tantervek | munkaerépiacra torténd
: szakképzési gyakoriatiféletszer( tanulasi kifejlesztése és . sikeres beilleszkedés
! lehetGsegek/kurzusok megkozelitéseken van, bevezetése [#] :
. terén, hogy lehetévé amelyek magukban foglaljak :
: véljon a fejlédés egyik az elméleti’kdzismereti 7.12 A tanulék képességeire !
 szintrél a masikra targyakat is iranyulé figyelem [#]

4. szamu abra Tanulékézponti megkozelitések

Leiras

A tanulokdézpontu megkozelitéseket a befogadd oktatasra vonatkozdé olyan jogi keret
bevezetésének kell biztositania, amely meg tudja adni a szikséges segitséget és
tamogatast az iskolaknak és/vagy a tanuldknak és szul6knek is. Az is elényds, ha a
szakkeépz6 intézményeknek lehetéséguk van kulonb6zé tantervek alapjan folyd, kilonb6zé
szintl gyakorlati képzési formak bevezetésére, aminek nyoman kilénbdzé kvalifikacios

szintek alakulnak ki. A tanul6kézpontu megkozelités bevezetése érdekében szikséges az
oktatdszemélyzet tdmogatasa azért, hogy meg tudjanak felelni a tanuldk igényeinek.

A tanuldkozpontu megkozelitéseket tobb tényezd befolyasolja, egyuttal ezek is tobb
tényezére gyakorolnak befolyast. llyenek példaul:

e azinnovativ tanitasi modszerek és megkozelitések hasznalata;
e egyénre szabott és rugalmas tantervek bevezetése és végrehajtasa;

¢ megfelel6 tanar/tanulod és tanuld/segité személyzeti aranyok kialakitasa:
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e a képzési lehet6ségek és kurzusok rugalmassaga, hogy lehetévé valjon az egyik
szintr6l a masikra torténd fejlédés, tovabblépés;

e hozzajarulas olyan |épésekhez, intézkedésekhez, amelyek megel6zik vagy
csOkkentik a lemorzsolodast;

e az elkotelezettség, a gondoskodas és az odatartozas légkdrének fenntartasa.

A tanuldkdzpontu megkozelitések hatassal vannak a szocialis készségek és a gyakorlati
tanulasi technikak fejlddésére és a tanuldk képességeire valé koncentralast erdsitik. Ezen
tulmenden a tanuldkézpontu megkozelitések az iskoldk és a cégek altal alkalmazott
pedagogiai modszerek és technikak adaptalasat, illetve az egyéni tervek hasznalatat is
befolyasolni tudjak.

A tanulokozpontu megkozelitések hatnak az iskolai tanulmanyok befejezését kozvetlenul
megel6zd, fellgyelettel torténd gyakorlati képzésekre is az egyes cégeknél, valamint a
fokozatosan csOkkend tamogatasi szint mellett mikodd, tamogatott foglalkoztatasi
modellekre is. lly modon erdsitik a munkalehetéségek és a tanuldk egyéni vagyai és
elvarasai, valamint a munkaerdpiacon elvart készségek és a tanulok készségei kozotti
korrelaciot. Veégul hozzajarulnak ahhoz, hogy néjon a tanuldk Onbizalma azzal
kapcsolatban, hogy képesek megfelelni a kihivasoknak. Ezzel a sikeres szakképzési
rendszer kialakulasat és a sajatos nevelési igényl tanuldk nyilt munkaerépiacra torténé
atmenetét segitik eld.

Ajanlasok
A tervezésre, célkijelOlésre és tantervi tervezésre vonatkozo tanuldkdzpontu
megkozelitéseket ugy kell alkalmazni a szakképzési folyamat soran, hogy a tantervet, a

pedagogiai médszereket és eszkdzoket, valamint az értékelési mddszereket és célokat
az egyeéni igényekhez lehessen igazitani.

A tanulokozpontu megkozelitéseket az alabbi tényezdk segitik:

e az innovativ tanitasi modszerek és eszk6zok, illetve az egyénre szabott és
rugalmas tanterv alkalmazasa;

e a megfelel6 felugyelet mellett zajlé gyakorlati képzés és a cégek foglalkoztatasi
modelljének tamogatasa;

e a munkaerdpiaci készségigények és a tanuldk készségei, kivansagai és elvarasai
egymassal tortén6é megfeleltetése.
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5.2.2 Egyéni oktatasi, tanulasi, képzési és atmeneti tervek alkalmazasa

Bemenet Folyamat -~ Kimenet
2.7 Meafelels pedagéaus/ - 6.4 A pedagdgiai modszerek és 9.18 Felugyelet mellett zajl6 gyakorlati
w6 ardny. technikak adaptélasa az iskolaban  képzési szakaszok, amelyek az iskolabol | & Amunkalenetosegek
és a cégeknél valo kikeriilés el6tt megfelels iddvel S a tanuiok egyeni

torténnek, és amelyek kitelezoek |  Kivansagainak és

valamennyi tanulé szamara elvarasainak

5.1 A befogadé oktatassal: -
Osszevetése

kapcsolatos orszagos/
tartomanyi jogi :
keretrendszer az alapfoku -
oktatas fels6 évfolyamain/:

9.10 A lemorzsolodas-
csOkkentés stratégiaja 7.3 Tanulé-kdzpontu A. Atanulok kihivasok

megkozelitések [#] leklizdésevel

kézépiskolai oktatdsban ! kapcsolatos onbizalma
. . 7.6 Innovativ tanitasi '
2.8 Megfelels segitd médszerek és i B.Amunkaerdpiaci
személyzethanulé ' megkdzelitések [#] - készség-igények
arany r “‘H 7.4 Egyeni tervek az oktatas, a osszevetése a tanulok
} tanulas, a kepzés és a E készsegeivel
5.5 A sajatos nevelési | munkaerdpiaci atmenet '
igényl tanulokat : L . szakaszaira [#] 7.10 Utankévets ;
integraltan oktaté ~ : 6.6 MegfelelG tamogatas _, tevékenységek atanulék | F. A sajtos nevelési
iskolak, illetve a tanulék | @ tantestilet szamara a e cégeknél torténd ! igény tanulék szamara
és a szillék + tanulok igenyeinek valo alkalmazasanak fenntartasara: elérhets sikeres

tamogatasara vonatkozo | megfeleléshez

jogi keretrendszer [+]

szakkeépzes és a nyilt
. munkaerdpiacra torténd
sikeres beilleszkedés

9.5 Egyenre szabott és
rugalmas tantervek
kifejlesztése és bevezetése [#]:
5.6 Olyan jogi :
KeOMSNerICAZa, ST 8y tanuloknak és a
lehet6ve teszi a © munkaaddknak is a
szakképzs * nyilt munkaerépiacra

intézményeknek, hogy a |
gyakorlati képzés 5 tortend atmenet soran

-9 Segitseg a 7.8 A cégeknél torténd gyakorlati |

képzés feligyelete, valaminta :
fokozatosan cstkkend tdmogatasi
intenzitassal foly6, tamogatott :
foglalkoztatasi modellek

7.12 A tanulok
képességeire iranyuld
figyelem [#]

intiei 7.7 Rugalmassag a lehetdsége
Kindlék Kilonboes 7.2Ahangsily a aktivl _ szakddpzési. ° ;
tantervekkel, ami gyakorlati/életszerli tanulasi  |gnetgsagek/kurzusok 7.1 Megfeleld egyensily kialakitasa ;
Kiilonboz6 kép,esitési :megkozelitéseken van, amelyek oran hogy lehetdve és fenntartasa az elméleti/ '
szinthez is vezet : magukban foglaljdk az elméleti/ \4jjon a fejlodés egyik ~ kozismereti tantargyak és a
kozismereti targyakat is szintrél a masikra gyakorlati képzés kozott

5. szamu abra Egyéni oktatasi, tanulasi, képzési és atmeneti tervek alkalmazasa

Leiras

Egy jogi keretrendszer alkalmazasa biztositja az oktatasi, képzési és a munkaer6piaci
atmenetet szolgalé egyéni tervek hasznalatat. E jogi keretnek a befogadd oktatasra kell
koncentralnia, mégpedig ugy, hogy a szukséges tamogatas eljusson az iskolakhoz, a
tanuldkhoz és szileikhez, s hogy a szakképzé intézmények a kiulénbdzé tantervekkel
felépitett gyakorlati képzés olyan valtozatos szintjeit tudjak ajanlani, amelyek kulonb6zd
képzettségi szintekhez vezetnek. Az egyéni tervek hatékony hasznalatat befolyasoljak az
innovativ tanitasi mdédszerek és megkozelitések, valamint a tamogatott foglalkoztatasi
modellek. Az egyénekre szabott, rugalmas tantervek kifejlesztése és alkalmazasa, az
oktatoszemélyzet hatékony tamogatasa a tanuldk igényeinek kielégitésében, valamint a

tanulo-kézponti megkozelités szintén kedvezdéden hat az egyéni tervek hatékony
hasznalatara.

Az egyéni tervekhez megfelel6 tanar/tanulé aranyra, megfelel6 szakszemélyzet/tanulo
aranyra és a képzeési lehetbségek/kurzusok rugalmassagara van szukseég, hogy az egyik
szintrél a kovetkezére torténd tovabblépés megtorténjen. Az egyéni tervek e tényezdékre is
hatassal vannak. Ahhoz is kedvez6en jarulhatnak hozza, hogy sikeruljon a megfelel
egyensulyt fenntartani az elméleti targyak és a gyakorlati képzés kdzott, hogy a tanuldk
képességeire lehessen 0sszpontositani, és az aktiv részvétellel jellemezhet6, gyakorlati,
autentikus tanulasi megkozelitéseket lehessen alkalmazni, s olyan intézkedéseket
lehessen bevezetni, amelyek meg tudjak el6zni vagy csokkenteni tudjak a lemorzsolddast.
Az egyéni tervek alkalmazasa a pedagdgiai mdédszerek és technikak adaptaciojara, a
cégeknél megfelel6 felugyelet mellett végzett gyakorlati képzésre és a tanulok és a
munkaadok atmeneti szakaszban torténé és azt kdvetd tamogatasara is hatassal van, ez
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utobbi esetében oly modon, hogy segit megtartani a tanulok munkahelyét az adott
cégeknél.

A kimeneti oldalon az egyéni tervek alkalmazasa hozzajarul ahhoz, hogy ,k6z6s nevezére”
lehessen hozni a munkalehet6ségek korét és a tanuldk egyéni vagyait, elvarasait, illetve a
munkaerdpiaci készség-elvarasokat és a tanulok készségeit. Veégezetul ahhoz is
hozzajarulnak, hogy ndveljék a tanuldk dnbizalmat, amelynek révén meg tudnak felelni az
el6ttik allé kihivasoknak és ahhoz is, hogy a szakképzési rendszer egésze és a nyilt
munkaerdpiacra torténd atmenet sikeres legyen.

Ajanlasok

A tanulasi folyamatnak olyan rugalmas megkdzelitést kell alkalmaznia, amely teret ad az
egyeni tervek kifejlesztésének és alkalmazasanak. Egy jo, megfelel terv informativ és
egyuttal a multidiszciplinaris k6zdsség altal informativva tett. Olyan kdnnyen hasznalhaté
dokumentum, amelyet minden érintettnek rendszeresen at kell tekintenie és

korszer(sitenie, tovabbfejlesztenie. A tanuldkat mar az egyéni tervezési folyamat elején
bevonjak a munkaba, annak aktiv alakitoi.

Az egyéni terv hasznalatat az alabbiak erdsitik:

e az egyénre szabott és rugalmas tanterv, valamint a tanuléokézpontu megkozelités
biztositasa;

e a tanulék és a munkaaddk segitése az atmenet id6szaka alatt, valamint az
utankovet6 tevékenységek biztositasa;

e a munkaerbpiaci készségigények és a munkalehet6ségek, valamint a tanulok
készségeinek, vagyainak és elvarasainak kolcsonds megfeleltetése egymassal.

5.2.3 Lemorzsolodas-cs6kkentési stratégia
Bemenet Folyamat

9.10 A lemorzsolodas-

2.8 Meglaloioisagt . csokkentés stratégidja —_—

személyzet/tanulé arany

7.3 Tanulé-kdzpontd
7.6 Innovativ tanitasi —— megkozelitések [#]

modszerek és \
/ 7.4 Egyéni tervek az oktatas, a

. megkézelitések [#] ;-
; tanulas, a kepzés és a munkaerdpiaci
atmenet szakaszaira [#]

: - : 7.12 A tanuldk

: ?’vgy‘:ﬁ:ﬂ"agt;“é:iézae"r‘f:“’ képességeire 7.8 Acégeknél torténs gyakoriati képzés
: tanulési iranyulo figyelem [#] felugyeletg, \fglamlnlt a fokozatgsa_n csokkend
| megkozelitéseken van tamogatasi |nten_zrtassal folyd, tdmogatott

: amelyek magukban ! foglalkoztatasi modellek lehetésége

. foglaljak az elméleti/ 7.1 Megfeleld egyenslly kialakitasa és

i kozismereti targyakat is fenntartasa az elméleti/kozismereti

tantargyak és a gyakorlati képzés kdzott
6. szamu abra Lemorzsolédas-csokkentési stratégia
Leiras
A lemorzsolédas megel6zését vagy csokkentését célzd intézkedések és az innovativ
tanitasi moddszerek és megkozelitések, az egyéni tervek és a tanulo-kdzpontu

megkozelitések egymast kolcsondsen erfsitik. A tanuldk képességeire valo
O0sszpontositas szintén hozzajarul a lemorzsolédas megel6zéséhez vagy csokkentéséhez.

A lemorzsolodas megel6zése hozzajarul ahhoz, hogy olyan gyakorlati tanulasi
folyamatokra Osszpontositsuk a figyelmet, amelyek magukban foglaljagk az
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elméleti/kozismereti targyakat és megfelel6 egyensulyt alakitanak ki az elméleti targyak és
a gyakorlati képzés kozott. A prevencid emellett hozzajarul a cégeknél megfeleld
feligyelet mellett zajlo gyakorlati képzéshez és a fokozatosan csokkené tamogatasi szintl
foglalkoztatdasi modellek alkalmazasahoz. A lemorzsolodas megelbzését célzo
intézkedések jelents raforditasokat, er6forrasokat igényelnek, és ezért hatassal vannak a
seqgitd személyzet/tanul6 aranyra is.

Ajanlasok
Az iskola vagy szakképz6 intézmény, szoros egyuttmikoédésben a helyi szocialis
szolgaltatokkal, tegyen preventiv oktatasi lépéseket, intézkedéseket a lemorzsolodas

visszaszoritasara, és dolgozza ki a szukséges intézkedéseket annak érdekében, hogy a
leszakadod/lemorzsolodo tanulok uj lehetéségeket talaljanak.

A lemorzsolddas megel6zését vagy csoOkkentését célzdé hatékony Iépések a
kovetkez6kbdl merithetnek:

e innovativ tanitasi modszerek, gyakorlati tanulasi megkozelitések és egyéni tervek
alkalmazasa;

e Osszpontositdas a tanulok képességeire és a tanuldkézpontu megkozelitések
biztositasa.

5.2.4 A munkaerépiac készség-igényeinek és a tanulok készségeinek kélcsénoés
megfeleltetése

Folyamat Kimenet

6.4 A pedagdgiai médszerek és technikak adaptalasa az iskoldban és a cégeknél E. A munkalehetGségek és a tanuldk egyéni
: kivansagainak és elvarasainak dsszevetése

7.3 Tanulé-kdzpontd megkozelitések [#]

A. Atanuldk kihivasok
lekiizdésével kapcsolatos
onbizalma

7.4 Egyeni tervek az oktatas, a tanulas, a képzés és
a munkaerdpiaci atmenet szakaszaira [#]

6.6 Megfelels tAmogatés a tantestiilet szamara a \

tanulok igényeinek vald megfeleléshez : B. A munkaerdpiaci

\' készség-igények

Osszevetése a tanuldk

7.6 Innovativ tanitasi modszerek és megkozelitések [# _  — készségeivel

9.5 Egyénre szabott és rugalmas tantervek // \
F. A sajatos nevelési igényi tanuldk

kifejlesztése és bevezetése [#]
szamara elérhetd sikeres szakképzés
és a nyilt munkaerdpiacra torténd
sikeres beilleszkedes

7.12 A tanuldk képessegeire iranyuld figyelem [#]

7.1 Megfeleld egyensily kialakitasa és fenntartasa az
elmeletilkozismereti tantargyak és a gyakorlati képzes kozott

7.10 Utankovetd tevékenységek a tanuldk cégeknél
tortend alkalmazasanak fenntartasara

7.8 A cégeknél torténd gyakorlati képzés felligyelete, valamint a
fokozatosan cstkkend tamogatasi intenzitassal folyd,
tamogatott foglalkoztatasi modellek lehetésége

7. szamu abra A munkaerdpiac készség-igényeinek és a tanulok készségeinek kolcs6nos
megfeleltetése

Leiras

A munkaerépiaci készség-igények és a tanulok készségeinek kolcsonds megfeleltetése
olyan kimeneti tényezd, amelyet szamos egyéb tényezd befolyasol. Példaul hatast

gyakorolnak erre a kapcsolatrendszerre a tanulok igényei szerinti megfeleltetés érdekében
az iskolakban és a cégeknél adaptalt pedagdgiai mdédszerek és technikak, illetve az ehhez
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szukséges tamogatas nyujtasa a tantestulet szamara. Ugyanigy, az elméleti/kozismereti
targyak és a gyakorlati képzés kozotti megfelelé egyensuly fenntartasa, az innovativ
tanitasi modszerek és megkozelitések alkalmazasa mind-mind befolyassal van a
készségigényeknek torténé megfeleltetésre. A megfeleld fellgyelet mellett zajlé gyakorlati
képzés a cégeknél, a bevett foglalkoztatasi modellek tamogatasa, a tanulok cégeknél
torténé tartés foglalkoztatdsa érdekében végzett utankovetd tevékenység, valamint az
0sszpontositas a tanulok képességeire szintén befolyasolja ezt a kapcsolatrendszert. Ha
egyénre szabott és rugalmas tantervet dolgozunk ki és alkalmazunk, akkor ez lehetévé
teszi a kolcsonds megfeleltetést a munkaerépiac altal elvart készségek és a tanulok
készségei kdzott.

A tanulokozpontu megkozelités és az egyéni tervek hasznalata az oktatasban, a
tanulasban, a képzésben és az atmenet idészakaban kdlcsondsen hat a munkaerépiaci
igények és a tanulok készségeinek kapcsolatara.

Végul, a tanulok készségeinek és munkaerdpiaci készség-igények kolcsdnos
megfeleltetése egymassal noveli a tanulok onbizalmat, hozzajarul a munkalehetéségek és
a tanulok egyéni vagyai és elvarasai kozotti kapcsolatrendszer erésitéséhez, a sajatos
nevelési igenyl tanulok sikeres szakképzéséhez, illetve a nyilt munkaerdpiacra torténé
atmenetének sikerességéhez.

Ajanlasok

A szakképzési programokat/kurzusokat rendszeresen at kell tekinteni tartalmi
szempontbdl (példaul ugy, hogy Osszevetjuk ©6ket az aktualis munkaerépiaci
elemzésekkel) és/vagy kllsé szempontbdl (példaul az érintett orszagos szervezeteken,
intézményeken keresztll) is, hogy be tudjuk épiteni a jelenlegi és jovébeli készseg!!
igényeket.

A munkaerépiaci készség-igények és a tanulok készségei kozotti kdlcsonos megfelelés
eléréséhez a kdvetkezék jarulnak hozza kedvez6é maodon:

e a tanuldk képességeire dsszpontositd, innovativ tanitasi médszerek hasznalata és
egyenre szabott, rugalmas tantervek alkalmazasa;

e megfelel6 feligyelet mellett torténd gyakorlati képzés, tamogatott foglalkoztatasi
modellek, valamint a tanuldk cégeknél torténd tartés munkavallalasat lehetéveé
tevé utankovetd tevékenységek.
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5.3 Tanuléi minta
5.3.1 Osszpontositds a tanulok képességeire

Bemenet Folyamat - Kimenet
7.9 Segitség a ;

tanuléknak és a
munkaadéknak is a nyilt

9.18 Fellgyelet mellett zajlo gyakorlati kepzési szakaszok,
amelyek az iskolabdl valo kikerlileés eltt megfeleld idovel
torténnek, és amelyek kiteleztek valamennyi tanulé szamara

2.1 Motivalt és : munkaerdpiacra tortend
= : atmenet sorai
intéimt::;::tak : il 7.3 Tanulé-kézpontd

€ < megkozelitések [#] 9.9 Az egyéni tanulasi |
valamint szakmai \ t atvonalakat (horizontalis) és |
szemelyzet 5 6.4 A pedagégiai a fejlesztést (vertikalis) is

| modszerek és technikék 742 Atanulék ~ «———  megengeds kiilonbozé
| adaptalasa az iskoldban —— keapességeire iranyuld médszerek és Iehetoségeki Skl
e és a cégeknél figyelem [#] | A-Afanuickkihivasol
il oo B B P SO
0Zossege! ' ‘
2 : / S~ 7.4 Egyéni tervek az oktatas,’

9.10 A lemorzsolddas-

: atanulas, a kepzes és a
. csdkkentés stratégisja

munkaerdpiaci atmenet
szakaszaira [#]

5.6 Olyan jogi
keretrendszer, amely
lehetdveé teszi a
szakkepzd
intézményeknek, hogya :

7.7 Rugalmassag a szakképzési
lehetdségek/kurzusok terén,

gyakorlati képzés 3 ¥ hogy lehetévé valjon a fejlédés !
valtozatos szintjeit kinaljak | 9-17 Atanulok felmérese a kurzus egyik szintrél a masikra
killbnbozo tantervekkel, kezdete el6tt, hogy egy adott
ami killénbéz6 kepesitési :  SZakképzd programot az egyeni 9.16 Sziikség esetén a szakképzd program
szinthez is vezet 1 szlikségletekhez lehessen igazitani struktdraja és idétartama valtoztathato

8. szamu abra Osszpontositas a tanulok képességeire

Leiras

A tanulok képességeinek kdzéppontba allitasat segiti, ha rendelkezésre allnak azok a jogi
keretek, amelyek lehetdévé teszik a szakképzd intézménynek, hogy kuldonb6zé tantervd,
kalonbozé szinth gyakorlati képzést tudjon ajanlani, ami aztan kulonbozé képzettseégi

szintekhez vezet. Ehhez multidiszciplinaris kozosségekre és motivalt, elkotelezett
vezetOkre és szakszemélyzetre van szikség.

A tanuldk képességeinek kdzéppontba allitAsa magaban foglalja a tanuldk elézetes, az
adott kurzust megel6z6 értékelését, amely a képzési programnak az egyénre szabasat, a
tanulokdzpontu megkozelitést és az iskolakban, illetve a cégeknél is a megfelelé
pedagogiai mdédszerek és technikak adaptalasat célozza. Emellett segiti a tanuldkat és a
munkadokat is a nyilt munkaerdpiacra tortén6 beilleszkedés atmeneti szakaszaban,
hatassal van a lemorzsolddas megel6zését vagy csokkentését célzd erbfeszitésekre,
valamint a szakképzési lehetéségek/kurzusok rugalmassagara is, hogy az egyik szintrél a
kovetkez6re torténd tovabblépés konnyebb legyen.

A tanulok képességeire torténé koncentralast tobb tényez6 befolyasolja, illetve maga ez a
folyamat is tobb tényez6t befolyasol. Ha szikséges, megvaltoztatia a szakképzd
programok strukturajat és id6tartamat, olyan kulonféle utakat és lehet6ségeket ajanl,
amelyek lehetévé teszik a feltard (vagyis horizontalis) vagy a progressziv (azaz
fugglleges) jellegl tevékenységet. Olyan felugyelet mellett zajl6 gyakorlati szakaszokat
iktat be, amelyek minden tanulé szamara kotelezbek és joval az iskola befejezését
megel6zéen mar lezajlanak, s végul alkalmazza az egyéni tervezést az oktatasban, a
tanulasban, a képzésben és az atmenet alatt is. A tanulék képességeire torténd
0sszpontositas tehat végsd soron hozzajarul ahhoz, hogy a tanulok elhiggyék, a folyamat
meég elbttik allé kihivasait késébb majd megfeleléen kezelni tudjak.

Ajanlasok

A szakszemélyzet minden tagjanak sajat munkaja kozéppontjaba kell helyeznie a tanulok
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képessegeit, és a lehetbségeket kell feltarnia a kihivasok helyett. Arra kell koncentralniuk,
mit tud elvégezni a tanuld, nem arra, hogy mit nem tud, és minden tanulét 6nbizalomra és
tevékeny hozzallasra kell biztatniuk.

A tanuldk képességeire torténd dsszpontositas a kovetkez6kbdl taplalkozik:

e olyan jogi keretrendszerbdl, amely a gyakorlati képzés, a tanterv és a kvalifikacios
szintek kulonb6z6 formait teszi lehetéve, erfsiti azt a képességet, hogy meg lehet
valtoztatni a szakképzd programok strukturajat és idétartamat;

e kilonb6zd utakat tar fel és tesz ,jarhatova” a programokban;

e olyan elkotelezett szakszemélyzettel és multidiszciplinaris kozosséggel dolgozik,
akik és amelyek sikeresen adaptaljak az egyes pedagdgiai mddszereket és
technikakat;

e alkalmazza az egyéni tervek modszerét;

e megfelel6 felugyelet mellett zajl6 gyakorlati szakaszokat iktat be és tesz lehetove,
s tamogatja a munkaaddkat és a tanuldkat is a munkaerépiacra torténd atmenet
teljes id6szaka alatt.

5.3.2 Az adédo munkalehetbéségek és a tanuldk egyéni vagyainak és elvarasainak
kdlcsonds megfeleltetése

Bemenet Folyamat Kimenet

6.1 Az elkdtelezettség, a gondoskodas és az
odatartozas autentikus légkdrének fenntartasa, ami D. Allaskinalat a megfelel

tamogato hozzadllassal parosulva hozzajarul az 4 féldrajzi térségben akkor,
esélyegyenlség megteremtéséhez / amikor egy tanulé eppen
' munkat keres

s 7.3 Tanulé-kbzpontis megkézelitések [#] £ Amunkalehetdségek és a
intézményvezetik, - _tapuldk elgyéni
valamint szakmai ] kivansagainak és
személyzet 9.9 Az egyéni tanulasi utvonalakat (horizontalis) : elvarasainak tsszevetése
vz és a fejlesztést (vertikdlis) is megengedd BN

F. A sajatos nevelési igényl
tanulék szamara elérhetd
sikeres szakképzes és a nyilt
munkaerdpiacra tortend
sikeres beilleszkedés

kilonb6zé modszerek és lehetésegek /

7.4 Egyeéni tervek az oktatas, a tanulas, a kepzes
és a munkaerdpiaci atmenet szakaszaira [#]

. 9.16 Szlkseég esetén a szakképzd program
struktiraja és id6tartama valtoztathato

B. A munkaer&piaci készség-
igények tsszevetése a tanulok
keszségeivel

6.6 Megfelel tamogatas a tantestiilet szamara IA. Atanulok kihivasok leklizdésével
a tanuldk igényeinek valo megfeleléshez : kapcsolatos onbizalma

9. szamiu abra Az ad6dé munkalehetéségek és a tanuldok egyéni vagyainak és elvarasainak
kolcsonos megfeleltetése

Leiras

A cél elérése ugy teremtheté meg, hogy az oktatasi szakszemélyzet megfelelé tamogatast
kap a tanulok igényei kielégitésére, ha szlkség esetén a képzési program strukturaja és
id6tartama megvaltoztathatd, illetve, ha olyan utak és lehet6ségek nyilnak, amelyek
lehetévé teszik a feltard (vagyis horizontalis) vagy a progressziv (azaz vertikalis)
tevékenységet. Ezt a korrelaciét mas tényezék is befolyasoljak: a munkaerépiac készség!l
igényei és a tanulok készségei kozotti kdlcsonds megfelelés igénye, a tanulok novekvd
onbizalma, hogy az el6ttik allé6 kihivasoknak meg tudnak majd felelni, és az
allaslehet6ség, amikor a tanuldo munkat keres. A szakképzési rendszer azon célja, hogy az
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altala alkalmazott rendszer sikeres legyen, és hogy a nyilt munkaerdpiacra valo atmenetet
sikerrel biztositsa, hatassal van erre a tényezére is.

A munkalehetéségek és a tanulok egyéni vagyai és varakozasai kozotti korrelaciod
hatassal van a tanulékézpontu megkozelitésre és az egyéni tervek hasznalatara, illetve
ezek is hatnak erre a korrelaciés viszonyra. A munkalehetéségek és a tanulok vagyainak,
elvarasainak kolcsdonds megfeleltetése befolyasolja az iskolavezetbk és a szakszemélyzet
motivaciojat és elkotelezettségét, s ezzel az elkotelezettség, a gondoskodas, az
odatartozds és a pozitiv hozzaallds olyan autentikus légkorét teremti meg, amely
hozzajarul az egyenl6 esélyek megteremtéséhez.

Ajanlasok
Ha a tanulok egyéni vagyait és varakozasait figyelmen kivul hagyjak, nem valdszinQ,
hogy a szakképzési rendszer és a munkaebpiaci atmenet sikeres lehet. Ezeket a

vagyakat és varakozasokat a folyamat minden Iépésénél tiszteletben kell tartani és
figyelembe kell venni.

A munkalehetéségek, illetve a tanulok vagyai és varakozasai kozotti O6sszhang
megteremtését segqiti, ha:

e Ugy igazitjuk az egyes programokat, hogy azok olyan készség-igények kielégitését
célozzak, amelyekre jelenleg szUkség van — vagy hamarosan szukség lesz — a
regionalis munkaerépiacon;

e tanulokdzpontu megkodzelitést alkalmazunk a teljes képzési program soran, amit
az egyeni tervek hasznalata is segqit;

e olyan képzési lehetéségeket kinalunk a tanuldknak, amelyekbdl valasztani tudnak
(peéldaul elteré utak-mddozatok, kvalifikacios szintek, programterjedelem);

e megadjuk a szUkséges tamogatast a tantestuletnek, hogy ezeket a lehetéségeket
ki tudjak hasznaini;

e noveljuk a tanuldk dnbizalmat azzal kapcsolatban, hogy a folyamat egésze soran
felmertlé kihivasokra képesek lesznek megfeleléen reagalni.

5.3.3 Egyiittmiikodési strukturak kialakitasa a helyi cégekkel, vallalatokkal a
gyakorlati képzés és/vagy a végzés utani elhelyezkedés céljabdl

Bemenet g Folyamat ; Kimenet
4.3 Kialakult struktirak és eljarasok, amelyek : 5 s fr
biztositjak, hogy a kurzusok, értékelések és : F.Asajatos nevelési igeny(i
végzettségek az aktualis és a jovébeli 5 : tanulk szamara elerhetd

sikeres szakképzés és a nyilt

kaerdpiaci igényekhez i djanak H :
munkaerdpiaci igényekhez igazodjana : rrasoicaorOplecra torans
‘\ ] sikeres beilleszkedes

4.2 A gyakorlati képzésre és/vagy a végzést | 6.4 A pedagdgiai
kévett munkavallalasra kialakitott —— mobdszerek és technikak
egyuttmiikddesi struktirak a helyi cegekkel adaptalasa az iskolaban

és a cégeknél

l

4.4 Megfelelé személyzet (példaul job coach™ok, :

karriertanacsadok, mentorok) és eréforrasok

biztositasa a munkaerdpiacra torténd atmenet és !
a munkavegzés teljes idoszaka alatt [+]

10. szamu abra Egyiittmiikodési struktirak kialakitasa a helyi cégekkel, vallalatokkal a gyakorlati
képzés és/vagy a végzés utani elhelyezkedés céljabol
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Leiras

Megfeleld egyuttmikdodési strukturak létrehozasa a helyi vallalkozokkal a gyakorlati
képzés és/vagy a végzest kovetd munkavallalas céljabol az atmenet folyamata és a
munkavallalas soran — allandé jelleggel — megfelel6 szakszemélyzetet (példaul ,job
coach”-okat, karriertanacsadokat, mentorokat, stb.) és megfelel6 erdforrasokat igényel.
Ezt a tényez6t befolyasolja a kulonb6zé pedagdgiai modszerek és technikak adaptalasa
az iskolakban és a vallalkozasoknal is. Ezek az egyuttmikodeési strukturak hatassal
vannak az olyan eljarasok kialakitadsara, amelyek biztositjak, hogy az egyes kurzusokat,
ertékeléseket és bizonyitvanyokat a jelenlegi és jovoben varhaté munkaerépiaci
igényekhez igazitsak, és hogy hozza tudjanak jarulni a sajatos nevelési igényl tanulok
sikeres szakképzéséhez csakugy, mint a sikeres munkaerépiaci atmenethez.

Ajanlasok
A szakképzd intézménynek partnerséget és megfelel6 haldzati strukturakat kell
kialakitania a helyi munkaadok korével, hogy biztositsa egyuttmikodésuket a tanuldk

feligyelet mellett végzett gyakorlati képzésében és abban, hogy végzés utan megfelel6
munkalehetéséget kapjanak.

Ezek az egyuttmikodeési strukturak a kovetkezdkbél taplalkoznak:
e a cégek adaptaljak a megfelel6 pedagogiai moédszereket/technikakat;

e ateljes atmenet és a munkavallalas idészaka alatt is megfeleld szakszemélyzet és
er6forrasok allnak allando jelleggel rendelkezésre.

5.4. Munkaerépiaci minta

5.4.1. A bizalmon és korabbi tapasztalatokon alapul6é kapcsolatok biztositasa a helyi
munkaadodkkal/cégekkel gyakorlati képzés és megfelel6 munkaalkalmak céljabdl

Bemenet Folyamat ~ Kimenet

- 8.1 Kozos munka, szoros
1 egylttmiikédés, j6 haldzati kapesolatok
3.1 Megalapozott/formalizalt : — gs nyitott egyiittmiikodési szellem
partneri kapcsolatok, :
egylttmiikodés és haldzati

strukturak az érintett e

szerepldkkel és ellato A . PR sajatos nevelési igényi
szolgalatokkal - 8.4 A gyaoriats kena6s s a megiial tanulék széméra elérhetd
munkalehetfségek kihasznalasa céljabdl o . .
— sikeres szakképzes és a nyilt

bizalmon és tapasztalatokon alapuld munkaerSpiacra t5rténd

7.9 Segitség a tanuloknak és a
munkaadodknak is a nyilt '
munkaerdpiacra torténd atmenet soran !

4.2 Agyakorlati képzésre és/ kapcsolatok a helyi munkaadékkal/cégekkel 5 }
vagy a végzeést kbveté ._.,_.——-—-'-"""'_F. sikeres beilleszkedés
munkavallalasra kialakitott 7 / T
egylttmiikodesi strukturak a 7.10 Utankovetd

helyi cégekkel 7.8 A cégeknel tortend gyakorlati képzes
. felligyelete, valamint a fokozatosan csokkend
| tAmogatasi intenzitassal folyd, tdmogatott
foglalkoztatasi modellek lehetésége

tevékenységek a tanuldk
cégeknél torténd
alkalmazasanak
fenntartasara

11. szamu abra A bizalmon és korabbi tapasztalatokon alapulé kapcsolatok biztositasa a helyi
munkaadokkal/cégekkel gyakorlati képzés és megfelel6 munkaalkalmak céljabol

Leiras

A kolcsbnds bizalmon és a korabbi tapasztalatokon alapulé kapcsolatok biztositasara
hasznos eljarasnak bizonyult a gyakorlati képzés és/vagy a végzést kovetd munkavallalas
céljabol a helyi munkaadokkal/vallalkozokkal megfelelé egyuttmikodési strukturak

kialakitasa. A sikeres szakképzeési rendszerrel és a sikeres munkaerépiaci atmenettel
Osszefuggd pozitiv tapasztalat hozzajarul, a kapcsolatok megerdsitéséhez és segit abban,
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hogy az egyes érintett szerepl6kkel és szolgalatokkal formalizalt partnerség,
egyuttmikodés, és halézatosodas j6jjon létre. Tovabbi tdmogatd tényezéknek szamitanak
a k6z0s munkak, az erbteljes egyuttmikodes, a jo haldzati kapcsolatok, valamint az egyes
cégeknél feligyelet mellett végzett gyakorlati képzés soran kialakulé nyitott szellemi
egyuttmikodés, amely segiti a tanulokat és a munkaadodkat is a nyilt munkaerépiacra
torténé atmenet soran. A munkaadokkal kialakult kapcsolatok befolyasoljak azokat a
tamogatott foglalkoztatasi modelleket is, amelyek a tamogatas intenzitasanak fokozatos
csOkkentését és a tanuldk foglalkoztatasaval kapcsolatos utankovetd tevékenységek
megvalodsitasat teszik lehetéveé.

Ajanlasok
Az iskolanak vagy szakképzd intézménynek bizonyos id6 alatt tartds kapcsolatokat kell
létrehoznia és fenntartania a helyi munkaaddkkal. A kapcsolatok alapja a cégek egyre

novekvd bizalma és meggy6z6dése, hogy mindig megfelel6 segitséget kapnak, barmikor
is legyen ra szlkséguk a folyamat soran.

A helyi munkaadokkal fennallé kapcsolatokat az alabbiak befolyasoljak kedvezden:

e ha olyan formalis egyuttmikodeési strukturakat alakitottak ki a felek egymassal,
amelyeket a gyakorlati képzés és a munkalehet6ségek kiaknazasa terén tudnak
majd hasznaini;

e ha mindkét oldalon megfelel6 id6t adnak a gyakorlati képzés és a sikeres atmenet
soran a pozitiv gyakorlatok, példak kialakulasanak.

5.4.2. A tanulék és a munkaaddk segitése, tamogatasa a nyilt munkaerépiacra
torténé atmenet idészaka alatt

Bemenet Folyamat - Kimenet
! 6.4 A pedagégiai médszerek és  9.18 Feliigyelet mellett zajlo gyakorlati kepzeési :
3.1 Megalapozott/formalizalt |  technikak adaptalasa az szakaszok, amelyek az iskolabdl valé kikerllés:  F A sajatos nevelési
partneri kapcsolatok, H iskolaban és a cégeknél elﬁt{megfelelc‘i idGvel t('irtlénnek, és amelyek igény( tanulék szamara
egylttmiikédés és halozati : \ kotelezéek valamennyi tanulé szamara - elérhetd sikeres
strukturak az érintett -H_.____\_N_H rd - szakképzeés és a nyilt
szereplbkkel és ellaté ' _/ munkaerbpiacra torténd
szolgalatokkal ' 7.9 Segitség a tanuldknak és a : sikeres beilleszkedés
: munkaaddknak is a nyilt munkaerépiacra :
= o orténd atmenet soran : C.A

2.8 Megfelel6 segitd

T munkaadékmeggy6zodése,
személyzet/tanuld arany : munkaadokmeggyazodase,

= +  hogy a sajatos nevelési
E 7.10 Utdnkévetd tevékenységek: igénybél és a
4.4 Megfeleld szemeélyzet ! a tanulok cégeknél torténé | fogyatékossagbol adodo

_(példaul .JDR? coach”-ok, : 8.4 A gyakorlati képzés és a alkalmazasanak fenntartasara kihivasok leklizdhetdk
kamer}ané;sadol_(, me’n_torok) es | megfeleld munkalehetéségek s . :

emfosra_sok bl;tosn"as_.a a | kihasznalasa céljabol bizalmon és 7T.BA oégekfléi torténd g\_.ralgorlatl
mun!(aercplacra torténd a?menet ‘tapasztalatokon alapulé kapcsolatok képzés felugyielete,"va_lamlnt a

s a munkavegzes teljes i a helyi munkaadokkal/cégekkel fokozatosan csokkend tAmogatasi

id6szaka alatt [+] intenzitassal folyd, tamogatott

foglalkoztatasi modellek lehetfsege
7.4 Egyeni tervek az oktatas, a tanulas, a képzes
s a munkaerdpiaci atmenet szakaszaira [#]

12. szamu abra A tanuldk és a munkaadok segitése, tamogatasa a nyilt munkaerépiacra torténd
atmenet idészaka alatt

Leiras
A tanuldk és a munkaadodk segitése a nyilt munkaerépiacra valé atmenet soran egyrészt
megfelel6 szakszemélyzetet, mint példaul ,job coach”okat, karriertanacsadokat vagy

mentorokat, masrészt megfeleld eréforrasokat igényel, s mindkettének folyamatosan
rendelkezésre kell allnia az atmenet és a munkaba allas id6szaka alatt.
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A tanulok és a vallalkozasok segitését befolyasolja a pedagogiai modszerek és technikak
alkalmazasa, a felugyelettel végzett gyakorlati képzés a vallalatoknal, mégpedig megfelel
idovel az iskolai tanulmanyok befejezése elbtt, valamint olyan tdmogatott foglalkoztatasi
modellek alkalmazasa, amelyek a tamogatas-intenzitas fokozatos csokkentését jelentik.
Tovabbi ilyen befolyasold tényezének szamit a helyi munkaadokkal/vallalkozasokkal a
gyakorlati képzés teruletén fenntartott kapcsolatok biztositasa, illetve a kolcsdnds
bizalmon és korabbi tapasztalatokon nyugvo munkalehet6ségek kinalata.

A tanuldk és a munkaaddk tamogatasa hozzajarul az egyéni tervek hasznalatdhoz, a
megfeleld szakszemélyzet/tanuld6 arany biztositasahoz, a formalizalt partnerségi,
egyuttmikodési és haldzati strukturak megteremtéséhez, valamint a tanuldk cégeknél
torténd alkalmazasanak fenntartasat erdsitdé utankovetd tevékenység biztositasahoz.
Végul, a tanuldknak nyujtott tdAmogatas ndveli dnbizalmukat és abba vetett hitliket, hogy
meg tudnak felelni a kihivasoknak, azaz, végs6 soron azt teszi lehetéve, hogy a képzés
sikeres legyen és hogy a sajatos nevelési igényl tanuldk sikerrel beilleszkedhessenek a
munkaerdpiacra.

Ajanlasok

Az oktatasbol a munka vilagaba torténé atmenet megfelel6 tamogatasa kiemelt
fontossagu az atmeneti idészak alatt. A karriertanacsadok/hivatalok feladata tajékoztatni
a tanuldkat a munkavallalasi lehet6ségekrél, segiteni 6ket munkavallalasi kérelmekkel,

tovabba tajékoztatni és tamogatni kell a munkaaddkat — altalaban véve 6sztondznilk kell
a kapcsolatfelvételt a két fél kozott.

A tanuldk és a munkaddok megfeleld segitését az atmenet idészaka alatt kedvezben
befolyasolja, ha:

e jO kapcsolatok alalkulnak ki a helyi munkaaddkkal,

e megfelel6 gyakorlati képzési lehetéségek és tamogatott foglalkoztatasi modellek
allnak rendelkezésre;

e az atmeneti teljes id6szaka alatt, egészen a munkavallalas pillanataig, megfelel
szakszemélyzet és eréforrasok allnak rendelkezésre;

e szlkség esetén megfeleld pedagdgiai mddszerek és technikdk adaptalhatok,
illetve az egyéni tervek bevezethetbk és végrehajthatok.
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5.4.3. A tanuldk tartos vallalati alkalmazasat lehetéveé tevo utankoveto tevékenység

Bemenet Folyamat - Kimenet
; ; C.A
. 6.4 A pedagogiai médszerek AT ; 5 B B&
T o S 7.5 Odafigyelés a szocidlis készségek :  munkaaddkmeggydzddese,
{ 0 tnchnikak adaphicea a2 és a jollét érzetének fejlesztésére :  hogya sajatos nevelési

3.1 Megalapozott/formalizalt : jskolaban és a cégeknél
~

: : ; igénybél és a
partneri kapcsolatok, : e - '9 S50
egyitmkones és nalzat . e ok g
struktirak az érintett «___‘_\_‘_‘___“ 7.10 Utankévetd !
5 : tevékenységek atanuiok —
szereplokkel és ellato 5 evekenyseg nul 7.8 A cégeknél trténd

szolgalatokkal cégeknél torténd ! B. Amunkaerfpiaci készség-

: Ikal ssanak gyakorlati képzes ' 2 =
: afeim:;za;zr:: ~, fellgyelete, valaminta : igények Gsszevetése a
: fokozatosan csokkend tanuiok keszsegeivel

tamogatasi intenzitassal
folyd, tamogatott :
foglalkoztatasi modellek !
lehetésége :

4.4 Megfelelé személyzet
(peldaul ,job coach™ok,
karriertanacsadok, mentorok) 7.4 Egyéni tervek az
és erfforrasok biztositasa a | oktatas, a tanulas, a képzés
munkaerdpiacra térténd ' és a munkaerGpiaci
atmenet és a munkavégzés | atmenet szakaszaira [#]
teljes idoszaka alatt [+] :

F. A sajatos nevelesi igényil

. 8.4 Agyakorlati képzés és a megfeleld 7.9 Segitség a tanuléknak ~ tanuldk szamara elérhetd

: munkalehet6segek kihasznalasa céljabol és a munkaaddknak is a . sikeres szakképzés és a
bizalmon és tapasztalatokon alapuld nyilt munkaerdpiacra : nyilt munkaer&piacra torténd

: kapcsolatok a helyi munkaadokkal/cégekkel torténd atmenet soran i sikeres beilleszkedés

13. szamu abra A tanuldk tartos vallalati alkalmazasat lehetdvé tevé utankoveto tevékenység

Leiras

A tanuldk kuldnb6zb cégeknél vald alkalmazasanak fenntartasahoz szikséges utankovetd
tevékenység az atmenet teljes id6szaka alatt, a munkavallalas idejéig folyamatosan
rendelkezésre 4all6 szakszemélyzetet és er6forrasokat igényel. Szikség van az
alkalmazott pedagdgiai modszerekre és technikakra az iskolakban és a vallalatoknal,
valamint az egyéni tervek hasznalatara is. Az utankdvetd tevékenység a helyi
munkaadokkal/cégekkel valo, a gyakorlati képzésre és a munkalehet6ségekre iranyul6
kapcsolatokra, a cégeknél felugyelet mellett végzett gyakorlati képzés biztositasara,
valamint olyan tamogatott foglalkoztatasi modellekre épul, amelyek a tamogatas-intenzitas
fokozatos csdkkentését teszik lehetové.

Az utankovet6 tevekenységek hozzajarulnak a szocialis készségek fejlédéséhez és a
tanulok j6 kozérzetének kialakulasahoz, a formalizalt partnerségi kapcsolatok
létrehozasahoz, az érintett szereplkkel és szolgaltatdkkal folytatott egylttmikodeés és
halézati strukturak megteremtéséhez, valamint a munkaerépiaci készségigények és a
tanulok készségei kozotti korrelacidhoz. Veégul pedig, a megfelel6 utankovetd
tevékenységek fokozzak a munkaltatok meggybzédését, hogy a sajatos nevelési igénybél,
illetve a fogyatékossagi helyzetbdl fakado kihivasoknak meg tudnak felelni, s lehetévé
teszik, hogy a szakképzési folyamat és a munkaerdpiacra valdé atmenet sikeres legyen a
sajatos nevelési igényi tanuldk esetében is.

Ajanlasok
Ahhoz, hogy olyan sikeres atmeneti fazis alakuljon ki, amely fenntarthaté munkahelyeket
eredményez a nyilt munkaerdpiacon, megfelel6 utankovetd tevékenységet kell folytatnia

az ehhez ért6 szakszemélyzetnek addig az id6ig, ameddig erre szikség van, mert igy
tudjak kielégiteni a végzett fiatalok és a munkaadok igényeit.

Az effajta utankovet6 tevékenységet a kovetkez6k segithetik:

e ha megfeleld szamu és képzettségl szakszemélyzet és er6forrasok allnak
rendelkezésre az atmenet teljes folyamata soran, a munkavégzés kezdetéig;

e O és tartos kapcsolatok alakulnak ki a helyi munkaadokkal;
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gyakorlati képzés folytatasa és tamogatott foglalkoztatasi modellek bevezetése az
egyes cégeknél,

olyan pedagodgiai moédszerek/technikak adaptalasa, amelyek alkalmasak arra,
hogy fenntartsdak a tanuldk foglalkoztatasi szintjét, valamint megfelelé egyéni
tervek hasznalata.

38
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6. VITA

Egyéb fontos tényez6k megvitatasa

Vannak olyan tényez6k, amelyek fontosnak bizonyultak a szakmai tanulmanyutak soran, s
bar nem gyakorta fordulnak elé és nem képezik részét egyetlen korabban mar azonositott
mintanak sem, mégis érdemes foglalkozni veluk. Egyesek kdzuluk esetleg csak egyetlen
tanulmanyutnal meriltek fel, de késébb, a zardkonferencian a projektszakérték mégis
indokoltnak itélték, hogy foglalkozzanak veluk.

Ezek a tényezOk ugy egészitik ki a sikertényezdket, hogy kedvezd feltételeket teremtenek
a sikeres szakképzési rendszerek szamara, vagy olyan teruletekre hivjak fel a figyelmet,
amelyek tovabbi vizsgalatot igényelnek. Emiatt érdemes azokat attekinteni a sajatos
nevelési igényl tanuldk szamara kidolgozott sikeres szakképzeési formak bevezetésének
vagy fenntartasanak 6sszefliggésében.

Strukturalis/input vonatkozasok

e A szakképzési rendszernek nem szabad kizarélag a szakképzésbe torténd
beilleszkedésre koncentralnia, hanem figyelembe kellene vennie a tarsadalmi
befogadast is. Ha kudarcot vallunk a tarsadalmi befogadas kezelése terén (ami
magaban foglalja a szakképzési-képzési befogadast is), fenntarthatatlanna valik a
szakképzési beilleszkedés is. A tanulok gyakran kertlnek szembe az ugynevezett
.Kettbs atmenettel”. példaul az iskolabdl a munka vilagaba, illetve otthonrdl vagy a
bentlakasos iskolabdl a figgetlen életvitel kdrilményei kézé. Az egyik csak akkor
lehet sikeres, ha sikert érink el a masik teruleten is. A programoknak ezért azt is
biztositaniuk kell, hogy a tanuldk fejlédjenek a fliggetlen életvitel, az allampolgari
lét, a kapcsolatok minésége, a szabadidés tevékenységek, stb. terlletén is.

e Fontos a megfeleld egyensuly kialakitAsa a programok és eljarasok
rugalmassaga és standardizalasa kozott. A tul nagy rugalmassag
kiszamithatatlansaghoz és az ellatdas min6ségének romlasahoz vezethet, a tul
merev standardizalas viszont gatolhatja a tanuldk egyéni igényeinek vald
megfelelés folyamatat.

e A tanuldk és a cégek/munkaadok kozotti kapcsolat megteremtése a képzésbdél
a munkaerépiacra torténd atmenet biztositdsanak egyik tovabbi fontos eleme.
Ebben az 6sszefuggésben mindenképpen emlitést érdemld szempont a cégek és a
tanulok kozott létrejové gyakorlati képzési megallapodas, mégpedig a tanuldk
erbfeszitéseit €és munkateljesitményét értekel6 elegend6 és tisztességes fizetéssel,
ami egyben lehet6évé teszi szamukra, hogy a lehet6 legfliggetlenebb mdodon éljék
életiket, és oda koltozzenek, ahol van munkalehetéség (ez a szakképzési
mobilitas).

e Bar egyes orszagokban kvétarendszer mikodik, elbirva a munkaaddknak, hogy
dolgozdéik bizonyos aranyat a fogyatékos munkavallalok kozil vegyék fel, nem
vildgos, hogy ez a rendszer végul milyen mértékben teremt esélyegyenléséget az
érintettek szamara. A sajat kvotajukat nem megfeleléen ,feltdlté” munkadok
megbilntetése helyett a szakértbk azt ajanljak, hogy kapjon nagyobb hangsulyt az
egyéb tamogatas-igényuk (ami alatt nem feltétlentl pénziigyi segitséget értenek).

e Egyes orszagok megemlitették, hogy a résztvevék alacsony szama miatt
nehézségekbe Utkdoznek a megfeleld tovabbképzés terén. Mas tanulmanyutak
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esetében a résztvevbk azt is megkérdbjeleztek, vajon a végzést kovetd
munkalehet6ségek megfelelnek-e az iskolak és a tanarok gyakorlati igényeinek.

Az egyuttmikodés kulcstényezb6. Egyes orszagok ramutattak az ilyen
megkozelitésekben rejlé kihivasokra, és kiemelték a készség-fejlesztés igényét,
hogy a komplex kooperaciés strukturakat hatékonyan lehessen iranyitani,
menedzselni. Egyes esetekben U] allashelyeket is létrehoztak kizardlag az
egyuttmikodést megvalosité feladatnak az elvégzésére. Mas esetekben a
felelésség megoszlott az egyes érintett szereplék kdzott, de sokszor ugy, hogy a
szerepeket és a megfelel6 felelésségeket nem hataroztak meg vildagosan, vagy
nem irtak el6 megfeleld képesitést a jeldltek szamara. Azt is tdbben hangsulyoztak,
hogy a kooperacios strukturak megfelel6 kiépitéséhez idére van szukség.

Egyes érintett szerepl6k arra is ramutattak, hogy a specialis és az integralt ellatas
»egyuttélése” nem ellentmondas, amennyiben mindkét rendszer kolcsdndsen
segiti egymast. Egyes esetekben a specialis ellatas rendszere toltdtte be azt az (rt,
ahol a munkaerépiac még nem volt elég befogadd, vagy ahol — legalabbis egy ideig
— a tanulok koncentraltabb oktatasban és képzésben részesulhettek, mig az
integralt kornyezetben elérhetd ellatas realisztikusabb munkatapasztalatot és
képzést tudott nyujtani, amit a jovébeli munkadok is elismertek.

Egyes latogatasok soran mind a pedagdgusok, mind a szolgaltatas nyujtéi az
alkalmazott szakpolitika egyik hatranyaként emlitették, hogy az arra fokuszal, mi
nem tekintheté befogadasnak, ahelyett, hogy azzal foglalkozna, mi is maga a
befogadas. Véleményuk szerint sokat segitene annak vilagos definiciéja vagy
leirasa, mit is értunk tulajdonképpen befogadas alatt.

Néhany tanulmanyut kapcsan felmerult, hogy nehéz multidiszciplinaris
csapatmunkat végezni az olyan korlatoz6 adatvédelmi jogszabalyok miatt, amelyek
megtiltjak a tanuldkra vonatkoz6 adatok masokkal torténdé megosztasat. A tovabbi
vizsgalatok egyik potencialis terllete az adatvédelmi szabalyok attekintése azokban
az orszagokban, ahol az ellatas és altalaban az egész folyamat javitasa érdekében
kompromisszumra sikerult jutni az adatvédelmi aggalyok és az adatok
felhasznalasanak igénye kozott.

Mig a tanari palyat néhany orszagban megbecsiilt hivatasnak tekintik, mas
orszagokban nem ez a helyzet. Ez nem a bérekrdl szdl elsésorban. Ahol viszont a
tanari hivatast magasra értékelték, a jelek szerint konnyebb volt képzett vagy
megfeleléen motivalt diakokat arra 6sztén6zni, hogy a tanari palyat valasszak.

Végul, szamos tanulmanyut tapasztalatai erésitették meg a helyi szint
felértékel6dését, mert 6sztonzi a helyi politikaformaldkat, hogy elkotelezettebbé
valjanak a befogadassal kapcsolatos kérdésekben. Emellett abban is segit, hogy
formalis vagy informalis szOvetségek jojjenek |étre az oktatasi intézmények és a
cégek/adminisztrativ iranyitok kozott, példaul a vallalati szféra nagyobb tarsadalmi
felel6sségvallalasat demonstrald tevékenységek (corporate social responsibility,
CSR) vagy formalisan kialakitott megallapodasok révén.

A folyamattal 6sszefiiggbé vonatkozasok

40

Kordbban mar utaltunk arra, hogy biztositani kell a tanulék aktiv szerepét a teljes
tanulasi folyamat soran, beleértve azt is, hogy ahol erre lehetéség van, realis és
egyedi valasztasi lehet6ségekel rendelkezhessenek és maguk hozhassak meg
dontéseiket. Ez a kérdés gyakran teremt kihivasokat, de egyben bizonyos
lehetéségeket is a szulbknek. Nehéz feladat a szul6k szamara megtalalni a helyes
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egyensulyt gyermekuk tulzott féltése és készségeinek tulértékelése kozott,
mikdzben a fiatal mar éppen egy masoktdl fuggd gyermekbdl/fiatalbdl a felnétté
valas atmeneti szakaszaban tart, akinek mar 6nallé nézetei vannak sajat jovojerol.
Ebben a folyamatban segithet a szerepek és eljarasok vilagos elhatarolasa,
parosulva a szul6k szamara rendelkezésre allé tamogatassal.

e Az is emlitést kapott, hogy szikség van a tanarok ismeretei és tapasztalatai
fenntartdsahoz  és  tovabbi  fejlesztéséhez  kapcsolodé  ismeret- és
tudasgazdalkodas valamilyen formajara. Ez jelentheti az eszk6zok és eréforrasok
egymas kozotti cseréjét célzd6 rendszerek felallitasat, valamint a bevalt
gyakorlatokrdl sz6lé beszamolot. A tanaroknak ajanlott szerzédések tipusat is ugy
kellene meghatarozni, hogy a szerz6dések tamogassak a pozitiv karrier-kilatasokat
(példaul allando szerzdédések, karrierfejlesztés, mentoralas, csapatmunka).

e Mig a sajatos nevelési igényld tanulok munkaerdpiacra torténé beilleszkedésére
vonatkozo stratégia elsGsorban e tanuloknak a munkaerépiacon mar megtalalhato
allasokra valo képzésére és felkészitésére dsszpontosit, egyes orszagok utaltak a
munkalehetdéségek teremtésével kapcsolatos alternativ megkozelitésekre is. Ez
jelentheti a foglalkoztatas alternativ formainak (mint példaul a szocialis
vallalkozasok, a védett mihelyek) kifejlesztését, vagy az egyes cégeknél megfelel
feladatok azonositasat, illetve e feladatok kdrének olyan 6sszekapcsolasat, hogy
ezzel sajatos nevelési igényl tanuldk szamara teremtsenek megfeleld
munkalehetéséget. Ez a megkozelités valamennyi érintett szerepld készségén
mulik, s ezt tikroztetni kell a nyujtott képesitésekben, valamint a tobbi megfeleld
tamogatasi strukturaban és eréforrasokban is.

e Az atmeneti szakaszok mindig problematikusak, ha az egyik szintrél (képzés) a
masikra (munkavallalas) val6 atlépés nem zokkenémentes. Mivel az emlitett szintek
kilonbdz6 érintett szereplbi eltéré rendszerekhez tartoznak (példaul az oktatasi
rendszerhez, a koz6sseégi vagy a maganszektorhoz), gyakran az 6 feleldsséguket is
korlatozza az adott rendszerek hatokdre. Ha atfedés alakulna ki (példaul ugy, hogy
a munkaadok ,hozzaférést” kapnanak az oktatasi rendszerhez vagy ha az oktatasi
rendszer kapna ,hozzaférést” a valédi munkahelyi kérnyezethez), akkor megfeleld
személyzetre és ellatdé rendszerekre lenne szilkkség ennek az atfedésnek a
megsziintetésére, az egyes rendszerek kozotti egylttmikddés dsztonzésével és a
tanulok szamara az egyik rendszerbél a masikba torténé zokkendmentes atmenet
biztositasaval.

e Végul az is medfigyelhetd volt, hogy nagyon kevés oktatasi intézmény, szolgaltatd
vagy adminisztrativ testulet tudna kimeneti adatokat szolgaltatni a sajatos nevelési
igényl tanulok szakképzésével kapcsolatban. (A kimenet, kibocsatas, kdzvetlen
hatas, koézvetett hatas kifejezések kozotti kilonbségeket a késdbbiekben
részletesebben kifejtjuk). A legtobb esetben a kimenet esetében rendelkezésre
allnak mennyiségi adatok, de kevés informacié talalhaté a kdzvetlen és kdzvetett
hatasokkal kapcsolatban. A minéségbiztositasnak ezért a kimeneti orientaciora
kellene koncentralnia, hiszen ez a f6 indikatora annak, hogy vajon a szakképzési
rendszer és a munkaerdpiac gyakorlati szinten képes-e megvaldsitani, amit
szakpolitikai szinten elhataroztak.

A megfeleld eredmény-kategoriakra vonatkozoé javaslatok

Az eredmények alatt altaldaban azt értjik, hogy azok bizonyos strukturak/input-ok és
folyamatok megtervezésének és hasznositasanak termékei. A korabban targyalt mintak
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bizonyos struktura/input- és folyamat-tényezOkre vonatkoz6 ajanlasokat tartalmaznak.
Szukség van javaslatok megfogalmazasara két kulcskérdésben:

e Milyen tipusu eredmények tekintheték fontosnak?

e Hogyan hasznalhatok az eredmények a legjobban annak érdekében, hogy a
tovabbi struktura/input- és folyamat-fejlesztés terileteit jobban megértsik?

A szakképzési projektet nem azzal a szandékkal terveztik meg, hogy kiterjedt mindségi
vagy mennyiségi adathalmazt gyUjtsink 6ssze annak bizonyitasara, hogy egy szakmai
tanulmanyut ,sikeresen” zajlott le, s az egyes példak kivalasztasa sem a megfelel
reprezentaltsag kritériuman alapult. Ennek ellenére szembedtld volt, hogy csak kevés
vizsgalt példa tudott mas adatokat produkalni, mint a tanuldk képzésben vald részvételére,
a képzések elvégzésére vagy bizonyos idOkereten belul talalt munkalehetéségre
vonatkozo alapvetd mennyiségi mutatészamokat. Sok szakpolitika ambiciézus célokat tlz
ki maga elé, mint példaul a fogyatékos emberek életminéségének javitasa, a teljes
befogadas és esélyegyenléség elérése. A gyakorlatban azonban az ezeknek a céloknak
az elérését mérni és értékelni képes eszkdzOk gyakran nagyon kezdetlegesek, és nem
tudjak megfelel6 modon kezelni ezeket az 6sszetett fogalmakat.

Egy korabbi ligyndkségi projekt’ mar foglalkozott az ilyen koncepciok szamara megfeleld
indikatorok kifejlesztésének 0sszetettségével, ezért ezt a kérdést e helyutt nem targyaljuk.
E jelentés szamara azonban tehetlink néhany javaslatot az alabb vazolt megfeleld
eredmeény-kategoriakbdl nyerhetd sajatos eredmények kivalasztasaval kapcsolatban.

A szakképzési projektet olyan nehéz gazdasagi korulmények kozott hajtottak végre, ami
éreztette hatasat a meglatogatott orszagok legtdbbjében. Ez ravilagit arra, hogy egy ilyen
projekt keretében ugyan azonositani tudjuk a javitasra szoruld terlleteket és képesek
vagyunk tovabbi fejlesztési iranyokra javaslatot tenni, de ekdzben mindvégig tudataban
kell lenndnk olyan kuls6é tényezéknek, amelyekre nincs kozvetlen rahatasunk. Emiatt a
projekt résztvevéi tartozkodtak a ,sikeres” jelz6 meghatarozasatol a projekt végrehajtasa
soran az elvileg legmegfelel6bbnek tekinthetd indikator vonatkozasaban: ez az indikator a
fogyatékossaggal él6 emberek oktatasbdl a munkavallalas szakaszaba torténd
atmenetének aranyszama (rataja). Azt varnank, hogy nehéz gazdasagi korlilmények
esetén az atmenet rataja csokken. Ehelyett a projekt egy szélesebb eredmeényl]
meghatarozast alkalmazott, és az elemzést valamennyi orszagpélda esetében a
strukturalis/input, valamint a folyamat-tényez6k elemzésére 6sszpontositotta.

A tanulmanyutak soran megfigyelt eredményeket az alabbiakban vazolt négy kategdriaba
soroltuk, hogy ra tudjunk mutatni azokra a sajatos vonatkozasokra, amelyek segithetnek
barmely adott példa esetében a siker azonositasaban vagy felismerésében.

e A kibocsatas (output) egyebek mellett olyan szamokra utal, mint az ajanlott
szakképzési kurzusok mennyisége, a programokon részt vevok vagy a végzisok
szama.

e A koézvetlen hatasok (effects) kifejezés a kdvetkezbket jelenti: a tanuldknal
megfigyelt valtozasokat (példaul az ugynevezett ,szocialis készségek” szamanak
ndvekedése, a hozzaallasban bekdvetkez6 valtozasok, az dnbizalom ndvekedése);

! Europai Ugyndkség a Sajatos Nevelési lgény( Tanuldk Oktatasanak Fejlesztéséért (szerk.), 20009.
Indikéatorok fejlesztése — a befogadd nevelés szamara Eurépaban. Odense, illetve Eurdpai Ugyndkség a
Sajatos Nevelési Igényl Tanuldk Oktatasanak Fejlesztéséért (szerk.), 2011. Participation in Inclusive
Education — A Framework for Developing Indicators (Részvétel a befogadd nevelésben — Az indikatorok
fejlesztésének keretei, csak angolul) Odense.
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altalaban az atmenet aranyait (példaul a munkavallalasba torténé atmenet a nyilt
munkaerdpiacon, az egyéb oktatasi iranyokba vagy a védett foglalkoztatasba vald
atmenet); az atmenet mértékét olyan cégekbe, ahol korabban mar volt gyakorlati
képzés; a lemorzsolodasi ratat (és az egyes programok vagy Uj strukturak
eredményeként e rata kulonb6z6 variacioit) vagy a munkaadok hozzaallasaban
megfigyelhet6 valtozasokat.

A hosszabb tavu, kézvetett hatasok (impacts) a tanulok altal észlelt jelenségekre,
vagyis az altaluk megfigyelt valtozasokra utalnak. Ez jelentheti az iskolaval, a
programmal vagy a tanarokkal kapcsolatos elégedettségi szintet, az altaluk észlelt
fluggetlenség, Onbecsllés vagy o©Onbizalom mértékét, valamint azt, hogy
stabilabbnak, érettebbnek vagy elért eredményeikre buszkébbnek érzik-e magukat.

A kimenetek (outcomes) az adott példaval Osszefuggésbe hozott szélesebb
tarsadalmi elényokre utalnak, mint példaul a tanulok életminéségének novekedése,
alacsonyabb szintl flggés a szocialis jéléti tamogaté rendszertél, valamint a
tarsadalom hozzaallasaban bekovetkez6 valtozasok.

A fenti kategorizalas alapjan a megfelel6 eredménytipusok kivalasztasara az alabbi
javaslatok tehetok:

A kibocsatasra vonatkozé adatok altalaban kénnyen hozzaférhetdk, hiszen ezek
legtobb esetben mennyiségiek, és gyakran mar eleve rendelkezésre allnak a
megfeleld adminisztrativ vagy pénzugyi részlegeknél. A kibocsatasi adatok egy
szervezet menedzselése, iranyitasa szempontjabdl jelentések, példaul ugy, hogy
attekintést adnak az adott id6szakban mérhetd szervezeti hatékonysagrol (feltéve,
hogy ez az informacié folyamatosan naprakész). A rosszul iranyitott szervezetek
nagy valoszinliséggel képtelenek lesznek hosszabb tavon magas mindségl
szakképzést biztositani. Az a javaslat fogalmazddott meg, hogy keruljon
kivalasztasra a kibocsatas-alapu adatok megfelelé6 kore egy adott szervezet
iranyitasanak segitésére, tamogatasara.

A kozvetlen hatasokrdl nyert adatok a szervezeti stratégia javitasat célzd
informaciok  értékes forrasainak szamitanak, ahol ezek a stratégiak
Osszekapcsolodnak a stratégiai célokkal. Példaul stratégiai cél lehet, hogy
javuljanak a kapcsolatok a helyi gazdasagi élet szereplGivel, vagy ndovekedjen a
munkavallalasi lehetéségek szama a sajatos nevelési igényl tanulok szamara. A
megvalositasi, végrehajtasi stratégia magaban foglalhatja gyakorlati szakaszok
beiktatasat is a helyi cégeknél. Azon tanuldék aranyaval kapcsolatos adatgydjtés
példaul, akik alairtak egy munkaszerzddést ezekkel a cégekkel, megfelel6 indikatort
jelenthet az adott stratégia hatékonysaganak mérésére. Az elfogadott javaslat
szerint minden stratégiai cél vonatkozasaban keriljenek kifejlesztésre
megfelelé hatasindikatorok, s a célokat hatarozzak meg mennyiségileg is az
elért eredmény igazolasara ezen indikatorok segitségével.

Minden szakképzési megkozelités kdzéppontjaban a tanuldk allnak, akiknek aktiv
szerepet kell kapniuk a kornyezet és a szolgaltatasok kialakitasaban, hogy
biztositani lehessen egyéni igényeik kielégitését. Ebben a vonatkozasban a
szakképzési szolgaltatasok hosszabb tavu, kozvetett hatasara utalé adatok
kulcsfontossaguak abban, hogy megértsik, hogyan érzékelik a tanuldk az egyes
hatasokat és milyen mértékben elégedettek a kapott ellatassal. Az a javaslat
hangzott el, hogy keriljenek kifejlesztésre konnyen hozzaférheté eszko6zok
(példaul felmérések, interjuk), hogy rendszeresen, a kapott ellatdas egész
folyamata soran meg lehessen hatarozni a tanuldk észlelt elégedettségi szintjét
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— a beiskolazas kezdetétdl az atmenetig, sbt, lehetdség szerint még azt kdvetben
is.

e A kimenetek a késbbbi szakaszokban, az egyes szolgaltatasok bevezetését és
lebonyolitasat kovetéen valnak lathatova, és gyakran nehéz 6ket teljesen vagy
els6sorban maganak az adott szolgaltatasnak a létezéséhez vagy teljesitményéhez
kotni. Mindemellett a kimenetek teszik lehetévé annak igazolasat, hogy a
szakpolitikai célokat milyen mértékben sikertlt teljesiteni, példaul egy adott
szakképzési intézkedésen keresztul. A javaslat szerint a kimeneteket
rendszeresen fellil kell vizsgalni, példaul esettanulmanyokkal vagy célzott
kutatasokkal, hogy fel lehessen mérni, az adott szervezet tovabbra is betdlti-e
eredeti szerepét.

Javaslatok az eredmények hasznalatara

Az eredmények szamitanak a legfontosabb informaciés forrdsnak annak
meghatarozasara, vajon a megfelel6 minéségl strukturak/input-ok vagy folyamatok
kerultek-e bevezetésre. Az eredményeket féleg és els6sorban arra kell felhasznalni, hogy
folyamatosan javitsunk a korilményeken és az alkalmazott eljarasokon. Népszerisitésre
vagy mas célokra torténd felhasznalasuk ehhez képest csak masodlagos jelentéségl
lehet. A szakképzéssel foglalkozd szervezetek feladata létrehozni, illetve fenntartani
egy monitoring csoportot, amelynek segitségével a kulcsfontosssagu eredményeket
valamennyi megjelenési formajukban rendszeresen 6ssze lehet gydijteni, értékelni, és
felhasznalni arra, hogy meghatarozzuk, milyen tovabbi javulasra van sziukség mind a
strukturak/input-ok, mind a folyamatok vonatkozasaban.

Az iskolavezetd, iskolairanyitd altal igényelt eredmény-adat tipusok eltérnek azoktdl,
amelyekre egy pedagdégusnak van sziksége. Ezért alapvetd, hogy valamennyi érintett
szereplét olyan eredmény-adatokkal lassunk el, amelyek az 6 adott feladata
szempontjabodl birnak jelentéséggel. Ennek elérése érdekében érdemes bevonni ezeket
az érintett szerepl6ket mar a kezdeti szakaszban is a megfelel6 adatok és indikatorok
azonositasaba vagy kifejlesztésébe.

Idedlis esetben minden olyan érintett szereplének hozza kell férnie az eredményekhez
és részt kell vennie ezeknek az eredményeknek az értelmezésében, aki valamilyen
formaban foglalkozik az adatgyUjtéssel, vagy (példaul interjuvolt személyként) részese az
adatgydijtési folyamatnak.

A jelent6séggel biré adatok gyUjtését mindig tovabbi mas raforditasok is kisérik; az egyes
szervezeteknek ezért koltség-haszon elemzést kell végeznilk, hogy meg tudjak
hatarozni az adatgydjtés szikséges és elfogadhaté mértékét.

Végul az is emlitésre kerult néhany orszag-tanulmanyut esetében, hogy a személyes
adatok védelmére vonatkozd jogszabalyok lehetetlenné teszik az adatgydjtést, példaul
akkor, ha a tanuldk mar elkeriltek az adott szervezettél. Egyes orszagokban a megfeleld
»-anonimizalasi” és adat-osszesitési stratégiak lehetéve teszik a jelentés és fontos adatok
gydljtéseét, ugy, hogy ekozben tiszteletben tartjak azoknak a személyiségi jogait, akikre
ezek az adatok vonatkoznak. Az javaslat Iényege, hogy keriiljenek azonositasra azok az
eredmények, amelyeknek eléréséhez az adatokra szikség volt, s ahol azok
nélkulozhetetlenek a kulonb6zé szintii képzési rendszerek javitasahoz. Emellett a
kulonb6zb szinteken dolgozo szakpolitikusok, beleértve az adatvédelmi szakembereket is,
alkossanak vilagos szabalyokat az oOsszegyiijtott adatok ,anonimizalasara”,
osszesitésére és felhasznalasara.
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1. SZAMU FUGGELEK - SZAKERTOK JEGYZEKE

Orszag

A szakérto neve

Ausztria

Dietmar Vollmann
Ursula Ortner

Belgium (flamand nyelv( k6z6sség)

Inge Placklé
Thierry Jongen

Ciprus

Maria Evripidou
Kostas Pistos

Cseh Koztarsasag

Vera Kovarikova
Lucie Prochazkova

Dania

Henrik Hedelund
Pia Cort

Egyesiilt Kiralysag (Anglia)

Linda Jordan
Sharon Gould

Egyesiilt Kiralysag (Eszak-irorszag)

Shirley Jones

Egyesiilt Kiralysag (Wales)

Stephen Beyer

Meeli Murasov

Esztorszag Aile Néupuu
Mari Tikerpuu
: , Kaija Suorsa-Aarnio
Finnorszag

Tarja Manty

Franciaorszag

Serge Ebersold
Rémy Leblanc

Anastasios Asvestas

Gorogorszag Chrysoula Stergiou
Hollandia Freerk Steendam
Jeroen Stok
Izland Ragnheiéur B(’)as'déttir
Thordis Olafsdottir
Fionnbarra O’Murchu
Irorszag Emer Ring
Rory O’Sullivan
Lengyelorszag Witold Cyron

Tatjana Truscelova-Danilova

Lettorszag llva Berzina
Litvania Liuda Radzeviciene
Egle Zybartiene
Luxembur Fernand Sauer
9 Marie-Paule Muller
Magyarorszag Simon Katalin
Malta Vincent Borg

Maria Ciappara
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Ulrich Krause

Németorszag Margit Theis-Scholz
Norvégia Li.v Frilseth

Bjorn Baugsto

Luis Capucha
Portugalia Edgar Pereira

Pedro Mateira

Spanyolorszag

Maria Eugenia Caldas
Amparo Marzal

Susanne Aeschbach

Svajc Myriam Jost-Hurni
Rene Stalder
Svédorszég Marie Torn
Eva Valtersson
- Bernarda Kokalj
Szlovénia

FrandiSka Al-Mansour

Projekt Tanacsadé Csoport

Preben Siersbaek (Dania)

Lucie Bauer (Ausztria)

Berthold van Leeuwen (Hollandia)
Regina Labiniene (Litvania)

Anabel Corral Granados (Ugynokség)
Victoria Soriano (Ugynokség)

Mary Kyriazopoulou (Ugynékség)
Harald Weber (Ugynékség)

Szenior kiils6 szakértok

Maria Hrabinska (Cedefop)
Serge Ebersold (INSHEA)
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2. SZAMU FUGGELEK - A BEMENETI, SZERKEZETI ES ELJARASRENDI
TENYEZOK FELSOROLASA

Ebben a fuggelékben sorra vessziuk a szakmai tanulmanyutak soran azonositott
valamennyi tényez6t. A hozzajuk flzott magyarazatok (amelyek az egyes tényezd6k utan
olvashatok) kizarolag a tanulmanyutakra és a mintakra vonatkozo szakeért6i véleményekre
alapozédnak. Nem utalnak semmilyen elméleti koncepciora, ehelyett a 26 részt vevd
orszag kozul néhanyban, vagy akar valamennyiben tett megfigyeléseket tartalmaznak. A
szamozas segithet a jelentésben foglalt tényez6k kdonnyebb azonositasaban. Azokat a
(tébb tanulmanyut soran megfigyelt) tényezbket, amelyek részei lettek a szakképzési
rendszer-modellnek, csillaggal (*) jeldltuk.

1

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Magas mindséql infrastruktura (példaul éplletek, kbzlekedés-szallitas, oktatasi és
képzési anyagok)

Az intézményi fizikai kornyezet, illetve azok a cégek, ahol a tanulok gyakorlati
képzésiket toltik, és a fogyatékossaggal él6 emberek igényeinek megfeleléen lettek
atalakitva. Magas min6ségu felszerelések és képzési anyagok (korszerl technoldgia,
IT hasznalati lehet6ség) allnak rendelkezésre.

Motivalt és elkételezett intézmeényvezetdk, valamint szakmai személyzet*
Az iskolavezetbk/igazgatok és a stab is magas szinten motivalt, elkotelezett, odaado,
és adott esetben nyitott sajat lelkesedése kimutatasara is.

Hatékony vezetbi képességekkel rendelkezé iskolaigazgato™

Az iskolaigazgatd hatékonyan vezeti az intézményt, munkatarsai és beosztottai
értékelik és elismerik munkajat. A feladatmegosztason alapuld vezetés jol lathatd és
muUkodik.

Magasan kvalifikalt tanarok, szakszemeélyzet és segité személyzet*

A tantestllet magasan képzett munkatarsakbdl all, akiknek formalis egyetemi szint(
végzettséguk, szakképzettséguk és/vagy az Uzleti vilagban szerzett tapasztalatuk
van. Lehet6ségik nyilik folyamatba agyazott tovabbképzésekre, illetve human
er6forras/szakmai fejlesztési lehet6ségek kihasznalasara.

Gyogypedagogiai képzettségl tanarok
Sajat specidlis tantargyi/technikai szakiranyu formalis képzettségik mellett sajatos
nevelési igényl tanuldk tanitasahoz is megfeleld képzettséggel rendelkezé tanarok.

Tovabbképzési/oktatasi lehetbéségekkel rendelkezé iskolai személyzet, beleértve a
pedagogusokat is*

A teljes oktatasi és segitd iskolai személyzetnek, beleértve a pedagdgusokat is,
folyamatba agyazott tovabbképzési lehetéségek allnak rendelkezésére.

Multidiszciplinaris csapatok™

A pedagodgusokat, képzbket, szocialis munkasokat, pszicholégusokat, foglalkozas(]
terapeutakat és a segitd személyzetet is magaban foglalé, szakérték bevonasaval
folyé multidiszciplinaris csapatmunka.

Megfelelé pedagdgus/tanulé arany™
Alacsony osztalylétszam, mert ez kedvez6 hatassal van a tanulasra. A pedagogus
mellett tovabbi személyzet is jelen van az osztalyban, ha szikséges.

Megfeleld segité személyzet/tanulo arany™
Elegendd szamu segitd személyzet (példaul asszisztensek, gondozok és
menedzserek) all rendelkezésre, amelynek tevékenységét iskolai szinten
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2.9

koordinaljak, hogy minél valtozatosabb jellegli segitséget tudjanak nyujtani.
Megfelelé |étszamu szakembergarda segiti és tamogatja a tanuldkat gyakorlati
képzésuk soran az egyes munkahelyeken.

Munkaerdpiaci tapasztalattal rendelkezé személyzet
A szakképzd intézményekben olyan személyzet dolgozik, akik korabbi céges,
iparagi, stb. munkatapasztalattal rendelkeznek.

2.10 A személyzet 6sszetételének folyamatossaga/alacsony fluktuacio

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

48

A stabil és allandé személyzet, amely ritkdn cserélédik, hozzasegit ahhoz, hogy
fenntarthatd halézatok alakuljanak ki, és a munkadokkal tartés kapcsolatok jojjenek
létre.

Megalapozott/formalizalt partneri kapcsolatok, egylittmiikédés és haldzati strukturak
az érintett szerepl6kkel és ellaté szolgalatokkal™

Partneri kapcsolatok jonnek létre/formalizalédnak és szervezetten mikodnek
(szemben az ad hoc, eseti és teljes mértékben személyes kapcsolatoktol fliggd
partnerséggel). Egyuttmikodési és halozati strukturak alakulnak ki az érintett
szereplGkkel és ellatd szolgalatokkal, beleértve a munkaerd-kozvetité szolgalatokat,
a pénzugyi szolgaltatdkat, az ifjusagi karrierkdzpontokat, a fiatalokrol gondoskodo
szervezeteket, a helyi kozdsséget, az dnkéntes szervezeteket, stb.

A kbzbs munka/koordinacio/partnerség megfelelé strukturai a szakképzdé intézmény,
a minisztériumok és a munkaadok kézott (orszagos/helyi szinten egyarant).
Koordinaciés szolgalat/egység muikodik miniszterialis szinten, hogy 6sszekapcsolja
az intézményi kornyezetet a minisztériummal és a munkaaddkkal (példaul ugy, hogy
,job coaching” tamogatast nyujt); onkormanyzati szinten azzal a céllal, hogy
monitorozza és koordinalja az egyes tevékenységeket; az intézmény szintjén pedig,
hogy egylttm(ikddjon, példaul az orszagos szintli szakképzési testulettel (vagy
annak megfeleld intézménnyel) a gyakorlati képzés terén.

Formalis és erételjes egylittmiikddesi stratégia az intézmények és a szlilbk kozott,
beleértve a sziilbk a részvételét is*

A szll6k gyermeklk tanulasi folyamataban val6 aktiv részvételét batorité stratégia,
amely a szul6kkel, mint egyenlé partnerekkel valé formalis egyuttmikodésen és
parbeszéden alapul, s azt célozza, hogy a szuléknek beleszdlasuk legyen abba,
gyermekuk melyik cégnél folytat gyakorlati képzést.

A speciélis és az integraltan oktaté intézmények kozotti kbz6s munkara iranyulo
Struktura (példaul gyégypedagogusok tanitjak/seqitik a tbbbségi iskola pedagdgusait
kblcsénos tevékenységek soran)

A specialis és a tdobbségi intézmények egyutt dolgoznak egymassal és a képz6
szervezetekkel, hogy lehetévé tegyék a szakképzést a sajatos nevelési igényi
tanulok szamara, példaul ugy, hogy gydgypedagdgusok segitik a tobbségi
pedagogusokat, vagy forditva, mikdzben kdlcsdndésen tanulnak is egymastol.

Mar bevezetett egylttmikddesi strukturak orszagos szinten, a szakképzesi
Szolgaltatok, az ellatd szolgalatok és a minisztériumok kbzétt

Egyuttmikodés és partneri viszony a szolgaltatast nyujtok (ellatok) és a kulonb6zé
erintett minisztériumok kozott, amelynek keretében orszagos szinten is megtorténik a
visszacsatolas a szakpolitikai fejlesztésekre vonatkozdan.

Felkészités a szakképzésre az iskolaban
Szakképzés elbtti programok allnak rendelkezésre az alapfoku oktatas felsébb
évfolyamain.

A szakképzés sikeres gyakorlatanak eurépai mintai
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A gyakorlati képzésre és/vagy a vegzést kbveté munkavallalasra kialakitott
egydttmiikédési strukturak a helyi cégekkel*

Olyan halozati struktura all rendelkezésre a munkaaddk széles korével, amelyben a
felek szorosan egyuttmikodnek a tanuldk gyakorlati képzése terén és a végzést
kovetdé munkahely miel6bbi megtalalasa céljabdl.

Kialakult struktarak és eljarasok, amelyek biztositiak, hogy a kurzusok, felmérések és
bizonyitvanyok a jelenlegi és jévébeli munkaerdpiaci igeényekhez igazodjanak™

A szakképzési programokat/kurzusokat id6rél idére attekintik, belsé szempontbdl
(példaul ugy, hogy eértékelik és egybevetik 6ket a kozelmultban készilt
munkaerépiaci elemzésekkel) és/vagy kullsé szempontbdl egyarant (az orszagos
szervezetek révén), azzal a céllal, hogy illeszkedjenek a jovObeli készségl!
igényekhez. Ez potencidlisan magaban foglalja a munkaerépiac képvisel6inek a
bevonasat is az iskolai folyamatokba (példaul a vizsgakba) és/vagy a létez6
strukturakba (példaul az iskolavezetésbe, iskolaszékbe).

Megfelel6 személyzet (példaul ,job coach”™ok, karriertanacsadok, mentorok) és
elégséges eréforrasok a munkaerbpiacra toérténé atmenet teljes idészaka és
munkavallalas alatt*

Formalis ,job coaching” programok, karrier-tanacsado és segit szolgaltatasok allnak
folyamatosan rendelkezésre, beleértve az utégondozast és a munkaadok
felkészitését is, a nyilt munkaerépiacon munkat keresg, illetve elsé munkahelytket
megtalalo sajatos nevelési igényil tanulok szamara.

Allandé jellegii (azaz amig erre sziikség van) pénziigyi kompenzécié a
munkaadoknak a fogyatékkal é€l6 munkavallalok korlatozott munkaképességebdl
fakado hatranyok kiegyenlitésére

A pénzugyi kompenzacié allandd jelleggel rendelkezésre all, példaul az orszagos
vagy helyi hatésagoktol kapott bértamogatas formajaban.

A tanulokat a tbbbségi rendszerekbe (legalabbis atmenetileg) visszavezeté specialis
rendszerek az allandésuld munkaerdpiaci kényszerpalyak elkertilése érdekében

A sajatos nevelési igényl tanuldkat a széban forgd specialis rendszerek alkalmazasa
révén bizonyos pontokon (példaul ugy, hogy a munkaerépiaci ugynokség felméri és
értékeli készlltséglik fokat a gyakorlati képzésre vagy igényuket, szikségletiiket egy
szakképzést megel6z6 kurzus elvégzéseére) visszavezetik a tdbbségi rendszerbe,
hogy elkeruljék azt a helyzetet, hogy alland6 jelleggel ugyanazon az oktatasi
iranyvonalon(kényszerpalyan) maradnak.

A befogadd neveléssel kapcsolatos orszagos/tartomanyi jogi keretrendszer az
alapfoku oktatas felsébb évfolyamain/kézépiskolai oktatasban™

Bevezetésre kerll egy olyan orszagos/tartomanyi szinti jogi keretrendszer a
befogado oktatasrol, nevelésrdl az alapfoku oktatas felsébb évfolyamain/kdzépiskolai
oktatasban, amely a kdvetkezbket tartalmazza: a befogadd oktatassal, neveléssel
kapcsolatos orszagos célok; a sajatos nevelési igényl tanuldkra vonatkozo ellatasi
formak; a felel6ésségek (regionalis, helyi szint) decentralizalasa; erételjesebb
tanulokozpontu megkozelités és rugalmassag a sokféleség elfogadasara és a
sajatos nevelési igényl tanuldk befogadd nevelése érdekében az egész orszagban.

A sajatos neveleési igényl tanuloknak — akik nem tudnak részt venni a tobbségi
intézményi oktatasban — a személyre szabott vagy specialis kbzépiskolai oktatashoz
valo jogait biztositd rendszer (az ,,oktatas mindenkinek” jogi keretrendszere)

Az ,oktatas mindenkinek” alapjan kialakitott szakpolitika biztositja a jogot a sajatos
nevelési igényl tanuldk szamara (akik nem tudnak részt venni a kozépiskolai
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szakképzésben), hogy személyre szabott vagy specialis kozépfoku képzésben
részesuljenek.

A fogyatékossagra vonatkozo jogi keretek, amelyek a kbvetkezdbket teszik lehetbveé:
allampolgari jogok és a vonatkozo felelésségek delegalasa helyi és regionalis szintre,
az innovacio és az egydttmikddes lehetbésege a szakképzesi rendszer fontos érintett
szerepld6i kbzott

A fogyatékossaggal él6kre, az esélyegyenlGségre és/vagy az antidiszkriminaciora
vonatkozé  jogi keretek biztositjak: a (munkavallalasra, oktatasra,
akadalymentességre, allampolgarsagra, stb. vonatkozd) polgari jogokat és a
vonatkozo6 felel6sségek delegalasa helyi és regionalis szintre, lehetbvé téve az
innovaciot és a szakképzeés fontos érintett szerepldi kozotti egyuttmikodést.

A fogyatékossaggal ¢€l6 emberek munkavallalasara vonatkozé olyan jogi
keretrendszer (iranyelvek, nemzeti stratégiak), amelyben a sajatos nevelési igényli
tanulék munkaerdépiacra térténé befogadasa prioritas, annak érdekében, hogy
biztositani lehessen: a fogyatékossaggal él6 emberek hangsulyos tamogatasat; az
érintett szerepl6k ko6zoétti egydttmikodésre vald O6sszpontositast; a helyi szinten
megvalosulo munkavallalas 6sztbnzéseét celzo aktiv szakpolitika érvényesiilését

A szakpolitika prioritast ad a sajatos nevelési igényl tanuldk nyilt munkaerdpiaci
befogadasanak, amelyben hangsulyt kap a tovabbi tdmogatas; az aktiv szakpolitika
Osztonzi a helyi szinten megvaldésuldé munkavallalast; a szakpolitika el&segiti a
kapcsolat szorosabbra fonasat a szakképzés, a tanulok egyes cégeknél folyd
gyakorlati képzése és a végzést kdvetd munkavallalas tamogatasa kdzott.

Az iskolak szamara (amelyek felvesznek sajatos nevelési igényl tanulokat) és/vagy
a tanuldk és a szliilbk szamara sziikséges tamogatasra vonatkozo jogi keretrendszer*
A szakpolitika megadja a megfelel6 tamogatast (példaul pétldlagos pénzigyi
forrasok, kedvezébb tantestlleti/tanuld aranyok, seqitd szemeélyzet,
multidiszciplinaris kozosseégek, mar bevezetett oktatasi anyagok és eszk6zok, iskolai
kisérbk, adokedvezmények, hozzaférés a tdmogatd szolgaltatasokhoz, stb.) azoknak
az iskolaknak, amelyek felvesznek sajatos nevelési igényl tanuldkat, illetve
maguknak a sajatos nevelési igényl tanuldknak és szlleiknek is.

Olyan jogi keretrendszer, amely lehetévé teszi a szakképzd intézményeknek, hogy a
gyakorlati képzés kiilbnb6zb szintjeit kinaljak kiilbnb6zoé tantervekkel, ami kilonb6zb
képesitési szinthez is vezet*

A szakpolitika rugalmassaga lehetévé teszi a szakképzési konstrukcidknak, hogy az
egyeni igényekre reagalva a szakképz6 programok kulonbozd szintjeit valtozatos
tantervekkel legyenek képesek ajanlani, ami kalonb6zb képesitési szinthez vezet. Ez
magaban foglal olyan lehetéségeket is, hogy valasztani lehessen a gyakorlati képzés
hosszabb és rovidebb idejl valtozatai és/vagy a kulonbdzé szakképzési programok
lehetéségei kozott is.

Az elkételezettség, a gondoskodas és az odatartozas autentikus légkorének
fenntartasa, ami, parosulva a pozitiv hozzaallassal, az esélyegyenlbség
megteremtéséhez jarul hozza*

Az iskola tantestulete bizik a tanulok képességeiben, és a lehetbségeket latja és
veszi észre a nehézségek helyett. Az a céljuk, hogy valamennyi tanulé énbizalma
ndjon és higgyenek abban, amit csinalnak. Megerdsitik a tanuldkat onbecsulésuk
ndovekedése és szemeélyiséguk fejlédése érdekében.

A multidiszciplinaris k6z6sségek e€s a koordinalt csapatmunka pozitiv hatasai*

A szakképzés sikeres gyakorlatanak eurépai mintai
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A multidiszciplinaris k6zosségekben mindenkinek megvan a maga vilagos szerepe
(pedagdgusok, fizioterapeutak, pszicholégusok, iskolai tanacsadok,
beszédterapeutak, képzok, karriertanacsadok, stb.), csapatmunkaban dolgoznak, s
magas szinten tartanak fenn bels6é (a didktarsak mentoralasa, informalis
beszélgetések, kozos problémamegoldas, stb.) és kulsé kapcsolatokat is mas
szolgaltatokkal és szolgalatokkal.

Az oktatas mindségét biztositd tovabbképzési és a tantestilet fejlesztését célzo
lehet6ségek™

A szakképzési kornyezet belsé tovabbképzést nyujt valamennyi pedagogusnak és a
segitd személyzetnek is egy folyamatos tevékenység és a szakmai fejlesztés
keretében, beleértve a tanartarsak képzéseét, a sajatos nevelési igénnyel foglalkozé
szeminariumokat, tantargy-alapu szeminariumokat, stb.

A pedagogiai modszerek és technikak adaptalasa az iskolaban és a cegeknél*

A pedagogusok/képzdk képesek adaptalni pedagdgiai mdédszereiket ugy, hogy azok
talalkozzanak a munkaadok igényeivel, és az innovativ egyéni munkahoz és
tamogatashoz enegendé eréforras all rendelkezésukre.

A tantestilet egésze kapcsolatokat tart fenn a cégekkel a gyakorlati képzés és az
egyes munkakdrok terén

A tantestulet j6 kapcsolatokat és halézatot épit ki helyi szinten is a munkaadokkal a
tanuldk gyakorlati képzése és a végzést kdvetdé munkahelykeresés terén.

Elegend6 tamogatas az oktatdo személyzet szamara a tanuldk igényeinek valo
megfeleléshez*

Elegendé modszertani, technikai és pszichologiai tamogatast kap az oktatd
személyzet ahhoz, hogy a tantervet és a kulonb6zé eszkdzoket és anyagokat a
sajatos nevelési igényl tanuldk szamara megfelel6 médon alkalmazza.

Megfelelb egyensuly kialakitasa és fenntartasa az elméleti/kézismereti tantargyak és
a gyakorlati képzés kbzott*

A szakképzd programok lehetévé teszik a megfelel6 egyensuly kialakulasat az
elméleti/kozismereti targyak és a gyakorlati képzés/tevékenységen keresztul torténd
tanulas kozott.

A hangsuly az aktiv/gyakorlati/életszer( tanulasi megkézelitéseken van, amelyek
magukban foglaljak az elméleti/kbzismereti targyakat is*

A hangsuly a tevékenységen keresztul torténé tanulas/munka kézben torténd tanulas
megkozelitésén van (szemben az elméleti megkozelitésekkel), ahol az alaptargyakat
integraljak a projektekbe.

Tanulo-kbzpontu megkdzelitések™

A tanuld-kdozpontu megkozelités a pedagdgiai modszereket és eszkdzOket!
anyagokat, a tantervet, az értékelési mddszereket és célokat, stb. az egyéni
igényekhez igazitja.

Egyéni tervek az oktatasra, a tanulasra, a képzésre €s a munkaerdpiaci atmenet
Szakaszara*

Egyéni tantervek, egyéni oktatasi/tanulasi/képzési tervek, a munkaerdpiaci
atmenethez kapcsolddo tervek, stb. kerllnek kifejlesztésre és bevezetésre.

Odafigyelés a szocialis készségek és a jollét érzetének fejlesztésére™
Megfeleld figyelem iranyul a szocialis készségek és a jollét érzetének fejlesztésére,
mint példaul a személyes és szocialis készségek, jogok, az allampolgarsagbol
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fakado kotelességek, a napi élethez, megélhetéshez kapcsol6dd tevékenységek
(angol réviditéssel ADL, activities of daily living).

Innovativ tanitasi modszerek és megkdzelitések™

Innovativ tanitasi modszerek és megkozelitések kerllnek alkalmazasra, mint példaul
a tanulotarssal torténd tanulas, a szerepjaték, autentikus feladatokon keresztul
torténé tanulas, jatékos feladatok alkalmazasa bizonyos targyaknal (példaul a
matematikanal).

Rugalmassag a szakképzési lehetbéségek/kurzusok terén, hogy lehetévé valjon a
fejlédés egyik szintrél a masikra™

Van bizonyos rugalmassag a szakképzési lehet6ségek/képzések terén, s ennek
folytan a tanuldk elkezdhetnek egy alacsonyabb szintl programot, majd atléphetnek
egy magasabb szint(i programba a végzés elétt vagy utan.

A cégeknél folyé gyakorlati képzés felligyelete, valamint a fokozatosan csbkkend
tamogatasi intenzitassal folyo, tamogatott foglalkoztatasi modellek lehetésége™

A tanuldk segitséget/tamogatast kapnak a személyzet kilonboz6 tagjaitol (tanaroktdl,
képzbktdl, asszisztensektdl, ,job coach”-oktdl, mentoroktdl, stb.) egyrészt a cégeknél
folyd gyakorlati képzésuk alatt, masrészt a végzeést kovetéen. Azokat a fiatalokat,
akik fizetett allast talaltak maguknak, ,job coach’-ok/asszisztensek segitik a
munkahelyen a tamogatott foglalkoztatasi modell keretében, amelynek soran a
tamogatasi intenzitas fokozatosan csdkken.

Segitség a tanuldknak és a munkaadoknak is a nyilt munkaerépiacra toérténé
atmenet soran*

A karriertanacsaddk/munkaugyi hivatalok tajékoztatjak és iranyitjak a tanuldkat a
munkavallalasi lehet6ségekkel kapcsolatban, 6sztonzik és segitik a kapcsolattartast
a munkaadodkkal, tamogatast adnak a munkahelykeresé palyazatok elkészitéséhez,
informaciot és tamogatast nyujtanak a munkaadoknak, valamint a fiatalok altal
igényelt egyéb tertleteken tovabbi segitséget adnak, stb.

7.10 Utankéveté tevékenységek a tanulok cégeknél térténd  alkalmazasanak

7.11

fenntartasara™

Az utankovetd tamogatd tevékenységek megfeleléen kezelik a fiatalok és a
munkaadok igényeit is, hogy miutan mar sikerllt munkat talalniuk, fenn lehessen
tartani a tanuldk foglalkoztatasat.

Valodi munkat jelent6, valddi Ugyfelekkel/fogyasztokkal tértend szakképzési
lehetéségek (kurzosok, programok és munkatapasztalat)

Olyan, példaul az ugyfelek megrendeléseivel, stb. dsszefliggd munka folyik a
szakképzési program keretében, amelynek soran valédi kapcsolat jon létre az
ugyfelekkel és a fogyasztokkal.

7.12 Figyelem a tanulok képességeire*

8.1

52

Azaltal, hogy a képességeikre Osszpontositjak a figyelmet, a sajatos nevelési igényl
tanuldk azt tanuljgk meg, mire képesek, s NEM azt, mire nem. Ez a tanulok és
tanaraik azon er6s meggy6zdédésen alapul, hogy hisznek a tanulok erejében és
lehetéségeiben, mint dnbecsulésuk és dnbizalmuk ndvelésének eszkdzében.

Kb6zb6s munka, erdteljes egylttes munka, jO haldozati kapcsolatok és nyitott
egydttmiikbdési szellem*™

JO haldzati kapcsolatok és egyuttes munka alakul ki helyi szinten az egyes érintett
szerepl6kkel, beleértve az dnkormanyzatokat, a munkalgyi kdzpontokat, az ellaté

A szakképzés sikeres gyakorlatanak eurépai mintai
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szolgalatokat, a kereskedelmi kamarakat, a civil szervezeteket, az Onkéntes
szervezeteket, a szul6ket, a szakszervezeteket, stb.

A sziilbkkel, mint egyenlé felekkel valo véleménycsere és egylittmikoédés™
A folyamatban részt vevék kdzott jo kapcsolat van és a szllék partnerként vesznek
részt a folyamatban.

Az érintett szerepl6k és a tanuldk/pedagdgusok pozitiv hozzaallasanak kimutatasa™
A munkadoknak pozitiv tapasztalatuk van a sajatos nevelési igényl gyakornokokkal,
fogyatékossaggal él6 beosztottakkal kapcsolatban; a szul6knek pozitiv tapasztalatuk
van a szakképzéssel és a munkalehet6séget nyujtokkal kapcsolatban; a tanulok meg
vannak elégedve és tudatdban vannak a nekik nyujtott tAmogatassal; a pénzlgyi
hatteret biztositok ugy itélik, hogy értéket kaptak a befektetésukert.

A bizalmon és multbeli tapasztalatokon alapulé kapcsolatok a helyi
munkaadokkal/cégekkel a gyakorlati képzés és a megfelel6 munkalehetéségek
kihasznalasa céljabol*

Az ellenallo (azaz hosszu tavu, jol megalapozott és stabil) kapcsolatok abban
fejez6dnek ki, hogy a tanulék nagyobb aranya kap munkat annal a cégnél, ahol
gyakorlati képzését kapta, mert a cégek a multbeli tapasztalatok alapjan biztosak
abban, hogy meg fogjak kapni a szikséges tdmogatast.

A végzettséqi szintek differencialtsaganak fejlesztése

Kilénb6z6 szakképzb programok és képesitések allnak rendelkezésre, amelyek
kulonboz6 készségek és kompetenciak megszerzését tlzik ki célul, meghagyva az
egyénileg meghatarozott célok elérésének elismertetésének lehetéségét.

A teliesitményt  és  megszerzett  készségeket  elismer6  kiilbnbbzb
portfoliok/képesitések/dokumentumok™

Megfelelé6 dokumentumok/portféliok allnak rendelkezésre a megszerzett készségek
és teljesitmény, elébmenetel elismerésére, illetve esetenként a munkahelyen
szUkséges tamogatassal kapcsolatban is.

A nem sajatos nevelesi igenyl tarsakéval megegyezé6 kepesitések megszerzese

A tanuldk egyenértéki oktatasban részesulnek; igy hat a megszerzett képesitések is
ugyanazok, mint a nem sajatos nevelési igényl tarsaké, még akkor is, ha az oktatas/’
képzés id6tartama hosszabb volt, vagy tobb segitségre volt szukséguk tanulas
kozben.

A hivatalos képesitések mellett a munkaval és az életvitellel kapcsolatos készségek
parhuzamos elismerése

Az egyes tanuldk kuldnbozé szintl képesitéseket kaphatnak, a helyi munkaadok
tamogatasaval és elismerésével.

Egyénre szabott és rugalmas tantervek kifejlesztése és bevezetése*
A rugalmas megkozelités lehetévé teszi az egyéni tantervek kifejlesztését és
bevezetését.

A ,forditott befogadas” alkalmazasa

A szakképzési kurzusok és szolgaltatasok, valamint a szakképz6 kozpont
létesitményei és eszkdzei nyitva allnak a nem sajatos nevelési igényl tanulétarsak
el6tt is.

A diagnozis-alapu helyett a sziikseéglet-alapu ellatasra valé koncentralas
A specialis szukségleteket rugalmasan és nyitott moédon hatarozzak meg, és az
ellatas az egyéni igényeken alapul (példaul, hogy csdkkenjen a lemorzsolédas).
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9.8 Az er6sségekre alapozoft egylittmiikbdés a tbbbségi és a specialis ellatas kbzott
A specidlis és az integraltan oktaté iskolak egyuttmikodnek egymassal és segitik
egymas munkajat, hogy csokkenjen a lemorzsolddas.

9.9 A feltarast, utkeresést (horizontalis) vagy a fejlesztést (vertikalis) is megengedd
kilénbbz6 utak-modok és lehetbségek™
Tobbféle lehetbéség adodik: a végzettség javitasa, de emellett az érdemjegyek
javitasa; a tanulok meggondolhatjak magukat és atvalthatnak egy masik programra;
valaszthatnak a kiulénb6z6 foglalkozasok kdzott és megszerezhetnek egy egyetemir]
féiskolai és/vagy szakmai bizonyitvanyt; végrehajthatnak egy megfeleléen adaptalt
tantervet.

9.10 A lemorzsolodas-csbkkentés stratégiaja*™
Az iskola preventiv oktatasi lépéseket tesz a lemorzsoldodas ellen, szoros
egyuttmikodésben a helyi szocialis szolgalatokkal, és olyan intézkedéseket dolgoz
ki, amellyel a lemorzsolédott tanuldk Uj lehetéségeket talalhatnak maguknak.

9.11 Valamennyi érintett szereplé elkételezett a mindségbiztositas és a klilbnb6zé
fejlesztési stratégiak irant*
Kalénb6z6 programok kerulnek bevezetésre és igazolasra a szakképzés
minéségének fokozasara és a tanuldk valés munkaerdpiacra valo felkészitésének
javitasara.

9.12 A tanulbk, a csaladok és valamennyi mas érintett szereplé tudataban van és megerti
a tanulasi lehetéségeket
A tanulasi lehet6ségekkel kapcsolatos informaciot hatékonyan prezentaljak és
terjesztik, példaul konnyen érthetd informaciés lapokkal, tajékoztatd brosurakkal,
amelyek kulénbdz6 internet cimeket tartalmaznak az egyes munkahely-keresé
portalokhoz, tajékoztatnak egyéb lehet6ségekrdl és az adott évre vonatkozé fontos
datumokrél.

9.13 Az iskolak a gyakorlatban is vilagosan értheté befogado politikat kbvetnek
A méltanyossag a gyakorlat integrans része, és megfigyelhet6 a tanarok és tanuldk
egymas kozotti viszonyaban, s ez a viszony az egész iskola szintjén kovetett vilagos
befogaddé politikan alapul, amely tartalmazza a végrehajtds és a fejl6dés
monitoringjanak stratégiajat is.

9.14 ,Kockazat nélklili’/visszatérési politika folytatasa
A tanuldk visszatérhetnek a szakképzési kornyezetbe, ha a munkavégzéssel
kapcsolatos tapasztalataik nem ugy alakulnak, ahogy azt korabban remélték (ezt
jelenti a ,kockazat nélkulliség” politikaja).

9.15 Az alkalmazott politika egyforman érvényes minden oktatasi intézményben
A szakképzés min6ségére vonatkozé orszagos politikat egyforman alkalmazza
minden oktatasi intézmény.

9.16 Sziikség esetén a szakképzd program strukturaja és id6tartama valtozik™
A szakképzési kornyezet rugalmas, s ez biztositja, hogy a szakképzd programok
strukturaja és idétartama reagal és megfelel a tanuldk igényeinek, példaul azaltal,
hogy meghosszabbodik a kurzus id6tartama, hosszabb ,helybenmaradasra” van
lehetéség, nagyobb hangsulyt kapnak a gyakorlati targyak, mint az elméletiek, stb.

9.17 Sor keriil a tanulok felmérése a kurzus kezdete elbtt, hogy egy adott szakképzd
programot az egyéni igényekhez lehessen igazitani*
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A tanuldk egy felmérésben vesznek részt a szakképzési program kezdete el6tt, hogy
a képességeiknek és igényeiknek legmegfelelébb szakképzd programot sikerlljon
szamukra kivalasztani.

9.18 Feliigyelet mellett zajlo gyakorlati szakaszok, amelyek az iskolabdl valoé kikertlés
elétti idbben toérténnek, és amelyek kételezbek valamennyi tanulé szamara*™
Minden tanuld részt vesz egy kotelezd és felligyelet mellett zajlé munkagyakorlatban;
rovid gyakorlati képzésben a nyilt munkaerépiacon; hosszu tavu (példaul 24 hetes)
gyakorlati képzésben, hogy fel lehessen mérni képességeiket, és hogy kapcsolatba
keruljenek jovébeli munkaaddikkal.
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3. SZAMU FUGGELEK — A NEGY MINTAZAT OSSZETEVOINEK ATTEKINTESE

Szakképzo
intézményiranyitasi minta

Munkaerdpiaci

Tényezd minta

A szakképzés mintaja | Tanul6i minta

2.1
2.2
2.3
2.5
2.6
2.7
2.8
3.1
3.3
4.2
4.3
4.4
5.1
5.5
5.6
6.1
6.2
6.3
6.4
6.6 X
7.1
7.2
7.3 X
7.4 X
7.5
7.6
7.7 X
7.8
7.9 X
7.10
7.12
8.1 X
8.2
8.3 X
8.4 X
9.2 X

9.5 X X
9.9 X

9.10 X
9.11
9.16
9.17
9.18
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