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1. PRZEDMOWA

W ramach projektu ,Ksztatcenie i szkolenie zawodowe (KSZ): polityka i praktyka
w zakresie edukacji ucznidow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE), w tym
ucznidéw niepetnosprawnych” wskazano i zbadano te aspekty tej sciezki edukacyjnej, ktore
majg kluczowe znaczenie dla uczniow niepetnosprawnych posiadajgcych specjalne
potrzeby edukacyjne w wieku od 14 do 25 lat. W badaniu uwzgledniono powigzania z
mozliwo$ciami przysztego zatrudnienia. Szczegolnym celem projektu byta analiza tego, co
sprawdza sie w KSZ ucznibw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
niepetnosprawnych, dlaczego okreslone rozwigzania sie sprawdzajg i jak dziataja.

W realizacje projektu zaangazowanych byto ponad 50 ekspertéw z 26 krajow: Austrii,
Belgii, Cypru, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii,
Islandii, Litwy, Luksemburga, Lotwy, Malty, Niemiec, Norwegii, Polski, Portugalii, Stowenii,
Szwajcarii, Szwecji, Wegier i Wielkiej Brytanii. Stuzgc swojg wiedzg i kompetencjami
wniesli oni cenny wktad do refleksji i dyskusiji, jakie miaty miejsce podczas spotkan, ktére
odbywaty sie w ramach realizacji projektu, a takze przyczynili sie do wypracowania
metodologii badah oraz opracowania ich wynikodw (lista ekspertdw znajduje sie w
Aneksie 1).

Realizacje przedsiewziecia wspierata Grupa Doradcza Projektu, w sktad ktérej weszli
Przedstawiciele Agencji. Grupa Doradcza w poszerzonym sktadzie odbyta spotkania
z przedstawicielami OECD oraz Cedefop, chcgc zapewni¢ spdéjnosé dziatan Agencii
Z innymi europejskimi i miedzynarodowymi inicjatywami na tym polu.

W wyniku realizacji projektu powstat szereg dokumentéw, ktére dostepne sg na stronie
internetowe;j projektu: http://www.european-agency.org/agency-projects/vocational
education-and-training. Sg to m.in.:

- przeglad pismiennictwa, przedstawiajgcy ramy koncepcyjne projektu oraz
przeglad swiatowych publikacji naukowych dotyczgcych tematyki projektu;

- raporty krajowe, przedstawiajgce informacje na temat systemow ksztatcenia
i przygotowania zawodowego ogotu ucznidw oraz uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnych, jakie funkcjonujg w krajach
uczestniczgcych w projekcie;

- raport podsumowujacy aktualny stan polityki i praktyki w obszarze ksztatcenia i
szkolenia zawodowego uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
niepetnosprawnych w Europie;

- raporty z wizyt studyjnych, przedstawiajgce szczegétowe informacje na temat 28
analiz przyktadowych praktycznych rozwigzan w zakresie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.

Kolejnym rezultatem przeprowadzonego projektu jest niniejszy raport, dotyczgcy
europejskich wzorcow dobrej praktyki na polu ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
opracowany na podstawie wnikliwej i metodologicznie spojnej analizy 28 praktycznych
rozwigzan ksztatcenia i szkolenia zawodowego dokonanej w ramach projektu. Raport
wskazuje podobienstwa i roéznice pomiedzy réznymi skutecznymi rozwigzaniami w
zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz zawiera zalecenia w celu poprawy
wydajnosci krajowych systeméw ksztatcenia i szkolenia zawodowego w poszczegolnych
obszarach. Uzupetnienie raportu stanowi dokument wyjasniajgcy szczegotowo
metodologie zastosowang do analizy wynikdw wizyt studyjnych oraz do opracowania
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modelu systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego; takze ten dokument dostepny jest
na stronie internetowej projektu.

Cor Meijer

Dyrektor
Europejska Agencja Rozwoju Edukacji Ucznidéw ze Specjalnymi Potrzebami
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2. STRESZCZENIE

Projekt: ,Ksztatcenie i szkolenie zawodowe (KSZ)” dotyczyt kluczowych czynnikéw
wpltywajgcych na ksztatcenie i szkolenia zawodowe dla uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym ucznidéw niepetnosprawnych. Zostaty one ujete w Scistym
powigzaniu z mozliwosciami przysztego zatrudnienia absolwentéw. W ramach projektu
badano zawartos¢ programow ksztatcenia i szkolenia zawodowego, niemniej jednak
gtéwny nacisk potozono na rezultaty ksztatcenia i szkolenia zawodowego w odniesieniu do
rynku pracy.

Kluczowym wynikiem przeprowadzonej analizy, na ktéry zwracano uwage juz w trakcie
realizacji projektu, jest stwierdzenie, ze dobre i skuteczne rozwigzania sprawdzajgce sie w
przypadku uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym oraz przy ich przejsciu z systemu edukacji do zatrudnienia, stuzg takze
wszystkim uczniom. W zwigzku z tym zalecenia oparte na dokonanych podczas realizacji
projektu ustaleniach bedg réwniez przydatne w ksztattowaniu systemu edukacji
zawodowej oraz przejscia do zatrudnienia dla ogo6tu uczniow.

Zalecenia te zostaly opracowane w celu poprawy wydajnosci krajowych systemow
ksztatcenia i szkolenia zawodowego w wybranych obszarach. Podczas 28 wizyt
studyjnych zidentyfikowano cztery obszary wymagajgce szczegolnej uwagi; w odniesieniu
do nich opracowano wiec rezultaty projektu. Dla kazdego z tych obszarow okreslono
punkty, w ktorych systemy ksztatcenia i szkolenia zawodowego wymagajg dalszego
ulepszania:

Obszar zarzgdzania placoéwkg prowadzgcg ksztatcenie i szkolenie zawodowe

e Kierownictwo szkét i innych placowek ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinno
realizowacC polityke edukacji wigczajgcej, zgodnie z ktorg roznice pomiedzy
uczniami traktowane sg jako ,zwyczajny” przejaw kultury edukacyjnej; nalezy tez
kreowa¢ atmosfere sprzyjajacg motywacji i zaangazowaniu nauczycieli. Skuteczne
przywodztwo bedzie miato charakter ,rozproszony”, odchodzgcy od modelu
kierowania odgdérnego na rzecz pracy zespotowej i wspodlnego rozwigzywania
problemow.

e Wielodyscyplinarne zespoty z wyraznie okreslonymi zadaniami powinny pracowac¢
zespotowo w oparciu o doskonale dziatajgcg komunikacje wewnetrzng (coaching
grupowy, nieformalne dyskusje, wspolne rozwigzywanie probleméw itp.)
i zewnetrzng (w porozumieniu z innymi instytucjami).

Obszar edukacji i szkolen zawodowych

e W odniesieniu do planowania, wyznaczania celéw i projektowania programow
nauczania w obszarze ksztatcenia i szkolenia zawodowego nalezy przyjgc
podejscie skoncentrowane na uczniu, tak by programy nauczania, metody
pedagogiczne, materiaty edukacyjne, system oceniania i cele ksztatcenia
dostosowane byly do indywidualnych potrzeb uczniow.

e Proces uczenia sie powinien by¢é oparty na elastycznych rozwigzaniach, ktore
pozwalajg na tworzenie i realizacje indywidualnych programow edukacyjnol]
terapeutycznych. Dobry program indywidualny wspiera prace zespotu
wielospecjalistycznego oraz czerpie z wynikow pracy tego zespotu. Jest to prosty w
zastosowaniu, praktyczny dokument, stale ulepszany przez wszystkie

Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym /niepetnosprawni w systemie ksztatcenia 7
i szkolenia zawodowego



zaangazowane strony. Uczniowie sg zaangazowani w caty proces powstawania
programu, od samego poczatku, a ich gtos liczy sie na kazdym etapie jego
realizacji.

e Szkoty i inne placowki ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinny podjac
dziatania edukacyjne zapobiegajgce ,wypadaniu” z systemu edukacji uczniow,
wspotdziatajgc w tym zakresie z lokalnymi osrodkami pomocy spotecznej. Powinny
tez podejmowacé odpowiednie kroki, aby pomdc uczniom, ktérzy przedwczesnie
opuszczajg szkote, w znalezieniu innych rozwigzan.

e Programy/kursy ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinny by¢é poddane
okresowej ewaluacji, zarébwno wewnetrznej (np. poprzez pordéwnanie ich z
aktualnymi analizami rynku pracy) i/lub zewnetrznej (np. przez odpowiednie
instytucje krajowe), w celu dostosowania ich do aktualnych i przewidywanych
trendéw w zakresie umiejetnosci zawodowych.

Obszar uczenia sie

e Wszyscy nauczyciele powinni koncentrowaé sie przede wszystkim na
umiejetnosciach uczniéw i pod tym katem dobiera¢ metody pracy; powinni takze
bardziej dostrzega¢ mozliwosci i mocne strony ucznia, niz jego problemy i deficyty.
W centrum uwagi nauczyciela znajdowac sie powinno to, co uczen ,moze”, a nie to,
czego ,nie moze” zrobi¢; celem dziatan nauczyciela jest nabycie przez wszystkich
ucznidw pewnosci siebie i asertywnosci.

e Powodzenie ksztatcenia i szkolenia zawodowego a nastepnie przejscie z systemu
edukacji do otwartego rynku pracy jest mato prawdopodobne, jesli zaniedbywane
sg osobiste pragnienia i oczekiwania ucznia, ktére muszg byC¢ respektowane i
uwzgledniane na kazdym etapie procesu wchodzenia na rynek pracy.

e Organizatorzy ksztalcenia i szkolenia zawodowego powinni nawigzywacé
wspotprace i budowac sieci partnerstwa z lokalnymi pracodawcami, aby zapewni¢
Scistg wspoétprace w zakresie realizacji praktyk zawodowych i utatwi¢ uczniom
znalezienie pracy po ukonczeniu szkoty.

Obszar rynku pracy

e Szkoty i inne placéwki ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinny nawigzac scisty
i trwaty kontakt z lokalnymi pracodawcami, a nastepnie umiejetnie go
podtrzymywac. Kontakty te opierajg sie na rosngcym zaufaniu firm, ktore
przekonujg sie, ze w razie potrzeby na kazdym etapie ksztatcenia otrzymajg
odpowiednie wsparcie ze strony placéwki systemu oswiaty.

e Przejscie z systemu szkolnictwa do zatrudnienia wymaga odpowiedniego wsparcia.
Doradcy zawodowi powinni wskazac¢ uczniom mozliwosci zatrudnienia, wesprze¢ w
procesie starania sie o miejsce pracy, a takze udzieli¢ informacji pracodawcom oraz
wspomagac ich poprzez utatwianie kontaktu pomiedzy obiema stronami.

e Aby przejscie z system edukacji do zatrudnienia zakonczyto sie sukcesem
i znalezieniem statego zatrudnienia na otwartym rynku pracy, odpowiednio
przygotowani pracownicy powinni stuzy¢ pomocg i wsparciem tak dtugo, jak jest to
potrzebne by zaspokoi¢ potrzeby mtodych absolwentoéw i pracodawcow.

W ramach projektu opracowano model oddziatywan pomiedzy réznymi elementami
systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego skierowanego do ucznidw ze specjalnymi
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potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnych, oparty na wynikach uzyskanych
podczas wizyt studyjnych. Jego celem byto stworzenie rekomendacji, ktére uwzgledniajg
ztozonos¢ systeméw KSZ. Uzycie modelu systemu KSZ w celu wypracowania
rekomendacji stanowito warto$¢ dodang, gdyz:

e wskazuje on wszystkie istotne czynniki wptywajgce na poszczegodine
zidentyfikowane problemy;

e podkresla on wptyw potencjalnych zmian na inne elementy systemu ksztatcenia i
szkolenia zawodowego;

e wskazuje, ktérymi problemami nalezatoby sie zajg¢ w pierwszej kolejnosci, aby
zapewni¢ maksymalng skutecznos$¢ dziatan.

Wspomniany model systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego opiera sie na analizie
28 przyktadow skutecznych rozwigzah w tym obszarze zastosowanych w 26 krajach
europejskich. Przyktady te zostalty dobrane na podstawie szeregu kryteriow przez
ekspertow projektu. Niewielkie zespoty ekspertdw odwiedzity kazdg z wytypowanych
placéwek, kontaktujgc sie z lokalnymi partnerami projektu i zainteresowanymi stronami.
Najwazniejszym celem projektu byto wskazanie podobienstw i réznic pomiedzy skutecznie
dziatajgcymi systemami ksztatcenia i szkolenia zawodowego uczniow ze specjalnymi
potrzebni edukacyjnymi. Podczas wizyt studyjnych udato sie zidentyfikowaé wiele
czynnikow, ktore wspomagajg lub utrudniajg wprowadzanie skutecznych rozwigzan. Na tej
podstawie opracowano nastepnie skrécong liste 68 czynnikdw gwarantujgcych
powodzenie.

Podczas poswieconej projektowi konferencji, ktéra odbyta sie na Cyprze w listopadzie
2012 r., eksperci przedyskutowali czynniki gwarantujgce powodzenie ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, podkreslajgc ich znaczenie i wzajemne powigzania. Podjeto takze
dalszg analize zmierzajgcg do ustalenia dlaczego niektére czynniki pojawiajg sie fgcznie
oraz jakie ma to znaczenie dla sformutowanych podczas prac nad projektem
rekomendacji.
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3. WSTEP

Celem niniejszego raportu jest przedstawienie wzorcow skutecznych rozwigzan w zakresie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego dla uczniow ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi. Sg to wzorce, ktore wytonity sie podczas przeprowadzonych w ramach
projektu analiz. Stuzyty one za podstawe opracowania zalecen w celu poprawy dziatania
systeméw ksztatcenia i szkolenia zawodowego w wybranych obszarach. Niniejszy raport
przedstawia takze w =zarysie ramy koncepcyjne i poszczegolne etapy analizy
zastosowanej w projekcie.

Projekt Agencji zatytutowany ,Ksztatcenie i szkolenie zawodowe: polityka i praktyka w
zakresie edukacji uczniow ze specjalnymi potrzebami” trwat trzy lata (2010-2012). Zostat
zainicjowany przez kraje cztonkowskie Agencji, ktore uznaly ksztatcenie i szkolenie
zawodowe za obszar priorytetowy, wymagajgcy dalszych badahn w na szczeblu krajowym i
europejskim.’

Takze Rada Unii Europejskiej uznata ksztatcenie i szkolenie zawodowe za swdj priorytet,
stwierdzajac, ze kazdy obywatel powinien posiada¢ umiejetnosci niezbedne do zycia i
pracy w nowoczesnym spoteczenstwie informacyjnym. Jak podkresla Rada, nalezy przy
tym zwroci¢ szczegolng uwage na osoby niepetnosprawne (Rada Unii Europejskie;,
posiedzenie w Lizbonie, 2000; patrz: przypis nr 2). W zwigzku z powyzszym, w szeregu
oficjalnych dokumentéw? znalazty sie zapisy podkreslajace problem ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w kontekscie uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
uczniow niepetnosprawnych.

Ponizej przedstawione zostaty najwazniejsze przestania ptyngce z projektu:

e Ksztatcenie i szkolenie zawodowe powinno by¢ zorganizowane tak, by zapewniaé
réowne szanse wszystkim uczniom i skutecznie przygotowywac ich do pracy.

e Rozwdj wysokiej jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego stanowi kluczowg i
integralng czesc¢ strategii lizbonskiej, w szczegolnosci w zakresie promowania
integracji spoteczne;.

e Ksztatcenie i szkolenie zawodowe powinno by¢ skierowane do wszystkich grup
spotecznych, oferujgc atrakcyjne i odpowiednie do mozliwosci sciezki ksztatcenia
uczniom o duzym potencjale, zarazem nie pomijajgc osdb narazonych na nieréwny
dostep do edukaciji i zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy, w tym uczniom ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

e Jak wskazujg oficjalne dane, osoby niepeinosprawne narazone sg w sposob
nieproporcjonalny na wykluczanie z rynku pracy. Ponadto osoby z

! Niniejszy projekt opiera sie na wynikach dwoch wczeséniejszych projektéw Agencji: ,Przejscie z systemu
edukacji do zatrudnienia” oraz ,Indywidualne plany przejscia z systemu edukacji do zatrudnienia: wsparcie w
poszukiwaniu pracy dla ucznidw konczacych szkote”, jak réwniez na wynikach innych relewantnych
projektow i badan naukowych.

2 Nalezg do nich: Rada Unii Europejskiej, posiedzenie w Lizbonie, marzec 2000; Deklaracja Europejskich
Ministréw Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego, listopad 2002; projekt Konkluzji Rady i przedstawicieli
rzadéw panstw cztonkowskich, pazdziernik 2004; Komunikat Ministrow UE odpowiedzialnych za Ksztatcenie
i Szkolenie Zawodowe, grudzien 2006; Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondéw. Realizacja ksztatcenia przez cate
zycie dla wiedzy, kreatywno$ci i innowaciji, listopad 2007; Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego,
Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw — Nowe umiejetnosci w
nowych miejscach pracy — Przewidywanie wymogow rynku pracy i potrzeb w zakresie kwalifikacji, grudzien
2008.
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niepetnosprawnoscig intelektualng lub trudnosciami w nauce majg jeszcze mniejsze
szanse na znalezienie pracy niz osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa.

e Wykluczenie os6b niepetnosprawnych z rynku pracy stanowi powazne zagrozenie
dla zapewnienia rownosci szans. Kraje UE powinny potraktowaé ten problem
priorytetowo, doktadajgc wysitkow, aby umozliwi¢ miedzy innymi uczniom ze
specjalnymi potrzebami osigganie lepszych wynikow, propagujgc
zindywidualizowane formy uczenia sie poprzez odpowiednie wsparcie i koordynacje
dziatan réznych sektorow, integracje sciezek ksztatcenia ze szkolnictwem
ogolnodostepnym i zapewnienie mozliwosci dalszej edukaciji i szkoleh.

Celem projektu ,Ksztatcenie i szkolenie zawodowe: polityka i praktyka w zakresie edukacji
uczniow ze specjalnymi potrzebami” byto wskazanie i zbadanie kluczowych aspektow
zawodowej sciezki edukacyjnej uczniow posiadajgcych specjalne potrzeby edukacyjne, w
szczegolnosci ucznidw niepetnosprawnych, w wieku od 14 do 25 lat w powigzaniu z
mozliwosciami przysztego zatrudnienia. Szczegolnym celem projektu byta analiza tego, co
sprawdza sie w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, dlaczego te rozwigzania dziatajg i jak dziatajg. W ramach projektu badano
zawartosc programow ksztatcenia i szkolenia zawodowego, niemniej jednak gtowny nacisk
potozono na efekty ksztatcenia i szkolenia zawodowego w odniesieniu do rynku pracy.

Niniejszy raport ma nastepujacg strukture: po przedmowie, streszczeniu i niniejszym
wstepie (rozdziat 3), znajduje sie rozdziat 4, ktéry zawiera zarys planu i metod analizy
rozwigzan KSZ, zastosowanych w realizacji niniejszego projektu. Rozdziat 5 przedstawia
analize i gtdbwne wyniki oraz opisuje cztery dziedziny zbadane w trakcie wizyt studyjnych,
a takze wynikajgce z nich zalecenia. Rozdziat 6 zwraca uwage na dalsze wnioski ptyngce
z analizy przeprowadzonej w ramach projektu. Listy wszystkich zidentyfikowanych
podczas wizyt studyjnych czynnikdw wptywajgcych na powodzenie KSZ, a takze
czynnikow, na ktérych opiera sie sukces w czterech wyszczegdlnionych obszarach,
znajdujg sie w zatgcznikach nr 2 i 3 do niniejszego raportu.
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4. ZALOZENIA KONCEPCYJNE | METODOLOGIA PROJEKTU

Przed przystgpieniem do analizy rozwigzan w zakresie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w 26 krajach, uczestniczgce w projekcie kraje cztonkowskie Agenciji
uzgodnity wspdlne ramy koncepcyjne i metodologie badan, chcac zapewnié rzetelnose,
spojnos¢ i skutecznos¢ prowadzonych badan i podzniejszej analizy ich wynikow.
Uczestnicy projektu zdecydowali, ze zespoty ekspertow odwiedzg kazde z panstw
uczestniczacych w celu zbadania poszczegodinych przyktadow rozwigzan w zakresie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, ze
szczegolnym uwzglednieniem uczniow niepetnosprawnych, oraz analizy wynikow wizyt
studyjnych.

Celem wizyt studyjnych oraz analizy koncowej byto zidentyfikowanie i zbadanie
kluczowych aspektéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego ucznidw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi w wieku od 14 do 25 w powigzaniu z mozliwosciami ich
pdzniejszego zatrudnienia. W szczegodlnoéci, starano sie nie tylko zrozumie€, co dziafa,
ale takze dlaczego dziata i jak dziata. Skoncentrowano sie na tresci programow
ksztatcenia zawodowego i organizacji placéwek, w ktérych te programy sg realizowane,
oraz na najwazniejszych wynikach ksztatcenia i szkolenia zawodowego w odniesieniu do
rynku pracy.

Etapy przeprowadzonej analizy
Etap 1: Wybor przyktadéw

Pierwszy etap postepowania polegat na wyborze przyktadow skutecznych
krajowych/lokalnych programow ksztatcenia i szkolenia zawodowego ucznidw ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi z kazdego kraju uczestniczgcego w projekcie.
Wyboru dokonano na podstawie szeregu kryteriow zaproponowanych przez ekspertéw na
spotkaniu inaugurujgcym projekt, wsrdéd ktorych znalazt sie postulat, aby wszystkie
wybrane przykfady stanowity wzorce oparte na idei edukacji wtgczajgcej w obszarze
ksztatcenia i szkolenia zawodowego ucznidéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

W odniesieniu do wymogu wigczajgcego charakteru programow nauczania, konieczne
okazato sie jednak uwzglednienie réznic pomiedzy systemami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w krajach uczestniczacych w projekcie. Okazato sie bowiem, Zze niektére ze
zgtoszonych programdéw stanowity odrebne Sciezki ksztatcenia skierowane wytgcznie do
uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym takze niepetnosprawnych.
Ostatecznie ustalono, ze niezaleznie od szczegdlnej uwagi poswieconej wtgczeniu, nalezy
rowniez wzig¢ pod uwage wyniki réznych form ksztatcenia i szkolenia zawodowego, tj.
stopnien w jakim przygotowujg one uczniow do znalezienia zatrudnienia na otwartym
rynku pracy. Z tego powodu niektére odrebne formy zostaty wtgczone do analizy.

Etap 2: Wizyty studyjne

Celem analizy praktycznych rozwigzan na polu ksztatcenia i szkolenia zawodowego byto
zbadanie czynnikow, ktére wywierajg pozytywny lub negatywny wptyw na jego przebieg
ksztatcenia zawodowego oraz na wyniki osiggane przez poszczegolnych ucznidw ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Badanie miato takze za zadanie odkrycie
wzajemnych zaleznosci pomiedzy réoznymi czynnikami, oraz stwierdzenie, ktére z nich
odgrywajg kluczowg role, ktére wzajemnie sie wykluczajg lub stojg ze sobg w
sSprzecznosci.
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Cykl wizyt studyjnych trwat od listopada 2010 do czerwca 2012 roku. W tym czasie
odwiedzonych zostato 28° wybranych placéwek realizujgcych skuteczne rozwigzania w
zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego. W kazdej wizycie uczestniczyto dwoch lub
trzech ekspertow z krajow uczestniczacych w projekcie wraz z jednym pracownikiem
Agencji; spotykali sie oni z lokalnymi partnerami i innymi interesariuszami
zaangazowanymi w program ksztatcenia zawodowego w instytucji goszczace;.

Zadaniem ekspertow byto zapoznanie sie z rozwigzaniami w zakresie ksztafcenia i
szkolenia zawodowego stosowanymi w kazdej z odwiedzonych placéwek, poddanie ich
wnikliwej analizie w celu lepszego zrozumienia czynnikéw, ktére wptywajg korzystnie
zarbwno na sam sposob ksztatcenia zawodowego, jak i na efekty osiggane w
poszczegolnych aspektach ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Wizyty studyjne sktadaty sie z trzech wzajemnie powigzanych i jednakowo waznych
czesci:
1. Spotkanie z zainteresowanymi stronami.

Cel: prezentacja projektu i dyskusja ze wszystkim zainteresowanymi stronami
zaangazowanymi w proces ksztatcenia i szkolenia zawodowego, majgca na celu
zebranie informacji od o0sOb prezentujgcych roézne punkty widzenia (np.
przedstawicieli instytucji publicznych, dyrektoréw szkét, nauczycieli/treneréw,
innych specjalistow, przedstawicieli uczniow, przedstawicieli rodzin, lokalnych
pracodawcoéw, instytucji finansowych, lokalnych wiadz, organizacji pozarzgdowych

itp.).
2. Wizyta w placéwce prowadzacej program ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Cel: wizyta w placéwce, obejmujgca dziatania na miejscu, w tym rozmowy ze
specjalistami i mtodziezg uczaca sie w celu gtebszego zrozumienia realizowanego
w placowce ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz gtownych wynikéw
ksztatcenia w powigzaniu z wymogami rynku pracy. Ta cze$¢ obejmowata takze
wizyty w lokalnych firmach i dyskusje z pracodawcami oraz miodziezg, ktoéra
odbywata tam praktyki i/lub znalazta prace po ukonczeniu szkoty.

3. Spotkanie ekspertéw stuzgce omowieniu poczynionych obserwacji i uzgodnieniu ich
interpretacii.

Cel: dyskusja dotyczgca zebranych informacji dotyczgcych rozwigzan stosowanych
w wizytowanej placowce, przebiegu wizyty i rozméw ze wszystkimi
zainteresowanymi stronami.

Etap 3: Analiza rozwiazan

Koncowy etap polegat na spojnej i kompleksowej analizie poszczegdlinych wizyt
studyjnych oraz identyfikacji obszarow problemowych, co stanowi o wartosci dodanej tego
ogolnoeuropejskiego projektu. Przyjeto nastepujgcy sposéb postepowania. Kazde z
rozwigzan stosowanych w poszczegodlnych placéwkach analizowano w ostatnim dniu
wizyty studyjnej. Nastepnie wyniki wszystkich 28 wizyt poddano analizie poréwnawczej,
aby wyodrebni¢ podobienstwa i roznice i stwierdzi¢, dlaczego dane rozwigzanie sprawdza
sie w praktyce. Wczesniejsze doswiadczenia ekspertow nabyte w ramach poprzednich
projektéw, a takze dane wynikajgce z przegladu literatury, pozwolity juz na wstepie
zidentyfikowa¢ szereg czynnikbw sprzyjajagcych udanemu ksztatceniu i szkoleniu
zawodowemu uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Jedng z mozliwosci

*w Wielkiej Brytanii przygladano sie przyktadom dobrych praktyk w Anglii, Irlandii Pétnocnej oraz Walii.
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mogtoby by¢ wiec przeanalizowanie rozwigzan stosowanych w 28 wizytowanych
placéwkach w oparciu o liste kontrolng przyjetych a priori ,czynnikdw sukcesu”. Jednak
eksperci projektu postanowili przeprowadzi¢ indywidualne analizy wszystkich przypadkow
nie korzystajgc z listy potencjalnych czynnikoéw sukcesu. Dzigki temu powstata catkowicie
nowa lista czynnikow sprzyjajgcych skutecznemu ksztatceniu i szkoleniu zawodowemu.

Zespotom odbywajgcym wizyty studyjne udato sie zidentyfikowacC wiele czynnikéw, ktére
utrudniajg lub wspomagajg skuteczne ksztatcenie. Przy pomocy algorytmu iteracyjnego
ich liczba zostata zredukowana, a nastepnie przeksztatcona w zestaw 68 czynnikdéw
sprzyjajgcych powodzeniu programow KSZ.* Niektore z tych czynnikow odnotowano w
wielu odwiedzanych placéwkach, miaty wiec wysokg czestotliwos¢. Wydaje sie, ze te
bardzo czesto wystepujgce czynniki sg wspolne dla wielu analizowanych rozwigzan
niezaleznie od réznych uwarunkowan, w tym ekonomicznych, politycznych, kulturowych. Z
tego powodu, okazaty sie one szczegolnie wazne dla dalszej analizy, ktérej celem byto
opracowanie zalecen majgcych zastosowane i przydatnych w wielu ré6znych kontekstach.
Lista wszystkich 68 czynnikow znajduje sie w zatgczniku 2.

Na konferencji poswieconej ksztatceniu i szkoleniu zawodowemu, ktéra odbyta na Cyprze
w listopadzie 2012 roku, eksperci omowili wszystkie wspomniane czynniki, podkreslajgc
zarébwno ich znaczenie, jak i wzajemne powigzania. Nastepnie grupy robocze
przeprowadzity i opracowatly analize wyjasniajgcg zaobserwowane zwigzki pomiedzy
réznymi czynnikami.

Wszystkie czynniki zidentyfikowane w ramach projektu byly juz wczesniej znane z badan
naukowych i innych doniesien lub tez z wtasnych doswiadczen ekspertow. Rezultaty
konferencji wskazaty, ze zamiast zagtebia¢ sie w szczegoty kazdego czynnika, projekt
powinien poszuka¢ odpowiedzi na pytanie, dlaczego niektore czynniki wystepujg razem, i
jak uzyskang wiedze przetozy¢ na opracowywane zalecenia.

Jak zauwazono, czasem sukces ksztatcenia i szkolenia zawodowego wynika z
zaangazowania jednostek, ktore nie poddajg sie trudnym warunkom, w ktérych przyszto
im pracowac. W innych zas$ przypadkach, pomimo wydawatoby sie optymalnych
warunkow, ksztatcenie i szkolenie zawodowe wcale nie jest tak skuteczne, jak mozna sie
byto spodziewac. Co wiecej, dane z wizyt studyjnych pokazujg, ze kazda trwata poprawa
systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktora skupia sie jedynie na wybranych
aspektach (np. poprzez wprowadzenie wsparcia finansowego pracodawcow lub systemu
kwotowego, skoncentrowanie na praktycznym wymiarze szkolen, programy wydtuzajgce
okres ksztatcenia i szkolenia zawodowego itp.) ma jedynie ograniczony wptyw na ogolny
sukces ksztatcenia.

Wydaje sie wiec, ze systemy edukacyjne w ogole, a systemy ksztaftcenia i szkolenia
zawodowego w szczegolnosci, charakteryzuje pewien poziom ztozonosci. Chcac
wyciggna¢ wtasciwe wnioski i opracowaé skuteczne zalecenia nalezy najpierw dobrze
zrozumiec¢ te ztozonosc.

Na ztozone systemy, takie jak system ksztatcenia zawodowego skiada sie szereg
wzajemnie powigzanych i warunkujgcych sie elementow. W przypadku ksztatcenia i
szkolenia zawodowego sg to z jednej strony: kadra dydaktyczna, uczniowie i pracodawcy,
z drugiej zas same organizacje: szkoty, firmy i poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w
koncu zas - dziatania, takie jak doradztwo zawodowe, nauczanie, zapobieganie
przedwczesnemu wypadaniu z systemu edukacji ucznidw itp.

4 Szczegotowy opis metody i wyniki posrednie przedstawione sg w dokumencie elektronicznym na stronie
internetowej projektu: http://www.european-agency.org/agency-projects/vocational-education-and-training
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W ramach projektu zdecydowano, ze préba identyfikacji wszystkich elementow systemow
ksztatcenia i szkolenia zawodowego obecnych w 28 wybranych placéwkach i analiza, w
jaki sposob elementy w kazdym z tych systemow wzajemnie na siebie wptywajg, nie
stanowitaby optymalnego rozwigzania. W zamian postanowiono zredukowacC te
wewnetrzng ztozonosS¢ przy uzyciu dwu szczegodlnych narzedzi. Po pierwsze, tylko te
elementy systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktore zostaty uznane za istotne
dla sukcesu rozwigzan przyjetych w danej placowce staty sie przedmiotem dalszej analizy.
Po drugie, poprzez skoncentrowanie sie na tych elementach, ktére pojawiajg sie w wielu
lub wszystkich placéwkach, udato sie unikngé indywidualnej analizy kazdego z 28
rozwigzan ksztatcenia i szkolenia zawodowego osobno. Zdecydowano sie na podkreslenie
podobienstw fgczacych wszystkie przyjete rozwigzania KSZ. Oczywiscie, tak zwane
.czesto wystepujgce czynniki sukcesu” spetniajg oba wymagania: eksperci uznali je za
istotne, a jednoczesnie wystepowaty w wiekszosci odwiedzonych placowek. Aby
zbudowa¢ model systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego uwzgledniajgcy czynniki
sukcesu, konieczne byto ustalenie, czy i w jaki sposéb one wzajemnie na siebie wptywaja.
Dlatego zbadano zwigzki pomiedzy kazdym czynnikiem sukcesu a wszystkimi pozostatymi
przy uzyciu metod statystycznych oraz poprzez ocene grupy ekspertow.

Zadaniem Grupy Doradczej Projektu w poszerzonym sktadzie byto okres$lenie, czy czynnik
sukcesu A ma wptyw na czynnik B, a jesli tak, to czy poziom oddziatywania jest staby,
Sredni czy silny.

W efekcie pracy Grupy udato sie ustali¢ sie¢ powigzan pomiedzy réznymi czynnikami,
ktora stanowi model systemu KSZ odzwierciedlajgcy zasadnicze cechy 28 analizowanych
rozwigzan. Model ten zostat wyrazony w schemacie, ktéry zawiera czesto wystepujgce
czynniki sukcesu; strzatki wychodzgce od tych czynnikdw wskazujg, na ktére z
pozostatych majg one wptyw. Jako ze schemat ten jest dos¢ skomplikowany, tylko te jego
fragmenty, ktére w istotny sposdb dokumentujg okreslone wnioski zostang uwzglednione
w rozdziale 5. Petny schemat jest dostepny w artykule dotyczgcym metodologii projektu.

W rozdziale 5 tak wypracowany model systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego
zostat wykorzystany jako podstawa do sformutowania ptyngcych z projektu rekomendacii.
W tym celu z petnego modelu wybrano jedynie pewne czesci, aby z jednej strony
zredukowac jego ztozonos¢, z drugiej zas — zastgpi¢ zalecenia oparte na pojedynczych
czynnikach rekomendacjami uwzgledniajgcymi zarowno szczegolne uwarunkowania, jak i
wynikajgce z modelu wzajemne powigzania pomiedzy czynnikami.

Ograniczenia metodologiczne

Przyjeta w badaniach projektowych metoda moze cechowac sie pewng tendencyjnoscia,
dlatego wymaga dalszego omdéwienia, ktore umozliwi czytelnikowi lepsze zrozumienie i
zinterpretowanie otrzymanych wynikow osadzajgc je we wtasciwym kontekscie.

Po pierwsze, nalezy zauwazyc¢, ze gospodarze wizyt studyjnych realizowanych w ramach
projektu wiedzieli wczesniej, ze rozwigzania stosowane w ich placéwce zostang
przedstawione jako ,wzorcowe”. Z tego powodu ich prezentacje i spostrzezenia
przekazane podczas wizyt czesto koncentrowaty sie na tych aspektach, ktore byty
uwazane za kluczowe czynniki sukcesu. Czas trwania wizyty w placowce (Srednio 1,5 do 2
dni) i konieczno$¢ odwiedzenia rdéznych instytucji (np. ministerstwa, szkoty, firmy)
ograniczaty uzyskany przez ekspertow wglad. Dlatego tez projekt, cho¢ stanowi przeglad
skutecznych metod ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Europie, nie udzieli odpowiedzi
na wszystkie pytania, jakie moga sie pojawic.
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Po drugie, w praktyce wizyty studyjne koncentrowaty sie na realizowanych programach
ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Oznaczato to, ze inne czynniki — na przykfad
konkretne rozwigzania systemowe lub finansowe systemy wsparcia dla pracodawcow,
ktérzy zatrudniajg ucznidow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi — nie znalazty sie w
centrum uwagi, przez co sg mniej widoczne w zestawie czynnikdow sukcesu. Podczas gdy
wszyscy uczestnicy projektu zgodni byli co do tego, ze te i inne obszary sg réwniez bardzo
istotne, wybor jednego aspektu byt konieczny, aby optymalnie wykorzysta¢ ograniczony
czas wizyty studyjnej.

Ponadto, jak to opisano powyzej, wiele czynnikow, ktore zostaty zidentyfikowane w trakcie
niektérych wizyt studyjnych nie zostato uwzglednionych podczas tworzenia modelu
systemu. Byto to konieczne, aby znalez¢ podobienstwa pomiedzy réznymi rozwigzaniami i
metodami, niemniej jednak nalezy przedstawi¢ konsekwencje tej decyzji. Eksperci
stwierdzili, ze kazdy z 68 czynnikow zidentyfikowanych w trakcie wizyt studyjnych byt sam
z siebie istotny, a wiec jego rola w kontekscie okreslonej placowki nie zalezata od tego, jak
czesto pojawiat sie w innych wizytach studyjnych. Skupiajgc sie na czynnikach, ktére
pojawiajg sie w wiekszosci przyktadow mozna wykluczy¢ te wtasnie czynniki, ktore sg
kluczem do innowacyjnych rozwigzan, ale nie sg jeszcze czestg lub powszechng praktyka
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym. Dlatego tez zdecydowano sie, by w ramach
projektu podda¢ analizie takze i te czynniki, ktére nie zostaty uwzglednione w trakcie
wczesniej opisanego procesu tworzenia modelu systemu ksztatcenia i szkolenia
zawodowego. Rezultaty tych analiz znajdujg sie w rozdziale 6, przedstawiajgcym dalsze
wnioski na ten temat. Wnioski te warto uwzgledni¢ podczas wdrozenia i prowadzenia
ksztatcenia i szkolenia zawodowego dla uczniow ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

W tym kontekscie nalezy zwroci¢ uwage na nowe rozwigzania organizacyjne przyjmowane
w niektorych krajach, oparte na osrodkach informacyjnych. Centra te umozliwiajg mtodym
ludziom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi lepsze wigczenie spoteczne, poprzez
wsparcie we wszystkich aspektach zycia. Osrodki informacyjne dziatajg jak katalizator
tgczgc dziatania réznych sektorow, takich jak ministerstwo edukacji, zdrowia i pracy,
wiadze lokalne, przedsiebiorstwa, stowarzyszenia rodzicow itp. Budujg one synergie
miedzy problematykg szkolenia zawodowego, zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i
zaangazowania obywatelskiego. Wypetnig one luke zapewniajgc stopniowe wejscie na
otwarty rynek pracy osobom w wieku 16 lat i starszym oraz zapewniajgc im
specjalistyczne wsparcie. Osrodki informacyjne wzmacniajg pozycje jednostki, oferujgc
wiecej, niz tylko natychmiastowe praktyczne wsparcie, i odgrywajg kluczowg role w
zmianach w procesie podejmowania decyzji dotyczgcych mozliwosci ksztatcenia i
zatrudnienia na otwartym rynku pracy.

Innym aspektem, ktory nalezy oméwic, sg same procedury zastosowane podczas analizy.
Cho¢ wszystkie wizyty studyjne i ocene czynnikdw sukcesu podczas konferencji na
Cyprze przeprowadzono z udziatem wszystkich ekspertéw (reprezentujgcych zaréwno
praktykow, jak i przedstawicieli odpowiednich wtadz), w tworzenie modelu systemu
ksztatcenia zawodowego zaangazowana byta wagska grupa ekspertéw pracujgca w
rozszerzonej Grupie Doradczej Projektu. Ze wzgledéw praktycznych, literatura fachowa
dotyczgca projektowania i analizy systeméw zaleca, by w celu osiggniecia porozumienia
takie prace wykonywane byly przez mniejsze grupy, w ktérych reprezentowane sg
wszystkie istotne perspektywy. Niemniej jednak model systemu opracowany przez zespét
zostat rozestany do wszystkich ekspertbw w celu ostatecznego zatwierdzenia.
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5. ANALIZA, WYNIKI | REKOMENDACJE

Przed przystgpieniem do budowy modelu systemu oddziatywan w systemie ksztatcenia i
szkolenia zawodowego w oparciu o wyniki wizyt studyjnych, konieczne byto dodanie kilku
elementéw do uprzednio opracowanego zestawu czynnikdw sukcesu, ktére skupiaty sie
na strukturze, danych wejsciowych lub procesie ksztatcenia i szkolenia zawodowego.
Tworzenie kompleksowego modelu systemu KSZ, wymagato bowiem ustalenia
ostatecznego celu, ktéremu wszystkie elementy systemu sg — lub powinny by¢ —
podporzgdkowane. W projekcie tym celem jest sukces KSZ rozumiany jako wejscie
uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnym, w tym szczegdlnie uczniow
niepetnosprawnych, na otwarty rynek pracy. Wiele czynnikdw sukcesu bezposrednio
przyczynia sie do tego celu, ale — jak zaobserwowano podczas wizyt studyjnych — czes¢ z
nich wigze sie bezposrednio z wynikami ksztatcenia, w zwigzku z czym mozna je uznac za
warunki konieczne do osiggniecia gtdbwnego celu. Jesli system KSZ nie uwzgledni tych
warunkéw, trudno bedzie osiggnac lub utrzymacé ostateczny cel.

Nastepujgce czynniki, oméwione i uzgodnione przez Grupe Doradczg Projektu, zostaty
zatem dodane do listy czynnikéw sukcesu (litery w nawiasach zostang wykorzystywane w
schematach przedstawionych w dalszej czesci rozdziatu w celu utatwienia wyszukiwania
odniesien):

e (A) Przekonanie ucznioéw, ze mogqg sobie poradzi¢ z trudnosciami;
e (B) Dopasowane umiejetnosci ucznia do wymogdw rynku pracy;

e (C) Pewnosc¢ pracodawcow, ze sprostajg wyzwaniom wynikajgcym ze specjalnych
potrzeb edukacyjnych, w tym niepetnosprawnosci;

e (D) Obecnosc¢ wakatu w odpowiedniej lokalizacji w czasie, gdy uczen szuka pracy;

e (E) Dopasowanie mozliwosci znalezienia pracy do indywidualnych oczekiwan
uczniow;

e (F) Skuteczne ksztatcenie zawodowe i przejscie na otwarty rynek pracy uczniow z
SPE/niepetnosprawnych.

Ostateczny zestaw czynnikow analizowano nastepnie szukajgc relacji przyczynowol
skutkowych pomiedzy jego elementami. Grupa doradcza w rozszerzonym skladzie
zbadata tylko te potencjalne zwigzki, za ktérych istnieniem przemawiaty rezultaty wizyt
studyjnych. Relacje te zostaty zidentyfikowane za pomocag obliczenia korelacji miedzy
wszystkimi czynnikami. Podczas analizy Grupa decydowata ostatecznie, czy mozna
mowicC o istnieniu zwigzku przyczynowo — skutkowego, mapujgc w ten sposéb ztozong
sieC powigzanych ze sobg czynnikdw odzwierciedlajgcych strukture skutecznych
rozwigzan KSZ zbadanych podczas wizyt studyjnych.

Zaleznie od intensywnosci wptywu danego czynnika na inne, a takze stopnia, w ktérym ten
czynnik wrazliwy jest na oddziatywanie innych czynnikéw, mozna wyodrebni¢ okreslone
grupy czynnikdw o szczegolnych wiasciwosciach. Na przyktad czynniki, na ktére wptyw ma
kilkka innych, a same wptywajg na wiele pozostatych (tzw. czynniki aktywne), mogg
potencjalnie silnie oddziatywa¢ na wiele aspektéw systemu ksztatcenia. Dlatego uznano je
za dobry punkt wyjscia do interwencji stuzgcej zainicjowaniu zmian w systemie ksztatcenia
i szkolenia zawodowego. Z kolei te czynniki, ktére w niewielkim stopniu wptywajg na inne
czynniki (tzw. czynniki pasywne i leniwe) bedg miaty znikomy wptyw na caty system. W
zwigzku z tym nie powinny by¢ przedmiotem poczatkowej interwencji, zaleca sie
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natomiast, by ten typ czynnika wykorzysta¢ do monitorowania systemu, np. poprzez
opracowanie odpowiednich wskaznikow do pomiaru stanu tego czynnika. Tego rodzaju
dodatkowe informacje sprzyjajg skutecznosci w procesie wdrazania rekomendacji, a w
przypadku dziatan podjetych z myslg o poprawie jakosci systemu — jego wiekszej
efektywnosci.

Rézne grupy interesariuszy (np. uczniowie, nauczyciele, pracodawcy) stykajg sie z
réznymi aspektami systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego, a w konsekwenciji dla
kazdej z tych grup liczg sie jedynie te czynniki, ktére przynalezg do okreslonej dziedziny
systemu. Przedstawiony dotychczas model systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego
nie rozroézniat rél odgrywanych przez poszczegoélnych interesariuszy. Dlatego nastepnym
etapem konstruowania modelu systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego byt jego
podziat na czesci, poprzez wyrdznienie nastepujgcych czterech rdél petnionych przez
interesariuszy:

e dyrektorzy placéwek prowadzgcych ksztatcenie i szkolenie zawodowe,
e pracownicy tych placowek,

e uczniowie,

e obecni i przyszli pracodawcy/przedstawiciele rynku pracy.

Tak wyodrebnione czesci systemu pozwalajg w sposob uproszczony przedstawié
wzajemne powigzania pomiedzy roznymi czynnikami istotnymi dla kazdej ze wskazanych
rél. Poniewaz wymienione wyzej czesci modelu systemu ksztatcenia i szkolenia
zawodowego stanowig jednoczesnie czynniki sukcesu, ktore byty wielokrotnie
wskazywane podczas wizyt studyjnych, dlatego zostaty wyodrebnione w opisane
wczesniej obszary. Zatgcznik 3 zawiera przeglad czynnikéw, ktére nalezg do kazdego z
czterech obszarow.

Warto zauwazyc¢, ze dany czynnik moze wystepowac jako sktadnik wiecej niz jednego
obszaru. Na przyktad czynnik nazwany ,dziataniem zespotow interdyscyplinarnych”
pojawia sie w strukturze zarzgdzania instytucji ksztatcenia i szkolenia zawodowego
(zespoty muszg by¢ zarzgdzane), w obszarze ksztatcenia (poniewaz kazdy cztonek
zespotu przyczynia sie do procesu edukacji i szkolen w zakresie okreslonych
kompetencji), jak i w obszarze ,ucznidw” (poniewaz uczgcy sie ma do czynienia z kilkoma
osobami, ktdére sg odpowiedzialne za rdézne zadania Ilub przedmioty w procesie
nauczania).

20 Europejskie wzorce dobrej praktyki ksztatcenia i szkolenia zawodowego



oéw\a‘O\Na

o s
Nl : K
Q Obszar zarzgdzania Q
placéwka KSZ Q“Z,,
£
%
& S

L

&
. 5 Skuteczne
o Obszar ksztatcenie i

edukacji i szkolenie zawodowe Obszar

& Szkoleﬁ oraz We]SCIB uczniow Uczenla Sle -
X zawodowych z SPE na rynek o
e pracy =

0 *

o Q

X
N
o
Obszar rynku pracy &
Polityicq /1 obwiaton®

Rysunek 1 Obszary ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Rys. 1 pokazuje cztery obszary ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz sposob, w jaki
przyczyniajg sie one do osiggniecia nadrzednego celu systemu, czyli zapewnienia
skutecznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz wejscia na rynek pracy uczniéw ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Poziom polityki oswiatowej, przedstawiony w
postaci kota zewnetrznego, moze wptywa¢ na wszystkie czynniki w kazdej z dziedzin.
Rekomendacje na poziomie polityki muszg wiec zapewni¢, by rozwigzania systemowe
pozwalaty na wtasciwe uszeregowanie wszystkich czynnikow, tak aby kazdy obszar wnosit
optymalny wktad w realizacje nadrzednego celu systemu ksztatcenia zawodowego.

Ostatni etap przeprowadzonej analizy miat na celu okreslenie obszaréw dla ktorych
konieczne byto wypracowanie rekomendacji pozwalajgcej na dalszg poprawe wydajnosci
systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Kwestie te poruszano w dyskusji podczas
ostatniego dnia kazdej wizyty studyjnej; eksperci wskazywali wéwczas te aspekty, ktdre w
ich w opinii wymagaty dalszej uwagi. W wielu z 28 wizyt studyjnych wskazane zostaty
nastepujgce problemy zwigzane z poszczegodlnymi czynnikami sukcesu w modelu systemu

Obszar zarzgdzania placowkg ksztatcenia i szkolenia zawodowego
- Kierowanie szkota/placowka;
- Zarzagdzanie zespotami wielospecjalistycznymi.

Obszar ksztafcenia i szkolenia zawodowego
- Podejscie pedagogiczne skoncentrowane na uczniu;
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- Rola indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych w planowaniu
celow ksztatcenia i przejscia do zatrudnienia;

- Strategie zapobiegania przedwczesnemu wypadaniu z systemu edukaciji;
- Dostosowanie umiejetnosci uczniow do wymogow rynku pracy.

Obszar uczenia sie
- Koncentrowanie sie na mozliwosciach i mocnych stronach ucznia;

- Umiejetne tgczenie mozliwosci oferowanych na rynku pracy z oczekiwaniami
poszczegodlnych uczniow;

- Budowanie trwatych struktur i zasad wspotpracy z lokalnymi firmami w celu
praktycznego szkolenia i/lub zatrudnienia uczniéw po ukonczeniu szkoty.

Obszar rynku pracy

- Trwate relacje z lokalnymi pracodawcami gwarantujgce uczniom praktyki
zawodowe i mozliwosC zatrudnienia oparte na zaufaniu i dobrych
doswiadczeniach z przeszitosci;

- Wspieranie uczniow i pracodawcéw w procesie przejscia z systemu edukacji na
otwarty rynek pracy;

- Realizowanie dziatan stuzgcych zapewnieniu trwatosci  zatrudnienia
absolwentow.

Kazdy z wyzej wymienionych problemdw zostanie poddany bardziej szczegdtowej analizie
w dalszej czesci tego rozdziatu. Analiza obejmuje wszystkie te czynniki, ktéry wymagajg
szczegolnej uwagi; dotyczy ona takze tych pozostatych czynnikow, ktére albo majg wptyw
na omawiany czynnik, albo same znajdujg sie pod jego bezposrednim wptywem. Czynniki
wymagajace szczegdlnej uwagi zostaty przedstawione na wykresach.> Na podstawie tej
analizy dla kazdego wybranego czynnika opracowano rekomendacje, ktére majg
przyczyni¢ sie do poprawy dziatania catego systemu. °

Niektore czynniki majg silny wptyw na wiele pozostatych czynnikow. Sg to tak zwane
czynniki aktywne, ktore potencjalnie mogg wptywa¢ na caty system. Ukierunkowanie
dziatan pod katem tych czynnikdw moze wiec by¢ bardzo skutecznym rozwigzaniem. Na
rysunkach aktywne czynniki sg zaznaczone przy pomocy [+]. Sg tez czynniki, ktore
zarowno wptywajg na wiele innych, jak i od wielu zalezg. Czynniki te nazywane sg
krytycznymi. Mogag mie¢ duzy wptyw na catos¢ systemu, ale nalezy zachowac ostroznos¢
przy wprowadzaniu zmian, gdyz mogg one przynieS¢ wiele skutkdéw, zarowno
pozadanych, jak i niepozgdanych. Na rysunkach czynniki krytyczne sg oznaczone przy
pomocy [#].

® Strzatka od A do B oznacza, ze A ma wptyw na B. Pogrubione strzatki oznaczajg silny wptyw.

6 Aby utatwi¢ czytelnikowi lekture niniejszego raportu, wszystkie czynniki zostaty na rysunkach oznaczone
numerami lub innymi znacznikami. Lista wszystkich czynnikow wyjsciowych, strukturalnych i procesualnych
znajduje sie w zatgczniku 2. Dodatkowe czynniki wynikowe sg wymienione w punkcie 5 niniejszego raportu.
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5.1 Obszar zarzadzania placowka ksztatcenia i szkolenia zawodowego
5.1.1 Kierowanie szkotg/placowka KSZ
Wejsciowe Procesem
: 6.2 Zapewnienie efektywnej pracy interdyscyplinarnych

: zespotdw specjalistow oraz efektéw skoordynowanej
/ pracy poszczegolnych zespotéw

7.9 Wspieranie uczniow i pracodawcow w okresie

2.5 Zagwarantowanie mozliwosci e b ze i GO W Ok Ol ertiEgn Tk Hrac
dalszego rozwoju zawodowego szzlf OIZ atrﬁgz'l.lenée gg ?ﬂﬁg;\fé : G o HIEE
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placéwki, w tym nauczycielom pozwalajgcych na rozszerzanie zakresu nabywanych

umiejetnosci (wymiar horyzontalny) badz tez doskonalenie
posiadanych kompetencji (wymiar wertykalny)

9.16 Zmiana struktury | czasu trwania programu
ksztatcenia i szkolenia zawodowego w sytuacii,
gdy zajdzie taka potrzeba

ol

2.1 Zatrudnienie dyrektoréw
szkol/osob zarzadzajgcych i
pracownikow, ktorzy sg
zmotywowani | zaangaZzowani

6.3 Stworzenie mozliwosci dodatkowych szkolen i
rozwoju zawodowego pracownikow w celu
zapewnienia jakosci w edukacii [+]

9.5 Opracowanie oraz wdrozenie indywidualnych i
elastycznych programow ksztatcenia [#]

Rysunek 2 Kierowanie szkota/placowka KSZ

Opis

Skuteczne kierowanie szkotg wymaga od jej liderow, by patrzyli w przysztosc¢ i dziatali
elastycznie, w razie potrzeby zmieniajgc strukture i czas trwania programu ksztatcenia i
szkolenia zawodowego w celu dopasowania go do potrzeb ucznidw. Skuteczni liderzy
zadbajg rowniez o mozliwosci ustawicznego rozwoju zawodowego wszystkich
pracownikow, w tym nauczycieli, w celu zapewnienia jakosci edukacji. Skuteczni liderzy
tworzg atmosfere, w ktérej wszyscy pracownicy sg zmotywowani i zaangazowani.
Przyczyniajg sie tez do rozwoju i realizacji indywidualnych programoéow edukacyjnol]
terapeutycznych i plandéw nauczania oraz elastycznych programéw ksztatcenia, a takze do
tworzenia réznych Sciezek i opcji, ktére pozwalajg odkry¢ talenty (Sciezki horyzontalne) lub
je rozwing¢ (Sciezki wertykalne) i sg dopasowane do potrzeb ucznidw. Skuteczne
kierowanie szkotg gwarantuje pozytywne wyniki pracy zespotow wielodyscyplinarnych i
skoordynowanej pracy zespotowej. Zapewnia takze uczniom i pracodawcom wsparcie w
okresie przejscia z systemu edukacji do otwartego rynku pracy.

Rekomendacje

Kierownictwo szkoty powinno wypracowaé polityke opartg na edukacji wigczajgcej, w
ktdrej roznice pomiedzy uczniami uznaje sie za ,normalny” element kultury edukacyjnej, a
takze stworzy¢ atmosfere sprzyjajacg motywacji i zaangazowaniu w prace. Skuteczne
kierowanie szkotg bedzie miato charakter ,rozproszony” i odznacza¢ sie bedzie
odejsciem od =zarzgdzania odgdérnego na rzecz pracy zespotowej i wspdlnego
rozwigzywania probleméw.

Efektywne kierowanie szkotg wymaga liderow patrzgcych w przysztosc¢ i wystarczajgco
elastycznych, aby zmienia¢ strukture i czas trwania programéw ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w odpowiedzi na potrzeby uczacych sie.
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5.1.2 Zarzadzanie zespofami wielospecjalistycznymi w ksztaliceniu i szkoleniu
zawodowym

Wejsciowe -j Procesem
4.4 Zatrudnienie personelu (np. 5
personelu pomocniczego, doradcow ' 7.9 Wspieranie ucznidw i pracodawcow w okresie

zawodowych, mentorow) oferujacego —— 5 5 Utworzenie zespoléw .. przechodzenia uczniéw w obszar otwartego rynku pracy
stalg pomoc uczniom przechodzgcym ze interdyscyplinarnych ]

szkoty do zatrudnienia oraz osobom juz : . . .
pracujacym, a takze stafe udostepnianie B s 7.3 Promocja podejscia edukacyjnego

im odpowiednich $rodkéw wsparcia V \ skencentrowanego na Uczniv. (#]

5.5 Wytyczenie ram prawnych . . ) )
okreslajacych formy koniecznego 9.5 Opracowanie oraz wdroZenie mdy\n\rl_dualnych i
wsparcia dla szkét (przyjmujacych elastycznych programow ksztatcenia [#]
uczniow z SPE, w tym z réznymi

rodzajami niepetnosprawnosci), iflub dia
uczniow i rodzicow [+]

5.1 Wytyczenie na poziomie
krajowym ram prawnych !
dotyczacych edukacji wigczajacej w
szkotach Srednich/policealnych o )
7.4 Korzystanie z indywidualnych programow

5.6 Wytyczenie ram prawnych umozliwiajgcych instytucjom ; edukacyjno-terapeutycznych, integrujgcych tredci i
prowadzacym ksztalcenie i szkolenie zawodowe zroznicowanie : metody ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz
poziomu praktyk zawodowych w zaleznosci od realizowanego przechodzenia na rynek pracy [#]

programu nauczania, a tym samym wprowadzenie réznych poziomow
kwalifikacji zawodowych uzyskiwanych przez absolwentow

Rysunek 3 Zarzadzanie zespotami wielospecjalistycznymi w KSz

Opis

Wielodyscyplinarne zespoty powinny dysponowaé dostateczng liczbg pracownikow (np.
treneréw przygotowujgcych do podjecia pracy, doradcow zawodowych, mentorow itp.)
oraz srodkow stale dostepnych zespotowi przez caty okres szukania przez uczniéw pracy i
jej rozpoczecia. Wszystkie z nastepujacych dziatan wymagajag pracy interdyscyplinarnych
zespotow: korzystanie z indywidualnych programoéw edukacyjno-terapeutycznych podczas
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz przejscia z systemu edukacji do zatrudnienia,
podejscie skoncentrowane na uczniu, jak réwniez odpowiednie wsparcie ucznidéw i
pracodawcow w okresie wejscia tych pierwszych na otwarty rynek pracy. Te zespoty mogg

zarazem wspiera¢ rozwéj i realizacje indywidualnych programéw edukacyjnol’
terapeutycznych i elastycznych programéw ksztatcenia.

Status sprawnych i skutecznych zespotéw wielodyscyplinarnych powinien by¢
zagwarantowany przez krajowe ramy prawne dotyczgce edukacji witgczajgcej w
gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych. Ramy te powinny tez zapewnia¢ niezbedne
wsparcie dla szkot i/lub ucznidéw i rodzicéw. Rozwigzania prawne powinny tez umozliwia¢
placéwkom realizujgcym ksztatcenie i szkolenie zawodowe oferowanie réznych pozioméw
ksztatcenia praktycznego w ramach réznych programéw, prowadzacych do uzyskania
kwalifikacji na zréznicowanych poziomach.

Rekomendacje

Dziatanie wielodyscyplinarnych zespotéw z wyraznie wyznaczonymi zadaniami powinno
polega¢ na pracy zespotowej i wspOipracy opartej na doskonatej komunikacii
wewnetrznej (coaching kolezenski, nieformalne dyskusje, wspolne rozwigzywanie
problemow itp.) i zewnetrznej (z innymi instytucjami, organizacjami i specjalistami).

Dla zapewnienia skutecznosci pracy zespotow wielodyscyplinarnych, nalezy zadbaé¢ w
placbwce o kadre posiadajgcg odpowiednie kompetencje i wiedze umozliwiajgcg
opracowanie indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych, stosujacg
podejscia skoncentrowane na uczniu i wspierajgcg uczniow i pracodawcow w fazie
przejscia z systemu edukaciji do zatrudnienia.
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Dziatanie zespotéw wielodyscyplinarnych musi by¢ osadzone w jasnych krajowych
ramach prawnych dotyczgcych edukacji wigczajgcej, ktére precyzuja:

e krajowe cele w zakresie edukacji wigczajgcej;

e zapewnienie odpowiedniego wsparcia i srodkéw dla ucznidw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w szczegolnosci uczniéw niepetnosprawnych;

e decentralizacje odpowiedzialnosci;

e elastyczno$¢ pozwalajgcg na réznorodnos¢ praktyk zawodowych, programéw
nauczania i poziomow kwalifikacji, a takze wspierajgcg zastosowanie metod
skoncentrowanych na uczniu.

5.2 Obszar ksztalcenia i szkolenia zawodowego
5.2.1 Podejscie pedagogiczne skoncentrowane na uczniu

7.5 Uwzglednianie w procesie

2.7 Zapewnienie odpowiedniej |  ksZtaicenia i szkolenia zawodowego g 4 ppatnec o utrzymanie autentycznego

roporcii miedzy liczb rozwoju umiejetnosci spotecznych . . . -
proporcj y g uczniow | poczucia satysfakci klimatu zaangazowania, troski oraz poczucia |

Wejsciowe Procesem Rezultaty

uczniow i liczbg nauczycieli przynaleznosci, ktory wraz z catym szeregiem ; E. Dopasowanie
) T~ 6.4 Dostosowanie metod i pozytywnych postaw, przyczynia sigdo  : mozliwosci znalezienia
5.1 Wytyczenie na poziomie 5 technik pedagogicznych w stworzenia rownych szans dla wszystkich | pracy do

krajowym ram prawnych
dotyczacych edukaciji
wiaczajgcej w szkotach
srednich/policealnych

indywidualnych
oczekiwan ucznidw

szkole i zakladach pracy

9.18 Uczestnictwo w
nadzorowanych, ;

obowigzkowych praktykach,:

organizowanych z ;

9.10 Wypracowanie
2.8 Zapewnienie odpowiedniej | Strategii zmniejszenia
proporcji miedzy liczbg . liczby uczniow

> : 7.3 Promocja starczajgcym
uczniéw i liczbg oséb  :przerywajacych nauke I podejs'.cial _— W;ymdzenié?n !:)rzed B. Dopasowane
staowiacych personal, edukacyjnego ukonczeniem szkoty ’;‘vmﬁieméfc' ::j"'fagc
wspomagajacy ; 7.6 Korzystanie z « skoncentrowanego YINOaew. LRk pracy
5.5 Wytyczenie ram prawnych innowacyjnych metod na uczniu [#] . A. Przekonanie uczniéw,
okreslajgcych formy : nauczania i innowacyjnych 9.5 Opracowanie oraz . Ze mogq sobie poradzi¢

wdrozenie indywidualnych z trudnosciami

i elastycznych programow '
ksztalcenia [#] . F. Skuteczne ksztalcenie
7.8 Nadzor szkolen 5 zawodowe i przejscie na

praktycznych odbywajacych sig!  ©twarty rynek pracy

w zaktadach pracy i stworzenie | uczniow z SPE/

oferty modeli wspomaganego |  Nhiepetnosprawnych

zatrudnienia ze stopniowo

malejgca intensywnoscig

oferowanego wsparcia

koniecznego wsparcia dla szkét:  podejsé pedagogicznych [#]

(przyjmujgcych uczniow z SPE, | 3 : :

w tym z réznymi rodzajami | 7.4 Korzystaple :d m;iym_dualnych

niepetnosprawnosci), iflub dla terap;:g::t;n;i;vch ?nt?e?l::.:};;:ych
MEZoR oo ] tresci i metody ksztalcenia

i szkolenia zawodowego

oraz przechodzenia

na rynek

pracy [#]

5.6 Wytyczenie ram prawnych :
umozliwiajgcych instytucjom
prowadzgcym ksztalcenie i
szkolenie zawodowe

6.6 Zapewnienie
odpowiedniego
wsparcia dla kadry
nauczycielskiej w

zroznicowanie poziomu praktyk 7 gwarantowanie zwigzku z
zawmlj_mwch w zaleznosci od [ elastycznosci zwigzanej potrzebami oséb  \\7.12 Skoncentrowanie sie na
realizowanego programu : z ofertg edukacyijng / W uczacych sie mozliwosciach uczniow [#]

nauczania, a tym samym | ramach systemu ksztalcenia i :
wprowadzenie roznych ; szkolenia zawodowego 7.2 Skoncentrowanie sie na podejsciach edukacyjnych |
poziomow kwalifikacji i w celu umozliwienia ukierunkowanych na nauke praktyczng (odtworzenie

zawodowych uzyskiwanych | yczniom przejécia z jednego rzeczywistych warunkow przyszlego zatrudnienia),

przez absolwentow | poziomu ksztalcenia na inny obejmujgca réwniez przedmioty teoretyczne

Rysunek 4 Podejscie pedagogiczne skoncentrowane na uczniu

Opis

Nalezy wzmacnia¢ stosowanie metod skoncentrowanych na uczniu poprzez wdrozenie
ram prawnych dotyczgcych edukacji wtgczajgcej zapewniajgcych wsparcie niezbedne dla
szkot i/lub uczniow i rodzicow. Bytoby rowniez dobrze, gdyby instytucje ksztatcenia i
szkolenia zawodowego mogty oferowac rézne poziomy praktyk zawodowych w ramach
réznych programéw, prowadzacych do uzyskania réznych poziomow kwalifikacji.
Wprowadzenie metod skoncentrowanych na uczniu wymaga odpowiedniego wsparcia
pracownikow placowki, aby umozliwi¢ im zaspokojenie potrzeb uczniow.
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Metody skoncentrowane na uczniu wptywajg na wiele czynnikdw i same znajdujg sie pod
wptywem wielu innych, takich jak:

¢ wykorzystanie innowacyjnych metod nauczania;

e realizacja indywidualnych  programéw  edukacyjno-terapeutycznych  oraz
elastycznych programow ksztatcenia;

e zachowanie odpowiednich proporcji pomiedzy liczbg nauczycieli i uczniow;

e utrzymanie elastycznosci w zakresie mozliwosci ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, aby umozliwi¢ uczniom dokonywanie postepow i przechodzenie z
jednego poziomu na kolejny;

e zaangazowanie w dziatania, ktére przeciwdziatajg przedwczesnemu wypadaniu z
systemu edukaciji;

e utrzymywanie klimatu zaangazowania, troski i poczucia przynaleznosci.

Podejscia skoncentrowane na uczniu wptywajg rowniez na rozwdj umiejetnosci
spotecznych i wprowadzanie praktycznych metod nauczania, a takze pomagajg skupic sie
na mozliwosciach i mocnych stronach ucznidéw. Wspomagajg takze proces dostosowania
metod i technik pedagogicznych w szkotach i firmach oraz wykorzystanie indywidualnych
programow edukacyjno-terapeutycznych.

Podejscia skoncentrowane na uczniu wplywajg na przebieg praktyk w firmach
odbywajgcych sie w trakcie nauki w szkole oraz na zastosowanie modeli zatrudnienia w
ramach pracy wspomaganej, w ktérej stopniowo zmniejsza sie poziom wsparcia. W ten
SposOb przyczyniajg sie do lepszej korelacji pomiedzy mozliwosciami rynku pracy a
indywidualnymi oczekiwaniami uczgcych sie oraz korelacji pomiedzy umiejetnosciami
wymaganiami na rynku pracy a ich nabywaniem przez uczniéw. Wreszcie, metody te
przyczyniajg sie do wzrostu przekonania ucznidow, ze problemy dajg sie rozwigzac, a
ostatecznie do skutecznosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego i wejscia uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym uczniéw niepetnosprawnych, na otwarty
rynek pracy.

Rekomendacje

Podejscia skoncentrowane na uczniu powinny by¢ wykorzystane do planowania,
wyznaczania celéw i projektowania programow nauczania oraz w catym procesie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, tak by program nauczania, cele, metody i materiaty
dydaktyczne oraz procedury oceniania byty dostosowane do indywidualnych potrzeb
mtodych ludzi.

Wprowadzeniu metod skoncentrowanych na uczniu stuzy:

e uzycie innowacyjnych metod nauczania i materiatbw dydaktycznych, a takze
zindywidualizowane i elastyczne programy nauczania;

e zapewnienie nadzorowanych praktyk zawodowych i oferowanie modeli
zatrudnienia wspomaganego;

e wlasciwe dopasowanie umiejetnosci wymaganych na rynku pracy i aktualnych
mozliwosci zatrudnienia do mozliwosci, oczekiwan i zyczen poszczegdlnych
uczniow.
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5.2.2 Wykorzystanie indywidualnych programow edukacyjno-terapeutycznych
obejmujacych ksztatcenie i szkolenie zawodowe oraz przejscie do zatrudnienia

Wejsciowe Procesem sisucesniawow : Rezultaty

6.4 Dostosowanie metod i technik nadzorowanych, obowiazkowych

d . h kole | zakladach praktykach, organizowanych z :
proporcji miedzy liczbg pedagogicznych w szkole | zakiadach pracy wystarczajgcym wyprzedzeniem ! E. Dopasowanie

uczniow i liczbg nauczycieli ‘g 10 Wypracowanie przed ukonczeniem szkoly | mozliwosci znalezienia
strategii zmniejszenia liczby\_7.3 Promocja podejécia edukacyjnego . pracy do indywidualnych
5.1 Wytyczenie na poziomi€™~__uczniéw przerywajacych skoncentrowanego na uczniuVT oczekiwan uczniow
krajowym ram prawnych : _
dotyczacych edukadji -~ ; A. Przekonanie
wilaczajacej w szkofach . 7.4 Korzystanie z indywidualnych — ! uczniéw, ze mogg sobie
$rednich/policealnych : programéw edukacyjno-terapeutycznych, . poradzi¢ z trudnosciami
o © " Tintegrujacych tresci i metody ksztalcenia i e
2.8 Zapewnienie odpowiedniej | szkolenia zawodowego oraz —— . B.Dopasowane
proporcji miedzy liczbg 6.6 Zapewnienie przechodzenia na rynek pracy [#] | umiejetnosci ucznia do

uczniéw i liczbg oséb o .
] ‘odpowiedniego wsparcia dla wymogow rynku pracy
stanowigcych personel . kadry nauczycielskiej w

wspomagajacy ' zZwigzku z potrzebami 0s6b
5.5 Wytyczenie ram prawnych | uczacych sig
okreslajgcych formy me i

2.7 Zapewnienie odpowiedniej |

7.10 Podejmowanie
dalszych dziatar w celu
utrzymania zatrudnienia . F. Skuteczne

uczniow w zakladach pracy. ksztalcenie zawodowe
D przejscie na otwarty

koniecznego wsparcia dla szkot innowacyjnych metod 9,5_Op_rar_:>0war‘_||e oraz rynek pracy uczniéw z
(pﬁﬂ;nﬁlgcg;:;:nclzmg:;;ﬁE nauczania i innowacyjnych rjgﬁ?&i%ﬁgﬁg‘g;ﬁﬁ : . SPE/
niepelnosprawnosci), ilub dia/! POIEISE Pedagogicznych [#] 742 ksztalcenia [#] Nepefnosprawnych
uczniéw i rodzicow [+] ' koncentrowani . . :
7.9 Wspieranie uczniow i sig na 7.8 Nadzor szkolen
. : pracodawcow w okresie mozliwosciach praktycznych odbywajgcych sig:
5.6 Wytyczenie ram prawnych | e chodzenia uczniow uczniow [#] w zakiadach pracy i stworzenie!
umozliwiajgcych instytucjom w obszar otwartego oferty modeli wspomaganego '
prowadzacym ksztatcenie i | rynku pracy 7.7 Zagwarantowanie zatrudnienia ze stopniowo |
52k0_|'3"1le Z?WOUQWG : elastycznosci malejgca intensywnoscig
zréznicowanie poziomu  : 7.2 Skoncentrowanie sie na zwigzanej z ofertg oferowanego wsparcia
praktyk zawodowych w | podejéciach edukacyjnych  edukacyjng / w ramach
zaleznosci od realizowanego : ukierunkowanych na nauke systemu ksztatcenia i
programu nauczania, atym | praktyczng (odtworzenie szkolenia zawodowego 7.1 Utrzymanie odpowiedniej
samym wprowadzenie réznych: rzeczywistych warunkéw w celu umozliwienia réownowagi migdzy
poziomow kwalifikacji 5 przysztego zatrudnienia), uczniom przejécia z przedmiotami teoretycznymi,
zawodowych uzyskiwanych | obejmujacg réwniez jednego poziomu  akademickimi i szkoleniami o
przez absolwentow . przedmioty teoretyczne ksztatcenia na inny charakterze praktycznym

Rysunek 5 Wykorzystanie indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych nauczania
obejmujacych ksztalcenie i szkolenie zawodowe oraz przejscie do zatrudnienia

Opis

Zastosowanie indywidualnych programow edukacyjno-terapeutycznych, obejmujgcych
ksztatcenie i szkolenie zawodowe oraz przejscie z systemu szkolnictwa do zatrudnienia,
powinno by¢ gwarantowane wprowadzeniem w zycie odpowiednich ram prawnych.
Wiasciwe przepisy powinny koncentrowa¢ sie na edukacji wigczajgcej, zapewniac
wymagane wsparcie dla szkot, ucznidw i rodzicow oraz umozliwia¢ placowkom ksztatcenia
i szkolenia zawodowego oferowanie réznych pozioméw praktyk zawodowych w ramach
zroznicowanych programow ksztatcenia, prowadzgcych do uzyskania réznych kwalifikacji
zawodowych. Efektywne wykorzystanie indywidualnych programéw edukacyjnol’
terapeutycznych zalezy od wykorzystania innowacyjnych metod nauczania i podejs¢
pedagogicznych oraz mozliwosci zapewnienia zatrudnienia wspomaganego. Opracowanie
i wdrozenie zindywidualizowanych, elastycznych programow nauczania, zapewnienie
wystarczajgcego wsparcia kadrze nauczycielskiej w celu zaspokojenia potrzeb uczniow
oraz wprowadzenie metod nauczania skoncentrowanych na uczniu réwniez wptywajg na
zakres stosowania indywidualnych programoéw edukacyjno-terapeutycznych w ksztatceniu
i szkoleniu zawodowym.

Stosowanie indywidualnych programoéw edukacyjno-terapeutycznych w ksztatceniu i
szkoleniu zawodowym wymaga zachowania wiasciwej proporcji liczby uczniow i
nauczycieli, a takze liczby ucznidw i personelu wspomagajgcego oraz elastycznosci
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programéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego, aby umozliwiC wszystkim uczniom
osigganie postepdw i przechodzenie z jednego poziomu ksztatcenia na drugi.
Indywidualne programy edukacyjno-terapeutyczne wptywajg takze wzajemnie na
wymienione wczesniej czynniki. Takie programy przyczyniajg sie rowniez do zachowania
wiasciwe] réwnowagi miedzy przedmiotami teoretycznymi i szkoleniami praktycznymi,
pozwalajg skupiaé sie na mozliwosci ucznia, zapewniajg wtasciwe miejsce
bezposredniemu doswiadczeniu i innym metodom ksztatcenia w rzeczywistym Srodowisku
pracy, a w kohcu wspierajg dziatania zmierzajgce do zapobiegania lub zmniejszenia liczby
ucznidw przedwczesnie opuszczajgcych system edukacji. Stosowanie indywidualnych
programow edukacyjno-terapeutycznych oddziatuje na proces adaptacji metod i narzedzi
pedagogicznych, przebieg praktyk w firmach oraz wsparcie udzielane uczniom i
pracodawcom w okresie przejscia z systemu szkolnictwa do zatrudnienia, a w dalszej
perspektywie — sprzyja takze trwatosci zatrudnienia absolwentow.

Przechodzgc do zagadnienia wynikow ksztatcenia nalezy stwierdzi¢, ze korzystanie z
indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych przyczynia sie do lepszego
dopasowania mozliwosci oferowanych na rynku pracy do indywidualnych oczekiwan
ucznidw, a takze do wiekszej zbieznosci pomiedzy wymaganiami pracodawcéw a
umiejetnosciami absolwentow. Przyczyniajg sie one takze do wzrostu przekonania wsrod
uczniow, ze poradzg sobie z trudnosciami, a ostatecznie do skutecznosci ksztatcenia i
szkolenia zawodowego i odnalezienia sie mtodych ludzi na otwartym rynku pracy.

Rekomendacje

Proces uczenia sie powinien by¢ oparty na elastycznych rozwigzaniach, ktére pozwalajg
na opracowanie i realizacje indywidualnych programoéw edukacyjno-terapeutycznych.
Dobry program opiera sie na pracy zespotu wielodyscyplinarnego, a jednoczesnie sam
ksztattuje postepowanie zespotu. Powinien to byc¢ tatwy w uzyciu dokument, regularnie
aktualizowany i rozwijany przy udziale wszystkich zainteresowanych. Uczniowie od
samego poczatku powinni by¢ zaangazowani w planowanie indywidualnej $ciezki
ksztatcenia i obdarzeni gtosem w catym tym procesie.

Postugiwaniu sie indywidualnymi programami edukacyjno-terapeutycznymi sprzyjaja:

e wdrozenie zindywidualizowanych i elastycznych programow nauczania, a takze
wprowadzenie metod skoncentrowanych na uczniu;

e wspieranie ucznidéw i pracodawcow w procesie przejscia absolwentow z systemu
edukaciji do zatrudnienia oraz organizacja odpowiednich dziatan nastepczych;

e dopasowanie mozliwosci oferowanych na rynku pracy do indywidualnych
umiejetnosci i oczekiwan ucznidw.
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5.2.3 Strategie zapobiegania przedwczesnemu wypadaniu z systemu edukacji

Wejsciowe Procesem
2.8 Zapewnienie odpowiedniej 9.10 Wypracowanie strategii 73p b
proporcji miedzy liczbg uczniow Zmniejszenia liczby uczniow ~— sk;orlrgrﬂfo\%(;n?;gli:ulcl:z:?uw[r!:!?go
ili . i ' rzerywajgcych nauk
i liczbg osdb stanowigcych | 7.6 Korzystanie z przerywajgcy €

personel wapomagalgoy . innowacyjnych metod

nauczania i
‘innowacyjnych podejsé 7.12
. pedagogicznych [#] Skoncentrowanie sie
: na mozliwosciach
. 7.2 Skoncentrowanie sie na  uczniow [#]
podejsciach edukacyjnych
ukierunkowanych na nauke
praktyczng (odtworzenie
rzeczywistych warunkow
przysztego zatrudnienia),
obejmujaca réwniez 7.1 Utrzymanie odpowiedniej rownowagi migdzy przedmiotami
przedmioty teoretyczne teoretycznymi, akademickimi i szkoleniami o charakterze praktycznym

7.4 Korzystanie z indywidualnych programow
edukacyjno-terapeutycznych, integrujgcych tresci
i metody ksztalcenia i szkolenia zawodowego
oraz przechodzenia na rynek pracy [#]

7.8 Nadzor szkolen praktycznych
odbywajacych sie w zaktadach pracy i
stworzenie oferty modeli wspomaganego
zatrudnienia ze stopniowo malejgcg
intensywnoscig oferowanego wsparcia

Rysunek 6 Strategie zapobiegania przedwczesnemu wypadaniu z systemu edukacji

Opis

Dziatania stuzgce zapobieganiu przedwczesnemu wypadaniu z systemu edukacji lub
zmniejszeniu skali tego zjawiska wptywajg na szereg czynnikow, a jednoczesnie znajdujg
sie pod ich wptywem. Sg to: wykorzystanie innowacyjnych metod i narzedzi nauczania,
zastosowanie indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych i metod
skoncentrowanych na uczniu. Skupienie uwagi na mozliwosciach ucznidw réwniez
przyczynia sie do zapobiegania przedwczesnemu opuszczaniu systemu edukacji lub
zmniejszeniu skali tego zjawiska.

Zapobieganie przedwczesnemu wypadaniu z systemu edukacji przyczynia sie z kolei do
wiekszej koncentracji na praktycznych metodach nauczania uwzgledniajgcych rowniez
przedmioty teoretyczne, oraz na utrzymaniu wtasciwych proporcji miedzy przedmiotami
teoretycznymi a szkoleniami praktycznymi. Czynnik ten przektada sie takze na
prowadzenie praktyk zawodowych w firmach i wsparcie modeli zatrudnienia
wspomaganego, ktore zakfadajg stopniowe zmniejszanie poziomu wsparcia. Dziatania
zapobiegawcze wymagajg odpowiedniego zaplecza, wptywajgc w ten sposdb na proporcje
liczby uczniéw i nauczycieli.

Rekomendacje

Szkoty i inne placowki ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinny podejmowac
edukacyjne dziatania prewencyjne stuzgce zapobieganiu przedwczesnemu opuszczaniu
systemu edukacji wypracowujgc w $cistej wspotpracy z lokalnymi osrodkami opieki
spotecznej i innymi swiadczeniodawcami niezbedne rozwigzania, umozliwiajgce uczniom,
ktorzy porzucili edukacje, znalezienie innych opcji.

Skutecznym dziataniom stuzgcym zapobieganiu przedwczesnemu opuszczaniu systemu
edukacji stuza:
e stosowanie innowacyjnych metod nauczania, praktyczne podejscie do ksztatcenia
oraz indywidualne programy edukacyjno-terapeutyczne;

e skupienie sie na mozliwosciach i mocnych stronach uczgcych sie i zapewnienie
rozwigzan skoncentrowanych na uczniu.
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5.2.4 Umiejetne faczenie mozliwosci oferowanych na rynku pracy z oczekiwaniami
poszczegdlnych uczniéw

Procesem Rezultaty

6.4 Dostosowanie metod i technik pedagogicznych w szkole i zaktadach pracy E. Dopasowanie mozliwosci znalezienia pracy do
: indywidualnych oczekiwan uczniow

7.3 Promocja podej$cia edukacyjnego skoncentrowanego na uczniu [#]

A. Przekonanie uczniow, ze

7.4 Korzystanie z indywidualnych programdéw edukacyjno- : s
moga sobie poradzic z

terapeutycznych, integrujgcych tresci i metody ksztalcenia i

szkolenia zawodowego oraz przechodzenia na rynek pracy [#] % g
6.6 Zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla kadry B. Dopasowane
nauczycielskiej w zwigzku z potrzebami osob uczgcych sig 5 __, umiejetnosci ucznia do

// wymogow rynku pracy

7.6 Korzystanie z innowacyjnych metod nauczania i '
innowacyjnych podej$¢ pedagogicznych [#] /
9.5 Opracowanie oraz wdrozenie indywidualnych i :

elastycznych programow ksztatcenia [#] F. Skuteczne ksztatcenie zawodowe i

przejscie na otwarty rynek pracy

7.12 Skoncentrowanie sie na mozliwosciach uczniow [#] uczniéw z SPE/niepelnosprawnych

7.1 Utrzymanie odpowiedniej rownowagi migdzy przedmiotami
teoretycznymi, akademickimi i szkoleniami o charakterze praktycznym

7.10 Podejmowanie dalszych dziatan w celu utrzymania
zatrudnienia uczniow w zaktadach pracy

7.8 Nadzdr szkolen praktycznych odbywajgcych sie w zaktadach pracy i stworzenie
oferty modeli wspomaganego zatrudnienia ze stopniowo malejgca intensywnoscia
oferowanego wsparcia

Rysunek 7 Umiejetne laczenie mozliwosci oferowanych na rynku pracy z oczekiwaniami
poszczegoélnych uczniéw

Opis

Odpowiednie dopasowanie pomiedzy wymogami rynku pracy i aktualnymi mozliwosciami
zatrudnienia a umiejetnosciami i oczekiwaniami poszczegdlnych ucznidéw stanowi czynnik
wynikowy, na ktory wptyw ma wiele innych. Na przyktad dostosowanie metod i narzedzi
nauczania w szkole i miejscu odbywania praktyk, jak rowniez zapewnienie odpowiedniego
wsparcia dla kadry nauczycielskiej umozliwiajgce zaspokojenie potrzeb uczniow, wptywa
na poziom korelacji pomiedzy wspomnianymi zmiennymi. Takze zachowanie witasciwej
rownowagi miedzy teoretycznymi przedmiotami a szkoleniami praktycznymi oraz uzycie
innowacyjnych metod i narzedzi nauczania wptywajg na poziom dopasowania
umiejetnosci ucznidow do wymogoéw rynku pracy. Zapewnienie nadzorowanych praktyk w
firmach, oferty zatrudnienia wspomaganego, podejmowanie dziatan stuzgcych trwatosci
zatrudnienia ucznidéw, oraz koncentracja na mozliwosciach uczniow takze wptywajg na te
korelacje. Opracowanie i wdrozenie indywidualnych i elastycznych programéw nauczania
przyczynia sie do osiggniecia lepszego dopasowania umiejetnosci wymaganych przez
rynek pracy i umiejetnosci uczniow.

Zapewnienie stosowania metod koncentrujgcych sie na uczniu, stosowanie
indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych i elastycznych programéw
ksztatcenia, szkolenia i przejscia z systemu edukacji do zatrudnienia — wszystkie te
czynniki wptywajg na korelacje pomiedzy umiejetnosciami wymaganymi na rynku pracy a
umiejetnosciami ucznidéw, a jednoczesnie sama ta korelacje je ksztattuje.

Nalezy tez zauwazyé, ze dopasowanie umiejetnosci uczniow do umiejetnosci
wymaganych na rynku pracy wzmacnia pewnos¢ siebie u mtodych ludzi, przyczynia sie do

wzrostu korelacji pomiedzy mozliwosciami znalezienia pracy i oczekiwaniami uczniéw, a
takze przyczynia sie do sukcesu ksztatcenia i szkolenia zawodowego i wejscia
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absolwentow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w szczegolnosci z
niepetnosprawnosciami na otwarty rynek pracy.

Rekomendacje

Programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinny by¢ okresowo ewaluowane
wewnatrz prowadzacej je placoéwki (np. poprzez ich aktualizacje zgodnie z najswiezszymi
analizami rynku pracy), jak réwniez poprzez instytucje zewnetrzne (np. odpowiednie
agencje krajowe), w celu ich dostosowania do aktualnych i przewidywanych potrzeb
pracodawcow.

Dazac do zapewnienia korelacji pomiedzy umiejetnosciami wymaganymi na rynku pracy
a umiejetnosciami uczniéw nalezy:

e postugiwaé sie innowacyjnymi metodami i narzedziami nauczania oraz
wprowadzacé zindywidualizowane i elastyczne programy nauczania, skupiajgce sie
na mozliwosciach i mocnych stronach uczniow;

e prowadzi¢ nadzorowane praktyki zawodowe, zapewnié zatrudnienie w oparciu o
model zatrudnienia wspomaganego oraz dziatania nastepcze stuzgce trwatosci
zatrudniania absolwentéw.

5.3 Obszar uczenia sie
5.3.1 Koncentrowanie sie na mozliwosciach i mocnych stronach ucznia

el ! 7.9 Wspieranie uczniow i
Wejsciowe | 75 uepierane ueaniow Procesem Rezultaty

o : przechodzenia uczniow w 9.18 Uczestnictwo w nadzorowanych, obowigzkowych :

2.1 Zatrudnienie dyrektorow phszar otwartego rynku pracy praktykach, organizowanych z wystarczajgcym :

szkotlosob zarzgdzajgcych i |

5 wyprzedzeniem przed ukonczeniem szkoly
pracownikow, ktorzy sq

zmotywowani i 7.3 Promocja podejscia R . -
zaangazowani edukacyjnego Q.Q_ZI?;::\\;nler_ne fOZHYC‘h _sc:ezsk: i
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2.6 Utworzenie zespolow ! technispesdoa::;;liizmn:c% “:, uczniu [#] rozszerzanie zakresu nabywanych |

interdyscyplinarnych ! szkole i zakladach pracy umiejetnosci (wymiar horyzontalny)

- r : badz tez doskonalenie posiadanych ’
1 T -—
\ o i i kompetendji (wymiar wertykalny) | A Frzekonanie
: sie na mozliwosciach . uczniow, Ze moga

5.6 Wytyczenie ram : 9.10 Wypracowanie uczniow [#] S sobie poradzi¢ z

i ial T g— 7.4 Korzystanie z indywidualnych foarmt

prawnych umozliwiajacych | strategii zmniejszenia i S progyrarnéw . duk)gzyjna- Y f trudnosciami
terapeutycznych, integrujgcych
tresci i metody ksztatcenia i :

- . liczby uczniow
instytucjom prowadzacym ! s
ksztalcenie i szkolenie | Pr2erywajacych naukg

zawodou_ve zréznicowanie : szkolenia zawodowego oraz
Zawor;t;:\!:;gﬂhu vr‘:r:akltér:nmsci : przechodzenia na rynek pracy [#]
od realizowanego programu | 917 Wslgpna ocena Lczniow

: : przed rozpoczeciem
nauczania, a tym samym | o icenia przeprowadzana
wprowadzenie réznych w celu dostosowania
poziomow kwalifikacji

; : ksztalcenia i
zawodowych uzyskiwanych : programu
przezyabsol\:'entdw 4 :  szkolenia zawodowego do 9 16 Zmiana struktury i czasu trwania programu ksztatcenia i

indywidualnych potrzeb  szkolenia zawodowego w sytuacji, gdy zajdzie taka potrzeba

7.7 Zagwarantowanie elastycznosci zwigzanej z
ofertg edukacyjng / w ramach systemu ksztalcenia i
szkolenia zawodowego w celu umozliwienia uczniom

przejscia z jednego poziomu ksztalcenia na inny

Rysunek 8 Koncentrowanie sie na mozliwosciach i mocnych stronach ucznia

Opis

Stosowanie metod koncentrujgcych sie na mozliwosciach uczniow jest fatwiejsze, jesli
opiera sie na odpowiednich rozwigzaniach prawnych, ktore pozwalajg placéwkom
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oferowac rézne poziomy przygotowania zawodowego
w ramach roznych programéw ksztatcenia, prowadzgcych do roéznych kwalifikacii
zawodowych. Takze organizacja interdyscyplinarnych zespotéw w placéwce oraz
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posiadanie zmotywowanych i zaangazowanych liderbw i pracownikow stuzg
wprowadzaniu tych metod.

Koncentrowanie sie na mozliwosciach ucznia zaktada przeprowadzenie oceny wstepne;j
przed rozpoczeciem nauki, stuzgce dostosowaniu programow ksztatcenia i szkolenia
zawodowego do indywidualnych potrzeb, zapewnieniu, ze stosowane bedg metody
skoncentrowane na uczniu oraz dostosowaniu metod i narzedzi pedagogicznych
stosowanych w szkole oraz podczas praktyk. Takie podejscie przektada sie rowniez na
poziom wsparcia udzielanego uczniom i pracodawcom w okresie wchodzenia tych
pierwszych na otwarty rynek pracy, jak rowniez na dziatania stuzgce zapobieganiu
przedwczesnemu opuszczaniu systemu edukacji lub zmniejszeniu skali tego zjawiska.
Wspomaga ono elastycznos¢ programéw i opcji ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
dajgc uczniom szanse na dokonywanie postepdw i przechodzenie na kolejne poziomy
przygotowania zawodowego.

Istnieje kilka czynnikéw, ktére zarébwno wptywajg na mozliwosci ucznidw, jak i sg przez te
mozliwosci ksztattowane. Sg to: mozliwos¢ zmiany struktury i czasu trwania programéw
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, jesli zachodzi taka potrzeba; zapewnienie ré6znych
Sciezek i opcji, ktére pozwalajg na poznanie wtasnych mozliwosci (sciezki horyzontalne)
lub dokonanie postepow (Sciezki wertykalne); przeprowadzenie nadzorowanych praktyk
zawodowych obowigzkowych dla wszystkich uczniow i odbywajgcych sie z odpowiednim
wyprzedzeniem przed zakonczeniem nauki w szkole; wreszcie — wykorzystanie
indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym oraz przejsciu z systemu edukacji do zatrudnienia. Koncentracja na
mozliwosciach i mocnych stronach ucznidw ostatecznie przyczynia sie do wzrostu
przekonania uczniéw, ze bedg potrafili poradzi¢ sobie z czekajgcymi ich w przysztosci
wyzwaniami.

Rekomendacje

Wszyscy pracownicy powinni na pierwszym miejscu stawiaC potencjat ucznidw,
dostrzegajgc ich mozliwosci i mocne strony, a nie tylko trudnosci. Powinni tez
koncentrowac sie na tym, co uczniowie potrafig zrobi¢, a nie wytgcznie na tym, czego nie
potrafig, wzmacniajgc poczucie pewnosci siebie i asertywnosci wszystkich uczniéw.

Skupieniu sie na mozliwosciach uczniéw sprzyjaja:

e ramy prawne, ktore pozwalajg placéwkom ksztatcenia i szkolenia zawodowego
oferowac rézne poziomy przygotowania zawodowego, rozne programy ksztatcenia
i rozne kwalifikacje zawodowe, a w razie potrzeby dokonywac zmian w strukturze i
czasie trwania oferowanych programéw;

e wprowadzenie réznych Sciezek ksztatcenia w ramach istniejgcych programow;

e posiadanie zaangazowanej kadry i zespotow wielodyscyplinarnych gotowych do
dostosowania metod i narzedzi nauczania do aktualnych potrzeb;

e wykorzystanie indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych;

e zapewnienie nadzorowanych praktyk zawodowych oraz odpowiedniego wsparcia
dla pracodawcy oraz samych ucznidw w procesie wchodzenia absolwentow na
rynek pracy.
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5.3.2 Umiejetne faczenie mozliwosci oferowanych na rynku pracy z oczekiwaniami
poszczegdlnych uczniéw

Wejsciowe Procesem Rezultaty

: 6.1 Dbatosc o utrzymanie autentycznego klimatu '
Zaangazowania, troski oraz poczucia przynaleznosci, ktory D. Obecnosc wakatu w
wraz z calym szeregiem pozytywnych postaw, przyczynia sie + odpowiedniej lokalizacji w
) do stworzenia réwnych szans dla wszystkich \ czasie, gdy uczen szuka
s ' ' pracy
3 zi:t Zg““d";;?'e b | 7.3 Promocja podejécia edukacyjnego —_—t
Yfa;;d"z"a?;cycr?? : skoncentrowanego na uczniu [#] . E Doprilso_wa_nie moil'r;voéci
P . . - znalezienia pracy do
prac::z;;z‘:ﬁﬁy sa . 99 Zapewnienie roznych Sciezek i opcji ksztatcenia, | indywidualnych oczekiwar uczniéw
zaangazowani pozwalajgcych na rozszerzanie zakresu nabywanych A \

F. Skuteczne ksztatcenie
zawodowe i przejscie na
otwarty rynek pracy uczniow
z SPE/niepetnosprawnych

. umiejetnosci (wymiar horyzontalny) bgdz tez doskonalenie
: posiadanych kompetencji (wymiar wertykalny) /
7.4 Korzystanie z indywidualnych programow :
edukacyjno-terapeutycznych, integrujgcych tresci i
metody ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
przechodzenia na rynek pracy [#]

9.16 Zmiana struktury i czasu trwania programu B. Dopasowane umiejetnosci ucznia

ksztalcenia i szkolenia zawodowego w sytuacji, gdy do wymogéw rynku pracy
zajdzie taka potrzeba ;
. A. Przekonanie uczniow, ze
6.6 Zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla kadry H mogq sobie poradzic z

' nauczycielskiej w zwigzku z potrzebami os6b uczacych sie | trudnosciami

Rysunek 9 Umiejetne laczenie mozliwosci oferowanych na rynku pracy z oczekiwaniami
poszczegolnych uczniéw

Opis

Wysoka korelacja pomiedzy mozliwosciami zatrudnienia a oczekiwaniami poszczegolnych
ucznidw stanowi najwazniejszy wynik osiggany przez system ksztatcenia i szkolenia
zawodowego. Jej poziom zalezy od kilku czynnikdw: zapewnienia wsparcia dla kadry
pedagogicznej na takim poziomie, by mogta zaspokoi¢ potrzeby uczniéw; wprowadzania w
razie potrzeby zmian w strukturze i czasie trwania programu ksztatcenia i szkolenia
zawodowego; tworzenia roznych Sciezek i opcji, ktére pozwalajg uczniom odkry¢ talenty
(Sciezki horyzontalne) lub je rozwingé (Sciezki wertykalne). Inne czynniki wynikowe
rowniez wptywajg na te korelacje: dopasowanie pomiedzy umiejetnosciami wymaganymi
na rynku pracy a umiejetnosciami ucznidw, wyrobienie w uczniach przekonania, ze
poradzg sobie z trudnosciami, czy wreszcie znalezienie wakatu, gdy uczen szuka pracy.
Nawet ostateczny cel systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego, jakim jest sukces w
postaci wejécia absolwentéw na otwarty rynek zatrudnienia, wywiera wptyw na ten
czynnik.

Poziom korelacji pomiedzy mozliwosciami zatrudnienia a oczekiwaniami poszczegdlnych
uczniow zalezy od stosowania metod skoncentrowanych na uczniu i indywidualnych
programéw edukacyjno-terapeutycznych, na ktére to czynniki poziom éw jednoczesnie
wptywa. Dopasowanie mozliwosci oferowanych przez rynek pracy do oczekiwan i zyczen
ucznidow oddziatuje z kolei na stopien motywacji i zaangazowania kierownictwa szkot i
kadry, a zatem takze i na klimat panujgcy w placéwce -, atmosfere troski, poczucia
przynaleznosci i pozytywnego nastawienia, ktéra przyczynia sie do tworzenia réwnych
szans dla wszystkich uczniow.
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Rekomendacje

Powodzenie programow ksztatcenia i szkolenia zawodowego i odnalezienie sie
absolwentow na otwartym rynku pracy jest mato prawdopodobne w sytuacji, gdy
oczekiwania ucznidow spychane sg na dalszy plan. Nalezy te oczekiwania respektowac i
uwzglednia¢ na kazdym etapie procesu podejmowania zatrudnienia po zakonczeniu
edukacji.

taczenie mozliwosci oferowanych na rynku pracy z oczekiwaniami poszczegolnych
uczniéw utatwiajg nastepujgce dziatania:

e przystosowanie programéw ksztatcenia w taki sposob, by uwzgledniaty obecne i
przewidywane zapotrzebowanie na konkretne umiejetnosci na lokalnym rynku

pracy;

e utrzymanie we wszystkich programach ksztatcenia i szkolenia zawodowego
podejscia skoncentrowanego na uczniu wspomaganego zastosowaniem
indywidualnych programoéw edukacyjno-terapeutycznych;

e zapewnienie uczniom rzeczywistego wyboru pomiedzy réznymi opcjami
ksztatcenia i szkolenia zawodowego (np. réznych $ciezek ksztatcenia, poziomow
kwalifikacji, czasu trwania programu);

e zapewnienie odpowiedniego wsparcia kadrze, aby umozliwi¢ realizacje wszystkich
oferowanych opciji;

e budowanie w uczniach przekonania, ze trudnosci, jakie napotkajg w catym
procesie, mozna pokonac.

5.3.3 Budowanie trwalych zasad wspoipracy z Ilokalnymi firmami w celu
praktycznego szkolenia i/lub zatrudnienia uczniéw po ukorczeniu szkoly

Wejsciowe Procesem = Rezultaty

4.3 Wypracowanie trwatych struktur i procedur dajgcych gwarancje,?
ze poszczegolne przedmioty, system oceniania oraz certyfikaty
dostosowane sg do obecnych i przysztych potrzeb rynku pracy

F. Skuteczne ksztalcenie
zawodowe i przejscie na

otwarty rynek pracy uczniow z
/ SPE/niepetnosprawnych
4.2 Wypracowanie trwatych struktur wspotpracy z lokalnymi ' 5

firmami w zakresie organizacji praktycznych szkolen iflub .
zatrudnienia absolwentéw placdwek prowadzacych ksztalcenie i : G.r: Etggtﬂse%whgme

szkolenie zawodowe : Bodagodicayoh W
f ] szkole i zaktadach

4.4 Zatrudnienie personelu (np. personelu pomocniczego, pracy
doradcow zawodowych, mentoréw) oferujgcego stala pomoc
uczniom przechodzgcym ze szkoly do zatrudnienia oraz osobom
juz pracujgcym, a takze state udostepnianie im odpowiednich
srodkow wsparcia [+]

Rysunek 10 Budowanie trwalych zasad wspétpracy z lokalnymi firmami w celu praktycznego
szkolenia i/lub zatrudnienia uczniéw po ukonczeniu szkoty

Opis

Ustanowienie zasad wspotpracy z lokalnymi firmami w zakresie praktycznego szkolenia
i/lub zatrudnienia absolwentéw zalezy od obecnosci w szkole odpowiedniej kadry (np.
treneroéw pracy, doradcow zawodowych, mentorow itp.) oraz statego dostepu do zasobow
podczas catego procesu wchodzenia absolwenta na rynek pracy, a takze po podjeciu
zatrudnienia. Ten czynnik ksztaltowany jest przez dostosowanie metod i narzedzi
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nauczania w szkotach i firmach. Struktury wspotpracy wptywajg na ustanowienie procedur
gwarantujgcych, ze kursy, ocenianie i certyfikaty sg dostosowane do obecnych i
przysztych potrzeb rynku pracy i przyczyniajg sie do skutecznego ksztatcenia i szkolenia
zawodowego oraz wejscia ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
uczniow z niepetnosprawnosciami, na otwarty rynek pracy.

Rekomendacje

Placowki ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinny dbaé o wspoétprace i budowaé
sieci partnerstwa z lokalnymi pracodawcami, aby zapewni¢ $cistg kooperacje w zakresie
nadzorowanych praktyk zawodowych i utatwi¢ uczniom znalezienie pracy po ukonczeniu
szkoty.

Budowaniu struktur wspétpracy sprzyjaja:
e odpowiednie przystosowanie metod szkolenia stosowanych przez pracodawcow;

e posiadanie odpowiednich zaséb kadrowych i innych, stale dostepnych w procesie
wchodzenia na rynek pracy i podejmowania zatrudnienia.

5.4 Obszar rynku pracy

5.4.1 Zapewnienie trwalych relacji z lokalnymi pracodawcami gwarantujace
uczniom praktyki zawodowe i mozliwosci zatrudnienia oparte na zaufaniu i dobrych
doswiadczeniach z wczesniejszej wspofpracy

Wejsciowe Procesem - Rezultaty
: 8.1 kaczenie sil, intensywna 7.9 Wspieranie uczniow i :
: wspdlpraca, rozwijanie sieci pracoda\_n.rcow w _okresre
3.1 Utworzenie ustabilizowanych/ |  kontaktéw, otwarto$é na wspétprace przechodzenia uczniéw w obszar
sformalizowanych struktur : otwartego rynku pracy

partnerstwa, stalego kontaktui !
wspdlpracy z udziatem Tm——ns
zainteresowanych stron i ! 8.4 Dbato$¢ o dobre relacje — ugruntowane na zaufaniu i
$wiadczeniodawcow dobrych doswiadczeniach z przesziosci - z lokalnymi
' pracodawcamilzaktadami pracy w celu zapewniania
i ' mozliwosci odbywania przez uczniow praktycznych szkolen i
4.2 Wypragowame trwatych 5 ik stwarzania mozliwosci zatrudniania absolwentow
struktur wspolpracy z lokalnymi
firmami w zakresie organizacji / / \
r;:gﬁi?;‘z;h:sggﬁgigﬁ . 7.8 Nadzdr szkolen praktycznych odbywajgcych sie 7.10 Podejmowanie
placowek prowadzacych . wzaktadach pracy i stworzenie oferty modela dalszych _dmalan w_cel_u
kszialcania | szkolenie zawodowe: & wspomaganego zatrudnienia ze stopniowo utrzymania zatrudnienia
 malejgcy intensywnoscig oferowanego wsparcia uczniéw w zakladach pracy |

F. Skuteczne ksztalcenie
zawodowe i przejscie na
otwarty rynek pracy uczniow
z SPE/niepetnosprawnych

Rysunek 11 Zapewnienie trwatych relacji z lokalnymi pracodawcami gwarantujgce uczniom praktyki
zawodowe i mozliwosci zatrudnienia oparte na zaufaniu i dobrych doswiadczeniach z wczes$niejszej
wspotpracy

Opis

Aby zapewnicC trwate relacje z lokalnymi pracodawcami oparte na zaufaniu i dobrych
doswiadczeniach z wcze$niejszej wspotpracy, niezbedne jest ustanowienie zasad
wspotpracy gwarantujgcych uczniom praktyki zawodowe i/lub zatrudnienie absolwentom.
Pozytywne doswiadczenia sukcesu ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz zatrudnienia
absolwentéw na otwartym rynku pracy umacniajg i budujg dobre relacje, przyczyniajgc sie
do sformalizowania szerszej kooperacji i kontaktow pomiedzy interesariuszami i
Swiadczeniodawcami. Kolejne czynniki wigzg sie z pracg zespotowg, kooperacja,
rozwijaniem sieci kontaktéw oraz otwartej wspotpracy w zakresie organizacji
nadzorowanych praktyk zawodowych w firmach, a takze zapewnieniem wsparcia dla
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uczniow i pracodawcow w okresie wejscia na otwarty rynek pracy. Zwigzki z
pracodawcami wptywajg réowniez na model wspomaganego zatrudnienia, ktory zapewnia
stopniowo zmniejszang pomoc w miejscu pracy, oraz dziatania nastepcze, stuzgce
trwatos$ci zatrudnienia oséb absolwentéw.

Rekomendacje

Szkoty i inne placdéwki ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinny nawigzac i utrzymac
trwate relacje z lokalnymi pracodawcami. Relacje te muszg opieraC sie na rosngcym
zaufaniu pracodawcoéw do tego, ze w razie potrzeby otrzymajg odpowiednie wsparcie.

Zapewnieniu relacji z lokalnymi pracodawcami stuzy:

e ustanowienie formalnych zasad wspotpracy utatwiajgcych organizacje praktyk oraz
poszukiwanie ofert pracy;

e zapewnienie wystarczajgcego czasu trwania praktyk zawodowych w firmach oraz
okresu przejscia absolwentéw z systemu edukacji do zatrudnienia, aby umozliwi¢
obu stronom zdobycie pozytywnych doswiadczen.

5.4.2 Wspieranie uczniow i pracodawcoéw w okresie przejscia tych pierwszych na
otwarty rynek pracy

Wejsciowe Procesem - Rezultaty
! 6.4 Dostosowanie metod i 9.18 Uczestnictwo w nadzorowanych, ©  F. Skuteczne ksztalcenie
3.1 Utworzenie ustabilizowanych/ | technik pedagogicznychw ~ obowigzkowych praktykach, organizowanych z | zawodowe i przejécie na
sformalizowanych struktur | Szkole i zakladach pracy wystarczajgcym wyprzedzeniem przed ; otwarty rynek pracy
partnerstwa, statego kontaktui ukoriczeniem szkoty - uczniow z SPE/
wspolpracy z udziatem “—_"'""—-\hh._‘ / / niepetnosprawnych
zainteresowanych stron i ¥ . ; i . :
$wiadczeniodaweow : 7.9 Wspieranie uczniow i pracodawcow w \ C. Pewnos$é pracodawcow,
: okresie przechodzenia uczniow w obszar . ze sprostaja wyzwaniom
2.8 Zapewnienie odpowiedniej ..—_~ otwartego rynku pracy T wynikajacym ze
proporcji miedzy liczbg ucznidwi \ 2 10 Pode o § specjalnych potrzeb
liczba os6b stanowiacych = g 4 pbatosé o dobre relacje — da.szy‘;hej,’;}‘;:;‘;‘-,“f i edukacyjnych, w tym
personel wspomagajacy ' ugruntowane na zaufaniu i dobrych celu utrzymania niepetnosprawnosci
. : doswiadczeniach z przesziosci - z. zatrudnienia uczniow
4.4 Zatrudnienie personelu (np. | lokalnymi pracodawcami/zakiadami w zakladach pracy
personelu pomocniczego, pracy w celu zapewniania . :
doradcow zawodowych, mentoréw): mozliwosci odbywania przez 7.8 N?dzér sz_kolen praktycznych )
oferujgcego stalg pomoc uczniom | uczniéw praktycznych szkolen i odbywajacych sie w zakladach pracy i
przechodzgcym ze szkoly do | stwarzania mozliwosci zatrudniania | Stworzenie oferty modeli wspomaganego |
zatrudnienia oraz osobom juz ! absolwentow zatrudnienia ze stopniowo malejgca
pracujgcym, a takze stale : intensywnoscig oferowanego wsparcia
udostepnianie im odpowiednich 7.4 Korzystanie z indywidualnych programéw edukacyjno-
$rodkéw wsparcia [+] ! terapeutycznych, integrujgcych tresci i metody ksztatcenia i

szkolenia zawodowego oraz przechodzenia na rynek pracy [#]

Rysunek 12 Wspieranie uczniow i pracodawcow w okresie przejscia tych pierwszych na otwarty
rynek pracy

Opis

Wspieranie pracodawcow i absolwentéw w trakcie wejscia na otwarty rynek pracy
wymaga, by placowka posiadata odpowiednig kadre, np. trenerow pracy, doradcow
zawodowych i mentoréow, a takze adekwatne zasoby stale dostepne podczas przejscia
absolwenta do pracy.

Wsparcie ucznidéw i pracodawcéw zalezy od takich czynnikow jak: dostosowanie metod i
narzedzi nauczania, zapewnienie nadzorowanych praktyk zawodowych w zaktadach pracy
przed ukonczeniem nauki, czy tez oferowanie stanowisk pracy wspomaganej, na ktorych
pracownik otrzymuje odpowiednie, malejgce z czasem wsparcie. Utrzymywanie dobrych,
opartych na zaufaniu i pozytywnych doswiadczeniach relacji z lokalnymi pracodawcami i
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zaktadami pracy w zakresie szkolenia praktycznego i ofert pracy stanowi kolejny czynnik
wptywajgcy na to, czy absolwenci odnajdg sie na rynku pracy.

Wsparcie dla uczniéw i pracodawcow przyczynia sie z kolei do poziomu wykorzystania
indywidualnych programoéw edukacyjno-terapeutycznych, zapewnienia odpowiedniej
proporcji personelu pomocniczego do liczby ucznidow, ustanowienia sformalizowanych
form partnerstwa, wspotpracy i struktur sieciowych, oraz zapewnienia dziatan nastepczych
stuzgcych trwatosci zatrudnienia absolwentéw w zaktadach pracy. Udzielane uczniom
wsparcie przyczynia sie wreszcie do wzrostu ich poczucia pewnosci siebie i przekonania,
ze poradza sobie z trudnosciami, a ostatecznie — do sukcesu KSZ i wejscia absolwentéw
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnych, na otwarty rynek
pracy.

Rekomendacje

Przejscie z systemu edukacji do zatrudnienia musi by¢ poparte odpowiednim wsparciem
w fazie przejsciowej. Doradcy zawodowi/wyznaczeni urzednicy powinni informowac
uczniow o mozliwosciach zatrudnienia, wspieraC ich starania o prace, informowac i
wspiera¢ pracodawcow oraz utatwiaé kontakty miedzy obu stronami.

Aby moc nalezycie wspiera¢ uczniow i pracodawcow w okresie przejsciowym dobrze jest:
e utrzymywac dobre relacje z lokalnymi pracodawcami;
e zapewnic szkolenia praktyczne i formy zatrudnienia wspomaganego;

e dysponowac kadrg i innymi zasobami dostepnymi w czasie catego procesu
przejscia z systemu edukacji do zatrudnienia;

e W razie potrzeby odpowiednio dostosowywac¢ metody nauczania oraz indywidualne
programy edukacyjno-terapeutyczne.

5.4.3 Kontynuacja dziatan w celu zapewnienia trwafos$ci zatrudnienia absolwentéow

WejSciowe  4.pesosomanicmesi  PIOCESEM - Rezultaty
3.1 Utw ; + technik pedagogicznych w 7.5 Uwzglednianie w procesie ksztalceniai ;| C. Pewno$é pracodawcow,
~tabilt or:emem . szkole i zaktadach pracy szkolenia zawodowego rozwoju umiejetnosci ¢ 2e sprostajg wyzwaniom

ustabilizowanyci spotecznych uczniéw i poczucia satysfakcji | wynikajacym ze specjalnych

sformalizowanych struktur L / potrzeb edukacyjnych, w tym
paﬂ;zrséh;}zz;a;egg;:{:ﬁktu i 7.10 Podejmowanie : niepetnosprawnosci

; dal h dziatan I - ast 3

zainteresowanych stron i ufr;;n’,'l:m;;:t‘:ﬂd";i‘;zi: 7.8 Nadzor szkolen | Bﬁgzz?:zt;wv?;; ;Jgnglz?;:iicl

Swiadczeniodawcow ; uczniow w zakladach pracy praktyeznyeh : ra

: odbywajacych siew | pracy
5 / ‘\ zakladach pracyi !
4.4 Zatrudnienie personelu (np.; stworzenie oferty

: 7.4 Korzystanie z indywidualnych
persanali pofmacniozago, | programow edukacyjno-terapeutycznych)
dorachw zaw_odowych‘ + integrujacych tresci | metody ksztatcenia i
mentorow) oferujacego statg | szkolenia zawodowego oraz
POMAG Liczniom przechodzenia na rynek pracy [#]

przechodzgcym ze szkoty do ! i
zatrudnienia oraz osobom juz 8.4 Dbalosc o dobre relacje — ugruntowane

modeli wspomaganego !
zatrudnienia ze '
stopniowo malejgcg
intensywnoscig :
oferowanego wsparcia .

pracujacym, a takze state | NaZzaufaniu i dobrych doswiadczeniach z F. Skuteczne ksztalcenie
udostepnianie im 5 Prze:é’gé‘r’;_‘ ’i;“’:ka'”i;i p"aamda"_"ca_m" zawodowe i przejscie na
iadnich & : zaktadami w celu zapewniania Py
odpomednlch s:odkéw : mozliwosci %db:wania przez uczniow 7-9 Wspieranie ucznidw i pracodawcow ; omsa%r)fnekh;:racy "'CZ"KLW
wsparcia [+] praktycznych szkolen i stwarzania w okresie przechodzenia ucznioww | 2 NISReINOSPrawnyt
mozliwosci zatrudniania absolwentow obszar otwartego rynku pracy

Rysunek 13 Kontynuacja dziatah w celu zapewnienia trwatosci zatrudnienia absolwentéw
Opis

Kontynuacja dziatan stuzgcych trwatosci zatrudnienia absolwentéw w zaktadach pracy
wymaga posiadania kadry i zasobow, stale dostepnych podczas catego procesu
zdobywania pracy po ukonczeniu szkoty. Niezbedne jest takze dostosowanie metod
nauczania i pomocy dydaktycznych stosowanych w szkotach i zaktadach pracy oraz
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korzystanie z indywidualnych programow edukacyjno-terapeutycznych. Dziatania te mogg
opiera¢ sie na relacjach z lokalnymi pracodawcami/firmami, nawigzanych w celu
zapewnienia praktyk zawodowych, mozliwosci zatrudnienia absolwentow, zapewnienia
nadzorowanych praktyk w zaktadach pracy oraz stworzenia miejsc pracy opartych na
modelu wspomaganego zatrudnienia, ktore oferujg stopniowo zmniejszang pomoc w
miejscu pracy.

Wyzej wymienione dziatania przyczyniajg sie do rozwoju umiejetnosci spotecznych
ucznidw i sprzyjajg ich rozwojowi, a takze ustanawiania sformalizowanych form
wspotpracy i struktur sieciowych angazujgcych wszystkie zainteresowane strony, w tym
Swiadczeniodawcow. Wptywajg na korelacje pomiedzy wymaganiami rynku pracy co do
umiejetnosci a umiejetnosciami absolwentéw. Odpowiednie dziatania przyczyniajg sie
wreszcie do wzrostu zaufania pracodawcéw, iz wyzwania zwigzane ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciag, dajg sie pokonaé, co przektada
sie na sukces ksztatcenia i szkolenia zawodowego i wejscia na otwarty rynek pracy tych
ucznidw.

Rekomendacje

Aby zapewni¢ udane przejscie z systemu edukacji do zatrudnienia, zakonczone trwatym
odnalezieniem sie absolwentéw na otwartym rynku pracy, ww. dziatania powinny by¢
podejmowane przez kompetentny personel i trwac¢ tak dtugo, jak jest to konieczne w celu
zaspokojenia potrzeb mtodych absolwentéw i pracodawcow.

Prowadzenie dziatan utatwiaja:

e posiadanie odpowiedniej kadry | innych zasobdéw stale dostepnych w czasie
procesu wchodzenia absolwentow na rynek pracy;

e zachowanie dobrych relacji z lokalnymi pracodawcami;

e zapewnienie praktyk zawodowych i zapewnienie zatrudnienia wspomaganego w
lokalnych zaktadach pracy;

e dostosowanie metod nauczania w sposob sprzyjajgcy trwatemu zatrudnieniu
uczniow oraz korzystanie z indywidualnych programéw edukacyjnol]
terapeutycznych.
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6. OMOWIENIE

Omowienie pozostatych znaczacych czynnikéw

Podczas wizyt studyjnych zaobserwowano takze inne czynniki, ktére — choC nie sg czeste
i nie przynalezg do zadnego z wyzej omowionych obszaréw — warte sg rozwazenia.
Niektore z nich zostaty zidentyfikowane i omdéwione wylgcznie w trakcie jednej wizyty
studyjnej, ale nastepnie zostaty pozytywnie zweryfikowane przez ekspertow projektu
podczas koncowej konferenciji.

Czynniki te uzupetniajg przedstawiony wczesniej zestaw czynnikdw sukcesu, gdyz
ksztattujg korzystne warunki dla skutecznej edukacji i szkolen zawodowych lub wskazujg
obszary wymagajgce wiekszej uwagi. Wynika z tego, ze wymienione ponizej czynniki
powinny by¢ rozpatrywane w kontekscie wdrazania i utrzymania skutecznego ksztatcenia i
szkolenia zawodowego dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
uczniow niepetnosprawnych.

Aspekty strukturalne/wejsciowe

e Programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego nie powinny koncentrowac sie
wytgcznie na integracji zawodowej, ale takze uwzgledniaé integracje spoteczna.
Brak skutecznego podej$cia do integracji spotecznej (ktéra obejmuje wigczenie
zawodowe) powoduje, ze integracja zawodowa okazuje sie nietrwata. Uczniowie
czesto doswiadczajg ,,podwdjnego przejscia”: na przyktad ze szkoty do zatrudnienia
oraz z domu do placéwki z internatem (osrodka) lub samodzielnego zycia.
Powodzenie kazdego z tych procesow zalezy od powodzenia w drugim. Programy
nauczania powinny wiec rowniez zapewniaC uczniom rozwo®j umiejetnosci
potrzebnych do samodzielnego zycia, bycia obywatelem, nawigzywania dobrych
relacji z innymi, korzystania z aktywnego wypoczynku itp.

e Nalezy dazy¢ do wilasciwej réwnowagi pomiedzy elastycznoscia i
standaryzacjg programow i procedur. Chociaz zbyt duza elastycznos¢ moze
skutkowaé nieprzewidywalnos$cig i zmniejszeniem jakosci swiadczen, zbyt sztywna
standaryzacja moze rozmijac sie z potrzebami poszczegodlnych ucznidw.

¢ Nawigzanie wiezi miedzy uczniami a zakladami pracy/pracodawcami, to kolejny
wazny element przejscia z systemu ksztalcenia zawodowego na rynek pracy.
Nalezy wymieni¢ tu jedno szczegolnie dobre rozwigzanie, jakim jest zawieranie
umow o prace miedzy firmami i uczniami w ramach przygotowania zawodowego.
Umowy te powinny =zapewnia¢ wystarczajgce i godziwe wynagrodzenie,
uwzgledniajgce wysitek i wydajnos¢ w pracy, zarazem umozliwiajgc uczniom
prowadzenie mozliwie niezaleznego zycia oraz zmiane miejsca zamieszkania tam,
gdzie praca jest dostepna (mobilnos¢ zawodowa).

e Cho¢ niektore kraje wprowadzity system kwotowy, ktéry zobowigzuje pracodawcéow
do zatrudniania okreslonego procentu pracownikdw niepetnosprawnych, nie jest
jasne, w jakim stopniu te systemy rzeczywiscie przyczyniajg sie do réwnosci szans
pracownikbw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Zamiast karania
pracodawcoéw, ktérzy nie spetniajg wymogow kwotowych, pracodawcy proponujg
zwrocenie wiekszej uwagi na ich potrzeby dalszego (niekoniecznie finansowego)
wsparcia.
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W niektérych krajach wspominano o trudnosciach w zapewnieniu odpowiednich
form doskonalenia zawodowego ze wzgledu na matg liczbe uczestnikéw.
Podczas innych wizyt uczestnicy wyrazali rowniez watpliwosci co do tego, czy
mozliwosci oferowane absolwentom odpowiadajg praktycznym potrzebom szkoét i
nauczycieli.

Wspotpraca byta wymieniana jako kluczowy czynnik powodzenia ksztatcenia i
szkolenia zawodowego. Jednak niektére kraje zwrdcity uwage na wyzwania
zwigzane ze stosowaniem takich podejs¢ i podkreslity potrzebe zwiekszenia
umiejetnosci skutecznego zarzadzania ztozonymi strukturami wspoétpracy. W
niektorych placéwkach utworzono nowe stanowiska i zatrudniono pracownikéw
zajmujgcych sie wytgcznie tym zadaniem. W innych odpowiedzialnos¢ zostata
podzielona miedzy réznych interesariuszy, czasem bez wyznaczenia im jasnych rol
i zakresu obowigzkow lub tez kandydatom na takie stanowiska nie postawiono
wiasciwych wymagan podczas rekrutacji. Podkreslano takze, Zze rozwdj
odpowiednio dziatajgcych struktur wspoétpracy wymaga czasu.

Niektérzy interesariusze podkre$lali réwniez, Zze wspdtistnienie placowek
specjalnych i ogolnodostepnych nie stoi ze sobg w sprzecznos$ci, gdyz oba systemy
mogg sie nawzajem wspieraé. W niektérych przypadkach placéwki specjalne
wypetniaty luke tam, gdzie rynek pracy nie byt jeszcze wystarczajgco wigczajacy lub
gdy uczniowie, przynajmniej na jakis czas, mogli w takich placéwkach otrzymaé
bardziej ukierunkowane ksztatcenie i szkolenia, a szkoty og6inodostepne oferowaty
bardziej realne doswiadczenia zawodowe i szkolenia, uznawane przez przysztych
pracodawcoéw.

Zaroéwno nauczyciele jak i swiadczeniodawcy uczestniczgcy w niektorych wizytach
wspominali, ze gtbwng wadg wprowadzanych rozwigzan systemowych jest to, ze
precyzujg one, czym nie jest edukacja wigczajgca, a nie — czym jest w swej istocie.
Jasna definicja lub opis tego, co rozumie sie przez wiaczenie bytyby bardzo
pomocne.

Podczas kilku wizyt ich uczestnicy zwracali uwage, ze praca w wielodyscyplinarnym
zespole jest w praktyce trudna z powodu restrykcyjnych przepiséw dotyczgcych
ochrony danych, ktére uniemozliwiajg swobodng wymiane informacji zwigzanych z
uczniem. Interesujgcym obszarem dalszych badan mogg wiec byc¢ regulacje w
zakresie ochrony danych osobowych w tych krajach, ktore osiggnety kompromis
miedzy potrzebg poufnosci a wykorzystaniem danych w celu poprawy
Swiadczen i procesu nauczania.

W kilku krajach nauczanie uznano za zawdd cieszacy sie szacunkiem
spotecznym, w innych zas — nie. Co ciekawe, w zadnym ze zbadanych
przypadkoéw pensje nauczycieli nie byty ani szczegdlnie niskie, ani wysokie, w
porownaniu z innymi zawodami. Tam, gdzie zawdd nauczyciela byt oceniany
wysoko, tatwiej jednak bylo przyciagng¢ na kierunki pedagogiczne osoby
zmotywowane i posiadajgce odpowiednie kwalifikacje.

Podczas kilku wizyt uwypuklono szczegdlne znaczenie szczebla lokalnego.
Skupienie uwagi na tym poziomie sprzyja zaangazowaniu wiadz lokalnych we
wprowadzanie w zycie idei edukacji wigczajgcej. Docenienie tego poziomu pomaga
rowniez w nawigzywaniu formalnych lub nieformalnych porozumien pomiedzy
instytucjami edukacyjnymi i zaktadami pracy/wtadzami, np. poprzez dziatania na
rzecz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (SOB) lub negocjacje umow.
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Aspekty zwigzane z procesem nauczania

Wspominano takze o potrzebie zagwarantowania uczniom aktywnej roli w catym
procesie uczenia sie, polegajgcej m.in. na podejmowaniu rzeczywistych,
indywidualnych wyboréw i prawa do wtasnych decyzji, wszedzie gdzie to mozliwe.
To zagadnienie czesto generuje nowe wyzwania i szanse dla rodzicéw. Rodzicom
moze by¢ trudno znalez¢ wiasciwg rownowage miedzy nadmierng ochrong swoich
dzieci, a przeszacowaniem ich umiejetnosci w okresie przejsciowym, gdy konczy
sie czas pozostawania miodych ludzi na utrzymaniu rodzicéw i rozpoczyna zycie
doroste, w ktorym mogg oni mie¢ wiasne wyobrazenie na temat przysziosci.
Wyrazny podziat rél i jasne procedury oraz oferowanie pomocy dla rodzicéw mogg
korzystnie wptywac na ten proces.

Zauwazono rowniez, ze dla utrzymania i dalszego rozwoju wiedzy i doswiadczenia
nauczycieli potrzebne sg pewne formy zarzadzania wiedzg. Mogg one obejmowac
tworzenie systeméw wymiany materiatow i innych zasobdéw oraz sprawozdan z
przebiegu praktyk. Nalezy tez rozwazy¢ rodzaj i tre§¢ uméw zawieranych z
nauczycielami, aby i na tym poziomie wspiera¢ pozytywne perspektywy kariery
nauczyciela (np. umowy na czas nieokre$lony, zapewnienie doskonalenia
zawodowego, mentoringu, pracy zespotowej itp.).

Chociaz dominujgca strategia wchodzenia uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnych, na rynek pracy koncentruje sie na
szkoleniu i przygotowaniu ich do uprzednio istniejgcych miejsc pracy, niektore kraje
wskazaty alternatywne podejscia polegajgce na tworzeniu miejsc pracy. Opiera
sie ono albo na rozwoju alternatywnych form zatrudnienia (np. przedsiebiorstw
spotecznych, zaktadéw pracy chronionej) albo na identyfikacji odpowiednich zadan
w firmach i tgczeniu tych zadan w oferte pracy dla ucznia ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnoscig. Podejscie to oczywiscie
zalezy od kompetencji wszystkich zainteresowanych podmiotéw, co musi znalez¢
odzwierciedlenie w oferowanych kwalifikacjach, jak réwniez wymaga zapewnienia
odpowiednich struktur i Srodkow.

Fazy przejsciowe sg zawsze trudne, a przeskok pomiedzy jednym etapem
(ksztatceniem i szkoleniem zawodowym) a drugim (zatrudnienie), nie musi péj$¢
gtadko. Poniewaz podmioty odgrywajgce istotng role na tych etapach nalezg do
réznych systeméw (np. systemu edukaciji i sektora publicznego lub prywatnego), ich
zakres  odpowiedzialnosci bywa czesto  ograniczony  kompetencjami
poszczegoblnych sektoréw. Tworzenie czesci wspdlnych np. przez umozliwienie
pracodawcom ,dostepu” do systemu edukacji lub systemowi edukacji ,dostepu” do
pracy w rzeczywistych warunkach, wymaga odpowiedniej kadry i rozwigzan
stuzagcych ,budowaniu mostow” poprzez utatwienie wspoipracy miedzy
sektorami i zapewnienia ptynnego przejscia uczacych sie z jednego sektora do
drugiego.

Na koniec stwierdzono, Zze bardzo niewiele instytucji edukacyjnych,
Swiadczeniodawcow czy organow administracji jest w stanie dostarczy¢ danych na
temat rezultatow ksztatcenia i szkolenia zawodowego uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym ucznidow niepetnosprawnych (réznice miedzy
rezultatem, wynikiem, efektem i wptywem ksztatcenia zostang bardziej szczegétowo
wyjasnione w dalszej czesci). W wiekszosci przypadkow dostepne byty jedynie
dane ilosciowe dotyczgce wynikdéw ksztatcenia, w minimalnym za$ stopniu —
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informacje dotyczace wptywu i efektu ksztatcenia. W trosce o jakos¢ powinno sie
zatem dagzy¢ do koncentracji na rezultatach ksztatcenia, gdyz stanowig one
gtéwny wskaznik tego, czy system ksztatcenia zawodowego i rynek pracy na
poziomie rzeczywistej praktyki wykonujg zatozenia okreslone na poziomie polityki
oSwiatowej i spoteczne;.

Propozycje w zakresie wyboru odpowiednich kategorii rezultatow

Rezultaty rozumiane sg zazwyczaj jako produkt wynikajgcy z zastosowania zaplanowania
i zastosowania okreslonych danych wejsciowych i proceséw. Obszary omoéwione powyzej
zawierajg zalecenia odnoszace sie do czynnikow istotnych dla poszczegdlnych danych
wejsciowych i procesow. Nalezy tez przedstawi¢ kilka propozycji, ktére pozwolg
odpowiedzie¢ na dwa kluczowe pytania:

e ktore kategorie rezultatow sg znaczgce?

e jak najlepiej wykorzystaC dane na temat rezultatdw do lepszego zrozumienia
poszczegoblnych obszaréw, ktére pozwoli na dalsze udoskonalenie danych
wejsciowych i proceséw?

Celem projektu ksztatcenia i szkolenia zawodowego nie bylo bynajmniej szeroko
zakrojone zbieranie danych jakosciowych i ilosciowych, ktére miatyby np. przyktad
wykazaé, ze placowka badana w ramach danej wizyty studyjnej odniosta ,sukces”.
Placowek nie dobierano tez na podstawie kryterium reprezentatywnosci. Co uderzajace,
jedynie kilka z nich byto w stanie przedstawi¢ jakiekolwiek rezultaty poza podstawowymi
danymi ilosciowymi, dotyczacymi uczeszczania ucznibw na zajecia, zaliczania
przedmiotéw oraz znalezienia zatrudnienia w okreslonym czasie po ukonczeniu szkoty.
Wiele systeméw oswiaty stawia sobie wysokie wymagania, ustanawiajgc cele takie jak
poprawa jakosci zycia o0sOb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
niepetnosprawnoscig, czy osiggniecie petnej integracji i zapewnienie réwnych szans.
Niestety, metody oceny realizacji tych celow sg w praktyce czesto bardzo proste — zbyt
proste, by we wtasciwy sposéb ujgc tak skomplikowane pojecia.

Ztozono$¢ wiasciwa opracowaniu wskaznikow odpowiadajgcych takim koncepcjom zostata
zbadana w innym projekcie Agenciji’ i dlatego nie bedzie tutaj szczegétowo omawiana. Dla
celow niniejszego raportu mozna jedynie poddaC pewne sugestie dotyczgce doboru
okreslonych rezultatéw z odpowiednich kategorii przedstawionych ponize;.

Projekt ,Ksztatcenie i szkolenie zawodowe” realizowany byt w okresie trudnej sytuacji
gospodarczej w Europie, ktora dotkneta wiekszo$¢ odwiedzanych krajéw. Nalezy
podkresli¢, ze tego typu projekt pozwala zidentyfikowaC obszary wymagajgce poprawy i
wskaza¢ dalsze dziatania, niemniej jednak warto mie¢ $wiadomos¢é czynnikéw
zewnetrznych, na ktore nie sposdb bezposrednio wptyng¢. Dlatego uczestnicy projektu
zdecydowali sie na uzytek projektu nie definiowa¢ ,sukcesu” poprzez odniesienie do
wskaznika zazwyczaj uwazanego za najbardziej odpowiedni, czyli proporcje ucznidw ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnoscia, dla ktérych proces
przejscia z systemu edukacji do zatrudnienia zakonczyt sie powodzeniem do pozostatych
ucznidéw. Proporcja ta bedzie ksztattowaé sie mniej korzystnie w wyniku trudnej sytuacji
gospodarczej. Zamiast tego projekt proponuje szerszg definicje rezultatéw ksztatcenia i

4 Europejska Agencja Rozwoju Edukacji Ucznidow ze Specjalnymi Potrzebami Edukacyjnymi (red.), 2009.
Opracowanie zestawu wskaznikow — dla obszaru edukacji wigczajgcej w Europie. Odense oraz
Europejska Agencja Rozwoju Edukacji Uczniéw ze Specjalnymi Potrzebami Edukacyjnymi (red.), 2011.
Participation in Inclusive Education — A Framework for Developing Indicators. Odense.
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koncentruje analize na wejsciowych i procesowych czynnikach zaczerpnietych z
doswiadczen z wizyt studyjnych w kazdym z odwiedzonych krajéw.

Rezultaty uzyskane podczas tych wizyt zostaty podzielone na cztery kategorie, opisane
ponizej, w celu podkreslenia aspektéw szczegdlnie pomocnych w identyfikacji lub
rozpoznawaniu sukcesu danej placowki.

Wyniki obejmujg dane ilosciowe, takie jak: liczba oferowanych programow
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, liczba uczestnikow tych programow czy tez
ich absolwentow.

Efekty mogg odnosi¢ sie do zmian obserwowanych w zachowaniu uczniéw (np.
poprawa umiejetnosci spotecznych, zmiana postaw, wzrost pewnosci siebie),
ogolnych danych o losie absolwentéw (np. wejscia na otwarty rynek pracy,
kontynuacja nauki na kolejnych $ciezkach ksztatcenia, zatrudnienie w ramach
modelu zatrudnienia wspomaganego), danych o odsetku absolwentéw
zatrudnionych w zaktadach, w ktérych odbywali praktyki, odsetku uczniéw
przedwczesnie porzucajgcych nauke (oraz zmianach tego odsetka w rezultacie
wprowadzenia nowych struktur i programéw) oraz zmian w podejsciu pracodawcow.

Wptywy odnoszg sie do punktu widzenia samych ucznidéw, czyli zmian przez nich
dostrzeganych. Obejmujg odczuwany przez nich poziom zadowolenia ze szkoty,
programu ksztatcenia i nauczycieli, a takze sposobu, w jaki postrzegajg swojg
niezaleznos$¢, jakg majg samoocene i pewnos$¢ siebie, czy towarzyszy im poczucie
wiekszej stabilnosci, dojrzatosci i dumy z wtasnych osiggniec.

Rezultaty dotyczg szerszych skutkow spotecznych oddziatywan danej placéwki, np.
poprawy jakosci zycia uczniéw, ich mniejszg zaleznos¢ od zasitkbw opieki
spotecznej oraz zmiany w odbiorze i nastawieniu spotecznym.

Na podstawie powyzszej klasyfikacji opracowano nastepujgcg propozycje selekcji
czynnikow o duzym znaczeniu:

Dane dotyczgce wynikow sg zazwyczaj tatwo dostepne; sg to przede wszystkim
dane ilosciowe, ktorymi dysponujg dziaty administracyjne i finansowe. Wyniki
ilosciowe majg znaczenie dla zarzgdzania organizacjg, np. pozwalajg uzyskac
oglad aktualnej sprawnos$ci organizacyjnej placowki (pod warunkiem, ze informacje
sg stale aktualizowane). Zle zarzgdzane organizacje i placéwki nie bedg w stanie
na dtuzszg mete prowadzi¢ wysokiej jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego.
Proponuje sie, by placowki postugiwaty sie odpowiednio dobranymi zestawami
danych w celu lepszego zarzadzania organizacja.

Dane dotyczace efektow stanowig cenne Zzrodto informacji stuzgcych poprawie
strategii instytucjonalnych wszedzie tam, gdzie strategie zdefiniowane sg w
powigzaniu z celami strategicznymi. Na przyktad strategicznym celem moze byc¢
zaciesnienie relacji z lokalng gospodarkg, w celu zwiekszenia mozliwosci
zatrudnienia dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym ucznidow
niepetnosprawnych. Strategia wdrozenia moze obejmowacé przeprowadzenie
praktycznych szkolen w lokalnych firmach. Gromadzenie danych dotyczacych, na
przyktad, odsetka uczniéw, ktérym udato sie podpisaé umowe o prace z tymi
firmami, stanowi odpowiedni wskaznik oceny efektywnos$ci realizacji wybranej
strategii. Proponuje sie, aby opracowywaé¢ wilasciwie dobrane wskazniki
efektow dla kazdego celu strategicznego, a same cele okresla¢ ilosciowo w
celu przysztej weryfikacji ich realizacji za pomocg tych wskaznikéw.
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e W samym centrum wszystkich metod ksztatcenia i szkolenia zawodowego znajdujg
sie uczniowie, ktorzy powinny odgrywaé aktywng role w ksztattowaniu swojego
otoczenia i programow nauczania, aby ich potrzeby mogty zosta¢ zaspokojone. W
zwigzku z tym dane na temat wptywu form ksztatcenia zawodowego na ucznidéw
majg zasadnicze znaczenie dla zrozumienia tego, jak uczgcy sie postrzegajg efekty
ksztatcenia oraz jaki jest ich poziom satysfakcji z programu, w ktérym uczestniczg.
Zaleca sie opracowanie prostych w uzyciu narzedzi (np. ankiet, wywiadéw) w
celu regularnego badania odbioru ze strony uczniéw w catym cyklu ksztatcenia
— od przyjecia do szkoty az do przejscia do zatrudnienia, a nawet na pozniejszych
etapach.

e Ostateczne rezultaty ksztalcenia uwidoczniajg sie na podzniejszych etapach,
nastepujgcych po ukonczeniu edukacji, przez co czesto trudno jest je
jednoznacznie okresli¢ jako wytgczng lub zasadniczg zastuge sposobu organizacji i
prowadzenia procesu ksztatcenia. Niemniej jednak rezultaty pozwalajg na
weryfikacje stopnia, w jakim cele polityki zostaly osiggniete, na przyktad poprzez
konkretng placowke prowadzgcg ksztatcenie i szkolenie zawodowe. Zaleca sie, by
rezultaty byly okresowo badane, np. metoda studium przypadku lub badan
zogniskowanych, w celu dokonania oceny, czy dana placowka nadal spetnia
swoje podstawowe zadania.

Propozycje w zakresie wykorzystania otrzymanych rezultatéw

Rezultaty sg kluczowym zrédtem informaciji przy ustalaniu, czy stosowane struktury/dane
wejsciowe lub procesy posiadajg odpowiednig jakos$¢. Po pierwsze i najwazniejsze, nalezy
wykorzystywaé rezultaty do statej poprawy funkcjonowania placowek prowadzgcych
ksztatcenie i szkolenie zawodowe oraz stosowanych procedur, ktorych uzycie w celach
promocyjnych lub tym podobnych powinno mie¢ drugorzedne znaczenie. Placéwki
powinny wprowadzi¢ i stosowac ,petle” monitorowania, ktéra pozwala na regularne
gromadzenie danych (we wszystkich formach) dotyczgcych kluczowych rezultatéw, a
nastepnie ich interpretacje i wykorzystanie w celu okreslenia zmian, jakie nalezy
wprowadzi¢, by poprawic dziatanie struktur i procesow ksztatcenia.

Trzeba jednak zauwazyc, ze rodzaj danych potrzebnych np. dyrektorowi, bedzie inny niz
nauczycielowi. Dlatego istotne jest, aby zapewni¢ wszystkim zainteresowanym
stronom dostep do tych danych, ktére majg znaczenie dla realizacji ich
szczegolnych zadan. Chcac to osiggna¢, warto zaangazowaé wszystkich interesariuszy
w poczatkowg faze identyfikacji i opracowania zestawu odpowiednich danych i
wskaznikow.

Idealnym rozwigzaniem bytoby, gdyby wszystkie podmioty zaangazowane w
pozyskiwanie danych lub ich dostarczanie (np. jako rozmoéwcy) miaty nastepnie do
nich dostep i braty udziat w ich interpretacji.

Nalezy tez zauwazy¢, ze zbieranie istotnych danych zawsze oznacza dodatkowy wysitek,
placéwki powinny wiec przeprowadzi¢ analize kosztéw i korzysci w celu ustalenia,
wymaganego — i akceptowalnego — poziomu zbierania danych.

Podczas kilku wizyt studyjnych wspomniano tez o tym, Zze przepisy dotyczgce ochrony
danych osobowych uniemozliwiajg gromadzenie danych na przyktad po ukonczeniu
ksztatcenia przez ucznidw. W niektorych krajach udato sie jednak zastosowac
odpowiednie strategie anonimizacji i agregacji danych, co pozwolito na gromadzenie
istotnych danych z poszanowaniem prywatnosci oséb, ktérych dotyczg. Zaleca sie
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ustalenie listy kluczowych rezultatow, aby zbiera¢ przede wszystkim te dane, ktére sg
potrzebne do ulepszenia systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego na rdznych
poziomach. Zaleca sie rowniez, by decydenci réznych szczebli — w tym eksperci ds.
ochrony danych osobowych — opracowali jasne zasady anonimizacji, agregacji i
wykorzystania zebranych danych.
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ZALACZNIK NR 1 LISTA EKSPERTOW

Kraj

Imie i nazwisko ekperta

Austria

Pan Dietmar Vollmann
Pani Ursula Ortner

Belgia (wspdlnota flamandzkojezyczna)

Pani Inge Placklé
Pan Thierry Jongen

Pani Maria Evripidou

Cypr Pan Kostas Pistos
Pani Vera Kovarikova
Czechy Pani Lucie Prochazkova
_ Pan Henrik Hedelund
Dania Pani Pia Cort
Pani Meeli Murasov
Estonia Pani Aile Néupuu
Pani Mari Tikerpuu
Finiandi Pani Kaija Suorsa-Aarnio
Inlanaia Pani Tarja Manty
. Pan Serge Ebersold
Francja Pan Rémy Leblanc
. Pan Anastasios Asvestas
Grecja Pani Chrysoula Stergiou
_ _ Pani Maria Eugenia Caldas
Hiszpania Pani Amparo Marzal
. Pan Freerk Steendam
Holandia Pan Jeroen Stok
Pan Fionnbarra O’'Murchu
Irlandia Pani Emer Ring
Pan Rory O’Sullivan
Siandi Pani Ragnheidur Boasdottir
slandia Pani Thordis Olafsdéttir
_ Pani Liuda Radzeviciene
Litwa Pani Egle Zybartiene
Pan Fernand Sauer
Luksemburg Pani Marie-Paule Muller
Pani Tatjana Truscelova-Danilova
totwa Pani llva Berzina
Pan Vincent Borg
Malta Pani Maria Ciappara
. Pan Ulrich Krause
Niemcy Pani Margit Theis-Scholz
_ Pani Liv Frilseth
Norwegia Pan Bjern Baugstg
Polska Pan Witold Cyroh
Pan Luis Capucha
Portugalia Pan Edgar Pereira

Pan Pedro Mateira
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Pani Bernarda Kokalj

Stowenia Pani Franc¢idka Al-Mansour

Pani Susanne Aeschbach
Szwaijcaria Pani Myriam Jost-Hurni
Pan Rene Stalder

Pani Marie Torn

Szwecja Pani Eva Valtersson
Wegry Pani Katalin Simon

. . . Pani Linda Jordan
Wielka Brytania (Anglia) Pani Sharon Gould
Wielka Brytania (Irlandia Pétnocna) Pani Shirley Jones
Wielka Brytania (Walia) Pan Stephen Beyer

Pan Preben Siersbaek (Dania)

Pani Lucie Bauer (Austria)

Pan Berthold van Leeuwen (Holandia)

. Pani Regina Labiniene (Litwa)

Grupa Doradcza Projektu Pani Anabel Corral Granados (Agencja)
Pani Victoria Soriano (Agencja)

Pani Mary Kyriazopoulou (Agencja)
Pan Harald Weber (Agencja)

Pani Maria Hrabinska (Cedefop)
Pan Serge Ebersold (INSHEA)

Kluczowi eksperci zewnetrzni
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ZALACZNIK NR 2 LISTA WSZYSTKICH WSZYSTKICH ZIDENTYFIKOWANYCH
PODCZAS WIZYT STUDYJNYCH CZYNNIKOW WPLYWAJACYCH
NA POWODZENIE KSZ

Wszystkie czynniki wskazane podczas wizyt studyjnych sg wymienione w niniejszym
zatgczniku. Wyjasnienia (podane ponizej kazdego czynnika) oparte sg wylgcznie na
efektach wizyt studyjnych oraz opiniach ekspertéw dotyczgcych konkretnych sytuacji.
Czynniki nie odnoszg sie do koncepcji teoretycznych, ale raczej do obserwacji
poczynionych we wszystkich 26 krajach uczestniczgcych w projekcie, bgdz tez niektorych
z nich. Numeracja czynnikow ma stuzy¢ ich tatwiejszej identyfikacji w tresci niniejszego
raportu. Czynniki, ktére zaobserwowane zostaty podczas wielu wizyt studyjnych a tym
samym staty sie czescig modelu systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego sg
oznaczone gwiazdkg (*).

1 Posiadanie wysokiej jakoSci infrastruktury (np. budynki, transport, materiaty
dydaktyczno-szkoleniowe)

Infrastruktura oraz bezposrednie otoczenie szkot/placéwek prowadzagcych
ksztatcenie i szkolenie zawodowe oraz firm/zaktadow pracy, w ktérych uczniowie
odbywajg praktyke zawodowg, zostaty dostosowane do potrzeb oséb ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym z roéznymi rodzajami niepetnosprawnosci. W
bezposrednim dostepie znajduje sie wysokiej jakosci sprzet oraz materiaty
szkoleniowe (wykorzystujgce zaawansowane technologie, programy komputerowe).

2.1 Zatrudnienie dyrektorow szkot/osob zarzgdzajgcych i pracownikow, ktorzy sag
zmotywowani i zaangazowani*

Dyrektorzy/osoby zarzgdzajgce oraz pracownicy sg zmotywowani, zaangazowani,
oddani, wyrazajgcy w sposob otwarty swoj entuzjazm.

2.2 Zatrudnienie dyrektorow szkot wykazujgcych zdolnosc skutecznego przywodztwa*

Kierownicza rola dyrektora szkoty jest skuteczna oraz doceniana i szanowana.
System rozdziatu zadan kierowniczych jest widoczny i dziata dobrze.

2.3 Zatrudnienie wysoko wykwalifikowanych nauczycieli, pracownikéw | personelu
pomocniczego*

Pracownicy posiadajg wysokie kwalifikacje, tj. posiadajg formalne wyksztatcenie
akademickie, kwalifikacje zawodowe i/lub praktyczne doswiadczenie zawodowe, jak
rowniez wykazujg potencjat do dalszego rozwoju zawodowego w ramach systemu
ksztatcenia ustawicznego/szkolen pracownikbw oraz ciggtego podnoszenia
kwalifikacji zawodowych.

2.4 Zatrudnienie nauczycieli posiadajgcych kwalifikacje w zakresie ksztatcenia osob ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym roznymi rodzajami niepetnosprawnosci

Oprocz formalnie potwierdzonych kwalifikacji w zakresie nauczania poszczegolnych
przedmiotéw/prowadzenia praktycznych zaje¢ warsztatowych, nauczyciele posiadajg
kwalifikacje uprawniajgce do nauczania ucznidw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym réznymi rodzajami niepetnosprawno$ci.

2.5 Zagwarantowanie mozliwosci dalszego rozwoju zawodowego  wszystkich
pracownikow placowki prowadzgcej ksztaftcenie i szkolenie zawodowe, w tym
nauczycieli*
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2.6

2.7

2.8

2.9

Oferta ksztatcenia ustawicznego i doskonalenia zawodowego skierowana jest do
wszystkich pracownikow zaangazowanych w proces ksztatcenia oraz pozostatych
cztonkow personelu placowki prowadzacej ksztatcenie i szkolenie zawodowe.

Utworzenie zespotow interdyscyplinarnych*

Utworzone zostajg zespoty interdyscyplinarne obejmujgce specjalistow m.in. takich
jak: nauczyciele, instruktorzy, pracownicy socjalni, psychologowie, terapeuci
zajeciowi i cztonkowie personelu pomocniczego.

Zapewnienie odpowiedniej proporcji miedzy liczbg uczniéw i liczbg nauczycieli*

Nauka prowadzona jest w matych grupach, poniewaz sg one korzystne z punktu
widzenia skutecznosci nauczania. W razie potrzeby zapewniona jest obecno$¢ w
klasie dodatkowego personelu wspomagajgcego nauczyciela.

Zapewnienie odpowiedniej proporcji miedzy liczbg uczniow | liczbg 0sob
stanowigcych personel wspomagajgcy™

W placéwce prowadzacej ksztatcenie i szkolenie zawodowe zatrudnia sie oraz
koordynuje prace odpowiedniej liczby os6b stanowigcych personel pomocniczy,
oferujgcy szeroki zakres wsparcia, np. asystentow, opiekunéw, koordynatorow jak
rowniez specjalistéw, ktérzy udzielajg pomocy i wsparcia osobom odbywajgcym
szkolenie praktyczne w miejscu pracy.

Zatrudnienie pracownikow z doSwiadczeniem na rynku pracy

Personel placoéwki prowadzacej ksztatcenie i szkolenie zawodowe posiada
odpowiedni zaséb doswiadczen nabytych podczas w pracy w firmach, przemysile itp.

2.10 Zapewnienie ciggtosci pracy personelu/niski wskaznik rotacji

3.1

3.2

Stabilny i staty zespdt pracownikdw o niskim wskazniku rotacji pomaga w budowaniu
zréwnowazonych sieci kontaktu i wspotpracy z pracodawcami.

Utworzenie ustabilizowanych/sformalizowanych  struktur partnerstwa, statego
kontaktu i wspotpracy z udziatem zainteresowanych stron i $wiadczeniodawcow™

Struktury partnerstwa sg ustalone/sformalizowane i skoordynowane (w odréznieniu
od wspotpracy doraznej, przypadkowej, catkowicie uzaleznionej od kontaktu miedzy
kilkoma osobami). Utworzone zostajg struktury kontaktu i wspoétpracy z wszystkimi
zainteresowanymi stronami i Swiadczeniodawcami, w tym z instytucjami
posrednictwa pracy, instytucjami oferujgcymi wsparcie finansowe, osrodkami
doradztwa zawodowego dla mtodziezy, osrodkami opieki dla miodziezy, lokalnymi
spotecznosciami, organizacjami spotecznymi itp.

Utworzenie  struktur  wspotpracy/koordynacji/partnerstwa  miedzy  placowkag
prowadzgcg ksztatcenie i szkolenie zawodowe a ministerstwami i pracodawcami (na
poziomie krajowym/lokalnym)

Jednostki/osrodki stuzgce koordynacji dziatajg: na poziomie ministerialnym,
koordynujgc wspétprace placdéwki prowadzgcej ksztatcenie i szkolenie zawodowe z
ministerstwem i pracodawcami (np. poprzez wsparcie doradztwa zawodowego), na
poziomie gminy, powiatu, wojewodztwa monitorujgc i koordynujgc dziatania
poszczegolnych instytuciji, oraz w samej placowce, np. wspotpracujgc z radg ds.
szkolenia zawodowego Ilub podobnym podmiotem w zakresie organizacji
praktycznych szkolen.
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3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3
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Wypracowanie strategii sformalizowanej | pogtebionej wspotpracy miedzy
instytucjami ksztatcenia i szkolenia zawodowego a rodzicami, z uwzglednieniem
udziatu rodzicow w procesie ksztatcenia*®

Wypracowana zostaje strategia zachecenia rodzicow do aktywnego udziatu w
procesie nauczania wiasnych dzieci, opartego na sformalizowanej wspotpracy i
dialogu z rodzicami wystepujgcymi w charakterze réwnorzednych partneréw; celem
takiej wspotpracy jest zapewnienie rodzicom mozliwosci wptywu na wybor zaktadu
pracy, w ktérym ich dziecko odbywa praktyki zawodowe.

Wypracowanie struktur wspotpracy pomiedzy placowkami KSZ dla o0séb ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz rejonowymi placowkami prowadzgcymi
ksztatcenie | szkolenie zawodowe (np. przeprowadzanie szKkolen/wspieranie
nauczycieli ze szkét rejonowych przez nauczycieli pracujgcych w szkotfach
specjalnych, wspolne dziatania)

Placowki prowadzgce ksztatcenie i szkolenie zawodowe dla osdb ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi oraz rejonowe placéwki ksztatcenia i szkolenia
zawodowego wspotpracujg ze sobg oraz z instytucjami szkoleniowymi, aby zapewni¢
ksztatcenie i szkolenie zawodowe dla uczniow ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym 2z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci, np. poprzez
przeprowadzanie szkolehn/wspieranie nauczycieli ze szkét rejonowych przez
nauczycieli pracujgcych w szkotach specjalnych lub odwrotnie.

Wypracowanie na szczeblu krajowym trwatych struktur wspotpracy miedzy
instytucjami ksztatcenia | szkolenia zawodowego, oSrodkami wsparcia oraz
ministerstwami

Na szczeblu krajowym ustanowione zostajg zasady wspotpracy i partnerstwa miedzy
instytucjami swiadczgcymi ustugi w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
oraz poszczegolnymi ministerstwami zainteresowanymi spotecznymi efektami
funkcjonowania systemu edukacji zawodowe.

Organizacja wstepnego przygotowania zawodowego w szkole

Na poziomie edukacji gimnazjalnej wdrozone zostajg programy wstepnego
przygotowania zawodowego.

Wypracowanie trwatych struktur wspotpracy z lokalnymi firmami w zakresie
organizacji praktycznych szkolen i/lub zatrudnienia absolwentéw placowek
prowadzgcych ksztatcenie i szkolenie zawodowe*

W celu nawigzania Scistej wspotpracy w zakresie organizacji praktycznych szkolen
i/lub zapewnienia pracy absolwentom wypracowane zostajg struktury sieciowe
obejmujgce grupy pracodawcow.

Wypracowanie trwatych struktur i procedur dajgcych gwarancje, ze poszczegolne
przedmioty, system oceniania oraz certyfikaty dostosowane sg do obecnych i
przysztych potrzeb rynku pracy*

Programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego/poszczegdlne przedmioty sg
okresowo weryfikowane, zaréwno w trybie kontroli wewnetrznej (np. poprzez
zestawianie ich merytorycznej zawartosci z biezgcymi analizami rynku pracy) jak i/lub
poprzez instytucje zewnetrzne (np. odpowiednie agencje dziatajgce w danym kraju),
w celu dostosowania ich tresci do przysztych wymagan dotyczgcych umiejetnosci
zawodowych. Moze to oznaczaC wigczenie sie przedstawicieli rynku pracy w
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4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

realizacje szkolnych procedur (takich jak np. egzaminy) i/lub ich zaangazowanie w
dziatalnos¢ instytucji szkolnych (np. rady szkolne).

Zatrudnienie personelu (np. osob personelu pomocniczego, doradcow zawodowych,
mentorow) oferujgcego statg pomoc uczniom przechodzgcym ze szkolty do
zatrudnienia oraz osobom juz pracujgcym, a takze state udostepnianie im
odpowiednich srodkéw wsparcia*

W odpowiedzi na potrzeby osob ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, poszukujgcych pracy oraz zatrudnionych po
raz pierwszy, stworzony zostaje system programow coachingowych dla
pracownikow, doradztwa zawodowego a takze udostepniania srodkéw wsparcia,
obejmujacych opieke nad absolwentami oraz programy przygotowawcze dla
pracodawcow.

Zapewnienie pracodawcom statej, tj. wyptacanej w tak dtugim czasie, jak to jest
konieczne, rekompensaty finansowej za obnizong zdolnos¢ do wykonywania pracy
przez osoby z SPE/r6znymi formami niepetnosprawnosci

Zapewnia sie statg rekompensate finansowg dla pracodawcéw, np. poprzez system
doptat do wynagrodzen, finansowany przez wtadze krajowe lub lokalne.

Stworzenie systemu wprowadzajgcego uczniow z powrotem (przynajmniej
tymczasowo) do systemu szkot rejonowych, celem unikniecia ich trwaftego
przypisania do jednej Sciezki edukacyjnej

Aby unikngc¢ trwatego przypisania ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
w tym z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, do jednej Sciezki edukacyjnej,
wprowadzani sg oni na pewnych systemowo wyznaczonych etapach procesu
ksztatcenia z powrotem do gtdwnego systemu szkdt rejonowych (np. gdy osrodek
posrednictwa pracy pozytywnie ocenia ich gotowos¢ do nauki zawodu lub tez
wskazuje na potrzebe odbycia przez nich kursu wstepnego szkolenia zawodowego).

Wytyczenie na poziomie krajowym ram prawnych dotyczgcych edukacji wigczajgcej
w szkotach Srednich/policealnych*

Wyznaczone zostajg krajowe ramy prawne w zakresie edukacji witgczajgcej] w
szkolnictwie ponadgimnazjalnym, w tym policealnym, okreslajgce: krajowe cele
dotyczgce edukacji wigczajgcej; przepisy odnoszgce sie do uczniéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci; zasady
rozdzialu odpowiedzialnosci (na szczeblu regionalnym/lokalnym); wytyczne
promujgce koncentrowanie sie na uczniu a takze elastyczno$¢ w podejsciu do
réznorodnosci oraz ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
uczniéw niepetnosprawnych, w catym kraju.

Wdrozenie systemu, ktory gwarantuje uczniom ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, ktore z racji swoich
potrzeb nie mogg korzystac ze ksztatcenia w ogolnodostepnych szkotach
prowadzgcych ksztatcenie | szkolenie zawodowe, prawo do analogicznych
Swiadczen dostosowanych do ich potrzeb/oferowanych w ramach szkolnictwa
specjalnego (ramy prawne okre$lajgce zasady ,edukacji dla wszystkich”)

Rozwigzania systemowe opracowane w oparciu o zasady ,edukacji dla wszystkich”
dajg uczniom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z r6znymi rodzajami
niepetnosprawnosci, (ktérzy ktére z racji swoich potrzeb nie mogg korzysta¢ z
ksztatcenia w ogodlnodostepnych szkotach prowadzgcych ksztatcenie i szkolenie
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zawodowe), prawo do analogicznych sSwiadczen dostosowanych do ich potrzeb,
oferowanych w ramach szkolnictwa specjalnego.

Wytyczenie ram prawnych odnoszgcych sie do kwestii niepetnosprawnosci,
zapewniajgcych: respektowanie praw obywatelskich osob niepetnosprawnych oraz
rozdzielenie odpowiedzialnoSci na poziomie lokalnym i regionalnym, umoZzliwiajgce
wprowadzanie innowacji i wspotprace miedzy wszystkimi zainteresowanymi stronami
zaangazowanymi w System ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Odpowiednie ramy prawne odnoszgce sie do kwestii niepetnosprawnosci, réwnosci
szans i/lub przeciwdziatania dyskryminacji zapewniajg: respektowanie praw
obywatelskich oséb niepetnosprawnych (w odniesieniu do zatrudnienia, edukacji,
dostepnosci réznych Swiadczen, zasad nabywania obywatelstwa itp.) oraz rozdziat
obowigzkéw na szczeblu lokalnym i regionalnym, umozliwiajgcy wprowadzanie
innowacji oraz wspotprace pomiedzy wszystkimi zainteresowanymi stronami
zaangazowanymi w system ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Wytyczenie ram prawnych odnoszgcych sie do kwestii zwigzanych z zatrudnieniem
0sOb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci (nadrzedna strategia na poziomie krajowym), zgodnie z ktorymi
wigczenie ww. uczniow w rynek pracy jest priorytetem, majgcym zapewnic
wspieranie zatrudnienia osob ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
niepetnosprawnosciami, wspofprace zainteresowanych stron oraz aktywng polityke
na rzecz zatrudnienia na poziomie lokalnym.

Odpowiednie rozwigzania dajg pierwszenstwo postulatom wigczania uczniow z
specjalnymi  potrzebami  edukacyjnymi, w tym z rdéznymi rodzajami
niepetnosprawnosci, w system otwartego rynku pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dodatkowego wsparcia adresowanego do tych osob; realizowana
jest aktywna polityka wspierania zatrudnienia na poziomie lokalnym; odpowiednie
rozwigzania systemowe promujg powigzanie ze sobg systemow ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, szkolenia praktycznego ucznidow w przedsiebiorstwach oraz
wspierania zatrudnienia absolwentow poszczegdlnych programow szkoleniowych.

Wytyczenie ram prawnych okres$lajgcych formy koniecznego wsparcia dla szkot
(przyjmujgcych uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z roznymi
rodzajami niepetnosprawnosci, i/lub dla uczniéw i rodzicow)*

Rozwigzania systemowe przewidujg odpowiednie formy wspierania szkot
przyjmujacych ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci, oraz samych uczniéw i ich rodzicéw (mogg by¢ nimi
np. dodatkowe sposoby finansowania projektdw, korzystniejsze proporcje miedzy
liczbg osob stanowigcych personel szkoty a liczbg ucznidw, zatrudnienie personelu
wspomagajgcego, interdyscyplinarnych zespotéw specjalistbw oraz asystentow,
dostosowanie materiatbw edukacyjnych do potrzeb uczniéw, wprowadzenie ulg
podatkowych, zapewnienie dostepu do ré6znorodnych form wsparcia itp.).

Wytyczenie ram prawnych umozliwiajgcych instytucjom prowadzgcym ksztatcenie i
Sszkolenie zawodowe zroznicowanie poziomu praktyk zawodowych w zaleznosci od
realizowanego programu nauczania, a tym samym wprowadzenie roznych poziomow
kwalifikacji zawodowych uzyskiwanych przez absolwentow*

Elastycznos¢ poszczegdlnych rozwigzan systemowych umozliwia placowkom
prowadzgcym ksztatcenie i szkolenie zawodowe réznicowanie poziomu programéw
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ksztatcenia i szkolenia zawodowego, a tym samym wprowadzenie roznych poziomdéw
kwalifikaciji zawodowych odpowiadajgcych indywidualnym potrzebom
poszczegolnych uczniow. Uwzgledniona zostaje m. in. mozliwo$¢ wyboru pomiedzy
przediuzong i zredukowang wersjg praktyk zawodowych i/lub réznymi wersjami
programu ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Dbatosc¢ o utrzymanie autentycznego klimatu zaangazowania, troski oraz poczucia
przynalezno$ci, ktory wraz z catym szeregiem pozytywnych postaw, przyczynia sie
do stworzenia rownych szans dla wszystkich*

Pracownicy szkoty poktadajg wiare w umiejetnosciach osob uczgcych sie i
dostrzegajg raczej mozliwosci uczniéw niz stojgce przed nimi wyzwania. Celem ich
dziatan jest sprawienie, aby wszyscy uczniowie czuli sie bardziej pewni siebie i
bardziej asertywni w tym, co robig. Starajg sie rozszerza¢ zakres odpowiedzialnosci
ucznibw w celu podniesienia poczucia ich witasnej wartosci oraz rozwijania ich
0sobowo$ci.

Zapewnienie efektywnej pracy interdyscyplinarnych zespotow specjalistow oraz
efektéw skoordynowanej pracy poszczegolnych zespotow*

W sktad interdyscyplinarnych zespotéw specjalistycznych wchodzg przedstawiciele
wyraznie okreslonych dyscyplin (nauczyciele, fizjoterapeuci, psychologowie,
pedagodzy szkolni, logopedzi, trenerzy, doradcy zawodowi, itd.) przejawiajgcy
gotowos¢ do podjecia pracy zespotowej oraz koordynacji wkasnych dziatan — poprzez
wyksztatcenie skutecznego systemu komunikacji — zarébwno w obrebie tworzonego
przez siebie zespotu (wzajemne dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem, nieformalne
dyskusje, wspolne rozwigzanie sytuacji problemowych itp.), jak i w ramach
wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi.

Stworzenie mozliwosci dodatkowych szkolen i rozwoju zawodowego pracownikow w
celu zapewnienia jakosci w edukacji*

Placowka prowadzgca ksztatcenie i szkolenie zawodowe oferuje mozliwosci
doskonalenia zawodowego dla wszystkich nauczycieli i pracownikow personelu
pomocniczego w systemie ksztatcenia ustawicznego ukierunkowanego na rozwdj
zawodowy pracownikdw szkoty (m. in. rézne formy wzajemnego nauczania,
seminaria na temat specjalnych potrzeb edukacyjnych, seminaria tematyczne itp.
itp.).

Dostosowanie metod i technik pedagogicznych w szkole i zaktadach pracy*

Nauczyciele/trenerzy sg w stanie dostosowaC swoje metody pedagogiczne do
potrzeb pracodawcow i majg wystarczajgco duzo sSrodkdw na wprowadzanie
innowacyjnych rozwigzan w zakresie indywidualnej pracy z uczniem oraz
ukierunkowanych na jego potrzeby réznorodnych form wsparcia.

Utrzymywanie przez personel szkoty statych kontaktow z zakfadami pracy
dotyczgcych kwestii szkolen praktycznych oraz zatrudnienia absolwentow szkot

Personel szkoty buduje na poziomie lokalnym dobre relacje i sieci kontaktow z
pracodawcami w celu zapewnienia uczniom mozliwosci odbywania szkolen
praktycznych oraz znalezienia pracy po zakonczeniu nauki.

Zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla kadry nauczycielskiej w zwigzku z
potrzebami 0oséb uczgcych sie*
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Kadrze nauczycielskiej udzielone zostaje odpowiednie wsparcie metodologiczne,
techniczne i psychologiczne w celu dostosowania programu nauczania i materiatow
dydaktycznych do potrzeb ucznidw z specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

Utrzymanie odpowiedniej rownowagi miedzy przedmiotami teoretycznymi,
akademickimi i szkoleniami o charakterze praktycznym™

Programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego zapewniajg wlasciwg rownowage
miedzy przedmiotami teoretycznymi i praktycznymi szkoleniami.

Skoncentrowanie sie na podejsciach edukacyjnych ukierunkowanych na nauke
praktyczng (odtworzenie rzeczywistych warunkéw przysztego zatrudnienia),
obejmujgcg rowniez przedmioty teoretyczne*

Akcent potozony jest na ksztatcenie poprzez wdrazanie ucznia w praktyczne aspekty
przysztej pracy (w przeciwienstwie do podejs¢ teoretycznych), ujmujgce podstawowe
przedmioty programu nauczania jako elementy zintegrowanych cykléw
szkoleniowych.

Promocja podejscia edukacyjnego skoncentrowanego na uczniu*®

Podejscie edukacyjne skoncentrowane na uczniu dopasowuje metody nauczania,
materiaty dydaktyczne, program nauczania, metody i cele oceniania itp. do
indywidualnych potrzeb ucznidw.

Korzystanie z indywidualnych programow edukacyjno-terapeutycznych, integrujgcych
tresci i metody ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz przechodzenia na rynek
pracy*

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe ucznidw z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci
jest oparte na indywidualnych programach edukacyjno-terapeutycznych,
obejmujgcych m.in. tresci i metody ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz i
sposoby przechodzenia na rynek pracy.

Uwzglednianie w procesie ksztatcenia i szkolenia zawodowego rozwoju umiejetnosci
spotecznych uczniéw i poczucia satysfakcji*

Wiasciwg wage przywigzuje sie do rozwoju umiejetnosci spotecznych i poczucia
satysfakcji ucznidow, m. in. do rozwoju umiejetnosci nawigzywania kontaktow z
innymi, uswiadamiania uczniom przystugujgcych im praw i spoczywajgcych na nich
obowigzkéw, w tym obowigzkow obywatelskich, nabywania przez ucznidow
umiejetnosci wykonywania czynnos$ci zycia codziennego.

Korzystanie z innowacyjnych metod nauczania | innowacyjnych podejs¢
pedagogicznych*

Wdrazane sg innowacyjne metody nauczania i innowacyjne podejscia pedagogiczne,
np. uczenie sie uczniow od siebie nawzajem, odgrywanie rol, uczenie sie poprzez
wykonywanie autentycznych zadan, uczenie sie niektorych przedmiotéw (np.
matematyki) za pomocg gier.

Zagwarantowanie elastycznosci zwigzanej z ofertg edukacyjng / w ramach systemu
ksztafcenia i szkolenia zawodowego w celu umozliwienia uczniom przejscia z
jednego poziomu ksztatcenia na inny*
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Zachowana jest elastycznos¢ oferty edukacyjnej w ramach systemu ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, umozliwiajgca uczniom rozpoczecie szkolenia na nizszym
poziomie a nastepnie przejscie na poziom wyzszy w trakcie lub po ukonczeniu nauki.

Nadzor szkolen praktycznych odbywajgcych sie w zaktadach pracy i stworzenie
oferty modeli wspomaganego zatrudnienia ze stopniowo malejgcg intensywnoscig
oferowanego wsparcia*®

Uczniowie sg wspomagani przez pracownikow szkoty (nauczycieli, instruktorow,
asystentow, doradcédw zajmujgcych sie sprawami zatrudnienia, opiekundw itp. itp.),
zaréwno w czasie odbywanych przez nich szkolen praktycznych w zakfadach pracy,
jak i po ukonczeniu nauki. Mtodzi ludzie, ktérzy znalezli ptatne zatrudnienie,
wspomagani sg w pracy przez doradcow zajmujgcych sie sprawami zatrudnienia
(asystentow) w ramach modelu wspomaganego zatrudnienia, z postepujacym
spadkiem intensywnosci oferowanego wsparcia.

Wspieranie uczniow i pracodawcow w okresie przechodzenia uczniow w obszar
otwartego rynku pracy*

Doradcy zawodowi/pracownicy administracji przekazujg uczniom informacje i
wskazowki dotyczace mozliwosci znalezienia zatrudnienia, utatwiajg nawigzanie
kontaktu i stuzg pomocg w kontaktach z pracodawcami, udzielajg pomocy przy
pisaniu podan o prace, udzielajg informacji i oferujg wsparcie pracodawcom, a takze
zapewniajg dodatkowe wsparcie potrzebne mtodziezy itp.

7.10 Podejmowanie dalszych dziatan w celu utrzymania zatrudnienia uczniow w

7.11

zaktadach pracy*

Dalsze dziatania wspierajgce ukierunkowane zostajg na zaspokojenie potrzeb
mtodych ludzi oraz pracodawcow w celu utrzymania zatrudnienia uczniow w
zatrudniajgcych ich zaktadach pracy.

Stworzenie oferty szkolenia zawodowego (kursoéw, programéw oraz réznorodnych
form nabywania doSwiadczenia zawodowego) obejmujgcego wykonywanie
rzeczywistych obowigzkow zawodowych w kontakcie z rzeczywistymi klientami
danego zaktfadu pracy

W ramach programu ksztatcenia i szkolenia zawodowego wykonywane sg czynnosci
Zlecone przez klientow itp., obejmujgce utrzymywanie bezposredniego kontaktu z
klientami.

7.12 Skoncentrowanie sie na mozliwosciach uczniow™

8.1

Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci, nabywajg poczucie witasnej wartosci koncentrujgc sie na swoich
umiejetnosciach: na tym, co potrafig robi¢, a nie na tym, czego nie potrafig robic.
Podejscie takie oparte jest na przekonaniu — zaréwno uczniow, jak i nauczycieli — o
istnieniu mocnych stron ucznidw oraz drzemigcych w nich mozliwosci, moggcych
stac sie sposobem na zwiekszenie poczucia wtasnej wartosci i pewnosci siebie.

tgczenie sit, intensywna wspotpraca, rozwijanie Sieci kontaktow, otwartoS¢ na
wspotprace™

Stworzona zostaje sie¢ kontaktdw i wspotpracy z réznymi interesariuszami na
poziomie lokalnym, takich jak: gminy i powiaty, instytucje posrednictwa pracy,
instytucje oferujgce rézne formy wsparcia, izby handlowe, organizacje pozarzgdowe,
organizacje skupiajgce wolontariuszy, rodzice, zwigzki zawodowe itp.
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Wymiana wiedzy/doSwiadczen i wspotpraca z rodzicami traktowanymi na zasadach
réwnego partnerstwa*

Wypracowane zostajg dobre relacje z rodzicami, ktérzy aktywnie uczestniczg w
procesie ksztatcenia swoich dzieci, traktowani jako réwni partnerzy.

Promowanie pozytywnych postaw interesariuszy i uczniow/nauczycieli*

Pracodawcy majg pozytywne doswiadczenia zwigzane ze stazystami i pracownikami
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci; rodzice majg pozytywne doswiadczenia zwigzane z systemem
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz pracodawcami; uczniowie sg
usatysfakcjonowani oraz w petni Swiadomi wsparcia, jakie otrzymujg, osoby i
instytucje zapewniajgce finansowanie projektow uznajg ekonomiczny sens tego
rodzaju wydatkowania srodkéw pienieznych.

Dbato$¢ o dobre relacje — ugruntowane na zaufaniu i dobrych doswiadczeniach z
przesztosci — z lokalnymi pracodawcami/zaktadami pracy w celu zapewniania
mozliwosci odbywania przez uczniow praktycznych szkolen i stwarzania mozliwosci
zatrudniania absolwentow*

Prezne, tj. trwate, ugruntowane i stabilne relacje z pracodawcami skutkujg wysokim
odsetkiem ucznidéw uzyskujgcych prace w zaktadach pracy, w ktérych odbywali
wczesniej swoje szkolenia praktyczne — zaktady te majg pewnos¢ — wynikajgca z ich
wczesniejszych doswiadczeh — ze mogaq liczy¢ na konieczne wsparcie.

Wypracowanie systemu zroznicowanych poziomow kwalifikacji

Dostepne sg rézne programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz r6zne rodzaje
certyfikatow, ukierunkowane na nabywanie (potwierdzenie nabycia) réznych
umiejetnosci i kompetencji, wraz z roéznymi opcjami potwierdzenia realizacji
indywidualnie okreslonych celow.

Przyznawanie zas$wiadczen/certyfikatow/dokumentow potwierdzajgcych osiggniecia i
nabyte umiejetnoSci*

Wydaje sie i przechowuje stosowne dokumenty/zaswiadczenia dotyczgce nabytych
umiejetnosci i osiggnie¢, czasem takze wymaganych form wsparcia w miejscu pracy.

Przyznawanie tych samych certyfikatow uczniom ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci, jak ich
petnosprawnym rowiesnikom, u ktorych nie stwierdzono specjalnych potrzeb
edukacyjnych

Wszyscy uczniowie otrzymujg réwnorzedne wyksztatcenie — certyfikaty sg takie
same w przypadku ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, jak w przypadku ich rowiesnikow, u ktorych
nie stwierdzono specjalnych potrzeb edukacyjnych, nawet jesli czas poswiecony
przez ucznidw z SPE na ich zdobycie byt dtuzszy lub tez przyznano im w trakcie
nauki dodatkowg pomoc.

Poswiadczanie nabywania przez uczniow réznorodnych umiejetnosci zwigzanych z
pracg/zyciem codziennym — oprocz wydawania oficjalnych certyfikatow

Uczniowie mogg zdobywal certyfikaty odpowiadajgce réznym poziomom
nabywanych umiejetnosci przy wsparciu lokalnych pracodawcéw oraz uznaniu przez
nich tego rodzaju zaswiadczen.
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Opracowanie oraz wdrozenie indywidualnych i elastycznych programow ksztatcenia*

Elastyczne podejscie do procesu ksztatcenia pozwala na opracowywanie i wdrazanie
indywidualnych programow ksztatcenia.

Realizacja zasad witgczania wobec uczniow bez SPE

Kursy oraz ustugi edukacyjne oferowane w ramach systemu ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, jak réwniez same prowadzgce je placowki, pozostajg otwarte dla
ucznidw, u ktérych nie stwierdzono specjalnych potrzeb edukacyjnych, w tym
niepetnosprawnosci.

Skoncentrowanie sie na realizacji rzeczywistych potrzeb ucznidéw, a nie Scistym
trzymaniu sie dokonanego rozpoznania (wynikéw diagnozy)

Specjalne potrzeby edukacyjne okreslone zostajg w sposéb elastyczny i otwarty, a
oferowane $wiadczenia oparte sg na konkretnych potrzebach uczniéw (i zmierzajg
np. do zmniejszenia liczby ucznidow przerywajgcych nauke).

Scista wspétpraca pomiedzy systemem szkét rejonowych i systemem ksztafcenia
specjalnego

Szkoty specjalne i szkoty rejonowe podejmujg wspotprace i wspierajg sie wzajemnie
w celu zmniejszenia liczby ucznidw przerywajgcych nauke.

Zapewnienie roznych Sciezek i opcji ksztatcenia, pozwalajgcych na rozszerzanie
zakresu nabywanych umiejetnosci (wymiar horyzontalny) bgdz tez doskonalenie
posiadanych kompetencji (wymiar wertykalny)*

Sg nimi: mozliwosci podnoszenia kwalifikacji, jak rowniez poprawy otrzymanych
ocen; mozliwo$¢ zmiany decyzji i przejscia do innego programu ksztatcenia; opcje
wyboru réznych zawodow, mozliwosci zdobywania certyfikatow szkolnych i/lub
zawodowych; opcje umozliwiajgce korzystanie z programoéw dostosowanych do
potrzeb uczniow.

9.10 Wypracowanie strategii zmniejszenia liczby uczniow przerywajgcych nauke*

9.11

Szkota podejmuje dziatania edukacyjne — z uwzglednieniem $cistej wspétpracy z
lokalnymi osrodkami pomocy spotecznej — zmierzajgce do zmniejszenia liczby
ucznidw przerywajgcych nauke, a takze wypracowuje rozwigzania stanowigce
alternatywe dla uczniow, ktérzy opuscili szkote przed jej ukonczeniem.

Zaangazowanie wszystkich zainteresowanych stron w celu zapewnienia jakoSci i
wypracowania strategii rozwojowych*

Realizuje sie i certyfikuje programy zmierzajgce w kierunku poprawy jakosci
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, a takze ciggtego podnoszenia poziomu
przygotowania uczniéw do rzeczywistych wymogow rynku pracy.

9.12 Podejmowanie dziatan majgcych na celu u$wiadamianie uczniom, ich rodzinom i

wszystkim interesariuszom petnego zakresu mozliwoSci uczenia sie, a takze
wyjasnianie im szczegotow dotyczgcych poszczegolnych rozwigzan

Informacje na temat réznorodnych mozliwosci ksztatcenia sg w sposob efektywny
przedstawiane i rozpowszechniane, np. za pomocg tatwo zrozumiatych informacji
zawierajgcych adresy internetowych portali pracy, innych mozliwosci znalezienia
ofert pracy oraz zestawienia najwazniejszych termindéw dotyczgcych danego roku
szkolnego.
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9.13 Dotozenie staran, by zasady edukacji witgczajgcej byty rzeczywisScie realizowane w
poszczegolnych szkotach

Rownos¢ staje sie integralnym elementem praktyki szkolnej i mozna jg
zaobserwowac w interakcjach miedzy nauczycielami i uczniami. Realizowanie zasad
rownosci oparte jest na przejrzystym systemie rozwigzan z zakresu edukacji
wiaczajgcej, funkcjonujgcym na poziomie szkoty i uwzgledniajgcym strategie
wdrozeniowe oraz sposoby monitorowania postepu.

9.14 Wprowadzenie rozwigzan opartych na zasadzie braku ryzyka i mozliwosci powrotu
do systemu edukacji
Uczniowie mogg powrocic do placoéwki prowadzacej ksztatcenie i szkolenie
zawodowe, jesli ich doswiadczenia w pracy nie uktadajg sie zgodnie z oczekiwaniami
(zasada braku ryzyka).

9.15 Jednoczesne wprowadzanie rozwigzan systemowych we wszystkich placowkach
Krajowe ramy polityki oswiatowej w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
powinny byC jednoczesnie i w jednakowym stopniu wdrozone we wszystkich
szkotach.

9.16 Zmiana struktury i czasu trwania programu ksztatcenia i szkolenia zawodowego w
Sytuacji, gdy zajdzie taka potrzeba*
Placéwki prowadzgce ksztatcenie i szkolenie zawodowe powinny by¢ elastyczne i
dba¢ o to, by struktura i czas trwania poszczegolnych programéw odpowiadata
potrzebom uczgcych sie, np. poprzez przedtuzenie czasu trwania kursu, diuzsze
praktyki na etapie przygotowawczym, nacisk na zajecia praktyczne, a nie przedmioty
teoretyczne itp.

9.17 Wstepna ocena uczniow przed rozpoczeciem ksztatcenia przeprowadzana w celu
dostosowania programu ksztatcenia i szkolenia zawodowego do indywidualnych
potrzeb*™
Uczniowie uczestniczg w obowigzkowym procesie ewaluacji przed rozpoczeciem
programu ksztatcenia i szkolenia zawodowego, aby mogli wybra¢ najbardziej
odpowiedni program ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktory odpowiada ich
umiejetnosciom i oczekiwaniom.

9.18 Uczestnictwo w nadzorowanych, obowigzkowych praktykach, organizowanych z
wystarczajgcym wyprzedzeniem przed ukorniczeniem szkoty™*
Wszyscy uczniowie uczestniczg w obowigzkowych i nadzorowanych praktykach
poznajgc Srodowisko pracy; w krotkim szkoleniu praktycznym na otwartym rynku
pracy oraz dluzszym (np. 24 tygodni) szkoleniu praktycznym pozwalajgcym
sprawdzi¢ swoje mozliwosci i nawigza¢ kontakty z przysztymi pracodawcami.
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ZALACZNIK NR 3 PRZEGLAD CZYNNIKOW SUKCESU W CZTERECH
WYSZCZEGOLNIONYCH OBSZARACH

Obszar zarzadzania Obszar ksztatcenia Obszar

Czynnik placéwka KSZ i szkolenia zawodowego | uczenia sig

Obszar rynku pracy
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Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym /niepetnosprawni w systemie ksztatcenia 59
i szkolenia zawodowego
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