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1. PREDGOVOR

Poklicno izobraZevanje in usposabljanje: Projekt Politika in praksa na podrocju
izobraZzevanja oseb s posebnimi potrebami je identificiral in raziskal klju¢ne vidike
poklicnega izobraZevanja in usposabljanja dijakov s posebnimi potrebami, starimi med 14
in 25 let, s posebnim poudarkom na zaposlitvenih moznostih. Projekt je analiziral
predvsem ,,kaj deluje” v poklicnem izobrazevanju in usposabljanju za dijake s posebnimi
potrebami, ,,zakaj deluje” in ,,kako deluje”.

V projektne aktivnosti je bilo vklju€enih ve¢ kot 50 nacionalnih strokovnjakov iz 26 drzav: iz
Avstrije, Belgije, Cipra, Ceske, Danske, Estonije, Finske, Francije, Nemgije, Gréije, Irske,
Islandije Latvije, Litve, Luksemburga, Madzarske, Malte, Nizozemske, Norveske, Poljske,
Portugalske, Slovenije, Spanije, Svedske, Svice in Velike Britanije. Njihovo strokovno
znanje in kompetence so dragocen prispevek k razmisljanjem in razpravam, ki so potekale
v projektnih sestankih, kakor tudi k razvoju metodologije in glavnim izidom projekta. (Glej
prilogo 1 za seznam udelezencev.)

Projekt je podprla Svetovalna projektna skupina predstavnikov Agencije. RazSirjena
svetovalna skupina projekta se je sreCevala v celothem Casu projekta s predstavniki
Organizacije za ekonomsko sodelovanje in razvoj (OECD) in Evropskim centrom za razvoj
poklicnega usposabljanja (Cedefop) z namenom, da se zagotovi skladnost z drugimi
evropskimi in mednarodnimi pobudami na tem podrocju dela.

Projekt poklicnega izobraZzevanja in usposabljanja je privedel do ve€ rezultatov, vsi pa so
na voljo na spletni strani projekta: http://www.european-agency.org/agency!(]
projects/vocational-education-and-training. Ti vkljuCujejo:

- pregled literature, ki zagotavlja konceptualni okvir za projekt ter vkljuCuje pregled
mednarodne raziskovalne literature o projektnih temah; zagotavlja konceptualni
okvir za projekt in vkljuCuje pregled mednarodne raziskovalne literature o projektnih
temah;

- nacionalna porodcila, ki podajajo informacije o sploSnem sistemu poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja (PIU) kot tudi o sistemu poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja za dijake s posebnimi potrebami v sodelujocih drzavah;

- zbirno poroécilo o ,trenutnem stanju v Evropi” glede politik in praks na podrocju
poklicnega izobraZzevanja in usposabljanja za dijake s posebnimi potrebami;

- porocila o Studijskih obiskih s podrobnimi informacijami o analizah 28 praks
poklicnega izobraZevanja in usposabljanja.

Nadaljnji rezultat projekta je tudi to porocilo o Evropskih vzorcih v poklicnem izobrazevanju
in usposabljanju, ki je nastalo kot rezultat skladne in celovite analize 28 praks poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja, obravnavanimi v okviru projekta.Poroc€ilo identificira
podobnosti in razlike med uspesnimi primeri poklicnega izobrazevanja in usposabljanja ter
daje priporocila za izboljSanje ucinkovitosti nacionalnih sistemov poklicnega izobraZevanja
in usposabljanja na doloCenih podrocjih. To porocilo je dopolnjeno z dokumentom, ki
podrobno navaja metodologijo, uporabljeno v projektu za analizo rezultatov Studijskih
obiskov in za vzpostavitev modela sistema poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, ki
je dostopen tudi na spletni strani projekta.

Cor Meijer
Direktor, Evropska agencija za razvoj in izobraZevanje na podrocju posebnih potreb
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2. POVZETEK

Projekt Poklicno izobrazevanje in usposabljanje je raziskal klju€ne dejavnike poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja za dijake s posebnimi potrebami s poudarkom na
zaposlitvenih moznostih. Ceprav je projekt preudeval vsebino programov poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja, je bil njegov glavni poudarek na izidih poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja v povezavi s trgom dela.

Klju¢ni rezultat, ki je poudarjen v okviru analize projekta, je, da je tisto, kar je dobra in
uCinkovita praksa za dijake s posebnimi potrebami v poklicnem izobraZzevanju in
usposabljanju ter prehodu v zaposlitev, tudi dobra praksa za vse dijake. Zato bodo
priporo€ila, ki temeljjo na ugotovitvah tega projekta, koristna tudi v poklicnem
izobraZevanju in usposabljanju ter prehodu v zaposlitev za vse dijake.

Ta priporoCila so bila razvita z namenom izboljSati ucinkovitost nacionalnih sistemov
poklicnega izobraZzevanja in usposabljanja na doloCenih podrocjih. V mnogih od 28
primerov Studijskih obiskov, na katerih so se gradili rezultati projekta, so bili opazena in
identificirana Stiri podrocCja. Ta podrocja so v okviru projekta poimenovana vzorci. Znotraj
teh vzorcev so bila ugotovljena naslednja podrocja, kjer sistemi poklicnega izobraZevanja
in usposabljanja zahtevajo nadaljnje izboljSave:

Vzorec vodenja ustanov za poklicno izobrazevanje in usposabljanje

e Vodstvo Sol/ustanov poklicnega izobraZzevanja in usposabljanja mora razviti
inkluzivno politiko, kjer se razlike med dijaki Stejejo za ,normalen” del izobrazevalne
kulture ter ustvariti ozraCje motivacije in zavezanosti. UCinkovito vodenje naj bo
.porazdeljeno”, in sicer z odmikom od vodenja od ,zgoraj navzdol” k timskemu delu
in sodelovalnemu reSevanju problemov.

e Multidisciplinarni timi z jasno opredeljenimi vlogami morajo sprejeti pristop timskega
dela in sodelovati z visoko stopnjo interne komunikacije (vzajemno svetovanje, oz.
.peer-coaching”, neformalni pogovori, sodelovalno reSevanje problemov itd.) in
eksterno komunikacijo z drugimi ustreznimi sluzbami.

Vzorec poklicnega izobraZevanja in usposabljanja

e V procesu poklicnega izobrazevanja in usposabljanja je treba uporabljati na dijake
osredinjene pristope glede nac¢rtovanja, postavljanja ciljev in naCrtovanja kurikula, Ki
se uporabljajo v u¢nem procesu poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, tako da
se kurikul, pedagoSke metode in didakticne materiale ter metode in cilje
ocenjevanja prilagodi individualnim potrebam.

e UCni proces mora uporabljati fleksibilne pristope, ki omogocajo razvoj in izvajanje
individualnih nacrtov. Multidisciplinarni timski pristop oblikuje dober nacrt in iz
dobrega nacrta tudi ¢rpa informacije. Tak nacrt je enostaven za uporabo, je ziv
dokument, ki ga vsi udeleZeni redno evalvirajo. Dijaki so od zaCetka individualnega
nacrtovanja udelezeni pri oblikovanju individualnega nacrta in njihov glas se
uposteva skozi celoten proces.

o Sole/ustanove poklicnega izobraZevanja in usposabljanja morajo izvajati
preventivne izobrazevalne ukrepe proti osipu, in sicer v tesnem sodelovanju z
lokalnimi socialnimi sluzbami ter razvijati potrebne ukrepe, tako da dijaki, ki
prekinejo Solanje, najdejo nove alternative.
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e Programe poklicnega izobrazevanja in usposabljanja je treba redno evalvirati, tako
interno (npr. z njihovo validacijo z zadnjimi analizami trga dela) in / ali eksterno (npr.
nacionalne agencije), da bi se prilagodili sedanjim in prihodnjim potrebam po
znanijih, vescinah in spretnostih.

Vzorec dijakov

e Vsi zaposleni morajo dati zmoznosti dijakov v sredis€e svojih pristopov in videti
priloznosti, raje kot izzive. Osredotociti bi se morali na to, kaj dijaki ,lahko” naredijo,
in ne na tisto, Cesar ,ne morejo” narediti ter oblikovati takSen VIZ proces, kjer se
bodo vsi dijaki pocutili bolj samozavestne in odloCne.

e Uspeh v poklicnem izobrazevanju in usposabljanju ter pri prehodu na odprt trg dela
je malo verjeten, e se zanemarjajo individualne Zelje in priCakovanja dijakov. Te
Zelje in priCakovanja je treba upostevati in spoStovati ter se morajo odrazati v
vsakem koraku procesa tranzicije.

e Sole in ustanove poklicnega izobraZevanja in usposabljanja morajo razviti
partnerstva in strukture mrezenja s skupino lokalnih delodajalcev, da se tako
zagotovi tesno sodelovanje glede dijakovega nadziranega praktiCnega
usposabljanja in iskanja zaposlitve po zaklju¢enem izobraZevaniju.

Vzorec trga dela

o Sole/ustanove poklicnega izobrazevanja in usposablianja morajo s&asoma
vzpostaviti in vzdrZevati trdne povezave z lokalnimi delodajalci. Te povezave
temeljijo na rastoCem zaupanju podijetij, da bodo prejemali ustrezno podporo, kadar
koli jo bodo v procesu potrebovali.

e Prehod iz izobrazevanja v zaposlitev je treba podpreti z ustrezno podporo v
tranzicijskem obdobju. Poklicni svetovalci morajo dijake seznanjati z zaposlitvenimi
moznostmi, jim nuditi pomoc€ pri pisanju proSenj za zaposlitev, obvesScati in nuditi
podporo delodajalcem ter omogocati stike med obema strankama.

e Da bi imeli uspesno tranzicijsko obdobje, ki vodi do trajnostnih delovnih mest na
odprtem trgu dela, so potrebne nadaljnje spremljevalne ,follow-up” aktivnosti, ki jih
mora opravljati usposobljeno osebje toliko ¢asa, kolikor je potrebno, da bi zadostili
potrebam mladih, ki so zakljuCili izobrazevanje in potrebam delodajalcev.

Projekt je razvil model sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, ki temelji na
rezultatih Studijskih obiskov z namenom, da bi lahko tako oblikovali priporoCila, ki
upostevajo kompleksnost sistemov poklicnega izobrazevanja in usposabljanja. Uporaba
modela poklicnega izobrazevanja in sistema za razvijanje priporocil, dodaja svojo dodano
vrednost vrednost z naslednjim:

¢ identifikacijo vseh glavnih dejavnikov, ki vplivajo na temo projekta;

e poudarjanje vpliva, ki bi ga lahko imele izvedene spremembe tudi na druga
podrocja sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja;

e predlogi ukrepov, ki usmerjajo k vedji u€inkovitosti.

Ta model sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja temelji na rezultatih analize
28 uspesdnih praks poklicnega izobraZzevanja v 26 evropskih drzavah, izbranih na podlagi
razlicnih meril, dogovorjenih med udelezenci projekta. Majhne ekipe strokovnjakov so
obiskale vsako od teh ustanov in se povezale z lokalnimi partnerji in delezniki. Projekt je
Se posebej skuSal izlusCiti podobnosti in razlike v uspeSnih sistemih poklicnega
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izobrazevanja in usposabljanja za osebe s posebnimi potrebami. Med temi obiski so
opredelili Stevilne dejavnike, ki so podpirali ali pa zavirali u€inkovito prakso. Kasneje so lel]
to preoblikovali v nabor 68-ih dejavnikov uspesnosti.

Na konferenci projekta Poklicno izobraZevanje in usposabljanje, ki je potekala na Cipru, v
novembru 2012, so strokovnjaki razpravljali o teh dejavnikih uspesSnosti z namenom, da bi
poudarili njihovo pomembnost in medsebojno povezanost. Opravljene so bile nadaljne
analize, da bi se raziskalo, zakaj se doloCeni dejavniki pojavljajo skupaj in kaksne
posledice ima to za priporocila tega projekta.
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3. UvoD

Namen tega porocila je predstaviti nekaj vzorcev uspesnih praks poklicnega izobrazevanja
in usposabljanja dijakov s posebnimi potrebami. Te vzorce smo identificirali v analizi
projekta in predstavljajo osnovo za priporoCila za izboljS8anje ucinkovitosti sistemov
poklicnega izobraZevanja in usposabljanja na izbranih podro€jih. Porocilo predstavlja tudi
kratek okvir in razlicne faze analize, ki smo jo uporabljali pri projektu poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja

Ta triletni projekt Agencije (2010-2012) na temo ,Poklicno izobrazevanje in usposabljanje:
Politika in praksa na podroCju izobraZevanja dijakov s posebnimi potrebami” so sprozile
drzave Clanice Agencije, ki so opredelile poklicno izobrazevanje in usposabljanje kot
prednostno podrogje, ki zahteva nadaljnjo raziskovanje na nacionalni in evropski ravni.’

Tudi Svet ministrov je poklicnemu izobraZzevanju in usposabljanju dal prednostno mesto in
navaja, da mora biti vsak drzavljan opremljen z znanji, veS€inami in spretnostmi, ki so
potrebni za zZivljenje in delo v novi informacijski druzbi ter da je treba posebno pozornost
nameniti osebam s posebnimi potrebami (Lizbonski evropski svet, 2000). Skladno s tem
ve& uradnih dokumentov? izpostavlja problematiko izobraZevanja in usposabljanja dijakov
s posebnimi potrebami v okviru poklicnega izobrazevanja in usposabljanja.

Povzetki glavnih sporocil so naslednji:
e Poklicno izobraZevanje in usposabljanje mora biti praviéno in ucinkovito.

e Razvoj kakovostnega poklicnega izobraZevanja in usposabljanja je kljuénega
pomena in sestavni del lizbonske strategije, zlasti v smislu spodbujanja socialne
inkluzije.

e Poklicno izobrazevanje in usposabljanje je treba obravnavati pri vseh slojih
druzbenih skupin prebivalstva, tako da se ponudijo priviane poti, polne izzivov za
dijake z velikim potencialom, hkrati pa obravnava vse dijake z izobrazbenim
primankljajem, ki jim grozi izkljuenost na trgu dela, kot so na primer osebe s
posebnimi potrebami.

e Uradni podatki kaZejo, da so osebe s posebnimi potrebami Se naprej nesorazmerno
izklju€ene iz trga dela. Poleg tega je za osebe s primankljaji na posameznih
podrocjih u€enja ali motnjami v duSevnem razvoju Se manj verjetno, da bodo dobili
sluzbo, kot to velja za dijake z motnjami v telesnem razvoju.

e |zkljuCenost oseb s posebnimi potrebami iz trga dela predstavlja resno skrb z vidika
enakih moznosti. Drzave bi morale to obravnavati prednostno, da bi tako lahko
dosegali boljSe rezultate, med drugim tudi za dijake s posebnimi potrebami, pa tudi
za spodbujanje personalizacije pouka in poucevanja s pravoCasno podporo in

! Projekt je bil zasnovan na podlagi glavnih ugotovitev iz dveh projektov Agencije: ,Prehod iz Sole do
zaposlitve” in ,Individualni tranzijski nacrti: Premik iz Sole v zaposlitev”, kot tudi na glavnih ugotovitvah drugih
ustreznih projektov in raziskovalnih Studij.

% Ti dokumenti vklju€ujejo: Lizbonski evropski svet, marca 2000; Deklaracijo evropskih ministrov o poklicnem
izobraZevanje in usposabljanju, november 2002; Osnutki sklepov Sveta in predstavnikov vlad drzav Clanic,
oktober 2004; Komunike evropskih ministrov za poklicno iz izobrazevanje in usposabljanje, december 2006;
Sporocilo Komisije Svetu, Evropskemu parlamentu, Evropskemu ekonomsko-socialnemu odboru in Odboru
regij. Vsezivljenjsko ucenje za znanje, ustvarjalnost in inovacije, november 2007 in SporoCilo Komisije
Evropskemu parlamentu, Svetu, Evropskemu ekonomsko-socialnemu odboru in Odboru regij — Nova znanja
za nova delovna mesta — napovedovanje in usklajevanje potreb trga dela in potrebih znanj, ves¢in in
spretnosti, december 2008.
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dobro usklajenimi strokovnimi sluzbami, vklju€itvijo strokovnih sluzb v redne Sole in
zagotavljanjem ustreznih poti do nadaljnjega izobrazevanja in usposabljanja.

Cilj projekta in analize prakse poklicnega izobrazevanja in usposabljanja je bil opredeliti in
raziskati kljuéne vidike programov poklicnega in strokovnega izobraZzevanja za dijake s
posebnimi potrebami, starimi med 14 in 25 let, s poudarkom na povezavi z zaposlitvenimi
moznostmi. V okviru projekta smo Se posebej raziskovali ,kaj deluje” v poklicnem
izobraZevanju in usposabljanju za dijake s posebnimi potrebami, ,zakaj deluje” in ,kako
deluje”. Ceprav je projekt preudil vsebino programov poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja, je njegov glavni poudarek na povezavi med rezultati poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja ter trgom dela.

To poroCilo je sestavljeno, kot sledi: po predgovoru v 1.delu, povzetku v 2. delu in tem
uvodu (3.del), 4. poglavje prinasa pregled zasnove in metodologije analize prakse
poklicnega izobrazevanja, ki je prispevala k dosegu cilja tega projekta. 5.del predstavlja
analizo ter glavne rezultate in opisuje $tiri vzorce, ki so bili ugotovljeni med Studijskimi
obiski, z ustreznimi pripadajo€imi priporocili. 6.del izpostavlja nekatere nadaljnje sklepe, ki
izhajajo iz analize projekta. Seznam vseh dejavnikov uspeSnosti, identificiranih med
Studijskimi obiski kot tudi dejavnikov uspesSnosti, identificiranih v Stirih vzorcih, so na
vpogled v prilogah 2 in 3, medtem ko je v prilogi 1 naveden seznam strokovnjakov, ki so
sodelovali pri projektu.
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4. ZASNOVA IN METODOLOGIJA PROJEKTA

Za izvedbo analize prakse poklicnega izobrazevanja in usposabljanja v 26 drzavah, so se
sodelujoCe drzave Clanice Agencije dogovorile za skupni okvir in metodologijo, da bi tako
zagotovili veljavnost, homogenost in ucinkovitost pristopa k projektu ter kasnejSih analiz.
UdelezZenci projekta so se odloCili, da bodo majhni timi strokovnjakov obiskali vsako od
sodelujocih drzav z namenom, da bi preucili posamezne primere poklicnega izobraZzevanja
in usposabljanja za dijake s posebnimi potrebami in analizirali rezultate posameznih
Studijskih obiskov.

Namen Studijskih obiskov in konCne analize je bil ugotoviti in raziskati kljucne vidike
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja za dijake s posebnimi potrebami, starimi med
14 in 25 let, s poudarkom na povezavi z zaposlitvenimi moznostmi. Se zlasti je bil cilj ne
zgolj razumeti kaj deluje, temveC globlje razumeti zakaj to deluje in kako deluje.
Poudarek je bil na vsebini programov poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, na
sistemih, v katerih so bili ti programi izvajani ter na glavnih rezultatih poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja v povezavi s trgom dela.

Koraki v procesu analize

1. korak: Izbira primerov

Prvi korak v procesu je vkljuCeval izbiro primernih uspesSnih nacionalnih/lokalnih
programov poklicnega in strokovnega izobraZevanja za dijake s posebnimi potrebami v
vsaki sodelujoCi drzavi. Izbor je potekal na osnovi razlicnih kriterijev, ki so jih predlagali
strokovnjaki v uvodnem sestanku projekta, vkljuéno z zahtevo, da morajo vsi primeri jasno
pokazati inkluziven pristop do poklicnega izobrazevanja in usposabljanja za dijake s
posebnimi potrebami.

V zvezi s tem inkluzivnim pristopom so bile uposStevane tudi razlike med razliCnimi sistemi
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja v sodelujoCih drzavah. Izkazalo se je, da so
nekateri primeri omenjali lo€ene programe usposabljanja za dijake s posebnimi potrebami.
Vendar pa je bilo kljub temu dogovorjeno, da se poleg osredotoCanja na inkluzijo,
uposteva tudi rezultate programov poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, namre¢ do
kakSne mere posamezni programi pripravijo dijake, da lahko najdejo zaposlitev na
odprtem trgu dela. Iz tega razloga so bili vklju€eni tudi nekateri loeni programi.

2. korak: Studijski obiski

Namen prakticne analize je bil raziskati dejavnike, ki bi lahko imeli pozitiven ali negativen
vpliv na procese poklicnega izobrazevanja in usposabljanja in na rezultate za dijake s
posebnimi potrebami. Namen procesa je bil tudi raziskati medsebojne povezave med
razlicnimi dejavniki, saj bi nekateri lahko bili pomembni, medtem ko bi drugi lahko bili
kotradiktorni ali se celo medsebojno izkljuCevali.

Program Studijskih obiskov, ki je trajal od novembra 2010 do junija 2012, je obsegal 28
Studijskih obiskov® izbranih primerov poklicnega izobraZevanja in usposabljanja. Dva ali
trije strokovnjaki iz sodelujo€ih drzav so se pridruzili vsakemu Studijskemu obisku z enim
predstavnikom osebja Agencije ter lokalnimi partnerji in delezniki, povezanimi s
programom poklicnega izobraZevanja ustanove gostiteljice.

%V Zdruzenem kraljestvu smo primere PIU obiskali v Angliji, Severni Irski in Walesu.
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Naloga strokovnjakov je bila, da se seznanijo z in da bolje razumejo vsak posamezen
primer poklicnega izobrazevanja in usposabljanja ter raziS€ejo dejavnike, ki bi utegnili
ugodno vplivati tako na nacin, na katerega se poklicno izobraZevanje in usposabljanje
izvaja, kot tudi na rezultate vsakega posameznega procesa poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja.

Studijski obiski so bili sestavljeni iz treh med seboj povezanih in enako pomembnih delov:
1. Sre€anje z delezniki

Cilj: predstavitev projekta in pogovor z delezniki, ki sodelujejo v procesu poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja z namenom, da bi tako zbrali informacije iz razlicnih
perspektiv (npr. od ustreznih sluzb, ravnateljev, uciteljev/trenerjev, drugih
strokovnjakov, predstavnikov dijakov, predstavnikov druzin, lokalnih delodajalcev,
investitorjev, lokalnih oblikovalcev politik, nevladnih organizacij, itd.).

2. Obisk na lokaciji izvajanja programa poklicnega izobraZevanja in usposabljanja

Cilj: obisk lokacije, vkljuéno z lokalnimi dejavnostmi ter pogovor s strokovnjaki in
dijaki z namenom, da bi tako lahko pridobili globlje razumevanje programa
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja ter kljunih izidov, ki so povezani s trgom
dela. Ta del je vkljuCeval tudi obiske lokalnih podjetij in pogovor z delodajalci in
dijaki, ki so opravljaji prakticno usposabljanje in/ ali tam dobili sluzbo po
opravljenem izobrazevaniju.

3. Strokovno sreCanje za razpravo in konsilidacijo ugotovitev in stalis¢

Cili; Razprava, osredinjena na pridobliene podatke o projektu poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja, na obiske, povezane s projektom ter na razpravo z
delezniki.

3. korak: Analiza prakse

Zadnji korak je bil sestavljen iz skladne in celovite analize posameznih Studijskih obiskov
in identifikacije obravnavanih tem, ki skupaj predstavljajo dodano vrednost te evropske
Studije. Vsak posamezni primer je bil analiziran na zadnji dan vsakega Studijskega obiska.
28 posameznih rezultatov smo nato analizirali, da smo tako lahko izlus€ili podobnosti in
razlike glede tega, zakaj je nek doloCen primer bil uspeSen. lzvedenske izkuSnje iz
prejSnjih projektov, skupaj s pregledom literature, so Ze identificirale Stevilne dejavnike, ki
prispevajo k uspeSnemu poklicnemu izobrazevanju in usposabljanju za dijake s posebnimi
potrebami. Ena od oblik analize bi torej lahko bila primerjava 28 primerov s seznamom
obstojeCih ,dejavnikov uspesSnosti” v slogu kontrolnega seznama. Vendar pa so
strokovnjaki projekta sklenil, da bodo posamezne analize izvedli brez danega seznama
dejavnikov uspesnosti. Namesto tega je nastal popolnoma nov seznam dejavnikov.

Timi Studijskih obiskov so identificirali vecje Stevilo dejavnikov, ki tako podpirajo kot tudi
ovirajo ucinkovito prakso. Z uporabo iterativnega postopka se je Stevilo teh dejavnikov
znizalo na nabor 68-ih dejavnikov uspednosti.* Nekatere od teh dejavnikov so identificirali
v Stevilnih od Studijskih obiskov, kar pomeni, da so imeli visoko frekvenco. Izkazalo se je,
da so ti zelo pogosti dejavniki skupni veliko primerom, kljub razliénih gospodarskim,
politiénim, kulturnim ali drugim okoljem. Posledi¢no so le-ti bili posebnega pomena za

* Podroben opis metodologije in vmesnih rezultatov je na voljo kot elektronski dokument:
http://www.european-agency.org/agency-projects/vocational-education-and-training
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nadaljnjo analizo, katere cilj je bil izdelati priporocila, ki bi bila veljavna in uporabna v vecih
razli¢nih okoljih in kontekstih. Seznam vseh 68 dejavnikov je razviden v Prilogi 2.

Na konferenci o poklicnem izobrazevanju in usposabljanu, ki je potekala na Cipru,
novembra 2012, so strokovnjaki obravnavali te dejavnike in tako izpostavili njihovo
relevantnost in medsebojno povezanost. Delovne skupine so nato razvile in dokumentirale
obrazlozitve za te medsebojne povezave.

Vsak posamezen dejavnik, ki ga je projekt identificiral, je bil Ze znan iz raziskav iz drugih
Studij, pa tudi iz lastnih izkuSenj strokovnjakov. Rezultati konference so navedli, da bi bilo
bolje, ¢e bi projekt, namesto da se poglablja v podrobnosti posameznih dejavnikov,
raziskal, zakaj se doloCeni dejavniki pojavljajo skupaj ter kakSen vpliv ima le-to na
priporocila, ki jih bodo razvili.

Razvidno je, da v€asih posamezniki lahko uspesSno opravljajo poklicno izobrazevanje in
usposabljanje kljub tezkim razmeram, medtem ko v drugih primerih, kjer se zdi, da so
pogoji optimalni, poklicno izobraZevanje in usposabljanje ni tako uspesno, kot bi
pricakovali. Poleg tega dokazi, zbrani med Studijskimi obiski, kazejo, da ima vsako trajno
izboljSanje sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, ki se osredoto€a zgolj na
posamezne vidike (npr. finan¢no podporo delodajalcem, kvotni sistem, osredotoCanje na
prakticno usposabljanje, sistem podaljSanega poklicnega izobraZevanja in usposabljanja),
le omejen vpliv na skupni uspeh.

Izkazalo se je, da imajo izobraZevalni sistemi na splosno, Se zlasti pa sistemi poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja, doloCeno raven kompleksnosti. To kompleksnost je treba
razumeti, da bi lahko prisli do tehtnih zaklju€kov in razvili u€inkovita priporocila.

Kompleksni sistemi, kot je sistem poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, vsebujejo
veC elementov, ki medsebojno vplivajo eden na drugega. V tem primeru vkljuujejo
deleznike, kot je u€no osebje, dijake in delodajalce ter organizacije, kot so Sole, podjetja in
strokovni centri in tudi dejavnosti, kot so usmerjanje, poucevanje, preprecevanje osipa itd.

Namesto da bi poskusali identificirati vse elemente 28-ih sistemov poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja, ki so jih opazovali v primerih, in skusali razumeti, kako ti
elementi znotraj vsakega od teh sistemov vplivajo drug na drugega, je projekt poskusal
zmanjSati to kompleksnost tako, da so uporabili dva posebna ukrepa. Prvi€, samo tisti
elementi sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, ki so bili pomembni za
uspesnost primerov, so postali predmet nadaljnje analize. Drugi€, z osredoto¢anjem na
tiste elemente, ki se pojavljajo v vecih ali v vseh primerih, se je projekt izognil prou¢evanju
28 posameznih sistemov poklicnega izobraZevanja in usposabljanja. Namesto tega so v
ospredje postavili skupne znacilnosti teh sistemov poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja. Razvidno je, da tako imenovani ,zelo pogosti dejavniki uspeSnosti”
izpolnjujejo obe zahtevi: uvrS€ajo se med relevantne in bilo jih je moC opaziti v vecini
primerov. Da bi lahko vzpostavil model sistema poklicnega izobraZevanja in usposabljanja,
ki vsebuje te dejavnike uspesnosti, je bilo treba ugotoviti ali in kako dejavniki vplivajo drug
na drugega. Vsak dejavnik uspesnosti je bil preverjen napram vsem ostalim dejavnikom z
uporabo statisti¢nih metod ter z oceno skupine strokovnjakov.

RazSirjena Svetovalna skupina projekta je ugotovila ali ima kateri koli dejavnik uspesnosti
A vpliv na kateri koli dejavnik uspesnosti B, in Ce je tako, ali je raven vpliva Sibka, srednja
ali mocna.

Rezultat tega skupinskega dela je mreza med seboj povezanih dejavnikov, ki vzpostavljajo
tak8en model poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, ki odraza kljucne znacilnosti 28
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primerov, ki smo jih obiskali. Ta model je bil prikazan kot diagram, ki vsebuje zelo pogoste
dejavnike uspeSnosti s puscicami, ki izvirajo iz teh dejavnikov, ki vplivajo na druge
dejavnike. Ker je ta diagram precej zapleten, bodo le tisti deli, ki so pomembni za pripravo
doloCenih sklepov, vklju€eni v 5. poglavje. Celoten diagram je razviden v dokumentu
Metodolgija projekta.

V 5. poglavju je bil ta model poklicnega izobrazevanja in usposabljanja uporabljen kot
podlaga za priporocila projekta. Izbrani deli tega modela sistema poklicnega izobrazevanja
in usposabljanja so bili uporabljeni najprej za zmanjSanje kompleksnosti celotnega modela
in drugi¢ za zamenjavo priporoCil, ki temeljijo na posameznih dejavnikih s tistimi, ki
upostevajo posebne okolis€ine in medsebojne odnose vsakega dejavnika znotraj modela.

Omejitve

Pristop, ki je bil uporablien v tem projektu, lahko vsebuje doloeno pristranskost, ki
potrebuje nadaljnjo razpravo. To bi omogocilo bralcu, da bi bolje razumel in interpretiral
rezultate v tem kontekstu.

Prvic, gostitelji Studijskih obiskov projekta PIU so vnaprej vedeli, da je njihov primer izbran
kot ,dober primer”. V ta namen so bile predstavitve in predstavljeni vpogledi med obiski
pogosto osredotoCeni na vidike, ki so veljali za kljuCne dejavnike uspeSnosti.Trajanje
obiska na terenu (v povprecju priblizno 1,5 do 2 dneva) in ¢as, potreben za potovanje do
razli¢nih lokacij (npr. ministrstva, Sole, podjetja), sta omejila poglobljenost vpogledov. Zato
bo projekt sicer omogocCil pregled uspeSnih praks poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja v Evropi, ne bo pa zagotovil odgovorov na vsa vprasanja, ki se lahko
pojavijo.

Drugi¢: praktiCen poudarek Studijskih obiskov je bil na ustanovah poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja in njihovih programih poklicnega izobraZzevanja in
usposabljanja. Kot rezultat zato drugi dejavniki — na primer specificen politi€en okvir ali
shema finan¢ne podpore za delodajalce, ki zaposlijo dijake s posebnimi potrebami — niso
bili osrednjega pomena v tem projektu in so zato manj razvidni v naboru dejavnikov
uspesnosti. Medtem ko so se vsi udeleZenci strinjali, da so ta in druga podrocja tudi zelo
pomembna, je bil ta poseben poudarek na doloCenih dejavnikih potreben, da se je lahko
optimiziral omejen Cas Studijskega obiska.

Poleg tega, kot je to opisano v prejSnjem poglavju, vec€ dejavnikov, ki so bili identificirani v
dolo€enih Studijskih obiskih, ni bilo upostevanih pri oblikovanju modela sistema. Medtem
ko je bilo potrebno, da se teh dejavnikov ne uposteva zato, da bi lahko nasli podobnosti
med razlicnimi primeri in sistemi, pa bi kljub temu bilo treba razpravljati tudi o posledicah
tega ukrepa. Strokovnjaki so identificiralii prav vsakega od teh 68 dejavnikov kot
pomembnega samega po sebi, kar pomeni, da njihova pomembnost za vsak posamezen
primer, v katerem je bil identificiran, ni bila odvisna od tega, kako pogosto so se pojavili v
Studijskih obiskih. Z osredotoCanjem na dejavnike, ki so se pojavljali v vecini primerov,
moramo izkljuciti prav tiste dejavnike, ki so kljuCni za inovativne pristope, vendar Se niso
razSirjeni ali Se niso postali ustaljena praksa v poklicnem izobrazevanju in usposabljanju.
Zato je projekt analiziral in obravnaval tudi dejavnike, ki niso bili predmet prej opisanega
procesa oblikovanja modela sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja. Rezultati
teh razprav so v poglavju 6, kjer so podani tudi nadalnji sklepi. Priporocljivo je, da se tudi i
sklepi obravnavajo v okviru izvajanja ali vzdrZevanja sistema poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja za dijake s posebnimi potrebami.
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V tem kontekstu je pomembno poudariti nove pristope, ki jih uporabljajo v nekaterih
drzavah, in sicer v obliki strokovnih centrov. Ti centri omogoc€ajo mladim s posebnimi
potrebami, da zivijo inkluzivna Zivljenja tako, da jim nudijo podporo v vseh vidikih Zivljenja.
Strokovni centri delujejo kot katalizator in zdruzujejo razli€ne sektorje, kot so Ministrstvo za
Solstvo, zdravstvo in zaposlovanje, lokalne oblasti, podjetja, zdruzenja starSev, itd. Ti
centri razvijajo sinergijo med vprasanji usposabljanja, zaposlovanja, stanovanjske
problematike in problematike drzavljanstva. PremoScCajo vrzel in omogoc€ajo postopen
prehod v redne programe za tiste, stare 16 let in vecC, ter zagotavljajo strokovno podporo.
Strokovni centri dajejo posameznikom ve€ kot le neposredno prakticno pomoc€ in igrajo
kljuéno vlogo pri spremembah v postopku odlo¢anja o ustreznih mozZnosti za
izobraZevanje in zaposlovanje na odprtem trgu dela.

Druga tema za diskusijo se nanasSa na postopek analize. Medtem ko so bili vsi Studijski
obiski in validacija dejavnikov na konferenci na Cipru izvedeni s sodelovanjem vseh
strokovnjakov (tako na ravni prakse kot oblikovanja politik), je vzpostavitev modela
sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja temeljila na delu manjSih skupin
strokovnjakov v razSirjeni Svetovalni skupini projekta. 1z prakti¢nih razlogov strokovna
literatura o nacrtovanju in analizi sistema priporo¢a, da se z namenom, da se lahko
dosezZe dolo¢eno soglasje, to delo opravi manj$a skupina, pod pogojem, da so zastopane
vse pomembne perspektive. Kljub temu, da je model sistema vzpostavil majhen tim, so
rezultati tega dela bili posredovani vsem strokovnjakom v konéno potrditev.
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5. ANALIZE, REZULTATI IN PRIPOROCILA

Pred zaCetkom vzpostavitve modela sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja na
osnovi Studijskih obiskov, je bilo potrebno dodati Se nekaj dodatnih elementov v nabor
dejavnikov uspesnosti, ki so se dotlej namre€ osredotocali na strukturo, vhodne dejavnike
(input) ali pa procese poklicnega izobrazevanja in usposabljanja. Ustvarjanje modela za
kompleksen sistem poklicnega izobrazevanja in usposabljanja pa zahteva Se kon¢ni cilj, h
kateremu so vsi elementi sistema — ali pa bi morali biti — usmerjeni. V tem projektu je ta
koncni cilj uspesno poklicno izobrazevanje in usposabljanje ter prehod na odprt trg dela za
dijake s posebnimi potrebami. Stevilni dejavniki uspe$nosti neposredno prispevajo k temu
cilju, vendar pa je bilo med obiski mo¢ tudi opaziti, da obstajajo tudi nekateri z rezultatom
povezani dejavniki, ki so do neke mere predpogoji za doseganje tega glavnega cilja. Ce
sistem poklicnega izobrazevanja in usposabljanja ne obravnava ali pa izpusti Ze samo
enega od teh pogojev, potem bo kon¢ni cilj tezko doseci ali ohraniti.

Naslednji dejavniki, ki jih je obravnavala in potrdila Svetovalna skupina projekta, so zato
bili dodani na seznam dejavnikov uspesnosti (Crke v oklepajih bodo za lazjo referenco
uporabljene na slikah v tem poglavju):

e (A) dijakovo zaupanje, da so izzivi premagljivi;

e (B) usklajevanje zahtev po znanjih, ves€inah in spretnostih na trgu dela z znaniji,
vesCinami in spretnostmi dijakov;

e (C) zaupanje delodajalcev, da bodo premagali izzive, povezane z zaposlitvijo oseb
s posebnimi potrebami;

e (D) razpis prostega delovnega mesta na ustreznem geografskem obmocju v €asu,
ko dijak iS¢e sluzbo;

e (E) usklajevanje zaposlitvenih priloZznosti z dijakovimi individualnimi Zeljami in
priCakovanii;

e (F) uspesno poklicno izobrazevanje in usposabljanje ter prehod na odprt trg dela za
dijake s posebnimi potrebami.

Ta celoten nabor dejavnikov je bil nato analiziran z vidika vzro&no-posledi¢nih razmerij.
RazsSirjena Svetovalna skupina projekta je preucila samo tiste potencialne povezave, za
katere so Studijski obiski zagotovili zadosti dokazov. Te povezave so bile ugotovljene s
pomocjo izraCuna korelacij med vsemi dejavniki. Pri analizi se je skupina odlocala, ali gre
za vzro¢no-posledi¢no razmerje, in tako razvila kompleksno mreZzo med seboj povezanih
dejavnikov, ki odrazajo realnost uspesSnih primerov poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja, opazenih med Studijskimi obiski.

Glede na stopnjo vpliva posameznega dejavnika na druge dejavnike ali glede na stopnjo,
do katere je doloen dejavnik pod vplivom drugih dejavnikov, se lahko vse dejavnike
razvrsti v doloCene kategorije glede na njihove specificne znacilnosti. Na primer dejavniki,
na katere vpliva le nekaj drugih dejavnikov, a imajo vpliv na vecje Stevilo drugih dejavnikov
(imenovani aktivni dejavniki) imajo potencialni vpliv na SirSe dele sistema. Zato le-ti Stejejo
za dobro izhodis¢e za doloCene ukrepe, ki bi lahko sprozili spremembe v sistemu
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja. Dejavniki, ki imajo zgolj zelo majhen vpliv na
druge dejavnike (imenovani pocasni/absorbtivni dejavniki) pa ne bodo imeli skoraj
nobenega vpliva na sistem. Zato ti dejavniki ne bi smeli imeti prioritete pri izvajanju
ukrepov, ampak je bilo predlagano, da bi se ti dejavniki uporabljali za spremljanje in
nadzor sistema, na primer z razvojem ustreznih kazalnikov, ki bi omogocali, da je stanje
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teh dejavnikov razvidno. Ta vrsta dodatnih informacij bi se uporabljala za to, da bi bila
priporo€ila zares ucinkovita in tudi — v zvezi s prizadevaniji, da bi ukrepi zares izboljsali
sistem — bolj smotrna.

Razlicne skupine deleznikov (npr. dijaki, ucitelji, delodajalci) so vklju€eni v razli¢ne dele
sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja in posledicno so zanje pomembni
samo tisti dejavniki, ki pripadajo dolo€enemu, za njih pomembnemu delu sistema. Vendar
pa model poklicnega izobrazevanja in usposabljanja Se ne razlikuje med razlicnimi
vlogami deleznikov. Zato naslednji korak deli model sistema poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja na ustrezne dele z razlikovanjem naslednjih $tirih vlog deleznikov:

¢ Vodilni delavci ustanov poklicnega izobraZzevanja in usposabljanja
e Zaposleni v poklicnem izobrazevanju in usposabljanju

e Dijaki

e Trenutni in bododi delodajalci/predstavniki trga dela.

Ta porazdelitev zagotavlja poenostavljen pogled na medsebojne odnose med dejavniki, ki
so pomembni za vsako posamezno viogo. Ker ti deli modela sistema poklicnega
izobrazevanja in usposablajanja predstavljajo tudi dejavnike uspesnosti, ki so bili redno
opazeni med Studijskimi obiski, smo jih poimenovali vzorci. Priloga 3 obsega pregled
dejavnikov, ki pripadajo vsakemu od Stirih vzorcev.

Omeniti velja, da se lahko dejavniki pojavljajo v ali pa pripadajo ve¢ kot le enemu od teh
vzorcev. Na primer, dejavnik ,multidisciplinarni timi” se pojavi v vzorcu vodenja ustanov
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja (ker timi morajo biti vodeni), v vzorcu
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja (ker vsak C¢lan tima prispeva k procesu
izobrazevanja in usposabljanja s svojimi specificnimi kompetencami) in v vzorcu dijakov
(ker se dijak sooca s Stevilnimi osebami, ki so odgovorne za razli€ne naloge ali predmete v
ucnem procesu).

NG
?0\\‘\\\“ “on,
- hQ
Vzorec upravljanja
ustanov PIU
Uspesno PIU in
rehod v zaposlitev
Vzorec trga 3 za di jak% s \znoc
dela posebnimi dijakov

potrebami

potike
By llo4

Vzorec poklicnega
izobrazevanija in
usposabljanja

politika

Slika 1: Vzorec poklicnega izobrazevanja in usposabljanja
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Slika 1 prikazuje stiri vzorce ter kako le-ti prispevajo k doseganju sploSnega cilja sistema,
tj. k zagotavljanju uspednega poklicnega izobrazevanja in usposabljanja ter prehoda v
zaposlitev za dijake s posebnimi potrebami.Raven politike, ki ga predstavlja zunanji krog,
lahko vpliva na dejavnike znotraj teh vzorcev. PriporoCila za raven politike morajo
zagotoviti, da politike ustrezno uskladijo relevantne dejavnike tako, da vsak vzorec
optimalno prispeva k cilju sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja.

Cilj zadnjega koraka v analizi je bil opredeliti podrocCja, na katerih so potrebna priporocila
za nadaljnje izboljSanje ucinkovitosti sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja.
Ta podroc¢ja so bila omenjena v razpravah na zadnji dan posameznega Studijskega
obiska, kjer so bili izpostavljeni vidiki, ki po mnenju strokovnjakov potrebujejo dodatno
pozornost. V vecini od 28 primerov Studijskih obiskov so bile ugotovljene naslednje
zadeve, povezane s posameznimi dejavniki uspesnosti v modelu sistema:

Vzorec upravijanja ustanov poklicnega izobraZevanja in usposabljanja
- upravljanje Sol/institucij za poklicno izobrazevanje in usposabljanje;
- upravljanje multidisciplinarnih timov.
Vzorec poklicnega izobraZevanja in usposabljanja
- pristopi, ki so osredinjeni na dijaka;
- uporaba individualnih nacrtov za izobrazevanje, u€enje, usposabljanje in tranzicijo;
- strategija zmanjSevanja osipa;

- usklajevanje zahtev po znanjih, veScinah in spretnostih na trgu dela z znaniji,
vesCinami in spretnostmi dijakov.

Vzorec dijakov
- osredotoCanje na dijakove zmoznosti;
- usklajevanje zaposlitvenih priloznosti z dijakovimi individualnimi Zeljami in
priCakovanii;
- vzpostavitev struktur sodelovanja z lokalnimi podjetji za prakticno usposabljanje
in/ali zaposlitev po zaklju€ku izobrazevanja.
Vzorec trga dela

- ohranjanje povezav z lokalnimi delodajalci za prakticno usposabljanje in
zaposlitvene moznosti, ki temeljijo na zaupanju in preteklih izkusnjah;

- podpora dijakom in delodajalcem med obdobjem prehoda na odprt trg dela;
- zagotavljanje nadaljnjih spremljevalnih ,follow-up” aktivnosti za ohranjanje dijakove
zaposlitve v podjetju.

Vsaka od omenjenih tem bo podrobneje analizirana v naslednjih razdelkih. Analiza se
osredotoCa na vsak identificiran dejavnik, ki potrebuje dodatno pozornost in na vse ostale
dejavnike v posameznem vzorcu, ki bodisi vplivajo na ali pa ima ta specificni dejavnik
neposreden vpliv nanje. Ti osredotodeni dejavniki so predstavljeni v diagramih.> Na

® Pusgica od A do B prikazuje, da ima A vpliv na B. Poudarjene puscice ponazarjajo moc&an vpliv.
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podlagi te analize so bila za vsak posamezni dejavnik izdelana priporocila, ki bi lahko
zbolj$ala sistem.®

Nekateri dejavniki imajo moc€an vpliv na Stevilne druge dejavnike. Te imenujemo aktivni
dejavniki in imajo potencialen vpliv na celoten sistem. Obravnavanje doloenih ukrepov v
zvezi s temi aktivnimi dejavniki je zato smotrno. Aktivni dejavniki so na slikah oznaceni z
[+]. Nekateri drugi dejavniki tako vplivajo na in so pod vplivom $tevilnih drugih dejavnikov.
Te dejavnike smo poimenovali kriticni dejavniki. Tudi ti dejavniki imajo mocan vpliv, vendar
je treba biti pazljiv pri spreminjanju teh dejavnikov, saj ima to lahko Stevilne posledice, tako
Zelene kot nezazelene. KritiCni dejavniki so na slikah oznaceni z [#].

5.1 Vzorec upravljanja ustanov poklicnega izobrazevanja in usposabljanja
5.1.1 Vodenje Sol/ustanov poklicnega izobrazevanja in usposabljanja

Input Proces

6.2 Ohranjanje pozitivnih u€inkov multidisciplinamih

: timov in usklajenega timskega dela
/ 7.9 Podpora dijakom in delodajalcem v
_,_.—-“—"'_'_._._._'_._._._.

obdobju prehoda na odprt trg dela

2.5 MoZnosti za nadaljnje 2.2 Direktor izobraZevalne
izobrazevanje/usposabljanje za «— ustanove, ki je sposoben ———— | 9.9 Zagotavljanje razli¢nih poti in moZnosti, ki
vse zaposlene, vkljuéno z utitelji uspesnega vodenja [+] ; omogotajo raziskovanje (tj. horizontalne poti) ali

9.16 Spreminjanje strukture in trajanje
programa PIU, &e je to potrebno

\ napredovanije (tj. vertikalne poti)

2.1 Ravnatelji/direktorji in osebje,

Kl jo- motivirano in predano 6.3 Ponujanje dodatnih moZnosti

usposabljanja in razvoja zaposlenih za
zagotavljanje kakovosti v izobraZevanju [+]

9.5 Razvoj in izvajanje individualiziranih in prilagodijivih kurikulov [#]

Slika 2: Vodenje Sol/ustanov poklichega izobrazevanja in usposabljanja

Opis

Ucinkovito vodenje Sol potrebuje vodje, ki so usmerjeni v prihodnost, so fleksibilni in so
pripravljeni spremenjati strukturo in trajanje programa poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja ter jih prilagodititi potrebam dijakov, Ce je to potrebno. UCinkoviti vodje bodo
ponudili tudi dodatne moznosti poklicnega razvoja vsem zaposlenim, vkljuéno z ucitelji, da
bi tako zagotovili boljSo kakovost izobraZzevanja. UCinkoviti vodje ustvarjajo ozracje, kjer so
vsi zaposleni motivirani in predani. TakSni vodje prispevajo k razvoju in izvajanju
individualiziranih in fleksibilnih uénih naértov za dijake ter zagotavljanju razli¢nih poti in
opcij, ki omogocajo raziskovanje (t.j. horizontalne poti) ali napredovanje (t.j. vertikalne
poti), da bi se tako prilagodili potrebam dijakov. Uc&inkovito vodenje ohranja pozitivhe

uCinke multidisciplinarnih timov in usklajenega timskega dela. Zagotavlja podporo za
dijake in delodajalce v obdobju prehoda na odprt trg dela.

®Za podporo bralcu so vsi dejavniki na slikah oznaceni s Stevilko ali ¢rko. Spisek vseh vlozkov, struktur in
procesov je vklju€en v Prilogi 2. Dodatni dejavniki izida so nasteti v poglavju 5 tega porocila.
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Priporocila

Vodstvo Sole mora razviti inkluzivno politiko, kjer so razlike med dijaki ,normalen” del
izobrazevalne kulture ter ustvariti ozra¢je motivacije in predanosti. UCinkovito vodenje bo
.porazdeljeno” v smislu nacela deljene odgovornosti, in sicer z odmikom od pristopa ,0d
zgoraj navzdol” k timskemu delu in sodelovalnemu reSevanju problemov.

K ucinkovitem vodenju Sol pripomorejo vodje, ki so usmerjeni v prihodnost in so dovolj
fleksibilni, da lahko spreminjajo strukturo in trajanje programov poklicnega izobrazevanja
in usposabljanja, da tako izpolnjujejo potrebe dijakov.

5.1.2 Upravljanje multidisciplinarnih timov

Input g Proces
4.4 Osebje (npr. in3truktorii :
uvajanja v poklic ,job coach”, ___ ' 7.9 Podpora dijakom in delodajalcem v
poklmm svetovalci, menlorjl) 26 Muitidscip!inami timi -—;———-—- obdobju prehoda na Odpl't trg dela

in resursii, ki so stalno na

razpolago med obdobjem
tranzicije in dela [+] /

5.5 lzvajanje zakonodaje za
potrebno podporo Solam (ki
sprejemaijo dijake s
posebnimi potrebami) in/ali
dijakom in starSem [+]

\ 7.3 Ohranjanje na dijaka

osredinjenih pristopov [#]

9.5 Razvoj in izvajanje individualiziranih in

5.1 lzvajanje nacionalne/ prilagodijivih kurikulov [#]

zvezne zakonodaje za

inkluzivno izobraZevanje v
srednjeSolskem izobraZzevaniju
7.4 Uporaba individualnih naérto
5.6 lzvajanje zakonodaje, ki omogoca : zg izrgb?a?e\:r::'\j:a urlfenjzc v

ustanm._rarr_l poklicnega izobra_ievanja in_ ‘ usposabljanje in tranzicijo [#]
usposabljanja, da ponujajo razliéne stopnje i
vajenitva z razliénimi kurikuli, ki vodijo do

razliénih stopenj kvalifikacij

Slika 3: Upravljanje multidisciplinarnih timov

Opis

Multidisciplinarni timi morajo imeti dovolj sodelujoCih (npr. inStruktorjev uvajanja v delo, oz.
,job coach”, poklicnih svetovalcev, mentorjev, itd.) in razpolozljivih resursov, ki bodo na
razpolago v celotnem obdobju tranzicije in zaposlitve. Uporaba individualnih nacrtov za
izobrazevanje, za ucenje, usposabljanje ali tranzicijo kakor tudi ohranjanje na dijake
osredinjenih pristopov ter ustrezna podpora dijakom in delodajalcem v obdobju prehoda

na odprt trg dela, zahtevajo multidisciplinarne time.Ti timi pa hkrati lahko podprejo razvoj
in izvajanje individualiziranih in fleksibilnih kurikulov.

UCinkovite in uspeSne multudisciplinarne time mora varovati nacionalna/zvezna pravna
zakonodaja o inkuzivnem izobraZevanju v srednjih Solah ter zakonodaja o zagotavljanju
potrebne podpore Solam in/ali dijakom in starSem. Zakonodaja bi prav tako morala dovoliti
ustanovam poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, da ponujajo razliChe nivoje
vajenistva z razliCnimi kurikuli za razli¢ne stopnje kvalifikacij.

Priporocila

Multidisciplinarni timi z jasno opredeljenimi vlogami morajo sprejeti timski pristop in
sodelovati z visoko stopnjo interne komunikacije (vzajemno svetovanje, oz. ,peer
coaching”, neformalni pogovori, sodelovalno reSevanje problemov, itd.) in eksterno
komunikacijo z drugimi ustreznimi sluzbami.

Da bi podprli delo multidisciplinarnih timov, je treba imeti osebje s kompetencami in

Udelezba dijakov s posebnimi potrebami v poklicnem izobrazevanju in usposabljanju 23




strokovnim znanjem za razvoj individualnih nacrtov, ohranjati na dijake osredinjene
pristope ter nuditi podporo dijakom in delodajalcem v tranzicijskem obdobju.

Delo multidisciplinarnih timov morajo podpirati jasna nacionalna/zvezna zakonodaja o
inkluzivnem izobrazZevaniju, kar vkljucuje:

¢ nacionalne cilje inkluzivhega izobrazevanja;
e ustrezno podporo in doloCbe v zvezi z dijaki s posebnimi potrebami;
e decentralizacijo odgovornosti;

o fleksibilnost, ki omogoca razne oblike vajeniStva, kurikula in stopenj kvalifikacij ter
podpira na dijake osredinjene pristope.

5.2 Vzorec poklicnega izobrazevanja in usposabljanja

5.2.1 Pristopi, osredinjeni na dijaka

Input Proces 5 Izid
: 6.1 Vzdrzevanje pristnega |
2.7 Ustrezno razmerje f vzdusja predanosti in zavzetosti, |
ucitelj : dijak ; skrbnosti in pripadnosti, ki skupaj !

7.5 Upostevanje E. Usklajevanje

s pozitivnim odnosom prispevajo !

: razvoja socialnih k ustvarjanju enakih moZnosti ! zaposiitven
5.1 Izvajanje nacionaine/ | 6.4 Prilagajanje vestin in dobrega o ; priloznosti 2
zvezne zakonodajeza | Pedagoskih metod in potutja _ dijakovimi
inkluzivno izobrazevanje _ | Oblik v Soli in v podjetjih MRviduairied
v srednjesolskem : i
izobrazevanju 9.18 Nadzirano prakticno | P )
9.10 Strategija us?ﬁ?ﬁ?‘“anﬁ;‘d F’r‘;‘fka \
; :  zmanjSevanja Vol 2goca) p i
2.8 Ustrezno razmerje : on i J zakljuékom izobrazevanja, : B. Usklajevanje zahtev
podpomno osebje : dijak : P i S je obvezno za vse dijake : PO znanjih, vescinah in
s -

. spretnostih na trgu dela

7.3Ohranjanje nadijgka L z dijakovimi

osredinjenih pristopov [#]

O

55 lzvajanje zakonodajeza ——— .
potrebno podporo $olam (ki
sprejemajo dijake s
posebnimi potrebami) in/ali

dijakom in starSem [+]

A. Dijakovo zaupanje, da

.6 Uporaba o e
so izzivi premagljivi

inovativnih ugnih '
metod in pristopov [#] 7.8 Supervizija praktiCnega’
usposabljanja v podjetjih in:

ponujanje modelov !
podpormnega zaposlovanja s;
postopnim zmanjSevanjem :

6.6 Zagotovitev
: zadostne podpore
| izobraZevalnemu

5.6 lzvajanje zakonodaje, ki
omogoéa ustanovam

i k 3 - : . ; 7.4 Uporaba ; % :
e Bt | ok individualnih nagrtov intenzivnostipodpore | £ Uspesno pokiicno
razliéne stopnj‘e vajenistva z E dghovesmanie za izobraZevanje, i izobraZevanje in
razlinimi kurikuli, ki vodijo 4o potrebem diak ucenje, usposabljanje Wi usposabljanje ter
il siopen; laitiany TSR ol in tranzicijo [#] iyl i prehod na odprt trg
o e i dela za dijake s
7.7 Ohranjanje 7.2 Osredotoéanje na izkustvene in prilagodijivih posebnimi potrebami

! fleksibilnosti pri opcijah/  (,hands-on")/praktiéne/Zivijenjske kurikulov [#]

‘programih PIU, da se tako (,life-like") pristope pougevanja, '
: omogo&i napredovanje iz ki vkljuéujejo tudi teoretiéne/ 7.12 Osredotoéanje na !
1 ene stopnje v drugo akademske predmete dijakove zmoZnosti [#]

Slika 4: Pristopi, osredinjeni na dijaka
Opis

Na dijake osredinjene pristope je treba ohranjati z izvajanjem zakonodaje o inkluzivnem
izobrazevaniju, ki zagotavlja potrebno podporo Solam in/ali dijakom in starSem. Prav tako
je priporocljivo, da ustanove poklicnega izobraZzevanja in usposabljanja lahko ponujajo
razlicne stopnje vajenistva z razli¢nimi kurikuli za razli¢ne stopnje kvalifikacij. Za izvajanje
na dijake osredinjenih pristopov je treba u¢nemu osebju zagotoviti zadostno podporo, da
lahko izpolnjujejo potrebe dijakov.
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Na dijake osredinjeni pristopi tako vplivajo, kot so tudi pod vplivom doloCenih dejavnikov,
kot na primer:

e uporaba inovativnih u¢nih metod in pristopov;
e izvajanje individualiziranih in fleksibilnih kurikulov;
e ustrezno razmerje ucitelj : dijaki in razmerje podporno osebije : dijaki;

o fleksibilnost pri opcijah in izobrazevalnih programih poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja, ki omogocajo napredek iz razreda v razred, oz. iz ene stopnje na
visjo stopnjo;

e ukrepi, ki prepre€ujejo ali zmanjSujejo osip;

e ohranjevanje vzdusja predanosti, skrbnosti in pripadnosti.

Na dijake osredinjeni pristopi prav tako vplivajo na razvoj socialnih vescin in prakti¢nih
ucnih pristopov ter podpirajo osredotoCanje na zmoznosti dijakov. Poleg tega pa na dijake
osredinjeni pristopi vplivajo na prilagajanje pedagoskih metod in oblik v Solah in podjetjih
ter na uporabo individualiziranih nacrtov.

Na dijake osredinjeni pristopi vplivajo na nadzorovano prakti€no usposabljanje v podjetjih
pred zaklju¢kom izobrazevanja ter na modele podpornega zaposlovanja s postopnim
zmanjSevanjem ravni podpore. Tako prispevajo h korelaciji med zaposlitvenimi
priloZznostmi in dijakovimi individualnimi Zeljami in pri¢akovanji ter na korelacijo med
zahtevami po znanjih, vesCinah in spretnostih na trgu dela in znanjih, ves€inah in
spretnostih dijakov. Konéno pa prispevajo tudi k ve€jemu zaupanju dijakov, da lahko
premagajo izzive ter nenazadnje prispevajo tudi k uspeSnemu poklichemu izobrazevanju
in usposobljenosti in prehodu na odprt trg dela za dijake s posebnimi potrebami.

Priporocila

Pri naCrtovanju, zastavljanju ciljev in oblikovanju kurikula je v uénem procesu poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja treba uporabljati pristope, osredinjene na dijaka, tako da
so kurikult, pedagoske metode in materiali ter metode in cilji ocenjevanja prilagojeni
potrebam posameznika.

Za ohranjanje k dijaku usmerjenih pristopov je priporocljivo:

e uporaba inovativnih u¢nih metod in gradiv kot tudi individualizirani in fleksibilni
kurikuli;

e zagotavljanje nadzorovanega prakticnega usposabljanja in ponujanje modelov
podpornega zaposlovanja v podjetjih;

e usklajevanje potreb po znanjih, vesSCinah in spretnostih na trgu dela in
zaposlitvenih priloZnosti z znanji, vesCinami in spretnostmi dijakov ter njihovimi
priCakovaniji.
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5.2.2 Uporaba individualnih nacrtov za izobrazevanje, uéenje, usposabljanje in
tranzicijo

Input Proces - lzid

6.4 Prilagajanje pedagoskih metod .18 Nadzirano praktiéno usposabljanje, i E. Usklajevanje
in oblik v 3oli in v podjetjih ki poteka dovolj zgodaj pred zakljuékom zaposlitvenih
inovativnih ugnih

izobraZevanja, je obvezno za vse dijake _Pﬁ!O?HUS‘i_Z _clijal-;ovi_mi
o . _individualnimi Zeljami in
7.3 Ohranjanje T pricakovanji
na dijaka :
osredinjenih : "
. ' A. Dijakovo
pristopov [#] : zaupanije, da so
/ / izziv premagliv
2.8 Ustrezno razmerje émetod in pristopov [#] . B. Usklajevanje zahtev

podporno osebje : dijak \'\Mi’ / po znanjih, vedéinah in

7.4 Uporaba individualnih naértov =~ —————" spretnostih na trgu dela

- . za izobrazevanje, uéenje, z dijakovimi
5'§;Zggﬁrggoz?’ggnggje / usposabljanje in tranzicijo [#] \\
Solam (ki sprejemajo ! 7.10 Zagotavljanje nadaljnjih : £ Uspesno poklicno
dijake s posebnimi \. spremljevalnih ,follow-up” izobraZevanje in
potrebami) in/ali dijakom ! aktivnosti za ohranjanje ! usposabljanje ter
in star§em [+] ' zaposlitve dijakov v podjetjih | prehod na odprt trg
: dela za dijake s
9.5 Razvoj in izvajanje |  posebnimi potrebami
individualiziranih in :
prilagodljivih kurikulov [#] !

2.7 Ustrezno razmerje .
ucitelj : dijak

5.1 lzvajanje nacionalne/ !
zvezne zakonodaje za !
inkluzivno izobrazevanje :
v srednjeSolskem
izobrazevanju

9.10 Strategija
ZmanjSevanja osipa

7.6 Uporaba

6.6 Zagotovitev zadostne
podpore izobrazevalnemu
osebju, da je njihovo

: znanje skladno s

5.6 lzvajanje zakonodaje, | potrebami dijakov
ki omogo¢a ustanovam

poklicnega izobrazevanja: -9 Podpora dijakom » B 5
' 7.8 Supervizija prakticnega :

in usposabljanja, da :  in delodajalcem v ?.12ngsdr?:£;32anje rviz cnega .
ponujajo razliéne stopnije : obdobju prehoda na i i [ usposablj_anj_a v podjetjih in :

vajenistva z razliénimi odprt trg dela zmoZnosti [#] g ponujanje modlelov _
kurikuli, ki vodijo do | 7.2 Osredotoganie na .- podpornega zaposiovanja s ;
razliénin Stopen] | izkustvons ( hande.onY 7.7 Ohranjanje postopnim zmanjSevanjem :

! o i izkus 2 (;hands-on”) fleksibilnosti pri opcijah/ intenzivnosti podpore

kvalifikaci - 5 podp
J © praktigne/Zivijenjske (.life- programih PIU, da se
. like") pristope pougevanja, ki tako omogodi 7.1 VzdrZevanje ravnovesja med

vkljucujejo tudi teoreticne/ napredovanje izene teoretiénimi/akademskimi predmeti !

akademske predmete stopnje v drugo in praktiénim usposabljanjem

Slika 5: Uporaba individualnih nacrtov za izobrazevanje, u¢enje, usposabljanje in tranzicijo

Opis

Uporabo individualnih na¢rtov za izobrazevanje, ucenje, usposabljanje in tranzicijo varuje
implementacija zakonodaje. Ta zakonodaja bi morala vkljuCevati osredotoCenost na
inkluzivno izobrazevanje ter zagotavljati, da je Solam, dijakom in starSem zagotovljena
potrebna podpora ter da ustanove poklicnega izobrazevanja in usposabljanja lahko
ponujajo razlicne stopnje vajeniStva z razli€nimi kurikuli, ki vodijo do razli¢nih stopen;
kvalifikacij. Na ucinkovito uporabo individualnih naCrtov vpliva uporaba inovativnih u€nih
metod in pristopov ter ponudba modelov podpornega zaposlovanja. Razvoj in izvajanje
individualiziranih, fleksibilnih kurikulov, zagotavljanje zadostne podpore za izobrazevalno

osebje za izpolnjevanje potreb dijakov ter ohranjanje na dijake osredinjenih pristopov tudi
vplivajo na uporabo individualnih nacrtov.

Individualni nacrti zahtevajo ustrezno razmerje ucitelj : dijaki, primerno razmerje podporno
osebje : dijaki ter fleksibilnost pri opcijah/programih poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja, da se tako omogoci napredovanje iz razreda v razred, oz. iz ene stopnje na
drugo. Individualni nadrti imajo prav tako vpliv na te dejavnike. TakSni nacrti prispevajo
tudi k ohranjanju ravnovesja med teoreticnimi predmeti in praktiCnim usposabljanjem,
osredotoCanju na zmoznosti dijakov in uporabo prakti¢nih, avtenti¢nih uc¢nih pristopov ter
ukrepov za preprecCevanje ali zmanjSevanje osipa.Uporaba individualnih nacrtih vpliva na
prilagajanje pedagoskih metod in tehnik, na nadzirano prakticno usposabljanje v podjetjih
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in na podporo dijakom in delodajalcem v obdobju prehoda in po tem obdobju za ohranitev
zaposlitve dijakov v podjetjih.

Kar se tiCe izidov, uporaba individualnih nacrtov prispeva k uskladitvi med zaposlitvenimi
priloZznostmi in individualnimi Zeljami in pri€akovanji dijakov ter k uskladitvi med zahtevami
po znanjih, vescinah in spretnostih na trgu dela ter znanji, veSCinami in spretnostmi
dijakov. Prav tako pa prispevajo k pove€anju zaupanja dijakov, da lahko premagajo izzive
ter konec koncev k uspeSnemu izobrazevanju in usposabljanju ter prehodu na odprt trg
dela.

Priporocila

Uc¢ni proces mora uporabljati fleksibilne pristope, ki omogocajo razvoj in izvajanje
individualnih nacrtov. Multidisciplinarni timski pristop oblikuje dober nacrt in iz dobrega
nacrta tudi ¢rpa informacije. Tak nacrt je enostaven za uporabo, je ziv dokument, ki ga vsi
udelezeni redno evalvirajo. Dijaki so od zacCetka individualnega nacrtovanja udelezeni pri
oblikovanju individualnega nacrta in njihov glas se uposteva skozi celoten proces.

Uporabo individualnih nacrtov podpira naslednje:

e izvajanje individualiziranega in fleksibilnega ucnega nacrta ter ohranjanje na dijake
osredinjenih pristopov;

e podpora dijakom in delodajalcem v tranzicijskem obdobju in Zzagotavljanje
nadaljnjih spremljevalnih ,follow-up” aktivnosti;

e usklajevanje potreb po znanjih, spretnostih in veSCinah na trgu dela ter
zaposlitvenimi priloznostim z znanji, spretnostmi in veSCinami ter Zeljami in
pricakovaniji dijakov.

5.2.3 Strategija zmanjSevanja osipa
Input Proces

2.8 Ustrezno razmerje
podporno osebje : dijak

9.10 Strategija zmanjSevanja osipa +———., 7.3 Ohranjanje na dijaka
osredinjenih pristopov [#]

: 7.6 Uporaba — \

+ inovativnih uénih 7.4 Uporaba individualnih naértov
 metod in pristopov [#] za izobraZevanje, uéenje,

: usposabljanje in tranzicijo [#]

: 7.12 Osredotocanje i 5 S
7.2 Osredotoéanje na na dijakove zmozn c‘) <ti 7.8 Supervizija prakticnega usposabljanja

izkustvene (,hands-on")/ v podjetjih in ponujanje modelov

i praktiéne/Zivijenjske (,life- ¥ podpornega zaposlovanja s postopnim
. like") pristope pougevanija, zmanj$evanjem intenzivnosti podpore
. ki vkljuujejo tudi teoreticne/

. akademske predmete 7.1 Vzdrzevanje ravnovesja med teoreti¢nimi/

akademskimi predmeti in praktiénim usposabljanjem
Slika 6: Strategija zmanjSevanja osipa

Opis

Ukrepi za prepreCevanje ali zmanjSevanje osipa vplivajo in so pod vplivom uporabe
inovativnih uénih metod in pristopov, uporabe individualnih nacrtov in ohranjanja na dijake
osredinjenih pristopov. OsredotoCanje na zmoznosti dijakov prav tako prispeva k
prepreCevanju ali zmanjSevanju osipa.
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PrepreCevanje osipa pa v zameno prispeva k osredotoCanju na prakti¢ne pristope ucenja,
ki vkljuCujejo tudi teoreticne/akademske predmete in ohranjajo dobro ravnovesje med
teoretiCnimi predmeti in praktiCnim usposabljanjem. To tudi prispeva k nadzorovanemu
prakticnemu usposabljanju v podjetjih in modelom podporne zaposlitve s postopnim
zmanjSevanjem ravni podpore. Za ukrepe za prepreCevanje osipa so potrebni resursi, kar
ima tudi vpliv na razmerje med podpornim osebjem : dijaki.

Priporocila

Sola/ustanova poklicnega izobraZevanja in usposabljanja mora opraviti preventivne
izobrazevalne aktivnosti proti osipu v tesnem sodelovanju z lokalnimi socialnimi sluzbami
ter razviti ustrezne ukrepe za to, da dijaki, ki prekinejo $olanje, najdejo nove alternative.
Za uspesSne ukrepe za prepreCevanje ali zmanjSevanje osipa je priporocljivo:

e uporaba inovativnih ucnih metod, prakticnih ucnih pristopov in individualnih
nacrtov;

e osredotoCanje na zmoznosti dijakov in ohranjanje na dijake osredinjenih pristopov.

5.2.4 Usklajevanje zahtev po znanjih, vesc¢inah in spretnostih na trgu dela z znaniji,
vesc¢inami in spretnostmi dijakov

Proces Izid

6.4 Prilagajanje pedago$kih metod in oblik v 3oli in v podjetjih E. Usklajevanje zaposlitvenih priloZnosti z

dijakovimi individualnimi Zeljami in pricakovaniji

7.3 Ohranjanje na dijaka osredinjenih pristopov [#]

A. Dijakovo zaupanje, da so

7.4 Uporaba individualnih naértov za izobraZevanje,
izzivi premagljivi

ucenje, usposabljanje in tranzicijo [#]
6.6 Zagotovitev zadostne podpore \
izobraZevalnemu osebju, da je njihovo znanje * B. Uskiajevanje zahtev

skladno s thEbam' dl]akGV \;' po Znﬂnjih, vesginah in

: t tih b del
7.6 Uporaba inovativnih uénih metod in pristopovi# ____————— SP1® ";i}i}a,:’:vi;?i” cla

9.5 Razvoj in izvajanje individualiziranih in
prilagodljivih kurikulov [#]

7.12 Osredotoéanje na dijakove zmoZnosti [#]

F. Uspe&no poklicno izobraZevanje in
usposabljanje ter prehod na odprt trg

7.1 Vzdrzevanje ravnovesja med teoreti¢nimifakademskimi e il |
dela za dijake s posebnimi potrebami

predmeti in prakti€nim usposabljanjem

7.10 Zagotavljanje nadaljnjih spremljevalnih  follow-up”
aktivnosti za ohranjanje zaposlitve dijakov v podjetjih

7.8 Supervizija praktiténega usposabljanja v podjetjih in ponujanje modelov
podpornega zaposlovanja s postopnim zmanjSevanjem intenzivnosti podpore

Slika 7: Usklajevanje zahtev po znanjih, ves¢€inah in spretnostih na trgu dela z znanji, veSéinami in
spretnostmi dijakov

Opis

Ustrezna uskladitev med potrebami po znanjih, ves€inah in spretnostih na trgu dela ter
znanji, vescinami in spretnostmi, je dejavnik rezultata, na katerega vplivajo Stevilni drugi
dejavniki. Na to korelacijo imajo na primer vpliv: prilagajanje pedagoskih metod in oblik v
Soli in v podjetjih kot tudi zagotavljanje zadostne podpore za izobrazevalno osebje, da
lahko izpolnjujejo potrebe dijakov. Na usklajevanje zahtev po znanjih, vesCinah in
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spretnostin vpliva tudi ohranjanje dobrega ravnovesja med teoretiChimi/akademskimi
predmeti in praktiCnim usposabljanjem ter uporabo inovativnih uénih metod in pristopov.
Prav tako na to korelacijo vpliva zagotavljanje nadzorovanega praktiCnega usposabljanja v
podjetjih, ponujanje modelov podpornega zaposlovanja, zagotavljanje nadaljnjih
spremljevalnih ,follow-up” aktivnosti za ohranjanje dijakove zaposlitve v podjetju ter
osredotoCanje na zmoznosti dijakov. Razvoj in izvajanje individualiziranih in fleksibilnih
kurikulov prispeva k doseganju uskladitve med znanji, veS€inami in spretnostmi, ki jih
zahteva trg dela ter znaniji, ves$€inami in spretnostmi dijakov.

Ohranjanje k dijakom usmerjenih pristopov in uporaba individualnih nacrtov za
izobraZevanje, u€enje, usposabljanje ali tranzicijo vplivajo in so pod vplivom korelacije
med zahtevami trga dela ter znaniji, veSCinami in spretnostmi dijakov.

Nenazadnje pa bo uskladitev dijakovih znanj, veScin in spretnosti z zahtevami po znanijih,
vescCinah in spretnostih na trgu dela povecala dijakovo samozavest, prispevala h korelaciji
med zaposlitvenimi moznostmi in dijakovimi individualnimi Zeljami in priCakovaniji ter tudi
prispevala k uspeSnemu poklicnemu izobrazevanju ter prehodu na odprt trg dela za dijake
s posebnimi potrebami.

Priporocila

Programe poklicnega izobraZevanja in usposabljanja je treba redno evalvirati, tako
interno (npr. z njihovo validacijo z zadnjimi analizami trga dela) in/ali eksterno (npr.
nacionalne agencije), da bi se prilagodili sedanjim in prihodnjim potrebam po znanjih,
vescinah in spretnostih.

Za dosego uskladitve med potrebami po znanjih, ves€inah in spretnostih na trgu dela in
znanji, veScinami in spretnostmi dijakov, je koristno naslednje:

e uporaba inovativnih metod poucCevanja in izvajanje individualiziranih in fleksibilnih
ucnih nacrtov z osredoto¢anjem na dijakove zmoznosti;

e opravljanje prakticnega usposabljanja, nudenje modelov podpornega zaposlovanja
in zagotovljanje nadaljnjih spremljevalnih ,follow-up” aktivnosti za ohranjanje
delovnih mest dijakov v podjetjih.
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5.3. Vzorec dijakov

5.3.1 Osredotocanje na dijakove zmozZnosti

Input Proces ; Izid
. 7.9 Podpora dijakom in 9.18 Nadzirano praktiéno usposabljanje, ki poteka dovolj zgodal
. delodajalcemn v obdobju pred zakljuCkom izobraZevanja, je obvezno za vse dijake
‘prehoda na odprt trg dela :
2.1 Ravnatelji/direktorji 7.3 Ohranjanje na 5
in osebje, ki je : dijaka osredinjenih 9.9 Zagotavijanje razliénih poti :
motivirano in predano ; pnstopov [# in moZnosti, ki omogo&ajo !
' raziskovanje (tj. horizontalne !
; 6.4 Prilagajanje poti) ali napredovanie (tj.
: pedagoskih metod in —__, 7.12 Osredotoganje na vertikalne poti)

Ubllk violiinv pod]et]:h

Gipekave zmoznadl. ﬂ_-_'_'_'_‘_‘—‘—‘—-—-—-—-___.____, A. Dijakovo zaupanje, da

2.6 Multidsciplinarni timl '\ so izzivi premagljivi
i 9.10 Strategija 7 4 Uporaba individualnih naértov
5.6 Izvajanje zakonodaje, | ZManjsevanja osipa za izobrazevanje, uenje, !
ki omogoéa ustanovam usposabljanje in tranzicijo [#]
Dorgir;t;%i;ﬁt;ﬁge\éznla : 7.7 Ohranjanje fleksibilnosti pri
ponujajo razliéne stopnje . opcijah/programih PIU, da se b
tako omogod&i napredovanje iz '

vajenistva z razliénimi | 9,17 Ocenjevanje dijakov pred
gl o ene stopnje v drugo
kurikuli, ki vodijo do | zagetkom izobrazevalnih programov e =
razlicm!'l SfOEE"'J 5 z namenom, da se program PIU 9.16 Spreminjanje strukture in trajanje
kvalifikacij i lahko prilagodi posamezniku programa PIU, ée je to potrebno

Slika 8: Osredotoc¢anje na dijakove zmoznosti

Opis

OsredotoCanje na zmoznosti dijakov podpira zakonodaja, ki omogoCa ustanovam
poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, da ponujajo razlicne stopnje vajeniStva z

razlicnimi kurikuli, ki vodijo do razlicnih stopenj kvalifikacij ter multidisciplinarni timi ter
motivirani in predani vodje in osebje.

OsredotoCanje na zmoznosti dijakov vkljuCuje ocenjevanje dijakov pred zaletkom
izobrazevalnih programov za namene prilagajanja programov poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja posamezniku, ohranjanje k dijakom usmerjenih pristopov in prilagajanje
pedagoskih metod in oblik v Solah in v podjetjih. Prav tako ima to vpliv na podporo dijakom
in delodajalcem v prehodu na odprt trg dela, na ukrepanje za preprecitev ali zmanjSanje
osipa in na ohranjanje fleksibilnosti izobrazevalnih programov poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja, da se omogoci napredovanje iz razreda v razred, oziroma iz ene stopnje v
drugo.

Vec€ dejavnikov vpliva in je hkrati tudi pod vplivom osredotoCanja na zmoznosti dijakov:
spreminjanje strukture in trajanja programov poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, ¢e
je to potrebno, zagotavljanje razlicnih poti in moznosti, ki omogoc€ajo raziskovanje ({j.
horizontalne poti) ali napredovanje (tj. vertikalne poti), izvajanje nadzorovane prakse, ki je
obvezna in poteka dovolj zgodaj pred zakljuCkom izobrazevanja ter uporaba individualnih
nacrtov za izobraZevanje, u€enje, usposabljanje ali tranzicijo. Osredoto¢anje na dijakove
zmoznosti pa v kon¢&ni fazi prispeva k pove€anju dijakovega zaupanja, da bodo prihodniji
izzivi izobrazevalnega procesa premagljivi.
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Priporocila

Vsi zaposleni morajo dati zmoznosti dijakov v srediS€e svojih pristopov in videti
priloznosti, ne pa izzivov. Osredotociti bi se morali na to, kaj dijaki ,lahko” naredijo, in ne
na tisto, ¢esar ,ne morejo” narediti, ter poskrbeti, da se bodo vsi dijaki pocutili bolj
samozavestne in odloCne.

Za osredoto€anje na dijakove zmoznosti je koristno naslednje:

e zakonodaja, ki omogoCa razlicne oblike vajeniStva, Kkurikulov in ravni
usposobljenosti ter sposobnost, da se spreminja struktura in trajanje programov
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja;

e uvajanje razli¢nih oblik dela v programe;

e predano osebje in multidisciplinarne ekipe, ki prilagajajo pedagosSke metode in
oblike in tehnike;

e uporaba individualnih nacrtov;

e zagotavljanje nadzorovanih praks in podpora delodajalcem in dijakom med
tranzicijskim obdobjem.

5.3.2 Usklajevanje zaposlitvenih mozZnosti in dijakovih individualnih Zelja in
pricakovanj

Input Proces Izid
: 6.1 VzdrZzevanje pristnega vzdusja predanosti in D. Razpis prostega
. zavzetosti, skrbnosti in pripadnosti, ki skupaj s pozitivnim ! delovnega mesta na
odnosom prispevajo k ustvarjanju enakih mozZnosti : ustreznem geografskem
: / obmoéju v &asu, ko dijak

7.3 Ohranjanje na dijaka osredinjenin pristopov [#] +~——_, e shizbo
E. Usklajevanje zaposlitvenih

priloZnosti z dijakovimi
individualnimi Zeljami in
9.9 Zagotavljanje razli¢nih poti in moZnosti, : pricakovaniji

ki omogocajo raziskovanje (tj. horizontalne ___,_._.-——-“"F‘

poti) ali napredovanije (tj. vertikalne poti) /

+ 7.4 Uporaba individualnih naértov za izobrazevanje,
: ucenje, usposabljanje in tranzicijo [#]

2.1 Ravnatelji/direktorji
in osebje, ki je -
motivirano in predano

F. Uspesno poklicno
izobraZzevanje in
usposabljanje ter prehod
na odprt trg dela za dijake
s posebnimi potrebami

9.16 Spreminjanje strukture in trajanje

hrograma PILJ, e je to potrebrio B. Usklajevanje zahtev po

znanjih, vescinah in spretnostih
na trgu dela z dijakovimi

6.6 Zagotovitev zadostne podpore ; 5 .
izobraZevalnemu osebju, da je njihovo i A. Dijakovo zaupanje, da so
znanje skladno s potrebami dijakov : izzivi premagljivi

Slika 9: Usklajevanje zaposlitvenih moznosti in dijakovih individualnih zelja in pri€akovanj

Opis

Korelacija med zaposlitvenimi moznostmi in individualnimi Zeljami in priCakovanji dijakov je
osrednji izid v sistemu poklicnega izobrazevanja in usposabljanja. Vzpostavi se z
zagotavljanjem zadostne podpore izobrazevalnemu osebju za izpolnjevanje potreb
dijakov, spreminjanjem struktur in trajanja programa poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja, Ce se to izkaZze za potrebno, ter nudenjem razli¢nih poti in moznosti, ki
omogocajo raziskovanje (tj. horizontalne poti) ali napredovanje (tj. vertikalne poti).
Nekateri drugi dejavniki izida tudi vplivajo na to korelacijo: usklajevanje med potrebami po
znanjih, ve&€inah in spretnostih na trgu dela z dijakovimi znanji, ve$€inami in spretnostmi;
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dijakovo zaupanje, da bo kos izzivom ter razpoloZljivo delovno mesto takrat, ko dijak iSCe
sluzbo. Na ta dejavnik vpliva tudi cilj poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, namrec¢
uspesno poklicno izobrazevanje in usposabljanje in prehod na odprt trg dela.

Na korelacijo med zaposlitvenimi priloznostmi in individualnimi Zeljami in priCakovaniji
dijakov vpliva ohranjanje pristopov, osredinjenih na dijake ter uporaba individualnih
nacrtov. Usklajevanje zaposlitvenih priloZznosti z dijakovimi Zeljami in pri€akovanji vpliva
tudi na motivacijo in zavzetost vodij in osebja ter s tem na pristno vzdusje predanosti,
skrbnosti, pripadnosti in pozitivnega odnosa, ki prispevajo k ustvarjanju enakih moznosti.

Priporocila

Uspeh v poklicnem izobraZevanju in usposabljanju ter pri prehodu na odprt trg dela je
malo verjeten, Ce se zanemarjajo individualne Zelje in priCakovanja dijakov. Te Zelje in
priCakovanja je treba upoStevati in morajo biti odraZzene v vsakem koraku procesa
tranzicije.

Za usklajevanje zaposlitvenih moznosti z dijakovimi Zeljami in pri¢akovanji je koristno
naslednje:

e uskladiti programe tako, da uposStevajo zahteve po znanjih, veSCinah in
spretnostih, po katerih obstaja ali pa bo kmalu obstajalo povprasSevanje na
regionalnem trgu dela;

e vzdrzevanje na dijake osredinjenih pristopov v vseh programih poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja, podprtih z uporabo individualnih nacrtov;

e zagotavljanje realnih opcij poklicnega izobrazevanja in usposabljanja za dijake,
med katerimi lahko izbirajo (npr. razlicne poti, stopnje kvalifikacije, ravni
usposobljenosti, trajanje programa);

e zagotovljanje potrebne podpore za zaposlene, tako da je te opcije mozno
realizirati;

e povecati zaupanje dijakov, da so izzivi v celotnem procesu obvladljivi.

5.3.3 Vzpostavitev struktur sodelovanja z Iokalnimi podjetji za prakticno
usposabljanje in/ali zaposlitev po zaklju¢enem izobrazZevanju

Input ; Proces ; Izid
4.3 Vzpostavitev struktur in postopkov, ki :
zagotavljajo, da so izobraZevalni programi, : F. Uspesno poklicno
ocenjevanja in certifikati prilagojeni trenutnim in ! izobrazevanje in usposabljanje

prihodnjim potrebam trga dela

1

4.2 VVzpostavitev strukture sodelovanja z
lokalnimi podjetji za praktiéno usposabljanje in/ 6.4 Prilagajanje
ali zaposlitev po zakljuenem izobraZevanju : pedagoskih metod in
I ; oblik v 3oli in v podjetjih

4.4 Osebije (npr. inétruktorji uvajanja v poklic ,job :
coach”, poklicni svetovalci, mentorji) in resursii, :
ki so stalno na razpolago med obdobjem
tranzicije in dela [+]

ter prehod na odprt trg dela za
dijake s posebnimi potrebami

Slika 10: Vzpostavitev struktur sodelovanja z lokalnimi podjetji za praktiéno usposabljanje in/ali
zaposlitev po zakljuéenem izobrazevanju
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Opis

Vzpostavitev struktur sodelovanja z lokalnimi podjetji za prakti€éno usposabljanje in/ali
zaposlitev po zakljuCenem izobrazevanju zahteva osebje (npr. instruktorje za uvajanje v
delo ,job coach”, poklicne svetovalce, mentorje, itd.) in resurse, ki so na voljo v celothem
obdobju tranzicije in dela. Na ta dejavnik vpliva prilagajanje pedagoskih metod in oblik v
Solah in podjetjin. Te sodelovalne strukture imajo vpliv na vzpostavitev postopkov, ki
zagotavljajo, da so izobrazevalni programi, ocenjevanja in spri€evala prilagojeni sedanjim
in prihodnjim potrebam na trgu dela in da lahko prispevajo k uspeSnemu poklicnemu
izobrazevanju in prehodu na odprt trg dela za dijake s posebnimi potrebami.

Priporocila

Ustanove poklicnega izobrazevanja in usposabljanja morajo razviti partnerstva in
strukture mrezenja s skupino lokalnih delodajalcev, da se zagotovi tesno sodelovanje
glede dijakovega nadzorovanega praktiCnega usposabljanja in iskanja zaposlitve po
zakljuCenem izobrazevanju.

Za te strukture sodelovanja je koristno naslednje:
e prilagajanje pedagoskih metod/oblik v podjetjih;

e zadostno Stevilo osebja in resursov, ki so stalno na voljo med celotnim obdobjem
tranzicije in dela.

5.4 Vzorec trga dela

5.4.1 Ohranjanje povezav z Iokalnimi delodajalci/podjetji za prakticno
usposabljanje in zaposlitvene moznosti na temeljih zaupanja in preteklih izkusenj

Input ? Proces Izid

8.1 Skupno delo, mo¢no . . ; :
sodelovanje, dobro mreZenie, 7.9 Podpora dijakom in delodajalcem v |

odprt duh sodelovanja obdobju prehoda na odprt trg dela
3.1 Vzpostaviteviformalizacija
partnerstev, sodelovanja in

struktur mreZenja z deleznikiin *————_

ustreznimi sluZzbami ' F. Uspesno poklicno
: 8.4 Ohranjanje povezav z lokalnimi delodajalci/podjetji izobraZevanje in
; za praktiéno usposabljanje in zaposlitvene mozZnosti, ki~——————— usposabljanje ter prehod
4.2 Vzpostavitev strukture temeljijo na zaupanju in preteklih izkusnjah +na odprt trg dela za dijake

sodelovanja z lokalnimi podjetji i s posebnimi potrebami

za praktiéno usposabljanje in/

ali zaposlitev po zaklju¢enem ! 7.10 Zagotavljanje
izobraZevanju 7.8 Supervizija prakticnega usposabljanja v nadaljnjih spremijevalnih :
podjetjih in ponujanje modelov podpomega Jfollow-up” aktivnosti za :
zaposlovanja s postopnim zmanj$evanjem ohranjanje zaposlitve
intenzivnosti podpore dijakov v podjetjih

Slika 11: Ohranjanje povezav z lokalnimi delodajalci/podjetji za prakti€no usposabljanje in
zaposlitvene moznosti na temeljih zaupanja in preteklih izkuSen;j

Opis

Da bi z lokalnimi delodajalci/podjetji ohranjali povezave, ki temeljijo na zaupanju in
preteklin izkusnjah, je treba vzpostaviti strukture sodelovanja za prakticno usposabljanje
in/ali zaposlitev po kon€anem izobraZzevanju. Pozitivhe izkuSnje uspesSnega izobrazevanja
in usposabljanja ter prehoda na odprt trg dela tudi prispevajo k spodbujanju in krepitvi teh

povezav in prispevajo Se k vzpostavitvi formalnih partnerstev, sodelovanja in mrezenja z
delezniki in ustreznimi sluzbami. Nadaljnji dejavniki so povezani s skupnim delom, mo¢nim
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sodelovanjem, dobrim mrezenjem in odprtim duhom sodelovanja v zvezi z zagotavljanjem
nadzorovanega prakti¢nega usposabljanja v podjetjih, s podporo dijakom in delodajalcem
v prehodnem obdobju na odprt trg dela. Te povezave z delodajalci vplivajo tudi na modele
podpornega zaposlovanja, ki omogocajo postopno zmanjSevanje intenzivnosti podpore in
zagotovitev nadaljnjih spremljevalnih  follow-up” aktivhosti za ohranjanje zaposlitve
dijakov.

Priporocila

Sole/ustanove poklicnega izobrazevanja in usposabljanja morajo skozi éas vzpostaviti in
ohranjati trdne povezave z lokalnimi delodajalci. Te povezave temeljijo na rastoCem
zaupanju podjetij, da bodo prejemali ustrezno podporo, kadar koli jo bodo v dolo¢enem
procesu potrebovali.

Za ohranjevanje povezav z lokalnimi delodajalci je koristno naslednje:

e formalno vzpostavljene strukture sodelovanja, ki se uporabljajo za prakti¢no
usposabljanje in zaposlitvene moznosti;

e dovolj Casa za pridobivanje pozitivnih izkuSenj na obeh straneh med prakticnim
usposabljanjem in uspesnimi prehodi v delo.

5.4.2 Podpora dijakom in delodajalcem v prehodnem obdobju na odprt trg dela

Input _ Proces | Izid
L 6.4 Prilagajanje pedago3kih metod ~ 9-18 Nadzirano prakti¢no usposabljanje,
3.1 Vzpostavitev/ : in oblik v $oli in v podjetjih !(i pote_ka doyolj_ zgodaj pred zakljuéll_(om : F. Uspe$no poklicno
formalizacija partnerstev, : izobraZevanja, je obvezno za vse dijake | izobrazevanje in
sodelovanja in struktur ‘ / : usposabljanje ter
mreZenja z deleznikiin | ——u / prehod na odprt trg
ustreznimi sluZzbami : ' dela za dijake s
; 7.9 Podpora dijakom in delodajalcem v : posebnimi potrebami
: obdobju prehoda na odprt trg dela :
2.8 Ustrezno razmerje : \_ C. Zaupanje delodajalcey,
podporno osebje : dijak T

. : . da bodo premagali izzive,
7.10 Zagotavijanje nadaljn]lh ! povezane s posebnimi
spremljevalnih follow-up® potrebami
4.4 Osebje (npr. instruktorji _ aktivnosti za ohranjanje

uvajanja v poklic ,job coach”, zaposlitve dijakov v podjetjin |
poklicni svetovalci, mentoriji) in
resursii, ki so stalno na

8.4 Ohranjanje povezav z
lokalnimi delodajalci/podijetji za

r raktiéno usposabljanje in 7.8 Supervizija praktiZnega usposabljanja '
razpolago med obdobjem e 5ot ki v podjetjih in ponujanje modelov '
tranzicile in dela [+] ' zaposlitvene moznosti, ki temeljijo podjet] ponujan]

'na zaupaniju in preteklih izkusnjah podpornega zaposlovanja s postopnim
' zmanj$evanjem intenzivnosti podpore

7.4 Uporaba individualnih nacértov za izobraZzevanije,
uéenje, usposabljanje in tranzicijo [#]

Slika 12: Podpora dijakom in delodajalcem v prehodnem obdobju na odprt trg dela
Opis

Podpora dijakom in delodajalcem med prehodnim obdobjem zahteva osebje, kot so
indtruktorji za uvajanje v delo, oz. ,job coach”, poklicni svetovalci ali mentorji in resurse, ki
so na voljo v celotnem obdobju tranzicije in dela.

Na podporo dijakom in podjetiem vpliva prilagajanje pedagoskih metod in oblik,
zagotavljanje nadzorovanega prakticnega usposabljanja v podjetjih, ki se opravi dovolj
Casa pred zakljuCkom izobrazevanja ter modeli podpornega zaposlovanja, ki omogocajo
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postopno zmanjSevanje intenzivnosti podpore. Dodaten vpliven dejavnik je tudi ohranjanje
povezav na osnovi zaupanja in preteklih izkuSenj z lokalnimi delodajalci/podjetji za
prakti€no usposabljanje in zaposlitvene priloznosti.

V zameno pa podpora dijakom in delodajalcem prispeva k uporabi individualnih nacrtov,
ohranjanju ustreznega razmerja med podpornim osebjem in dijaki, vzpostavitvi formalnih
partnerstev, sodelovalnim in povezovalnim strukturam ter zagotavljanju nadaljnjih
spremljevalnih ,follow-up” aktivnosti za ohranjanje zaposlenosti dijakov v podjetjih. Kon¢no
pa podpora dijakom prispeva k njihovi veclji samozavesti in prepriCanju, da je izzive
mogocCe obvladati in v kon¢ni fazi prispeva tudi k uspeSnemu poklicnemu izobrazevanju in
prehodu na odprt trg dela za dijake s posebnimi potrebami.

Priporocila

Prehod iz izobraZevanja v zaposlitev je treba podpreti z ustrezno podporo v tranzicijskem
obdobju. Poklicni svetovalci morajo informirati dijake o zaposlitvenih moznostih, jim nuditi
pomocC pri pisanju prosSenj za zaposlitev, obvescati in nuditi podporo delodajalcem ter
omogocati stike med obema strankama.

Za ustrezno podporo dijakom in delodajalcem med tranzicijskim obdobjem je koristno
naslednje:

e vzdrzevanje dobrih povezav z lokalnimi delodajalci;
e ponudba praktiCnega usposabljanja in modelov podpornega zaposlovanja;
e osebje in resursi, ki so na razpolago ves €as obdobja tranzicije in dela;

e prilagajanje pedagoskih metod in oblik, ¢e je to potrebno, ter izvajanje individualnih
nacrtov.

5.4.3 Zagotavljanje nadaljnjih spremljevaljnih ,follow-up” aktivnosti za ohranjanje
dijakove zaposlitve v podjetju

Input | Proces ; Izid
: 6.4 Prilagajanje
pedagoskih metod in 7.5 Upostevanje razvoja socialnih : ;
oblik v $oli in v podjetjih ves&in in dobrega podutja C. Zaupanje delodajalcev,

3.1 Vzpostavitev/ : . da bodo premagali izzive,
formalizacija partnerstev, | \ / / povezane s posebnimi
sodelovanja in struktur : : potrebami
Zenj ikiin T o - :
mre;'!enja_z_delle'ibnlkr 1n ! 7.10 Zagotavljanje nadaljnjih _____-_'_'_'_‘_“*—*—h_. 6 i oy
HETsAinsE=Dat : spremijevalnih ,follow-up” aktivnosti za : - Uskigjevanje zahtev
po znanjih, ves&inah in

hranjanj litve dijak djetjin :
/ s st et o ; spretnostih na trgu dela
- ; z dijakovimi
4.4 Osebje (npr. indtruktorji | i~ / T, \
uvajanja v poklic ,job coach”, : 7-4 Uporaba individualnih 7.8 Supervizija prakti¢nega :

F. Uspesno poklicno

poklicni svetovalci, mentorji) navértqv za |zobmi_ev?n;e‘ usposabljanja v podjetjih in ponujanje ! izobrazevanje in
in resursii, ki so stalnona | ucenje, usp_o_slabljan;e in modelov podpornega zaposlovanja s ! usposabljanje ter prehod na
razpolago med obdobjem ! tranzicijo [#] postopnim zmanjSevanjem odprt trg dela za dijake s
tranzicije in dela [+] : intenzivnosti podpore posebnimi potrebami

8.4 Ohranjanje povezav z lokalnimi
delodajalci/podjetji za praktiéno

usposabljanje in zaposlitvene 7.9 Podpora dijakom in
moZnosti, ki temeljijo na zaupanju  delodajalcem v obdobju
in preteklih izku&njah prehoda na odprt trg dela

Slika 13: Zagotavljanje nadaljnjih spremljevalnih ,,follow-up” aktivnosti za ohranjanje dijakove
zaposlitve v podjetju
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Opis

Zagotavljanje nadaljnjih spremljevalnih ,follow-up” aktivhosti za ohranjanje zaposlitve
dijakov v podjetjin zahteva osebje in resurse, ki so trajno na voljo v celotnem obdobju
tranzicije in dela. Potrebne so tudi prilagojene pedago$ke metode in oblike v Solah in
podjetjih ter uporaba individualnih nacértov. Nadaljnje spremljevalne ,follow-up” aktivnosti
se lahko gradijo na povezavah z lokalnimi delodajalci / podjetji za prakti¢no izobraZzevanje
in za zaposlitvene priloznosti, zagotavljanje nadzorovanega praktiCnega usposabljanja v
podjetjih in modelov podpornega zaposlovanja, ki omogoc€ajo postopno zmanjSevanje
intenzivnosti podpore.

Nadaljnje spremljevalne ,follow-up” aktivnosti prispevajo k razvoju socialnih vesc&in in
dijakovega dobrega pocutja, vzpostavitvi formalnih partnerstev, sodelovalnih in
povezovalnih struktur z delezniki in ustreznimi sluzbami ter korelaciji med zahtevami po
znanjih, vescinah in spretnostih na trgu dela in znanjih, vescinah in spretnostih dijakov.
Konéno pa ustrezne nadaljnje spremljevalne ,follow-up” aktivnosti prispevajo k ve¢jemu
zaupanju delodajalcev, da bodo izzive, povezane s posebnimi potrebami dijakov, lahko
premagovali ter k uspeSnemu poklicnemu izobrazevanju in usposabljanju ter prehodu na
odprt trg dela za dijake s posebnimi potrebami.

Priporocila

Da bi zagotovili uspesno tranzicijsko obdobje, ki vodi do trajnostnih zaposlitev na odprtem
trgu dela, mora usposobljeno osebje izvajati nadaljnje spremljevalne ,follow-up” aktivnosti
toliko Casa, kolikor je potrebno, da bi izpolnili potrebam mladih, ki so zakljucili
izobraZevanje, in potrebe delodajalcev.

Zagotavljanje taksnih nadaljnjih spremljevalnih ,follow-up” aktivnosti, podpira naslednje:
e da je na voljo dovolj osebja in resursov v celotnem obdobju tranzicije in dela;
e vzdrzevanje dobrih povezav z lokalnimi delodajalci;
e izvajanje praktichega uposabljanja ter ponudba modelov podpornega zaposlovanja
v njihovih podjetjih;
e prilagajanje pedagoskih metod/oblik, ki so primerne za ohranjanje dijakove
zaposlitve ter uporaba individualnih nacrtov.
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6. DISKUSIJA

Diskusija o drugih pomembnih dejavnikih

Med Studijskimi obiski so bili opazeni tudi naslednji dejavniki in Eeprav niso prav pogosti in
ne tvorijo del identificiranega vzorca, jih je treba upostevati. O nekaterih dejavnikih se je
morebiti razpravljalo le ob enem Studijskem obisku, a so bili kasneje validirani s strani
projektnih strokovnjakov na zaklju¢ni konferenci.

Ti dejavniki dopolnjujejo dejavnike uspeSnosti s tem, da oblikujejo ugodne pogoje za
uspesno poklicno izobrazevanje in usposabljanje, oziroma navajajo podrocja, katerim je
potrebno nuditi dodatno pozornost. Zatorej je dejavnike, navedene v nadaljevanju,
potrebno obravnavati v kontekstu izvedbe oziroma vzdrZzevanja uspeSnega poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja dijakov s posebnimi potrebami v poklicnem izobrazevanju
in usposabljanju.

Strukturni/vhodni (input) dejavniki

e Poklicno izobraZevanje in usposabljanje se ne sme osredotocati izkljuéno na
poklicno inkluzijo, ampak mora upostevati tudi socialno inkluzijo. Neuspeh pri
neuspesno izvedeni socialni inkluziji, (ki vkljuuje poklicno inkluzijo) povzro€i, da
poklicna inkluzija ni trajnostna. Dijaki pogosto izkusijo ,dvojno tranzicijo”: na primer
iz Sole na delovno mesto in od doma oziroma internata do samostojnega bivanja.
Uspeh pri eni tranziciji je mo¢ doseCi le z uspehom pri drugi. Zatorej morajo
programi zagotoviti, da dijaki napredujejo tudi v smislu samostojnega bivanja,
drzavljanstva, kakovosti odnosov, prosto¢asnih dejavnosti itd.

e Pomembno je doseli pravo ravnovesje med fleksibilnostjo in standardizacijo
programov in postopkov. Medtem ko prekomerna fleksibilnost lahko prinese
nepredvidljivost in zmanjSano kakovost programov, pa prekomerno rigidna
standardizacija neustrezno obravnava potrebe posameznih dijakov.

e Vzpostavitev vezi med dijaki in podjetji/delodajalci je naslednji pomemben vidik
uspeSnega prehoda iz poklicnega izobrazevanja in usposabljanja na trg dela.
Poseben pristop, ki ga je potrebno omeniti v tem kontekstu, so vajeniSke pogodbe
med podjetji in dijaki, ki zagotavljajo zadostno in posSteno denarno nadomestilo, ki
ceni napore dijaka in njegov ucinek na delovhem mestu, istoasno pa dovoljuje
dijaku, da zivi kar se da samostojno in se preseli tja, kjer je delo na voljo (poklicna
mobilnost).

o Ceprav nekatere drzave vzdrzujejo svoj kvotni sistem, ki delodajalcem predpisuje,
da zaposlijo dolo¢en odstotek delojemalcev s posebnimi potrebami, ostaja nejasno,
do kolikSne mere ti sistemi dejansko omogocajo enake mozZnosti za delavce s
posebnimi potrebami. Namesto kaznovanja delodajalcev, ki ne izpolnjujejo zadevne
kvote, delodajalci priporoCajo vecje osredotoCenje na njihove potrebe pri
nadaljnji (ne nujno financni) podpori.

e Nekatere drzave so izpostavile svoje tezave pri zagotavljanju ustreznega
usposabljanja na delovhem mestu zaradi majhnega Stevila udelezencev. Med
nekaterimi drugimi obiski so udelezenci podvomili tudi v dejstvo, e so moznosti
nadaljnjih kvalifikacij usklajene s prakticnimi potrebami v Solah in po uciteljih.

e Sodelovanje je bilo omenjeno kot klju¢ni dejavnik. Vendar pa so nekatere drzave
izpostavile izzive, ki izhajajo iz takSnih pristopov ter poudarile potrebo po razvoju
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znanj, vesc¢in in spretnosti za ucinkovito upravljanje kompleksnih struktur
sodelovanja. V nekaterih primerih so bila ustvarjena nova delovna mesta, ki se
ukvarjajo izkljucno s to nalogo. V drugih primerih je bila odgovornost porazdeljena
med delezniki, v€asih tudi brez vlog in odgovornosti, ki bi bile jasno opredeljene ali
pa od kandidatov ne zahtevajo kvalifikacij. Prav tako je bilo poudarjeno, da
strukture sodelovanja zahtevajo ¢as za to, da bi lahko bile ustrezno razvite.

Nekateri delezniki so tudi poudarili, da soobstoj posebnih in rednih programov
ne predstavlja protislovja, saj lahko oba sistema podpirata drug drugega. V
nekaterih primerih so posebej prilagojeni programi zapolnili vrzel, kjer trg dela Se ni
bil zadostno inkluziven, oziroma kjer so v zadevnem casu dijaki prejeli bolj
osredotoCeno izobrazevanje in usposabljanje, medtem ko so redni programi
zagotavljali realne delovne izkuSnje in usposabljanje, ki so jih bodocCi delodajalci
priznali.

Tako ucitelji kot tudi predstavniki sluzb, ki so sodelovali pri nekaterih obiskih, so
omenili, da je glavna pomanjkljivost politik to, da opisujejo, kaj inkluzija ni in ne
tega, kaj inkluzija je. Jasna opredelitev ali opis, kaj se razume pod terminom
inkluzija, bi bila zatorej koristna.

Med nekaterimi obiski je bilo izpostavljeno dejstvo, da je multidisciplinarno timsko
delo tezko dosecCi zaradi restriktivnih zakonov o varstvu podatkov, ki prepovedujejo
posredovanje podatkov o dijakih. Potencialno podroc¢je nadaljnje raziskave so zato
predpisi o varstvu podatkov v drzavah, ki so dosegle kompromis med pomisleki o
zaupnosti in uporabo podatkov za izboljSanje izvajanja in procesov.

Medtem ko poucéevanje velja za cenjen poklic v nekaterih drzavah, to ne velja v
drugih drzavah. V obeh primerih pa place niso niti posebej nizke oziroma visoke v
primerjavi z drugimi poklici. Kjer pa je uciteljski poklic zelo cenjen, se zdi lazje
pritegniti usposobljene in motivirane dijake, da se izobrazijo za ucitelje.

Nenazadnje je bil med Stevilnimi obiski izpostavljen poseben pomen lokalne
ravni. Zdi se, da osredotoCanje na tej ravni pripomore akterjem lokalne politike, da
se pocutijo bolj zavezani idejam, ki se ticejo inkluzije. To pa prav tako pomaga pri
vzpostavitvi formalnih ali neformalnih povezav med izobrazevalnimi ustanovami in
podjetji/upravnimi enotami, na primer skozi dejavnosti na podroCju druzbene
odgovornosti podjetij ali z doseZenimi dogovori.

Vidiki procesa

38

Omenijeno je bilo, da je dijakom potrebno zagotoviti aktivho vlogo v celotnem
ucnem procesu, vkljuéno z realnimi in individualnimi mozZnostmi izbire, da sami
sprejemajo odlocitve, kjer koli je to mogoce. To vprasanje pogosto ustvarja izzive in
priloZznosti za starSe. Za starSe je lahko zelo teZka naloga, da najdejo pravo
ravnovesje med pretirano za&Cito svojih otrok in precenjevanjem znanja, vescin in
spretnosti svojih otrok v ¢asu, ko njihovi otroci gredo skozi tranzicijo od
vzdrzevanega otroka/mladostnika do odrasle osebe s svojimi pogledi na prihodnost.
Jasne vloge in postopki za podporo, ki je na razpolago starSem, bi v tem primeru
lahko bile koristne.

Ugotovljeno je bilo tudi, da je za ohranitev in nadaljnji razvoj znanj in izkuSen;j
uciteljev potrebna tudi doloCena oblika upravljanja znanja. To bi lahko vkljuCevalo
vzpostavitev sistemov za izmenjavo gradiv in virov ter poro€anje o praksah. Pri tem
je treba upoStevati tudi tip pogodbe, ki jo prejmejo ucitelji, da lahko razvijajo
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pozitivhe perspektive svoje poklicne poti (npr. pogodbe za nedolo€en Cas, poklicni
razvoj, mentorstvo, timsko delo).

e Medtem ko se prevladujoCa strategija za tranzicijo dijakov s posebnimi potrebami
osredotoCa primarno na usposabljanje in pripravo teh dijakov za delovna mesta, ki
so ze na voljo na trgu dela, pa so se nekatere drzave sklicevale na alternativni
pristop ustvarjanja moznosti zaposlitve. To se nanaSa bodisi na razvoj
alternativnih oblik zaposlovanja (npr. socialna podjetja, invalidska podjetja) ali pa na
opredelitev ustreznih nalog v podijetjih ter povezovanju teh nalog, da bi tako ustvarili
delo za dijaka s posebnimi potrebami. TakSen pristop je seveda odvisen od znanja
vseh deleznikov, kar bi se moralo odrazati v kvalifikacijah, ki so na voljo, kot tudi v
ustreznih strukturah in resursih.

e Tranzicijska obdobja so vedno problemati¢na, Ce korak iz ene faze (poklicno
izobrazevanje in usposabljanje) v drugo (zaposlovanje) ne poteka gladko. Ker
delezniki v teh obdobjih pripadajo razlicnim sistemom (npr. izobraZevalnemu
sistemu in javnemu oziroma zasebnemu sektorju), so odgovornosti pogosto
omejene z obsegom teh posameznih sistemov. Prekrivanje (npr. s tem, da bi imeli
delodajalci ,dostop” do izobraZzevalnega sistema ali da je ,zobraZevalnemu
sistemu” dan dostop do dejanskih delovnih okolij), bi zahtevalo ljudi in storitve za
premostitev te vrzeli in sicer s spodbujanjem sodelovanja med sistemi in
zagotavljanjem nemotene tranzicije dijakom.

e Nazadnje je bilo Se ugotovljeno, da zelo malo izobrazevalnih ustanov, sluzb ali
upravnih organov lahko posreduje podatke o rezultatih poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja o dijakih s posebnimi potrebami. (Razlike med izidom (outcome),
izhodom (output), ucinkom (effect) in vplivom (impact) so podrobneje razloZzene v
nadaljevanju.) V vecini primerov je bilo na voljo le malo kvantitativnih informacij o
ucinkih oziroma vplivih. Zagotavljanje kakovosti se mora posledicno osredotoditi na
usmerjenost k izidu, saj je to glavni pokazatelj, ali sistem poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja in trg dela na prakti¢ni ravni dosegata tisto, kar je
bilo dolo¢eno na ravni politike.

Predlogi za izbiro ustreznih kategorij rezultatov

Na sploSno se rezultati razumejo kot produkt oblikovanja in uporabe doloCenih
struktur/vlozkov (input) in procesov. Zgoraj navedeni vzorci vsebujejo priporocila, ki se
nanasajo na doloCene strukturne/vhodne in procesne dejavnike. Poleg tega je potrebno
predstaviti tudi nekaj predlogov, da bi tako obravnavali dve kljuCni vprasanji:

o Katere vrste rezultatov so pomembne?

e Kako je mogoce rezultate najbolje uporabiti za pove€anje razumevanja podrocij za
nadaljnje izboljSave struktur/vlozkov (input) in procesov?

Projekt poklicnega izobrazevanja in usposabljanja ni bil zasnovan z namenom zbiranja
obseznih kvalitativnih oziroma kvantitativnih podatkov kot oblike dokaza, da je bil Studijski
obisk ,uspeSen” primer, prav tako pa ni izbor primerov temeljii na kriteriju
reprezentativnosti. Vendarle pa je bilo presenetljivo, da jih je le nekaj predstavilo rezultate,
ki niso bili zgolj osnovni kvantitativni podatki glede udelezbe dijakov na izobrazevanjih,
zakljuCka izobrazevanja oziroma zaposlitve v dolo€enem ¢€asovnem obdobju. Mnoge
politike zastavljajo visoke cilje, kot je na primer izboljSanje kakovosti Zivljienja oseb s
posebnimi potrebami in doseganje polne inkluzije ter enakih moznosti. Vendar pa so
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sredstva za ocenjevanje doseganja teh ciljev v praksi pogosto le povsem osnovna in ne
morejo ustrezno obravnavati teh kompleksnih konceptov.

Kompleksnost, ki izhaja iz razvoja ustreznih kazalnikov za tak8ne koncepte, je bila zajeta v
drugem projektu Agencije’ in zato o njej v tem dokumentu ne bomo podrobneje
razpravljali. Za namene tega poroc€ila pa bomo podali predloge glede izbora posameznih
rezultatov iz ustreznih kategorij rezultatov, navedenih v nadaljevanju.

Projekt poklicnega izobrazevanja in usposabljanja je bil izveden tekom tezkih
gospodarskih razmer v Evropi, ki so prizadele vecino obiskanih drzavah. To izpostavlja
dejstvo, da projekt, kot je ta, lahko opredeli podrocja za izboljSave in predlaga nadaljnji
razvoj, pri ¢emer pa mora upostevati tudi zunanje dejavnike, na katere nima nobenega
neposrednega vpliva. Zato udeleZzenci projekta niso opredelili termina ,uspesno” v
kontekstu projekta kot tisto, kar obi¢ajno Steje kot najprimernejSi kazalnik uspesnosti,
namre€: stopnja prehoda oseb s posebnimi potrebami iz izobraZevanja v zaposlitev.
Pricakovati je, da se bo stopnja prehoda znizala zaradi tezkih gospodarskih razmer.
Namesto tega projekt uporablja SirSo definicijo rezultatov in osredotoCa svoje analize o
strukturnih/vhodnih in procesnih dejavnikih primera za vsak primer posamezne drzave.

Rezultati, obravnavani pri teh obiskih, so bili razvrs€eni v §tiri kategorije, ki so opisane v
nadaljevanju tako, da se poudari posamezne vidike, ki bi lahko pomagali pri identifikaciji ali
prepoznavanju uspesnosti v vsakem danem primeru.

e [zhod (output) se nanasa npr. na Stevilke, kot je Stevilo izobrazevalnih programov
poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, Stevilo udeleZzencev programa ali oseb,
ki so zakljuCile izobrazevanje.

e UCinki se lahko nanaSajo na spremembe, opazene pri dijakih (npr. izboljSanje
mehkih vesC€in, sprememba v odnosu, pove€anje samozavesti), stopnja tranzicije
na splodno (npr. v zaposlitev na odprtem trgu dela, v nadaljnje izobraZzevalne poti
ali v zasCiteno zaposlitev), stopnje prehoda v podjetja, kjer je bilo prakti¢no
usposabljanje predhodno Ze izvedeno, stopnje osipa (in spremembe teh stopenj kot
posledica programov ali novih struktur) ali spremembe v odnosu delodajalcev.

e Vpliv se nanasa na percepcijo dijakov, t.j. spremembe, ki so jih opazili dijaki. To
lahko vklju€uje njihovo stopnjo zadovoljstva s Solo, programom ali ucitelji, njihovo
zaznano neodvisnost, samospostovanje in samozavest in obCutek, da je kot oseba
bolj stabilen, zrel ali ponosen na svoje dosezke.

e zidi (outcome) se nanasajo na SirSe druzbene koristi, povezane s posameznim
primerom, kot je na primer izboljSanje kakovosti zivljenja dijaka, manjSa odvisnost
od socialne pomoci in spremembe v odnosu druzbe do njega.

Na podlagi te kategorizacije se lahko podajo naslednji predlogi za izbor ustreznih vrst
rezultatov:

e podatki o realizaciji, oz. izhodu (output) so obi¢ajno zlahka dostopni, saj gre po
vecCini za kvantitativne podatke, ki so pogosto Ze na voljo v administrativnih ali
finan¢nih oddelkih. Podatki o realizaciji/izhodu (output) so pomembni za vodenje
organizacije, na primer pri zagotavljanju pregleda trenutne organizacijske

" Evropska agencija za razvoj izobraZevanja na podro¢ju posebnih potreb (ed.), 2009. Razvoj niza
kazalnikov — za inkluzivno izobraZevanje v Evropi. Odense; European Agency for Development in Special
Needs Education (ed.), 2011. Participation in Inclusive Education — A Framework for Developing Indicators.
Odense.
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uCinkovitosti (pod pogojem, da so informacije vedno aZurirane). Dolgoro¢no slabo
vodene organizacije najverjetneje ne bodo mogle izvajati visoko kakovostnega
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja. Predlaga se, da se izbere ustrezen
nabor podatkov, povezanih z realizacijo/izhodom (output), ki bi nudil podporo
pri upravljanju organizacije.

e Podatki o ucinkih so dragocen vir informacij za izboljSanje organizacijskih strategij,
kier so te strategije povezane s strateSkimi cilji. Strateski cilj je lahko na primer
izboljSanje povezav z lokalnim gospodarstvom, da bi tako povecCali moznosti
zaposlitve za dijake s posebnimi potrebami. lzvajanje strategije lahko vkljuCuje
opravljanje prakse v lokalnih podjetjih. Zbiranje podatkov o, na primer, delezu
dijakov, ki so podpisali pogodbo o zaposlitvi s temi podjetji, lahko predstavlja
ustrezen kazalnik za oceno uspesSnosti strategije. Predlaga se, da se razvija
ustrezne kazalnike ucinka za vsak strateski cilj in koli€insko opredeli cilje, da
bi bilo tako njihovo doseganje preverljivo s pomocjo teh kazalnikov.

e Dijaki so v srediSCu vseh pristopov poklicnega izobrazevanja in usposabljanja in jim
je potrebno dati aktivho vlogo pri oblikovanju sistema in sluzb, ki zagotavljajo
izpolnjevanje njihovih individualnih potrebe. V zvezi s tem so podatki o vplivu
storitev poklicnega izobraZzevanja in usposabljanja kljuCnega pomena za
razumevanje zaznavanja dijakov o ucinkih in njihovi stopnji zadovoljstva z
zagotavljanjem teh storitev. Predlaga se razvoj dostopnih orodij (npr. anket,
intervjujev) z namenom, da se redno ugotavlja zadovoljstvo dijakov tekom
celotnega izobrazevalnega programa — od vpisa do tranzicije in po moznosti tudi po
tem.

e |zidi postanejo vidni v kasnejSih fazah, ki sledijo izvajanju storitev sluzb in pogosto
jih je naknadno tezko v celoti ali v pretezni meri pripisati obstoju ali izvedbi teh
storitev. Kljub temu pa izidi omogoc&ajo preverjanje, v kolikSni meri so bili cilji politike
dosezeni, na primer z izvedbo doloCenega poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja. Predlaga se, da se izidi redno raziskujejo, na primer preko
Studijskih primerov, oziroma z osredoto¢eno raziskavo, da bi tako lahko ocenili,
ali organizacija $e vedno izpolnjuje svoj osnovni namen.

Predlogi glede uporabe rezultatov

Rezultati so kljuéni vir informacij za ugotavljanje, ali se izvajajo dovolj kvalitetne
strukture/vliozki (input) oziroma procesi. V prvi vrsti je potrebno rezultate uporabiti za
nenehno izboljSevanje sistemov in postopkov. Njihova uporaba za namene obvescCanja
javnosti ali za druge namene mora biti drugotnega pomena. Organizacije poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja morajo vzpostaviti in vzdrzevati nadzorno zanko, pri
C¢emer se lahko kljuCni rezultati v vseh svojih oblikah redno zbirajo, interpretirajo in
uporabljajo, da se tako lahko dolocijo izboljSave, ki jih je potrebno izvesti v zvezi s
strukturami/vlozki (input) in procesi.

Vendar pa se lahko vrsta podatkov o rezultatih, ki jih zahteva upravljavec, razlikuje od
vrste podatkov, ki jih potrebuje ucitelj. Zato je nujno potrebno vsem deleznikom
zagotoviti rezultate, ki so pomembni za njihove specificne naloge. Da bi to dosegli, bi
bilo potrebno vkljuCiti deleznike Ze v zacetni fazi identifikacije ali razvoja ustreznih
podatkov in kazalnikov.
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V idealnem primeru bi morali vsi delezniki, ki zbirajo podatke ali so vkljuéeni v zbiranje
podatkov (npr. kot intervjuvanec), imeti dostop do rezultatov in sodelovati pri njihovi
interpretaciji.

Potrebno je opozoriti, da zbiranje pomembnih podatkov vedno zahteva dodatna
prizadevanja. Tako bi organizacije morale izvesti analizo stroSkovne koristi, da bi se
tako lahko dolocila zahtevana — in sprejemljiva — stopnja zbiranja podatkov.

In kot zadnje, je bilo pri nekaj Studijskih obiskih omenjeno, da zakoni o varstvu osebnih
podatkov onemogocajo zbiranje podatkov npr. takrat, ko dijaki zapustijo organizacijo. V
nekaterih drzavah pa je zbiranje pomembnih podatkov dovoljeno z zagotavljanjem
ustrezne anonimnosti in uporabo strategij zbiranja podatkov, pri ¢emer se spostuje
zasebnost posameznikov, na katere se podatki nanasajo. Predlaga se, da se opredelijo
bistveni rezultati, za katere je potrebno zbrati podatke, ¢e so ti podatki potrebni za
izboljSave sistema poklicnega izobrazevanja in usposabljanja na razlicnih ravneh.
Priporo€a se tudi, da oblikovalci politik, vkljuéno s strokovnjaki za varstvo podatkov,
razvijejo jasna pravila za anonimizacijo, zbiranje in uporabo zbranih podatkov.
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PRILOGA 1 SEZNAM STROKOVNJAKOV

Drzava

Ime strokovnjaka

Avstrija

g. Dietmar Vollmann
ga. Ursula Ortner

Belgija (flamsko govoreca skupnost)

ga. Inge Placklé
g. Thierry Jongen

Ciper

ga. Maria Evripidou
g. Kostas Pistos

Ceska republika

ga. Ms Vera Kovafikova
ga. Lucie Prochazkova

g. Henrik Hedelund

Danska ga. Pia Cort
ga. Ms Meeli Murasov
Estonija ga. Aile Noéupuu
ga. Mari Tikerpuu
. ga. Kaija Suorsa-Aarnio
Finska ga. Tarja Manty
Eranci g. Serge Ebersold
rancija g. Rémy Leblanc
B g. Anastasios Asvestas
Grcija ga. Chrysoula Stergiou
g. Fionnbarra O’'Murchu
Irska ga. Emer Ring
g. Rory O’Sullivan
. ga. Ragnheidur Boasdottir
Islandija ga. Thordis Olafsdottir
) ga. Tatjana Truscelova-Danilova
Latvija ga. Ms llva Berzina
L ga. Liuda Radzeviciene
itva ga. Egle Zybartiene
g. Fernand Sauer
Luksemburg ga. Marie-Paule Muller
Mad>arska ga. Katalin Simon
g. Vincent Borg
Malta ga. Maria Ciappara
B g. Ulrich Krause
Nemcija ga. Margit Theis-Scholz
N ) g. Freerk Steendam
Izozemska g. Jeroen Stok
. ga. Liv Frilseth
Norveska 9. Bjern Baugsta
Poljska g. Witold Cyron
g. Luis Capucha
Portugalska g. Edgar Pereira

g. Pedro Mateira
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ga. Bernarda Kokalj

Slovenija ga. Frangiska Al-Mansour
Spani ga. Maria Eugenia Caldas
panya ga. Amparo Marzal
. ga. Marie Torn
Svedska ga. Eva Valtersson
ga. Susanne Aeschbach
Svica ga. Myriam Jost-Hurni

g. Rene Stalder

ZdruzZeno kraljestvo (Anglija)

ga. Linda Jordan
ga. Sharon Gould

Zdruzeno kraljestvo (Severna Irska)

ga. Shirley Jones

Zdruzeno kraljestvo (Wales)

g. Stephen Beyer

Projektna svetovalna skupina

g. Preben Siersbaek (Danska)

ga. Lucie Bauer (Avstrija)

g. Berthold van Leeuwen (Nizozemska)
ga. Regina Labiniene (Litva)

ga. Anabel Corral Granados (Agencija)
ga. Victoria Soriano (Agencija)

ga. Mary Kyriazopoulou (Agencija)

g. Harald Weber (Agencija)

Zunanji strokovnjaki

ga. Maria Hrabinska (Cedefop)
g. Serge Ebersold (INSHEA)
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PRILOGA 2: SEZNAM VSEH VHODNIH (INPUT), STRUKTURNIH IN PROCESNIH
DEJAVNIKOV

Vsi dejavniki, identificirani med Studijskimi obiski, so naSteti v tej prilogi. Razlage
(navedene pod vsakim dejavnikom) temeljijo izkljuéno na teh obiskih in na pogledih
strokovnjakov na posamezne primere. Dejavniki se ne nanasajo na teoretiCne koncepte,
temve€ na ugotovitve v nekaterih ali v vseh 26 sodelujoCih drzavah. OstevilCenje
dejavnikov bo pomagalo pri identifikaciji dejavnikov v tem poroCilu. Dejavniki, ki smo jih
opazili v velikem Stevilu Studijskih obiskov, ki so postali del modela sistema poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja, so oznaceni z zvezdico (*).

1 Kvalitetna infrastruktura (npr. objekt, transport, izobraZevalni materiali u¢na gradiva)
Fizitno okolje Sole/ poklicnega izobrazevanje in usposabljanja ter podjetij, kjer dijaki
opravljajo praktiéno usposabljanje, je prilagojena potrebam oseb s posebnimi
potrebami. Na razpolago so visoko kakovostna oprema in izobrazevalni materiali
(sodobna tehnologija, uporaba IKT).

2.1 Ravnatelji/direktorji in zaposleni, ki so motivirani in predani*
Ravnatelji/direktorji in zaposleni so visoko motivirani, zavzeti, predani ter ob&asno
tudi odkrito izrazajo svoj entuziazem.

2.2 Direktor izobrazevalne ustanove, ki je sposoben uspesnega vodenja*
Direktor vodi izobraZevalno ustanovo uspesno in na nacin, ki je cenjen in spoStovan.
Deljeno vodenje je opazno in deluje dobro.

2.3 Visoko kvalificirani ucitelji, osebje in podporno osebje*
Osebje je visoko usposobljeno, kar pomeni, da imajo formalno univerzitetno
izobrazbo, poklicne kvalifikacije in/ali izkuSnje iz stroke ter se stalno strokovno
izpopolnjujejo ali imajo moznost dodatnega izobrazevanja in  mozZnost
kadrovskega/strokovnega razvoja.

2.4 Ucitelji s specialno pedagosko izobrazbo za delo z dijaki s posebnimi potrebami
UCitelji so poleg formalne usposobljenosti za poucCevanje doloCenega
predmeta/tehni¢nega poklica, usposobljeni tudi za pou€evanje dijakov s posebnimi
potrebami.

2.5 Moznosti za nadaljnje izobraZevanje/usposabljanje za vse zaposlene, vkljuéno z
ucitelji*
Vsemu izobraZevalnemu in podpornemu osebju se ponudi stalno strokovno
izpopolnjevanje na delovhem mestu ali nadaljnje moznosti usposabljanja.

2.6 Multidisciplinarni timi*
Multidisciplinarni timi so vzpostavljeni zato, da vkljuCujejo strokovnjake, kot so ucitelji,
trenerji, socialni delavci, psihologi, delovni terapevti in podporno osebije.

2.7 Ustrezno razmerje ucitelj : dijaki*
Pouk se izvaja v razredih z majhnim Stevilom dijakov, ker to na ucCenje deluje
pozitivno. Kjer je to potrebno, je poleg ucitelja v razredu tudi dodatno osebije,

2.8 Ustrezno razmerje podporno osebje : dijaki*
Na razpolago je dovolj podpornega osebja, ki so na nivoju Sole usklajeni, da
zagotavljajo Sirok spekter podpore, npr. asistenti, skrbniki in upravljalci, pa tudi
strokovnjaki, ki nudijo podporo dijakom med prakti¢nim usposabljanjem na delovnem
mestu.
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2.9

Osebje z izkusnjami na trgu dela
Osebje, ki dela v okolju Sole/poklicnega izobrazevanja in usposabljanja in Zze ima
delovne izkusnje v podjetjih, industriji, itd.

2.10 Stalnost osebja/nizka stopnja fluktuacije

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

4.2
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Stabilna in stalna ekipa zaposlenih z nizko stopnjo fluktuacije pomaga pri ustvarjanju
trajnostnih omrezij in povezav z delodajalci.

Vzpostavitev/formalizacija partnerstev, sodelovanja in struktur mreZenja z delezniki in
ustreznimi sluzbami*

Partnerstva so vzpostavljena/formalizirana in usklajena (v nasprotju z ad-hoc,
naklju¢nimi partnerstvi, ki so popolnoma odvisni od stikov med nekaj posamezniki).
Obstaja sodelovanje in mrezne strukture z delezniki in ustreznimi sluzbami, vklju¢no
s sluzbami za zaposlovanje, ponudniki finan¢nih storitev, centri vodenja mladih, skrb
za mladostnike, lokalne skupnosti, prostovoljne organizacije, itd.

Sodelovalne/koordinacijske/partnerske  strukture med ustanovami poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja, ministrstvi in delodajalci (na nacionalni/lokalni ravni)

Koordinacijska sluzba/enota deluje: na ravni ministrstva za koordinacijo situacije v
Soli/poklicnem izobrazevanju in usposabljanju z ministrstvom in delodajalci (npr. z
zagotavljanjem podpore inStruktorjem za uvajanje v delo, oz. ,job coaching”), na
ravni obcine za spremljanje in usklajevanje dejavnosti; in na ravni Sole/poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja za sodelovanje z, na primer, Svetovalnim odborom za
poklicno izobrazevanje.

Formalna in moc¢na strategija sodelovanja med ustanovami poklicnega izobrazevanja
in usposabljanja in star$i, vklju¢no s participacijo starSev*

Obstaja strategija za spodbujanje aktivhega vkljuCevanja starSev v proces ucenja
njihovih otrok, ki temelji na formalnem sodelovanju in dialogu s starSi kot
enakopravnimi partnerji, da se zagotovi, da imajo starSi tudi besedo, v katerem
podjetju bo njihov otrok dejaven.

Vzpostavijene sodelovalne strukture med Solami za poklicno izobrazevanje in
usposabljanje s prilagojenim programom in rednimi Solami za poklicno izobraZevanje
in usposabljanje (npr. posebni pedagogi poucujejo/nudijo podporo uciteljem v rednih
Solah, skupne aktivnosti)

Sole za poklicno izobraZevanje in usposabljanje s prilagojenim programom in redne
Sole za poklicno izobrazevanje in usposabljanje sodelujejo med seboj in z
organizacijami za usposabljanje za zagotovitev poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja za dijake s posebnimi potrebami, na primer tako, da specialni
pedagogi poucujejo/nudijo podporo rednim uciteljem ali obratno.

Vzpostavijene sodelovalne strukture med sluzbami poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja, podpornimi sluzbami in ministrstvi na nacionalni ravni

Vzpostavljeno je sodelovanje in partnerstvo med izvajalci sluzb in razlicnimi
ministrstvi, ki se ukvarja s povratnimi informacijami o razvoju politik na nacionalni
ravni.

Poklicno usmerjanje v Soli
Na nizji stopnji srednje sole — vi§jih razredih osnovne sole (ISCED 2) je na voljo
poklicno usmerjanje.

Vzpostavitev strukture sodelovanja z lokalnimi podjetji za prakticno usposabljanje in /
ali zaposlitev po zaklju¢enem izobraZevanju*

Evropski vzorci uspedne prakse v poklichem izobraZevanju in usposabljanju



4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

5.3

Obstaja struktura mrezenja s skupino delodajalcev z namenom tesnega sodelovanja
pri prakticnem usposabljanju dijakov in zaposlitvijo po zaklju€¢enem izobrazevanju.

Vzpostavitev struktur in postopkov, ki zagotavijajo, da so izobraZevalni programi,
ocenjevanja in certifikati prilagojeni trenutnim in prihodnjim potrebam trga dela*
Programi/teCaji poklicnega izobraZevanja in usposabljanja se redno evalvirajo, tako
interno (npr. z njihovo potrditvijo v primerjavi z nedavnimi analizami trga dela) in/ali
eksterno (npr. nacionalne agencije), da bi se prilagodili prihodnjim potrebam po
znanjih, vesc&inah in spretnostih. To lahko vklju€uje tudi udelezbo predstavnikov trga
dela v Solskih postopkih (npr. izpitih) in/ali strukturah (npr. Solskih odborih).

Osebje (npr. inStruktorji uvajanja v poklic oz. .job coach”, poklicni svetovalci,
mentorji) in resursi, ki so stalno na razpolago med obdobjem tranzicije in dela*
Formalni programi uvajanja v delo ,job coaching”, poklicno usmerjanje ali podporne
storitve, vkljuéno s spremljajnem po zakljuCenem usposabljanju ter priprava
delodajalcev, so stalno na voljo dijakom s posebnimi potrebami, ki iS¢ejo zaposlitev
na odprtem trgu dela in tudi takrat, ko najdejo zaposlitev.

Finan¢no nadomestilo, ki je na voljo delodajalcem na trajni osnovi, torej tako dolgo,
kot je potrebno, da se upoSteva zmanjSane delovne zmoZnosti zaposlenih s
posebnimi potrebami

Finan¢no nadomestilo je stalno na voljo, na primer v obliki subvencij za plaCe s strani
nacionalnih ali lokalnih oblasti.

Posebni sistemi, ki vodijo dijake (vsaj zacasno) nazaj v redne sisteme, da se tako
izognejo stalnemu sledenju znotraj njihove izobrazevalne poti

Dijake s posebnimi potrebami poseben sistem vodi nazaj na redne programe v
doloc€enih to¢kah (npr. agencija za delo ocenjuje njihovo pripravljenost za vajenistvo
ali njihovo potrebo po predpoklicnem te€aju), da bi se izognili temu, da so trajno
umesc€eni le na eni izobrazevalni poti.

Izvajanje  nacionalne/zvezne zakonadaje za inkluzivho izobraZevanje v
srednjesSolskem izobrazevanju

Nacionalni/zvezni pravni okvir za inkluzivnho izobrazevanje v vi§jih stopnjah
osnovnosolskega in v srednjeSolskem izobrazevanju je bil izveden z: nacionalnimi
cilii glede inkluzivhega izobrazevanja ter doloCbami, ki se nanasSajo na dijake s
posebnimi potrebami; decentralizacijo odgovornosti (na regionalni, lokalni ravni); bolj
na dijaka osredinjeni pristopi in fleksibilnostjo za sooanje z raznolikostjo in dijaki s
posebnimi potrebami po vsej drzavi.

Uvedba sistema, ki dijakom s posebnimi potrebami, ki ne morejo slediti rednemu
srednjeSolskemu/poklicnemu izobraZevanju in usposabljanju, zagotavija pravico do
prilagojenega izvajanja izobraZevanja ali srednjeSolskega izobraZevanja s
prilagojenim programom (pravni okvir za ,izobraZevanje za vse”)

Politike, razvite na podlagi ,izobrazevanje za vse”, dajejo dijakom s posebnimi
potrebami (ki ne morejo slediti rednemu srednjeSolskemu izobrazevanju/poklicnem
izobrazevanju in usposabljanju) pravico do prilagojenega izvajanja izobrazevanja ali
srednjeSolskega izobraZevanja/poklicnega izobraZevanja in usposabljanja s
prilagojenim programom.

Izvajanje zakonodaje za dijake s posebnimi potrebami, ki zagotavija: drzavljanske
pravice in delegira ustrezne odgovornosti na lokalni in regionalni ravni in omogoca
inovativnost in sodelovanje med ustreznimi delezniki v poklicnem izobrazevanju in
usposabljanju
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5.6

6.1
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Zakonodaja o osebah s posebnimi potrebami, enakih moznostih in/ ali
protidiskriminaciji ~ zagotavlja:  drzavljanske pravice (glede zaposlovanja,
izobraZevanja, dostopnosti, drzavljanstva, itd), delegiranje odgovornosti na lokalno in
regionalno raven, kar omogoc€a inovativhost in sodelovanje med delezniki v
poklicnem izobrazevanju in usposabljanju.

Uvedba pravnega okvirja za zaposlovanje ljudi s posebnimi potrebami (direktive,
nacionalna strategija), v katerem je inkluzija dijakov s posebnimi potrebami na trgu
dela prioriteta, ki zagotavlja: poudarek na podpori zaposlovanja ljudi s posebnimi
potrebami; osredotoCanje na sodelovanje deleznikov; aktivne politike za spodbujanje
zaposlovanja na lokalni ravni

Politika daje prednost vkljuCevanju dijakov s posebnimi potrebami na odprt trg dela s
poudarkom na dodatni podpori; aktivnhe politike spodbujanja zaposlovanja na lokalni
ravni; politika spodbuja povezave med poklicnim izobraZevanjem in usposabljanjem,
prakticnim usposabljanjem dijakov v podjetjih ter podporo za zaposlovanje po
zakljuCenem izobrazevanju.

Uvedba zakonskega okvirja za potrebno podporo Solam (ki sprejemajo dijake s
posebnimi potrebami) in/ali dijakom in star§em*

Politika zagotavlja ustrezno podporo (npr. dodatna sredstva, boljSe razmerje med
zaposlenimi in dijaki, podporno osebje, multidisciplinarne time, prilagojeno
izobraZevalno gradivo, spremljevalce, dav¢ne olajSave, dostop do podpornih sluzb
itd.) Solam, ki sprejemajo dijake s posebnimi potrebami in tudi dijakom s posebnimi
potrebami in njihovim starSem.

Izvajanje zakonodaje, ki omogocCa ustanovam poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja, da ponujajo razlicne stopnje vajeniStva z razlicnimi kurikuli, ki vodijo
do razlicnih stopenj kvalifikacij*

Fleksibilnost politike omogoc¢a ureditvi poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, da
ponuja razliCne stopnje programov poklicnega izobraZevanja in usposabljanja z
razlicnimi kurikuli, ki vodijo do razli¢nih stopenj kvalifikacij, da bi se tako odzvali na
individualne potrebe dijakov. To vkljuCuje moznosti za preklop med podaljSano in
skrajSano verzijo programov vajeniStva in/ali drugimi programi poklicnega in
strokovnega izobrazevanja.

Vzdrzevanje pristnega vzdusja predanosti in zavzetosti, skrbnosti in pripadnosti, ki
Skupaj s pozitivnim odnosom prispevajo k ustvarjanju enakih moznosti*

Osebje verjame v zmoznosti dijakov in vidijo raje priloZznosti ne pa izzivov. Njihov cilj
je, da bi se vsi dijaki pocutili bolj samozavestne in odloCne pri tem, kar delajo.
Dijakom omogocijo dvig njihove samopodobe in razvoj njihove osebnosti.

Ohranjanje pozitivnih u¢inkov multidisciplinarnih timov in usklajenega timskega dela*
Multidisciplinarni timi imajo jasno porazdeljene vioge (ucitelji, fizioterapevti, psihologi,
Solski svetovalni delavci, logopedi, treneriji, poklicni svetovalci itd.) ter timski pristop in
sodelovanje z visoko stopnjo interne komunikacije (vzajemno svetovanje, oz. ,peer
coaching”, neformalni pogovori, sodelovalno reSevanje problemov, itd.) in eksterne
komunikacije z drugimi sluzbami.

Ponujanje dodatnih moznosti usposabljanja in razvoja zaposlenih za zagotavljanje
boljse kakovosti v izobraZzevanju*

Ureditev poklicnega izobrazevanja in usposabljanja omogoCa usposabljanje na
delovnem mestu za vse ucitelje in podporno osebje v stalnem procesu izobraZevanja
v okviru strokovnega razvoja, vkljuéno z medsebojnim poucevanjem, oz. ,peer

Evropski vzorci uspedne prakse v poklichem izobraZevanju in usposabljanju
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6.5
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7.5
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teaching”, seminarji o pou€evanju dijakov s posebnimi potrebami, seminarji na temo
posameznih predmetov, itd.

Prilagajanje pedago$kih metod in oblik v Soli in v podjetjih*

Ucitelji / trenerji so sposobni prilagoditi svoje pedagoSke metode tako, da ustrezajo
potrebam delodajalcev in imajo dovolj resursov za inovativno individualno delo in
podporo.

Osebje vzdrzuje stike s podjetji za prakticno usposabljanje in zaposlitve.
Osebje gradi dobre odnose in mrezo z delodajalci na lokalni ravni za prakti¢no
usposabljanje dijakov in za iskanje zaposlitve po zakljuCenem izobrazevanju.

Zagotovitev zadostne podpore izobraZevalnemu osebju, da je njihovo znanje skladno
S potrebami dijakov*

Izobrazevalnemu osebju je na voljo zadosti metodoloske, tehni¢ne in psiholosSke
podpore za prilagoditev kurikula in uénega gradiva dijakom s posebnimi potrebami.

Vzdrzevanje ravnovesja med teoreticnimi/akademskimi predmeti in prakticnim
usposabljanjem™

Programi poklicnega in strokovnega izobraZevanja zagotavljajo dobro ravnotezje
med teoretiCnimi/akademskimi predmeti in praktiCnim usposabljanjem / ufenjem
skozi opravljanje dela.

OsredotoCanje na izkustvene (,hands-on”)/prakticne/Zivijenjske (life-like”) pristope
poucevanja, ki vkljuCujejo tudi teoreticne/akademske predmete*

Poudarek je na pristopih u€enja skozi opravljanje dela (,learning-through-doing”) (za
razliko od teoreti¢nih pristopov), s temeljnimi predmeti integriranimi v projekte.

Ohranjanje na dijaka osredinjenih pristopov*
Na dijake osredinjen pristop prilagaja pedago$ke metode in material, kurikul, metode
ocenjevanja in cilje itd, individualnim potrebam dijakov.

Uporaba individualnih nacrtov za izobraZzevanje, u¢enje, usposabljanje in tranzicijo*
Razvijajo in izvajajo se individualni kurikuli, individualni nadrti izobrazevanja/u€enja/
usposabljanja, individualni tranzicijski nacrti itd.

UpoStevanje razvoja socialnih ve$cin in dobrega pocutja*

Ustrezna pozornost je namenjena razvoju socialnih ves¢€in in dobrega pocutja, na
primer osebnim in socialnim ves€inam, pravicam, dolznostim drZavljanstva,
vsakodnevnim dejavnostim.

Uporaba inovativnih u¢nih metod in pristopov*

Izvajajo se inovativne u¢ne metode in pristopi, na primer vzajemnega ucenja, igre
vlog, uCenja skozi avtentiCne naloge, z uporabo iger za doloCene teme (npr.
matematiko).

Ohranjanje fleksibilnosti pri opcijah/programih za poklicno izobraZevanje in
usposabljanje, da se tako omogocCi napredovanje iz razreda v razred oziroma iz ene
stopnje v drugo*

Obstaja fleksibilnost opcij/programov poklicnega izobrazevanja in usposabljanja, tako
da lahko dijaki zaCnejo v programu na nizji ravni in napredujejo na program visje
ravni pred ali po zakljuCenem izobrazevanju.

Supervizija praktiCnega usposabljanja v podjetjih in ponujanje modelov podpornega
zaposlovanja s postopnim zmanjSevanjem intenzivnosti podpore*
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7.9

Dijakom pomagal/jim nudi podporo osebje (ucitelji, trenerji, asistenti, inStruktorji
uvajanja v zaposlitev, mentorji, itd.) tako v ¢asu njihovega prakti¢nega usposabljanja
v podjetjih kot tudi po zakljuCenem izobrazevanju. Mlade ljudi, ki so nasli placano
delo, podpirajo pri delu instruktorji uvajanja v zaposlitev (,job coach”)/asistenti preko
modelov podpornega zaposlovanja s postopnim zmanjSanjem intenzivnosti podpore.

Podpora dijakom in delodajalcem v obdobju prehoda na odprt trg dela*

Poklicni svetovalci seznanjajo in usmerjajo dijake glede zaposlitvenih moZznosti,
omogocajo in nudijo podporo pri stikih z delodajalci, zagotovljajo pomoc¢ pri pisanju
proSenj za zaposlitev, zagotavljajo informacije in podporo za delodajalce ter
zagotovljajo dodatno podporo, ki jo mladi potrebujejo itd.

7.10 Zagotavijanje nadaljnjih spremijevalnih ,follow-up” aktivnosti za ohranjanje zaposlitve

dijakov v podjetjih*
Nadaljnje podporne spremljevalne ,follow-up” aktivnosti so namenjene potrebam
mladih in delodajalcev za vzdrZevanje zaposlitve dijaka, ki je zaposlitev nasel.

7.11 Ponudba poklicnega usposabljanja in izobraZevanja (teCaji, programi in delovne

izku8nje), ki vkljucuje pravo delo s pravimi strankami/kupci
Delo se izvaja v okviru programa poklicnega izobraZevanja in usposabljanja na
podlagi narocil strank itd, s pravimi stiki s strankami in kupci.

7.12 OsredotocCanje na dijakove zmoZzZnosti*

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1
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Dijakom s posebnimi potrebami se omogoci, da se osredoto€ijo na svoje zmoznosti:
kaj lahko naredijo in NE, Cesar ne morejo. To temelji na prepricanju tako dijakov kot
uciteljev o dijakovih prednostih in moznostih kot sredstva, ki bo dvignilo dijakovo
samozavest in samopodobo.

Skupno delo, mo¢no sodelovanje, dobro mreZenje, odprt duh sodelovanja*

Obstaja dobro mrezenje in sodelovanje z razliCnimi delezniki na lokalni ravni,
vkljuéno z: obCinami, zavodi za zaposlovanje, podpornimi sluzbami, gospodarskimi
zbornicami, nevladnimi organizacijami, prostovoljnimi organizacijami, starsi, sindikati,
itd.

Sodelovanje s starsi na osnovi enakopravnosti*
Vezi s starSi so dobre in starsi so aktivno udeleZeni kot enakopravni partnerji.

Pozitiven odnos s strani deleznikov in dijakov/uciteljev*

Delodajalci imajo pozitivne izkuSnje s pripravniki in zaposlenimi s posebnimi
potrebami; starSi imajo pozitivne izkusnje s ponudniki zaposlitve in poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja; dijaki so zadovoljni z in se zavedajo podpore, ki jo
prejemajo; placniki prepoznajo razmerje med ceno in kakovostjo.

Ohranjanje povezav z lokalnimi delodajalci/podjetji za prakticno usposabljanje in
zaposlitvene moznosti, ki temeljijo na zaupanju in preteklih izkusnjah*

Trdne (t.j. dolgotrajne, dobro uveljavljene in stabilne) povezave imajo za posledico
visok odstotek dijakov, ki so dobili zaposlitev v podjetju, v katerem so opravljali
praktiCno usposabljanje, ker imajo podjetja zaupanje na temelju preteklih izkuSenj, da
bodo lahko prejeli potrebno podporo.

Razvoj raznolikega razpona ravni kvalifikacij

Na voljo so razli¢ni programi in certifikati poklicnega izobrazevanja in usposabljanja,
usmerjeni v pridobivanje razlicnih znanj in kompetenc, z opcijo priznavanja
doseganja individualno opredeljenih ciljev.

Evropski vzorci uspedne prakse v poklichem izobraZevanju in usposabljanju



9.2 Podeljevanje portfeljev/spriceval-certifikatov/dokumentov o dosezkih in znanijih,
vescinah in spretnostih™
Vodi se dokumentacija/portfelji o znanjih, veSCinah in spretnostih ter dosezkih,
obc¢asno pa tudi o podpori, ki je potrebna na delovhem mestu.

9.3 Podeljevanje enakih spriceva/certifikatov, kot jih prejmejo vrstniki, ki nimajo posebnih
potreb
Dijaki prejmejo enakovredno izobrazbo; spriCevala-certifikati so enaki kot tisti za
dijake, ki nimajo posebnih potreb, tudi ¢e je bilo trajanje izobraZzevanja daljSe ali je
bila odobrena dodatna pomo¢.

9.4 Podeljevanje certifikatov za znanja, vesCine in spretnosti, potrebne za delo in
Ziviljenje, ki se jih podeli poleg uradnih spric¢eval/certifikatov
S posameznimi dijaki je s podporo in priznanjem lokalnih delodajalcev mogoce
doseci razlicne stopnje certifikatov.

9.5  Razvoj in izvajanje individualiziranih in prilagodljivih kurikulov*
Fleksibilen pristop omogoca razvoj in izvajanje individualnih kurikulov.

9.6 Izvajanje inkluzije v obratni smeri
Izobrazevalni programi in sluzbe ustanov strokovnega izobrazevanja in usposabljanja
S0 na razpolago tudi za vrstnike, ki nimajo posebnih potreb.

9.7 OsredotoCanje na izvajanje programa, ki ne temelji na diagnozi, temvec¢ na potrebah
Posebne potrebe so opredeljene na fleksibilen in odprt nacin in izvajanje temelji na
doloCenih potrebah (npr. zmanjSevanju osipa).

9.8 Sodelovanje med ustanovami z rednim programom in prilagojenim programom, ki
temelji na njihovih prednostih
Sole s prilagojenim programom in $ole z rednim programom sodelujejo in se
podpirajo z namenom, da zmanj3$ajo osip.

9.9 Zagotavijanje razlicnih poti in moZnosti, ki omogocajo raziskovanje (tj. horizontalne
poti) ali napredovanje (j. vertikalne poti)*
Obstajajo: opcije za izboljSanje kvalifikacij pa tudi za izboljSanje ocen; priloznosti za
dijake, da si premislijo in se odloCijo za drug program; moznosti, da izbirajo med
razli€nimi poklici in pridobijo akademski in/ali strokovni certifikat/spriCevalo; mozZnosti,
da se uporabi prilagojeni kurikul.

9.10 Strategija zmanjSevanja osipa*
Sole izvajajo preventivne izobrazevalne ukrepe proti osipu v tesnem sodelovanju z
lokalnimi socialnimi sluzbami ter razvijajo potrebne ukrepe, da dijaki, ki prekinejo
Solanje, najdejo nove alternative.

9.11 Zavezanost vseh deleZnikov k zagotavijanju kakovosti in strategiji izboljSav*
Izvajajo in certificirajo se programi za izboljSanje kakovosti poklicnega izobrazevanja
in usposabljanja ter za stalno izboljSevanje priprave dijakov na realni trg dela.

9.12 Zagotavljanje, da se dijaki, druzine in vsi drugi delezZniki zavedajo in razumejo vse
moznosti izobrazevanja
Informacije o moznostih izobrazevanja so ucinkovito predstavljene in posredovane,
npr. z zagotavljanjem enostavno razumljivih informacijskih prospektov z razli¢nimi
internetnimi povezavami do portalov z delovnimi mesti, z informacijami o iskanju
drugih moznosti in s kljuénimi datumi za vse leto.

9.13 Zagotavljanje, da imajo Sole jasno inkluzijsko politiko in prakso
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Enakost je sestavni del prakse in se lahko izkazuje v interakciji med ucitelji in dijaki,
ki temelji na jasni vklju€ujoCi politiki na ravni Sole s strategijami za izvajanje in
spremljanje napredka.

9.14 Izvajanje politike brez tveganja/z moznostjo vrnitve
Dijaki se lahko vrnejo v sistem poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, e njihove
izkusnje z delom niso potekale tako, kot so upali (politika ne-tveganja).

9.15 Enako izvajanje politik v vseh Solah
Nacionalna politika glede kakovosti poklicnega izobraZzevanja in usposabljanja se
izvaja v vsaki Soli enako.

9.16 Spreminjanje strukture in trajanje programa poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja, ¢e je to potrebno*
Sistem strokovnega izobrazevanja in usposabljanja je fleksibilen in zagotavlja, da
struktura in trajanje programov poklicnega izobrazevanja in usposabljanja ustrezata
potrebam dijakov, na primer s podaljSanjem trajanja izobrazevalnega programa,
daljSim pripravniStvom v pripravljalnem izobrazevanju s poudarkom na prakti¢nih
programih namesto teoreticnih itd.

9.17 Ocenjevanje dijakov pred zacetkom izobraZevalnih programov z namenom, da se
program poklicnega izobraZevanja in usposabljanja lahko prilagodi posamezniku*
Dijaki se udelezijo ocenjevalninh programov pred zaCetkom programa poklicnega
izobraZevanja in usposabljanja, tako da je izbran najprimernejSi program za poklicno
izobrazevanje in usposabljanje, ki ustreza zmoznostim in zeljam dijakov.

9.18 Nadzirano prakticno usposabljanje, ki poteka dovolj zgodaj pred zakljuckom
izobraZevanja, je obvezno za vse dijake*
Vsi dijaki sodelujejo pri obveznem in nadziranem delu; kratkemu praktiCnemu
usposabljanje na odprtem trgu dela; dolgotrajnemu (npr. 24 tednov) prakti€nemu
usposabljanju za preverjanje njihovih zmoznosti ter za vzpostavitev povezav z
bodoCimi delodajalci.
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PRILOGA 3: PREGLED DEJAVNIKOV V VSAKEM OD STIRIH VZORCEV

Dejavnik

Vzorec upravljanja ustanove
poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja

Vzorec poklicnega
izobrazevanja in
usposabljanja

Vzorec dijakov
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