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UPPLYSINGAADGENGI A SVIPI SIMENNTUNAR

Adgangur ad upplysingum er grundvallarréttindi allra nemenda, hvort sem peir eru fatladir og/eda
med serparfir. | samfélagi par sem félk treystir i vaxandi meeli & upplysinga- og samskiptataekni til
samskipta og pekkingarmidlunar er mikilveegt ad upplysingar séu veittar med peim heetti ad tryggt sé
ad hver og einn hafi adgang ad peim a jafnréttisgrunni.

porfin fyrir adgengilegar upplysingar i tengslum vid simenntun kemur vida fram i verkefnum
Evrépumidstodvarinnar og arid 2010 hlaut Evropumidstodin styrk pannig ad verkefninu var hleypt af
stokkunum i mars 2011 med vidbotarffarmognun fra Evropusambandinu samkveemt pverfaglegu
simenntunaraaetluninni, lykilstarfsemi 1: Samstarf og nybreytni i stefnumoétun, numer: 190583-LLP-
2010-DK-KA1-KA1ECETA.

Verkefnid um upplysingaadgengi a svidi simenntunar var unnid a timabilinu fra mars 2011 og fram i
februar 2012. 21 adildarriki tok patt i verkefninu: Belgia (beedi fllemsku- og fronskumeelandi hluti),
Bretlandseyjar (England og Skotland), Danmérk, Eistland, Frakkland, Holland, Irland, Island, Italia,
Kypur, Lettland, Lithaen, Malta, Noregur, Portugal, Pélland, Slévenia, Spann, Sviss, Svipjéd og
Pyskalandi.

Rumlega sjotiu sérfraedingar 16gdu verkefninu 1id. Medal pessara sérfreedinga voru stefnumétandi
adilar, bladamenn, freedimenn, fagmenn i upplysingateekni og pjénustuadilar, svo og fulltraar
alpjodlegra og evropskra samtaka.

Meginmarkmidid med verkefninu var ad auka skilning a adgengismalum & svidi simenntunar pannig
ad jakvaed proun geti att sér stad par ad lutandi. Ahersla var 16gd & ad ganga ut fra peirri stefnu og
stddlum sem nu gilda um upplysingaadgengi i Evrépu og a alpjodavettvangi i umraedunni um pau
ahrif og pad hagnyta gildi sem upplysingaadgengi a svidi simenntunar hefur.

Sérfraedingarnir voru sammala um ad greina a milli tiimaela og vidmidana i verkefninu eins og sja ma
a myndinni hér fyrir nedan.
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Tilmeelum er beint til peirra sem mota stefnuna i simenntun og upplysinga- og samskiptateekni og

starfa & Evropuvisu, landsvisu eda vid ad uppbyggingu og skipulag simenntunar. Tilmaelin snuast um
pad sem koma parf fram i skriflegri stefnumoétun pannig ad stofnunum og samtékum sé uppalagt ad

veita adgang ad upplysingum.

Vidmidanir eru eetladar sérfreedingum i menntamalum, upplysingataekni og fjdlmidlun og innihalda
hjalpargégn a bord vid gatlista og atridaskrar sem nota skal vid eftirlit. Vidmidanirnar snuast um pad

hvernig utfeera ma stefnuna & hagkveeman hatt innan stofnana sem og fyrir nemendur.

Heildarnidurstodur pessa verkefnis syna ad vidmidunarreglurnar og meginatridi tiimaelanna stydja
upplysingaadgengi a svidi simenntunar sem hagsmunaadilar a pessu svidi eru sammala um a
Evropuvisu. Vidmidunarreglunum er asamt tilmeaelunum beint til peirra sem moéta stefnuna par sem

peir gegna pvi hlutverki ad styra med hvada haetti koma skal upplysingaadgengi i framkvaemd.

VIDMIDUNARREGLUR

A radstefnunni um upplysingaadgengi (sem haldin var i juni 2011) komu fram ymsar hugmyndir um
stefnu og starf i tengslum vid upplysingaadgengi a svidi simenntunar. Fulltriar helstu stofnana og
samtaka sem vinna ad beettu adgengi — UNESCO (Menningarmalastofnun SpP), G3ict (alpjodaataks
um upplysingataekni fyrir alla), World Wide Web Consortium/Web Accessibility Initiative (W3C/WAI —
alpjodasamtaka um veraldarvefinn/netadgengi) og DAISY-samtakanna — gerdu grein fyrir

forgangsmalefnum sinum og starfi a pessu svidi. Fulltrtar Adobe og Microsoft gerdu grein fyrir pv

hversu mikilvaeg stefnumoétun a pessu svidi veeri fyrir starfsemi peirra og veittu hagnytar upplysingar

um hvernig gera meetti upplysingar adgengilegri.

i kjolfar allra peirrar umfjdllunar og hugmyndavinnu sem fram fér & radstefnunni komu sérfraedingarnir
sér saman um ymsar vidmidunarreglur sem undirbyggja 6ll tilmaelin um stefnu og starf sem luta ad pvi

ad adgengilegar upplysingar svidi simenntunar verdi veittar.

-

Grundvallarreglan um réttindi: Adgengi ad upplysingum er grunnréttindi — pad eykur moguleika
nemenda og gerir peim audveldara ad taka patt i samfélaginu. Slikt adgengi skal vera til stadar
strax a fyrstu namsstigum og vera nemendum til studnings allt lifid.

Grundvallarreglan um innri gerd: Mikilvaegt er ad vid stefnumotun eda tilldogugerd sé ekki litid a
teeknina sem markmid i sjalfu sér. Fjalla ber um og vidurkenna hina kerfisbundnu peetti sem
akvarda hvada teeki skal nota & svidi simenntunar.

Grundvallarreglan um patttoku allra: Huga skal ad adgengilegum upplysingum i sem vidustum
skilningi, pannig ad litid sé til félks sem a vid hvers konar fétlun ad etja og/eda er med ymiss konar
sérparfir.

Grundvallarreglan um samverkan: Adgengi kemur notendum med fotlun og/eda sérparfir til
g606a og getur oft komid 6llum notendum til géda.
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TILMZELI UM AUKID UPPLYSINGAADGENGI A SVIDI SIMENNTUNAR

Tilmeelin um aukid upplysingaadgengi a svidi simenntunar eru byggd & ymsum gégnum sem aflad
var og kénnud voru itarlega medan a verkefninu st6d, m.a.:

Yfirlit yfir stefnumdtun og tilmaeli um adgengi i Evropu og a alpjodavisu — upphaflega stefnuyfirlitid
var lagt fram sem hvati pegar 16g6 voru drég ad landskénnuninni (sja hér aftar). bad var sidan notad
sem innlegg a radstefnunni um upplysingaadgengi (sja einnig hér aftar). Lokanidurstada
radstefnunnar var su ad stefnuyfirlitid var endurskodad og endurbaett pannig ad pad tengdi saman
bau stefnumal sem i gildi eru og lykilatridi vardandi Utfeerslu peirra. | yfirlitinu kom fram ad
Samningur Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks (2006) er pad stefnuskjal sem mest ahrif
hefur vardandi adgengi par sem undirritunaradilar (peirra @ medal Evropusambandid) eru lagalega




bundnir honum og ahersla er 16gd a malefni sem luta ad adgengi baedi a landsvisu og innan Evropu.
pPar er einnig 16gd ahersla & pa stadreynd ad i Evropu er engin ein stefna sem neer til
upplysingaadgengis a ollum svidum (netsins, rafraenna skjala, prentefnis, hljod- og myndefnis og
hvers kyns samskiptamidla). Stefnumal innan ymissa geira taka i raun til adgengis af mismunandi
tagi.

Landskénnun a stefnu og udtfeerslu vardandi adgengi — nidurstédur kdnnunarinnar eru byggdar a
svorum 29 adila fra 18 I6ndum. Nidurstédurnar syndu ad peir sem svorudu vissu almennt meira um
stefnu og vidmidanir vardandi upplysingaadgengi a alpjédavisu en Evrépuvisu. Flest peirra landa
sem toku patt i kdnnuninni eru med eigin stefnu um adgengi sem og forskriftir par ad lutandi, en
adeins helmingur pessara forskrifta fjallar um adgengismal.

Innlegg og nidurstédur fra radstefnunni um upplysingaadgengi — radstefnan var haldin i
Kaupmannahéfn dagana 22. til 24. joni 2011 a vegum Evropumidstdédvarinnar og
menntamalaraduneytis Danmerkur. Radstefnan var haldin i peim tilgangi ad greina hvada ahrif
alpjédleg og evropsk stefna hefur a adgengi hja upplysingaveitum & sviéi menntamala, sem og
hvada adferdir stofnanir purfa ad taka upp til ad tryggja upplysingaadgengi. Patttakendur, sem voru
rimlega sjétiu talsins, fjiélludu um hvernig stefnu beaeri ad taka upp og um nuverandi starfsemi med
tilliti til upplysingaadgengis a svidi simenntunar og tilgreindu hvada lykilatridum parf ad fylgja vid
tilléogugerd.

Lokatilmeeli voru 16gd fram og sidan sampykkt eftir endurbaetur og athugasemdir fra sérfreedingum
verkefnisins, fulltraum raduneyta adildarlandanna sem og fulltrdum allra helstu stofnana og samtaka
sem toku patt i radstefnunni og verkefnisvinnunni.

Tilmeelum a sjo svidum er beint til stefnumaétandi adila a svidi simenntunar og/eda upplysingataekni,
sem starfa & Evrépuvisu, landsvisu eda vid uppbyggingu og skipulag simenntunar.

Auka skal skilning a pvi ad upplysingaadgengi a svidi simenntunar er réttindamal. Gera parf
stefnumoétendum, samtékum, stofnunum og sérfraedingum a svidi simenntunar, sérfraedingum i
upplysingateekni, folki med fotlun og/eda sérparfir og adstandendum pess, og o&llum
studningsadilum ljost ad nemendur eiga rétt a pvi ad hafa adgang ad upplysingum.

Gera skal pverfaglegt atak sem byggir a samstarfi og upplysingamidlun. Sérhzefd stefna um
malefni eins tiltekins markhdps getur ekki fengid pvi aorkad ad upplysingaadgengi a svidi
simenntunar verdi ad veruleika. Proa parf stefnu og utfeera a pverfaglegan hatt.

Fjalla skal um malefni sem lata ad upplysingaadgengi i nami allra peirra sem koma ad
simenntun. Upplysingataeknin getur adeins aukid adgengi ad namsmoguleikum ef sérfreedingar
a svidi simenntunar hafa sjalfir lzert ad nota slika taekni sem teeki til ad skapa ollum j6fn teekifeeri i
nami.

Upplysingaadgengi og malefni par ad latandi skulu vera lidur i nami peirra sem leggja
stund a upplysingataekni og fjoImidlun. Med pvi ad uppfreeda sérfraedinga i upplysingateekni og
fiélmidlun um pad hvernig fétlun og/eda sérparfir geta hamlad folki sem nytir sér upplysingataekni
er haegt ad studla ad préun teekni sem er adgengileg, allt fra honnun til framleidslu, og komast
pannig hja peirri vinnu ad purfa ad endurbaeta véruna a sidari stigum.
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Adgengileiki skal vera grundvallarregla vié frambod a 6llum vorum og pjonustu. Adeins skal
festa kaup a vérum og pjonustu fra fyrirtaekjum sem hafa adgengi i fyrirrimi.

Efla parf rannsoknir til ad skapa pann pekkingargrunn sem byggja skal a vid frekari
stefnumétun, utferslu og préun. Hafa skal langtimarannsoknir a pessu svidi til hlidsjonar vid
stefnumétun, eftirlit og matsvinnu, og greina skal ut fra peim a hvada svidi slik préun og starf skal
fara fram til framtidar.

Hafa skal kerfisbundid eftirlit med pvi ad stefnumoétun sé fylgt. Sem stendur er adeins haegt
ad hvetja til eftirlits, en vinna skal ad pvi ad auka slikt eftirlit. Haft er eftirlit med pvi a alpjédavisu
ad undirritunaradilar ad samningi SP um réttindi fatlads folks (2006) fari ad stefnu um adgengi, en
enn vantar p6 upp a ad allar pjodir leggi fram arlegar skyrslur par ad latandi. Til lengri tima litid aetti
eftirlit med pvi ad stefnu um adgengismal sé fylgt ad vera skilyrt a landsvisu.

Pegar litid er til pessara sjo tilmeela um adgengismal ma sja ad stefnumoétun fer fram a premur stigum,
b.e. i Evropu, a landsvisu og innan stofnana.

Lita ma a bzedi vidbmidunarreglurnar og tilmeelin sem pann grunnramma sem proa skal afram i
samreemi vid adstaedur i vibkomandi 16ndum og landsveedum. | naestu skrefum sem tekin verda
vardandi proun upplysingaadgengis verdur byggt a tilmaelunum sjo vidé métun vidmidana sem aetladar
eru pvi fagfélki sem sér um ad utfaera stefnumal innan simenntunarstofnana.

Vonir standa til ad baedi vidmidunarreglurnar og tilmaelin geti verid hvati til skodanaskipta i Evrépu og
vidar, og hvetji einkum til umraedna innan ymissa starfshopa.
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| pessu riti eru teknar saman helstu nidurstddur verkefnisins um upplysingaadgengi. |
verkefnisskyrslunni Promoting Accessible Information for Lifelong Learning (2012) er itarlega
fiallad um eftirfarandi atridi: verkefnid um upplysingaadgengi; landskénnunina um adgengi;
stefnuyfirlitid um adgengi; pau Urraedi sem nu eru til stadar og stydja ad innleidd verdi stefna um
adgengi; sofnun Urreeda sem aetlad er ad studli ad upplysingaadgengi; einnig er par listi yfir pa
sérfraedinga sem toku patt i verkefninu.

Haegt er ad nalgast verkefnisskyrsluna sem og allt efni sem tengist verkefninu a slédinni:
http://www.european-agency.org/agency-projects/i-access

Senda skal beidni um prentud eintdok af skyrslunni og nanari upplysingar um verkefnid {il
adalskrifstofu Evropumidstddvarinnar: secretariat@european-agency.org

Verkefnid® um upplysingaadgengi er stutt af pverfaglegu simenntunarazetluninni, lykilstarfsemi 1:
Samstarf og nybreytni i stefnumaétun, numer: 190583-LLP-2010-DK-KA1-KA1ECETA.
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. Framkvaemdastjorn ESB styrkti petta verkefni. Petta rit endurspeglar adeins

skodanir hofundar og framkvaemdastjorn ESB ber ekki abyrgd a pvi hvernig efni
pess kann ad verda notad.
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