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INFORMACIJAS PIEEJAMIBAS VEICINASANA IZGLITIBAI MUZA GARUMA

Pieeja informacijai ir visu izglitojamo, ar vai bez funkcionaliem traucéjumiem un/vai specialam
izglttibas vajadzibam, pamattiesibas. Sabiedriba, kas arvien vairak balstas uz IKT, lai nodroSinatu
komunikaciju un dalitos ar informaciju un zinaSanam, ir batiski, ka informaciju sniedz tada veida, kas
nodroSina vienlidzigas iespéjas jebkurai personai iesaistities informacijas aprité.

NepiecieSamiba péc pieejamas informacijas attieciba uz izghttbu mdza garuma ir t€éma, kas
atkartojas visos Agentlras projektos. 2010.gada Agentdrai tika pieskirts finanséjums, bet projekts
tika sakts 2011.gada marta, kuru hdzfinanséja Eiropas Kopienas Mauzizglitibas caurviju
apakSprogrammas pirmas pamataktivitates: Sadarbiba politikas joma un inovacijas, ietvaros,
vienoSanas Nr. 190583-LLP-2010-DK-KA1-KA1ECETA.

Projekts ,Pieejamas informacijas nodroSinaSana izglitibai miza garuma” (i-pieejamiba) ilga no
2011.gada marta Iidz 2012.gada februarim. Saja projekta iesaistijas 21 Agentiras dalibvalsts: Belgija
(gan flamu, gan francu kopienas), Danija, Francija, Igaunija, Islande, Irija, Italija, Kipra, Latvija,
Lielbritanija (Anglija un Skotija), Lietuva, Malta, Niderlande, Norvégija, Polija, Portugale, Slovénija,
Spanija, Sveice, Vacija un Zviedrija.

Vairak ka 70 eksperti piedalijas Saja projekta. Tie bija politikas veidotaji, zurnalisti, pétnieki, IKT
eksperti, pakalpojumu nodroSinataji, ka art parstaviji no starptautiskam un Eiropas organizacijam.

Projekta galvenais uzdevums bija veicinat izpratni par pieejamas informacijas nodroSinasanas
jautajumiem izglitibai mdza garuma, lai sekmétu pozitivu attistibu pieejamas informacijas
sagatavo$anai. Galvenais nolUks bija izmantot jau eso$as Eiropas un starptautiskas procediras un
standartus, lai diskutétu par jautajumiem, kas saistiti ar informacijas pieejamibu un tas praktisku
nodroSinasanu muzizglitibas konteksta.

Projekta iesaistitie eksperti vienojas diferencét rekomendacijas un vadlinijas, ka tas paradits attela.

Eiropas limenis
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Rekomendacijas ir domatas politikas veidotajiem muazizglitibas joma, ka arT IKT joma, kuri strada
Eiropas, valsts vai muzizglitibas organizacijas limeni. Rekomendacijas akcenté to, kas jaieklauj
uzrakstitajas politikas pamatnostadneés, lai noteiktu pieejamas informacijas nodrosinasanu iestades;

Vadlinijas ir domatas praktikiem, kas darbojas izglitibas, IKT un médiju jomas, un tajas ir ieklauti tadi
instrumenti ka kontrollapas un indeksi, lai uzraudzitu darbibu. Vadlinijas akcenté veidus, ka politikas
pamatnostadnes var praktiski Tstenot gan organizacijas, gan individuala izglitojama [iment.

Informacijas pieejamibas projekta kopé€jie rezultati atspogulo galvenos principus un rekomendaciju
jomas, kas atbalsta pieejams informacijas nodro$inasanu izglitibai mdza garuma, par kuram vienojas
galvenas STs jomas ieinteresétas puses Eiropas [Tmenl. Informacijas pieejamibas galvenie principi, ka
art rekomendacijas ir domati politikas veidotajiem, kuri vada pieejamas informacijas nodroSinasanas
TstenoSanu.

VADOSIE PRINCIPI

Informacijas pieejamibas konferences (notika 2011.gada jnija) laikd vairakas prezentacijas
atspoguloja politiku un praksi saistibd ar pieejamas informacijas nodroSindSanu mdazizglttiba.
Parstavji no svarigakajam organizacijam, kas darbojas pieejamibas nodroSindSanas joma —
UNESCO, G3ict, World Wide Web Consortium/Web Accessibility Initiative (W3C/WAI) un DAISY
Consortium — prezentéja savas prioritates un darbu Saja joma. Parstavji no Adobe un Microsoft
sniedza informaciju par to, ka politikas pamatnostadnes saistas ar vinu darbu un paradija praktiski, ka
padarit informaciju pieejamaku.

Visu projekta konferences diskusiju un debasu rezultata informacijas pieejamibas eksperti vienojas
par vairakiem galvenajiem principiem, kas apstiprina jebkuras rekomendacijas politikas un prakses
jomas attieciba uz pieejamas informacijas nodrosinasanu izglitibai mdza garuma.

( A

Tiesibu princips: pieeja informacijai ir pamattiesibas — ta dod iespé&ju izglitojamiem un veicina
vinu Iidzdaltbu sabiedribas dzivé. So pieeju informacijai ir janodroSina visagrakajas izglitibas
pakapés un tai ir jabat visa izglitojama mdza garuma.

Struktaras princips: ir buatiski, lai pamatnostadnes vai rekomendacijas nenoteiktu, ka
tehnologijas ir pasmeérkis. Ir jaidentificé un japardoma sistémiskie faktori, kas nosaka instrumentu
izmantoSanu muazizglitiba.

leklaujosais princips: pieejamas informacijas nodroSinasana ir jaapliko tas visplasakaja
interpretacija, lai ieklautu cilvékus ar visu veidu funkcionaliem trauceéjumiem un/vai specialam
izglitibas vajadzibam.

Sinergijas princips: informacijas pieejamiba sniedz labumu lietotajiem ar funkcionaliem
traucéjumiem un/vai specialam izglitibas vajadzibam un biezi no tas labumu var gat visi lietotaji.

J

REKOMENDACIJAS, LAl VEICINATU PIEEJAMAS INFORMACIJAS

NODROSINASANU MUZIZGLITIBA

Rekomendaciju, lai veicinatu pieejamas informacijas nodrosinadanu mazizglitiba, pamata ir virkne
informacijas avotu, kas tika apkopoti un analizéti projekta aktivitasu laika, taja skaita:

Eiropas un starptautiskas politikas un rekomendaciju apskats pieejamibas joma — sakotnéjs politikas
apskats tika veikts, lai izstradatu valsts parskatu (aprakstits turpinajuma). Tas vélak tika pievienots un
izmantots, ka izdales materials projekta konferencée (art aprakstits turpinajuma). Projekta konferences
gala rezultats bija parstradats un pabeigts politikas apskats, lai savienotu eso3o politisko saturu ar
galvenajiem jautajumiem S§is politikas TstenoSana. Apskats paradija, ka Apvienoto Naciju
Organizacijas Konvencija par personu ar invaliditati tiestbam (2006), ir visietekmigakais politiskais




dokuments attieciba uz pieejamibas jautajumiem, jo tas ir juridiski saistoSs visiem, kas to ir parakstijis
(ieskaitot Eiropas Savienibu) un tas pievér§ uzmanibu pieejamibas jautajumiem gan Eiropas, gan
valstu limenu politikas pamatnostadnés. Politikas apskats arT akcentéja faktu, ka Eiropas [Tment nav
nevienas pamatnostadnes, kas attiektos uz visu veidu informacijas pieejamibu (Internets,
elektroniskie dokumenti, iespiestie materiali, audio, video un jebkur$ cits komunikacijas veids).
Realitaté ar dazadus pieejamibas aspektus atspogulo dazadu nozaru pamatnostadnes.

Valsts apskats par pieejamibas politiku un tas istenoSanu — valstu apskata rezultatu pamata ir 29
atbildes no 18 valstim. Rezultati paradija, ka respondenti parasti vairak apzinas starptautiskas
pamatnostadnes un vadlinijas, nevis Eiropas pamatnostadnes. Lielakaja dala valstu, kas
atspogulotas parskata, darbojas valsts politika pieejamibas joma, ka art organizatorisko stilu
vadlinijas, tomeér tikai puse no §im vadlinijam attiecas uz pieejamibas jautajumiem.

Informacijas pieejamibas konferences materiali un secingjumi — konference notika Kopenhagena no
2011.gada 22.-24.janijam un to organizéja Agentira un Danijas Izglitibas ministrija. STs konferences
meérkis bija identificét starptautiskas un Eiropas politikas ietekmi uz jautajumiem, kas saistiti ar
informacijas pieejamibas nodrosinatajiem izglitibas joma, ka ari saistiba ar procesiem, kas janem
véra organizacijam, lai nodroSinatu informacijas pieejamibu. Vairak ka 70 konferences dalibnieku
parrunaja politikas prasibas un pasreiz€jo praksi attieciba uz informacijas pieejamibu mazizglitibas
joma un identificéja galvenos jautajumus saistiba ar ieteikto rekomendaciju izstradasanu.

Tika izstradats uzmetums pédéejam projekta rekomendacijam un tad tas tika apstiprinatas, nemot véra
atgriezenisko saikni, ko sniedza projekta eksperti, Agentiras daltbvalstu ministriju parstavji, ka art
visu konferencé un projekta aktivitatés iesaistito ieintereséto organizaciju parstaviji.

Septinas rekomendaciju jomas ir domatas muzizglitibas un/vai IKT politikas veidotajiem, kuri strada
Eiropas, valsts vai muzizglitibas organizacijas limenr.

Paaugstinat izprati par pieejamu informaciju izglitibai miaza garuma ka tiesibu jautajumu.
Politikas veidotajiem, organizacijam un specialistiem, kuri darbojas muzizglitibas joma, IKT
specialistiem, cilvékiem ar funkcionaliem traucéjumiem un/vai specialam izglitibas vajadzibam un
vinu gimeném, ka ari atbalsta nodros$inatajiem ir jaizprot izglitojamo tiesibas uz pieejamas
informacijas nodroSinajumu.

Ir janodrosina daudznozaru pieeja, kam pamata ir sadarbiba un informacijas apmaina.
Izteikti specifiskas pamatnostadnes, kas akcenté tikai vienas intereSu grupas problémas,
nenodroSinas informacijas pieejamibu miuZzizglitiba. Pamatnostadnes ir jaizstrada un tad jaisteno

Jautajumus par pieejamas informacijas nodrosinasanu jaietver visu specialistu izglitiba,
kuri iesaistiti muzizglitiba. IKT var veicinat efektivu pieeju macibu iesp€jam tikai tad, ja visi
specialisti mazizglitibas joma ir apmaciti izmantot IKT ka riku, kas nodroSina izglitiba visiem
vienadas iespégjas.

Jautajumus par pieejamas informacijas nodrosinasanu jaietver IKT un médiju specialistu
izglitiba. Izglttojot médiju un IKT specialistus par funkcionalo trauc&jumu un/vai specialo izglitibas
vajadzibu ietekmi cilvékiem, kuri izmanto IKT, ir iespéjams izstradat pieejamaku tehnologiju gan
dizaina, gan razo$anas zina, kas lautu izvairities no papildu darba, lai padaritu izstradato produktu
pieejamaku.

[ pamatojoties uz daudznozaru pieejas principu.




Pieejamibai jabut galvenajam principam, iepérkot visas preces un pakalpojumus. Preces
un pakalpojumi ir japérk tikai no tadam organizacijam, ka pilniba noverté pieejamibas jautajumus.

Ir javeicina pétijumi, lai veidotu pieradijumu bazi nakotnes politikas modelim, istenoSanai
un novertésanai. llgtermina pétijumiem Saja joma jasniedz informacija politikas veidosanai,
monitoringam un izvértéSanai, ka art tiem jaidentificé jomas turpmakajai attistibai un darbam.

Atbilstibu politikai ir sistematiski jauzrauga. Sobrid valstis var tikai mudinat uzraudzit
atbilstibu, bet ST uzraudziba ir japastiprina. Atbilstiba pieejamibas politikai tiek uzraudzita
starptautiskd ITmeni valstim, kas parakstijusas ANO Konvenciju par personu ar invaliditati
tiestbam (2006), bet Sobrid ne visas valstis iesniedz ikgadéjos zinojumus. ligtermina atbilstibas
uzraudzibai pieejamibas politikai ir jabat obligatai valsts liment.

Katrai no septinam rekomendacijam var noteikt tris politiskos [Tmenus — Eiropas, valsts un
organizacijas — kuros tas var izmantot.

Gan galvenos principus, gan rekomendacijas var uzskatlt par pamatstruktiru, kas jaattista,
pamatojoties uz dazadu valstu un regionu kontekstu. Turpmakaja darba, izstradajot pieejamas
informacijas nodroSinajumu, galvena uzmaniba japievéers septinu rekomendaciju nostiprinasanai,
parveidojot tas par vadlinijam praktikiem, kuri atbild par politikas Tsteno$anu muzizglitibas
organizacijas.

Cerams, ka galvenie principi un Rekomendacijas klds par diskusiju un pieredzes apmainas stimulu
Eiropa un aiz tas robezam; 1paSi, cerams, ka tas var iedvesmot diskusijas dazadas prakses
kopienas.

\

Sis dokuments ir projekta i-pieejamiba iegiito datu apkopojums. Projekta zinojuma Informacijas
piegjamibas veicindSana izglitibai miaza garuma (2012) pilnaja teksta ir detalizéti atspogulots:
i-pieejamibas projekts; valstu apskats par pieejamibas jautajumiem; politikas apskats par
pieejamibas jautajumiem; refleksijas par esoSajiem resursiem, kas atbalsta pieejamibas politikas
TstenoSanu; resursu apkopojums par pieejamas informacijas nodroSinasanas veicinaSanu;
projekta ekspertu saraksts.

Pilnu projekta zinojumu, ka art projekta materialus var lejupieladét no:
http://www.european-agency.org/agency-projects/i-access

Zinojums iespiesta veida un papildu informacija péc pieprasijuma ir pieejama Agentlras
sekretariata: secretariat@european-agency.org

i-pieejamibas projektu atbalstija finans€jums no MuZizglitibas caurviju apak§programmas pirmas
pamataktivitdtes: Sadarbiba politikas joma un inovacijas, vienoSanas Nr.190583-LLP-2010-DK-
KA1-KA1ECETA.
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. Si projekta finans&jumu ir atbalstijusi Eiropas Komisija. Dokuments atspogulo tikai

autora viedokli. Eiropas Komisija nav atbildiga par Saja dokumenta ieklautas
informacijas iesp&jamo izmantosanu.
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