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PREDMLUVA

Tato zprava shrnuje vysledky analyzy, kterou provedla Evropska
agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani (Agentura) se zaméfenim
na téma specialniho vzdélavani a imigrace, které je jednim
z prioritnich témat Clenskych zemi Agentury.

Zastupci ministerstev Skolstvi zapojenych do Agentury vyjadfrili v roce
2005 zajem na provedeni vyzkumu, ktery by se tomuto citlivému
tématu vénoval a soustfedil se na to, jak nejlépe vyjit vstfic
specialnim vzdélavacim potfebam zakld srdznym kulturnim
zazemim, ktefi mnohdy hovofi jinym jazykem, nez jakym se hovofi
v dané zemi.

Analyzy se zucCastnilo celkem 25 zemi — Belgie (vlamsky a
francouzsky hovofici komunity), Ceskéa republika, Dansko, Estonsko,
Francie, Irsko, Island, ltalie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Recko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko
(francouzsky a némecky hovofici komunity) a Velka Britanie (Anglie).

Za kazdou zemi byl pro ucast na analyze nominovan jeden Ci dva
experti. Bez jejich odbornych zkuSenosti a znalosti by se tato
analyza neobesla. Poskytli velmi hodnotné informace o situaci na
mistni a/nebo narodni urovni a pfispéli svymi nazory ke konec¢nému
vysledku. Kontakty na jednotlivé experty jsou uvedeny na konci
zpravy a téz na webovych strankach projektu. Jejich pfinosu, stejné
jako i pfispéni Clent sboru reprezentantl Agentury a narodnich
koordinatort, si velmi vazime. Diky jejich pfispéni byl projekt
Agentury uspésny.

Tato souhrnna zprava predstavuje hlavni zavéry projektu. Vychazi
z analyzy praxe a zinformaci obsazenych v narodnich zpravach,
které vypracovaly vSechny zuCastnéné staty. Veskereé tyto informace
jsou kdispozici na webovych strankach projektu Multikulturni
diverzita a SV (Multicultural Diversity and SNE):
http://www.european-agency.org/agency-projects/

Cor J.W. Meijer

Reditel
Evropska agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani






UvoD

Tato zprava shrnuje vysledky analyzy, kterou provedla Evropska
agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani (Agentura) se zaméfenim
na téma specialniho vzdélavani a imigrace, coz predstavuje pro
Clenské zemé Agentury prioritni téma. Zastupci Agentury pozadali o
informace z jednotlivych zemi o tom, jaky efekt ma spolupusobeni
téchto dvou faktord. Rovnéz si vyZzadali, aby byla na zakladé analyzy
zformulovana konkrétni doporuceni.

Pojem specialni vzdélavani (SV) oznaluje vzdélavani zakl se
specialnimi vzdélavacimi potfebami (SVP). UNESCO (1994) definuje
SV vramci inkluzivniho vzdélavani jako vzdélavaci intervenci a
podporu zaméfenou na specialni vzdélavaci potfeby. V angli¢tiné se
pouziva terminu ,special needs education“ (vzdélavani zaku se
specialnimi vzdélavacimi potfebami).

Migrace prFedstavuje citlivy jev, ktery muze vyvolavat negativni
konotace. MigraCni pohyby obyvatelstva zejména z ekonomickych
divodl za ucCelem nalezeni lepSich Zivotnich a pracovnich
podminek, byly vzdy soucasti evropské spole€nosti. V posledni dobé
jsou zjevnym novym duvodem emigrace konflikty a valky. Zda se
vSak, ze ne vzdy evropska populace chape lidi pochazejici z
odlisnych kultur jako obohaceni své kultury Ci vzdélavaciho systému.
Tato odliSnost se naopak chape jako problematicka.

Proto hlavni evropské a mezindrodni organizace zdUraziuji
dulezitost tohoto tématu a vybizeji staty, aby podporovaly a
poskytovaly vysoce kvalitni vzdélani zakim bez ohledu na jejich
puvod a kulturni situaci. UNESCO (1994) zcela jasné prohladuje, Ze:
,Skoly by se meély pfizpusobit vS§em détem bez ohledu na jejich
télesné, dusevni, socialni, emocionalni, jazykové Ci jiné schopnosti.
To by se mélo tykat déti s postizenim, nadanych déti, déti ulice a
pracujicich déti, déti zodlehlych ¢&i koCovnych spole€nosti,
jazykovych, etnickych ¢i kulturnich minorit a déti z dalSich
znevyhodnénych a prehlizenych oblasti €i skupin® (str. 6).

AkEni plan Rady Evropy pro rok 2006-2015 rovnéz upozornuje, ze
~prislusnici mensin, migranti a uprchlici s postiZzenim mohou byt
vystaveni mnohostrannému  znevyhodnéni, protoze  jsou
diskriminovani Ci nejsou dostateCné obeznameni s vefejnymi
sluzbami. Clenské staty by mély zaijistit, aby podpora lidi
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s postizenim zohlednovala jejich jazykové ¢i kulturni zazemi a
specifické potieby konkrétni mensiny* (Dodatek 4.6, str. 32).

Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim pravi, ze
osoba s postizenim ma stejné pravo na uznani a podporu své
specifické kulturni a jazykové identity, jako ma i zbytek spolecCnosti
(Clanek 30, 2008).

Pojem ,imigrant® je vrdznych zemich definovan rizné. Rozdily
vyplyvaji z rozdilu situace v jednotlivych statech, co se pfislusné
populace tyCe. Definice téZ odrazeji historii statl a jejich politickou a
ekonomickou situaci. Termin imigrant/pfistéhovalec nebo cizinec
pouzivaji staty na zakladé mista narozeni zaka nebo jeho rodicu Ci
na zakladé uzivaného jazyka, ktery se nékdy liSi od jazyka
hostitelské zemé.

OECD (2006) a Eurydice (2004) vyuZzivaji pojem zak-imigrant pro
,2aky cizince“ nebo ,Zaky-imigranty prvni generace” v pfipadé, Ze se
zak i jeho rodiCe narodili mimo hostitelskou zemi. Pojem ,zaci-
imigranti druhé generace“ se pouziva pro zaky narozené v
hostitelské zemi, jejichZ rodite se vdak narodili jinde. Zaci tfeti a
¢tvrté generace jsou oznacCovani za puavodni obyvatele: mohou mit
obCanstvi v zemi pobytu, narodili se v hostitelské zemi a alespon
jeden zrodi€u se zde rovnéz narodil. V zemich s dlouhou tradici
imigrace nejsou imigranti tfeti a dalSi generace povazovani za zaky
imigranty, nybrz za Z24ky s odliSnym etnickym puvodem, za
pFislusniky mensiny Ci za Zaky s puvodem v etnické mensiné.

Je dulezité zduraznit, Ze analyza, kterou provedla Agentura, se
nesoustfedila na obecnou problematiku vzdélavani zaku
z imigrantskych rodin, nybrZz vyluéné na otazky vzdélavani Zaku-
imigrantd se SVP. Hlavnim cilem analyzy bylo zjistit, jakym
zpusobem nejlépe vyjit vstfic vzdélavacim potiebam zaki se SVP
s jinym kulturnim zazemim, ktefi v nékterych pfipadech uzivaji jazyk
odliSny od jazyka hostitelské zemé.

Z uvazovani o obou strankach problému vyplynula nasledujici
témata:

a) Do jaké miry jsou obtize s jazykem povazovany za problémy v
uceni;
b) Jak jsou hodnoceny potfeby a schopnosti Zaku-imigrantd;

c) Jak nejlépe podporovat ucitele a rodiny.
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Skupina jmenovanych expertd projektu pro acely analyzy
identifikovala charakteristiku cilové skupiny, kterou projekt zkoumal,
jako zaky:
- Se vSemi typy postizeni/specialnich vzdélavacich potreb;
- Ktefi jsou ,imigranty“ v tom smyslu, ze:

i) jsou migranty prvni, druhé Ci tfeti generace;

i) vyuzivaji jiny €i pouze podobny jazyk jako zemé pobytu;

iii) maji/nemaji narodnost hostitelské zemé;

iv) v porovnani s hostitelskou zemi maji/nemaji nizkou uroven
vzdélani a/nebo uroven ekonomickou;

- Ktefi maji kulturni zazemi odliSné od hostitelské zemé.

V pribéhu analyzy se ¢&im dal vice projevovala nutnost jasné
definovat pojem ,imigrant®. Bylo nutné, aby takovato definice
zohlednila celou analyzovanou skupinu zakud, totiz nové pfichozi
Zzaky (odpovidajici termin je zde ,imigrant®) a zaky, ktefi maji
obCanstvi dotycného statu, avSak nalezi k etnické mensiné. Proto
analyzovana cilova skupina zahrnovala Zzaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, ktefi jsou imigranty nebo jsou ¢leny etnické
mensiny. Pojem zak-imigrant je tedy v tomto dokumentu pouzivan ve
smyslu takto definované cilové skupiny.

| pfes rozdily mezi jednotlivymi zemémi se analyza pokusila
soustfedit na pét hlavnich oblasti. Tyto oblasti byly povazovany za
centralni pro sbér informaci a naslednou praktickou analyzu
vzdélavani Zaka-imigrantu, ktefi maji zarover i SVP:

1. Cilova skupina, jak byla definovana jednotlivymi zemémi;

2. Data, ktera jsou k dispozici o situaci na mistni (a/nebo narodni)
urovni;

3. Vzdélavani poskytované zakim a rodinam;

4. Podpulrna opatreni;

5. Hodnotici nastroje vyuzivané k pocatecCni identifikaci potfeb a
schopnosti zaku-imigrantl se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Jako zasadni problém, ktery bylo v pribéhu analyzy potfeba FeSit,
byla neexistence dat vztahujicich se k tématu. Lze se domnivat, Ze

omezené mnozstvi Ci nepfitomnost dat je pozitivnim vysledkem a
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disledkem politiky nediskriminace vyuZivané ve vzdélavacim
systému jednotlivych zemi.

Mame za to, ze vysledkem projektu Agentury bylo shromazdéni
informaci, které vedly k diferencovanéjSimu obrazu reality, kterému
se veénuji nasledujici kapitoly.

Celkova analyza v tomto projektu je vysledkem procesu zahrnujiciho
nékolik kroku:

- Byla provedena syntéza studii a publikovanych vysledku
z vyzkumd, ktera zohlednila vySe uvedené zakladni oblasti. Kapitola
1 pfedstavuje prehled kliCové literatury.

- Spolu s experty projektu byl sestaven dotaznik, ktery umoznil
shromazdit na mistni urovni zakladni informace tykajici se péti vyse
uvedenych oblasti. Jako vybérovy ukol byl pfipraven obSirngjsi
dotaznik pro sbér informaci na narodni urovni. Na zakladé informaci
ziskanych pomoci  dotaznikl  sestavili  experti navrhy
mistnich/narodnich zprav z jednotlivych zemi. Tyto zpravy byly
zakladem celkové syntézy, kterou popisujeme v kapitole 2.

- Zminénych pét kliCovych oblasti rovnéz predstavuje zaklad
praktické analyzy provedené v ramci projektu. Pro zkoumani prabéhu
vzdélavani v zemich s dlouhou tradici imigrace nebo u Zaku, ktefi
pfiSli nedavno, bylo vybrano Sest mist. Vysledky této praktické
analyzy jsou popsany v kapitole 3.

- Projektovy tym Agentury vypracoval shrnuti vysledkl vyzkumu,
narodnich zprav a pfikladl z praxe, které se pak stalo podkladem pro
diskuzi s experty projektu. Kapitola 4: ,Navrhy a doporuceni”
predstavuje navrhy a hlavni zavéry téchto spolecnych diskuzi.
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1. VYBRANE TEZE VYZKUMU

1.1 Situace v Evropé

Cilem této kapitoly je shrnout zakladni teze zduraznéné nékolika
evropskymi studiemi, analyzami a vyzkumnymi studiemi, které se
tykaji vzdélavani zaka-imigrantd se SVP a které se soustfeduji na
pét vuvodu uvedenych oblasti (definice, data, poskytované
vzdélavani, podpora a postupy hodnoceni). Na webovych strankach
Agentury tykajicich se tohoto projektu (www.european-agency.org/
agency-projects) je k dispozici bibliografie existujicich evropskych,
mezinarodnich a narodnich dokumentu, které byly pro analyzu
vyuzity.

Pro pfehled literatury byla pouzita metoda systematického
prohledavani databazi (napf. ERIC, EBSCO Academic Search Elite,
Google Scholar, Libris atd.) a tisténych dokumentu tykajicich se
vzdélavani zaka-imigrantd se SVP. Z dlivodu rostouciho vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii pro Sifeni informaci byl
proveden rozsahly prlzkum Internetu za ucelem nalézt relevantni
weboveé stranky, elektronické abstrakty, zpravy a dizertace, které se
vénuji ¢i odkazuji na spojeni SVP a imigrantského pavodu.

Pro potfeby této analyzy se prizkum soustfedil pfedevSim na
vysledky vyzkumu a prace provadéné v Evropé, protoze projekt
Agentury byl zaméfen pravé na tuto geografickou oblast. Nicméné
dilezita prace v této oblasti probiha t€éZ mimo Evropu, a analyza
proto zahrnuje téz informace z americkych a kanadskych prament
(napf. AMEIPH, 1998 a 2001; National Research Council, Committee
on Minority Representation in Special Education, 2002; Losen,
Orfield, 2002).

Kromé analyz provedenych jednotlivci, pfipadné na narodni ¢i mistni
urovni, se naSe pozornost soustfedila i na prizkumy a zpravy
publikované mezinarodnimi institucemi se zamérenim na Evropu,
napfiklad Evropskou komisi, Evropskym monitorovacim centrem
rasismu a xenofobie (nyni Evropska agentura pro zakladni prava),
Eurydice, &i institucemi se Sir§im geografickym puasobenim, jako je
napfiklad Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD)
nebo Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu (UNESCO).

Analyza zohlednila vysledky a vyzkumy staré maximalné 15 let.
Tento Siroky Casovy rozsah byl nutny kvali vysoké specifiCnosti
11



diskutovaného tématu a kvlli omezenému objemu dostupné
relevantni literatury.

Nez se zaCneme podrobné vénovat hlavnim zavérim analyzy
dosavadni prace vénované definovanym péti oblastem, na ktery se
projekt Agentury soustfedil, je tfeba nastinit dulezité faktory
celkového kontextu analyzy.

VétSina evropskych statd je cilem pomérné silnych vin
pristéhovalectvi a v pfipadé nékterych zemi se jedna o trend s jiz
dlouhodobou tradici. Pro jiné staty naopak migrace predstavuje novy
fenomén. V nékterych oblastech Evropy, kde dfive prevladala
emigrace, nyni staty zazivaji pfichod novych obyvatel, ktefi se zde
usazuji. Nedavna studie OECD (2006) tykajici se migrace
zduraziuje, ze je ,pravdépodobné®, Zze imigrace do evropskych zemi
zUustane vysoka C&i se dokonce zvySi. Tyto mnohostranné
demografické zmény proménily identitu evropské populace-evropska
spoleCnost se Cim dal vice stava spolecnosti multikulturni.

Tuto diverzitu odrazi i souCasné slozeni zactva evropskych Skol.
Skoly mezi své z&ky pfijimaji déti s riznym etnickym pdvodem,
pochazejici z jiné zemé nez je zemé pobytu, Ci takové, jejichz rodice
se narodili v zahraniCi. Jejich kultura a nékdy i jazyk se liSi od jazyka
a kultury hostitelské zemé, kde se vzdélavaji.

Vzdélavaci systém a legislativa hraji roli v podpofe integrace
populace imigrantd do hostitelské spoleCnosti. Zelena kniha
Evropské komise (2008) o migraci zduraziuje, ze: ,PFitomnost
vyrazného poctu Zzaka-migrantlt ma vyznamné dusledky pro
vzdélavaci systém. Skoly se musi jejich pfitomnosti pfizpisobit a
systematicky zahrnout jejich specifické potfeby do svého tradi¢niho
programu zameéfeného na poskytovani vysoce kvalitniho a
spravedlivého vzdélavani ... Skoly musi sehrat vedouci Glohu pi
vytvareni spolecCnosti oteviené socialnimu zaclenéni, nebot davaji
hlavni pfilezitost pro to, aby se mladi lidé z migrujicich a
hostitelskych komunit Iépe poznali a nasli k sobé vzajemnou uctu ...
Jazykova a kulturni rozmanitost mize do Skol pfinést neocenitelné
obohaceni® (str. 3). Osloveni této nové populace a respektovani
potfeb Zakd z migrantskych rodin ve Skolach je zasadni otdzkou pro
odpovédné politické Cinitele a vyznamnou vyzvou, se kterou se cela
Evropa pokousi vyrovnat.
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V oblasti specialniho vzdélavani je situace takova, Ze lidé z praxe,
vyzkumu a politiky na evropské i narodni urovni projevuji rostouci
zajem o situaci zaka-imigranti se SVP. AvSak i pfesto, Ze vSechny
evropské staty projevuji zajem prizpUsobit svou vzdélavaci politiku a
praxi novému multikulturnimu charakteru populace zaka, nebyla
dosud provedena zadna rozsahlejSi studie, ktera by analyzovala
dopad této zmény na specialni vzdélavani v Evropé.

Tento tematicky projekt organizovany Agenturou je prvni iniciativou,
ktera se pokouSi analyzovat situaci Zzakd-imigrantd se SVP
v evropskych Skolach.

Informace z dostupné relevantni literatury ukazuji, Ze se provedly
celoevropské studie soustfedéné bud na otazky specialniho
vzdélavani (napf. Meijer, Soriano, Watkins, 2003, 2006; OECD,
2004) nebo otazky vzdélavani zaka-imigrantd (napf. Eurydice, 2004;
OECD, 2006). Zadna analyza se vSak v celoevropském rozsahu
nesoustredila na kombinaci obou témat.

Jedinym nalezenym zdrojem, ktery by se na evropské urovni dotykal
propojeni téchto dvou oblasti je: projekt Comenius Action 2 (nazvany
,R0zvoj podminek pro postizené romské déti a déti migrujicich
pracovnikl — projekt specialniho vzdélavani®), ktery probihal v letech
1996-1998 v deviti zemich. Dale pak projekt Comenius Action 2 (s
nazvem ,Vyukové materialy pro zaky-imigranty s postizenim®), ktery
probihal vletech 1999-2001 a =zahrnoval 3 staty, a konecné
Evropska konference o détech z migrantskych rodin se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, ktera se konala v Kodani 7. a 8. Cervna
1999.

Po vSem, co bylo fe€eno, by bylo chybné domnivat se, ze v Evropé
neprobéhl dosud zadny vyzkum, ktery by se vénoval moznému
zdvojenému znevyhodnéni zaku-migrantd se SVP. Bylo provedeno
nékolik relevantnich studii a analyz, avSak pouze na mistni Ci
narodni urovni.

Ve zbytku kapitoly se budeme vénovat hlavnim zavéram, které Ize
vyvodit ze zkoumani téchto praci. Je tfeba zdUraznit, Ze analyza se
zameérné vénuje dokumentum, které pojednavaji pravé o kombinaci
otazky imigrace a specialniho vzdélavani. Proto do analyzy zamérné
nebyla zahrnuta cela fada publikovanych vyzkumnych praci o situaci
zako-imigranti ve Skolach, pokud se zaroven nevénovaly otazce
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specialniho vzdélavani, i kdyZ se jedna o dokumenty, které jsou pro
projekt zajimaveé.

Nez se (v kapitole 1.3) budeme blize vénovat zavérum
publikovanych a vramci projektu Agentury analyzovanych praci,
popiSeme (v kapitole 1.2) aspekty, o nichz nepanuje shoda, a otazky,
u kterych jsme v literatufe zjistili razné pfistupy a vysledky. V obou
nasledujicich kapitolach se veSkeré zavéry popisuji v kontextu péti
klicovych oblasti, které byly pro projektovou analyzu stanoveny.

1.2 Problematické oblasti
1.2.1 Cilova skupina

V Evropé neexistuje dohoda, jakou terminologii pouzivat v souvislosti
s zaky-imigranty. Nékteré analyzy pouZzivaji termin ,etnicka mensina“
¢i ,minoritni etnicka skupina“ (UNESCO, 1994; SIOS, 2004; Lindsay,
Pather, Strand, 2006; Rosenqvist, 2007), zatim co jiné pouZzivaji
pojem ,migranti“ (OECD, 2007; Evropska komise, 2008), ,imigranti*
(OECD, 2006; Eurydice, 2004), ,bilingvni zaci® ¢i ,menSinové
skupiny“ (Rada Evropy, 2006). V Evropé se v souCasné dobé vétSina
déti narodi v zemi pobytu a Skolni dochazky. Nicméné v oblastech
blizko evropskych hranic se ¢im dal vice vyskytuji tranzitni imigranti
(ktefi nechtgji zlstat v prvnim evropském staté, do kterého pfijedou,
ackoli zde mohou pobyvat dlouhou dobu). Proto maze byt uzivani
terminologie oznacujici rizné formy ,migrace“ problematické.

Neexistence jednoty terminologie odrazi odliSné pfistupy k fenomeénu
migrace, jak jsou patrné v politice a praxi evropskych statl. Tyto
rozdily téz odrazeji specifickou historickou situaci jednotlivych zemi.
Cilem této analyzy vSak nebylo zkoumat existujici rozdily na urovni
definic, nybrz jak lIze wyjit vstfic vzdélavacim potiebam Zzaku
imigrantd se SVP.

1.2.2 Dostupna data

Pfehled projektové literatury ukazal, Ze v souCasné dobé nelze ziskat
globalni a srovnatelny statisticky obraz poctu Z&kd imigrantd se
specialnimi vzdélavacimi potfebami v Evropé. Studie dokazuje, Ze je
stézi mozné kompilovat statistiky migrace v jednotlivych zemich na
mezinarodni Urovni, nebot statistické systémy jednotlivych statu
nejsou vzajemné harmonizovany.
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Jak zduraziuje Poulain, Perrin a Singleton (2006): ,je Siroce
uznavanou skuteCnosti, Ze data o migraci neni snadné
shromazdovat a Ze systémy sbéru dat i definice uzivané k popisu
migracnich fenoménu se v riznych zemich zasadnim zpusobem [iSi*

(str. 77). Dale zde cCteme: ,... Ze statistického hlediska nebyl na
mezinarodni urovni zvolen zadny pfislusny indikator k souctu
cizinecké/imigracni populace ... Data, ktera lze povazovat za

spolehliva, nejsou vzdy srovnatelna na evropské urovni, protoze
neexistuje jednota ve vyuzivanych zdrojich dat, definicich a pojmech®
(str. 373).

Podle Fassmanna (in Pflegerl, 2004) se v souCasnosti (oproti 50.
létdm 20. stol) immigrace dotyka mnohem vice lidi, nez néjaké malé
populace. Se statistickymi udaji o imigracnich tocich by se mélo
nakladat velmi opatrné, protoze skute€ny rozsah imigrace je mnohdy
podcerniovan. Fassmann tvrdi, ze Cista pozitivni migrace v EU byla
vroce 2002 vy8Si nez v USA, prestoze jsou USA mnohdy
povazovany za hlavni cil imigrace.

Agenturou provedena analyza se snazi odkryt obraz realné situace.
V kapitole 2 uvadime data pochazejici vesmeés z lokalni urovné.

1.2.3 Vzdeélavani

Na strategii, jak zlepSit kvalitu vzdélavani zaku-imigranti se SVP,
nepanuje jednotny nazor.

Hlavnim rozporuplnym bodem v pracich analyzovanych pro tuto
zpravu je postaveni a role rodného jazyka zaka ve Skole. Nazory na
uzivani rodného jazyka Zaka ve Skole se liSi. Néktefi autofi prosazuji
bilingvni vzdélavani, jini zastavaji nazor, ze zaci by méli ve Skole (a
obCas dokonce i v rodiné) vyuzivat vyluéné jazyka hostitelské zemé.
Podobné pak mdze pouzivani matefského jazyka Zzaka byt
povazovano pro zaka za pomoc, avSak muze téz predstavovat
nebezpeCi, Ze zaci, ktefi hovofi stejnym cizim jazykem, budou
vylou€eni z kolektivu, ktery pouziva jazyk hostitelské zemé.
Vicejazy¢ny pfistup ke véem zakim (Candelier, 2003; Perregaux, de
Goumoéns, Jeannot, de Pietro, 2003) je novou socialni a didaktickou
cestou k respektovani viech jazykl ve Skole a otevieni vSech zaku
diverzité.

DalSim diskutovanym tématem v odborné literature je profil
pedagogickych pracovniku. Neéktefi autofi tvrdi, Zze k tomu, aby
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pracovnik navazal dobrou komunikaci s zakem, neni nutné, aby mél
velké znalosti kultury zaka a jeho rodiny: ,Pro vytvofeni pozitivni
komunikace a pro uspésnou praci nepotfebujeme védét vSe o kulture
doty€ného ... Nemusime byt odbornikem na ,kulturu’ i jiné jazyky. Je
vSak nutné neklast na doty¢ného a jeho kulturu pozadavky ...
Mnohem dulezit&jsi je to, co lidé maji spoleéného, co vSichni sdilime*®
(SIOS, 2004, str. 64).

Naproti tomu jini autofi silné podporuji intervenci ze strany
pracovnikl se stejnym etnickym plavodem, jakého je zak &i jeho
rodina: ,S bilingvnimi détmi by méli pracovat vyluéné bud pfimo
bilingvni ¢i bikulturalni pracovnici, €i alespon takovi, ktefi chapou
hlavni rysy kulturniho zazemi a jazyka ditéte” (Zprava z Evropské
konference o détech z migrantskych rodin se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, Cerven 1999, str. 7).

Leman (1991) zmirfiuje pfitomnost uciteld z komunity imigrantl jako
dalezity interkulturni faktor: tito ucitelé mohou pusobit jako propojeni
a jazykovy most s plvodni komunitou. Verkuyten a Brug (2003)
rovnéz zduaraznuji, ze ucitelé s rdznym etnickym plvodem mohou
Skole pfinést nové perspektivy a mohou poskytovat modely roli.

| pfes nékteré odliSné nazory nalezneme v evropské odborné
literatufe o situaci ve vzdélavani zakl-imigrantd se SVP celou fadu
spole¢nych zaveéra. Ty popisuje nasledujici kapitola.

1.3 Hlavni spole€né zavéry analyzované odborné literatury
1.3.1 Dostupna data

Prvnim bodem, na kterém se analyzovany vyzkum a studie shoduji,
je skute€nost, Ze existuje nepomér v zastoupeni zZaku-imigrantu ve
specialnim vzdélavani. Nékteré vyzkumy vedené na mistni a narodni
urovni (Leman, 1991; Mancgo, 2001; Henriot, 1996; Lindsay, Pather,
Strand, 2006; Werning, Ld&ser, Urban, 2008) zduUrazfuji, Zze pfi
hodnoceni Zaku-imigrantl existuje zkresleni, které vede k jejich
nadmérnému C¢&i naopak nizkému zastoupeni ve specialnim
vzdélavani. Mezinarodni zpravy potvrzuji tyz trend, ze ,mensiny a
imigranti jsou do instituci specialniho vzdélavani zafazovani
neproporéné“ (OECD, 2007, str. 156).

Podle Evropského monitorovaciho centra rasismu a xenofobie ,je
viadé Clenskych statdt EU bézné, Ze Zaci-migranti &i Z&ci
z menSinovych etnickych skupin-jsou ve specialnich Skolach
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zastoupeni nadmérné ... Pokud predpokladame u vSech etnickych
skupin totéz procento zakl s postizenim, ukazuje toto nadmérné
zastoupeni zakd-migrant &i z etnickych skupin v téchto tfidach, ze
urcita Cast téchto zakl je do takovych tfid zafazena neopravnéné*
(European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia, 2004, str.
28). Studie provedené v USA tento trend rovnéz popisuji. Jak tvrdi
Losen a Orfield (2002) ,nevhodna praxe ve tfidach bézného i
specialniho vzdélavani vede k nadmérnému zastoupeni, chybné
klasifikaci minoritnich zaka a jejich obtizi, obzvlasté CernoSskych
déti“ (str. xv).

K nepomérnému zastoupeni zakd imigrantl ve specialnich Skolach
dochazi zejména, pokud se jedna o mentalni postiZzeni i poruchy
uceni. Mozna odlavodnéni tohoto nepoméru, ktera uvadi literatura,
jsou: Castéji se vyskytujici problémy v socialnim chovani v ramci
populace imigrantd ¢&i ve skupinach etnickych mensin, chybéjici rana
intervence Ci zdravotni péce pro tyto skupiny, pfedsudky hostitelské
spole¢nosti proti osobam imigrantského pavodu a kone¢né problémy
se stanovenim potfeb a schopnosti Zaka-imigrantd.

RozliSit problémy s u€enim od obtizi jazykovych je i nadale slozitym
ukolem. Napfiklad ,pfilis nizké zastoupeni specifickych poruch uceni
a poruch autistického spektra u zakl jakéhokoli asijského €i ¢inského
puvodu by mohlo naznacovat, Ze je nékdy obtizné odlisit poruchy
uCeni od obtizi spojenych s angliCtinou jako druhym jazykem®
(Lindsay, Pather, Strand, 2006, str. 117). Jak navic Salamehova
(2003, 2006) podotyka ,bilingvalnost nikdy nezplisobuje poruchy feci
a jazyka. U bilingvniho ditéte se porucha feCi a jazyka tyka obou

v

jazykl: matefrského i toho hostitelské zemé*.

Z vyzkumu téz vyplyva, ze chudoba ma na umisténi zaka do
specialni Skoly silny vliv. V souvislosti se socio-ekonomickymi
podminkami, ve kterych néktefi imigranti a etnické mensiny ziji, se
mohou vyskytnout zdravotni problémy, které maji vliv na vyvoj téchto
déti. Proto je chudoba rizikovy faktor pro pozdéjsi vyskyt nékterych
specialnich vzdélavacich potfeb. To pfedstavuje zaklad teorie socio-
ekonomické deprivace, podle které se zaci-imigranti potykaji s tymiz
problémy, jako mistni zaci s podobnym socio-ekonomickym statusem
(Nicaise, 2007).

Lze usuzovat, Ze neproporéni zastoupeni ZzaklG-imigrantu ve
specialnich Skolach Ize vysvétlit tim, Ze etnické menSiny jsou vice

17



zastoupeny v nizSich  socio-ekonomickych tfidach  evropskeé
spoleCnosti. Jak fika Werning, Loserova a Urban (2008), ,situaci
imigrantskych déti a jejich rodin Ize konceptualizovat jako
multisystemickou exkluzi. Exkluze rodin zobcCanstvi a jejich
marginalizace v moznosti podilet se na ekonomickém systému a mit
pfistup na trh prace souvisi se silnym omezenim potencialu jejich
déti dosahnout uspéchu ve vzdélavani (str. 51).

Av8ak jak zdlraznuje Lindsay, Patherova a Strand (2006), je
takovéto situace tfeba peclivé analyzovat: ,Silnéji nez etnicita jsou
s obecnym rozSifenim specialnich vzdélavacich potfeb a urcitych
jejich  kategorii asociovany socio-ekonomické znevyhodnéni
(chudoba) a gender. AvSak i po vylou€eni duasledkd socio-
ekonomického znevyhodnéni, genderu a vékoveé skupiny, pfetrvava
vyrazné pfili§ nizké &i vysoké zastoupeni riznych etnickych skupin
v poméru k bilym Zakdm britského puvodu® (str. 3).

Neproporc¢ni zastoupeni zakl imigrantd ve specialnich Skolach mize
naznaCovat, Ze v nékterych pfipadech hlavni vzdélavaci proud
nedokazal vyjit vstfic potfebam téchto zaku. To pfimélo autory ptat
se, jaka je kvalita vzdélavani poskytovaného zakim imigrantim v
systému hlavniho vzdélavaciho proudu. V literatufe se obzvlastni
pozornost vénuje dvéma aspektlim: jednak praxi zjiStovani potieb a
doporu€eni na zarazeni Ci dalSi postup a dale pak vyukovym
metodam uplatfiovanym u Zzaku imigrantu.

Analyzy tohoto problému provedené v riznych zemich Evropy zjistily
dalsi vyznamny trend, totiz ze jednotlivci se SVP, stejné tak
jednotlivci z populace imigrantl, jsou ostatnimi lidmi (socialnimi
pracovniky, pracovniky ve Skolstvi, jinymi zaky atd.) povazovani za
zastupce sveé skupiny. Jinymi slovy existuje sklon kategorizovat a
jednat se zaky-imigranty Ci zaky se SVP na zakladé predstav o
,SKuping®, ke které nalezeji. Tyto pFedstavy potlacuji skuteCnou
osobnost, nebot se Zak stava symbolem kolektivni skupiny, a tato
skupina je (v pfipadé osob se SVP) spojovana s péci a podporou Ci
(v pfipadé imigrantt a etnickych menSin) s kulturou a nabozenstvim.
To je politovanihodny trend, nebot Clovék neni zastupcem celé
kultury nebo skupiny. Kategorizovani a zavedené pfedstavy o urcité
,Skupiné“ zastifiuji dotyéného skutec¢ného Clovéka a ten kvuli tomu
ztraci svou jedineCnost a vyznam. Dochazi k marginalizaci
(SIOS, 2004).
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1.3.2 Poskytované vzdélavani

Z analyzovaného vyzkumu a literatury téz vyplyva domnénka, ze
nepomeérné zastoupeni zaku-imigrantd ve specialnim vzdélavani
muze odrazet skuteCnost, Ze pedagogické a vyukové metody, které
se vyuzivaji ve tfidach hlavniho vzdélavaciho proudu, se nedokazou
vyrovnat se specialnimi vzdélavacimi potfebami této specifické
skupiny zaka.

Podle literatury o situaci zaku-imigrantl se SVP se zda, Ze si ucitelé
neuvédomuiji, jak hluboce je jejich vyuka zakotvena v jejich vlastni
kultufe. Metody uceni a postoje zaku se v jednotlivych kulturach
skute€né znacné liSi. V nékterych kulturach je bézné, ze se zaci uci
interakci s ucCitelem, zatim co v jinych déti nesméji hovofit pfimo
s dospélymi, nybrz se uci naslouchanim hovoru dospélych mezi
sebou. Proto by ucitelé méli, jak je to jen mozné, popsat kulturni
pozadi své vyuky a vysvétlit, co se od zaku oCekava. Misto toho, aby
se ucCitelé snazili zjednoduSit ukoly pro zaky-imigranty (obzvlasté
pokud nejsou rodilymi mluvCimi jazyka hostitelské zemé), méli by mit
za cil vice seznamit tyto zaky s aktivitami, které v hodinach probihaji
(Zprava z Evropské konference o détech z migrantskych rodin se
specialnimi vzdélavacimi potfebami, Cerven 1999).

1.3.3 Podpurna opatreni

Literatura, ktera se vénuje zakum-imigrantim se SVP, téz
zduraziuje zasadni roli rodiny. Analyza ukazuje, Ze rodiny zaku-
imigrantt se SVP obecné nevyuzivaji sluzeb podpory tolik, jak by je
vyuzivat mohly. Nej¢astéji uvadéné ddvody jsou mimo jiné tyto:
rodina zaka nehovofi jazykem hostitelské zemé, rodina Zzaka
nerozumi dostateCné systému a sluzbam nabizenym celé populaci
nebo neni na takovou podporu v zemi plvodu zvykla, rodina zaka se
obava vyhosténi ze zemé pobytu, pokud bude mit ,pfemrsténé
pozadavky“.

Proto je zcela zasadni poskytnout rodinam zaku-imigrantd se SVP
komplexni informace. Informace by mély mit za cil zajistit, Ze rodiCe
pochopi, jak zemé jejich pobytu chape specialni vzdélavaci potfeby a
jaky je zde systém vzdélavani a pristupy k nému. Na zaCatku by
mély rodiny obdrzet jasneé, pochopitelné a zfetelné informace. Pokud
je to nezbytné, mél by komunikaci zprostfedkovat tlumocénik Cci
zaméstnanec Skoly hovofici jazykem rodiny. Bezproblémovému
predani informaci mezi Skolou a rodinou Zaka mulze téz pomoci
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vyuziti riznych druhd materidld (fotografii aktivit Zakd atd.).
OsvédCily se také diskuzni skupiny rodin, jejichz pfinosem je, Ze se
vytvareji kontakty mezi rodi€i a pfedejde se izolaci rodin Zaku-
imigrantd se SVP.

Podle vyzkumu by také nemély informace plynout pouze jednim
smérem, totiz ze strany Skoly k rodinam. Také rodiny by mély Skole
poskytovat informace o ditéti, Skola by se s nimi méla radit a zapojit
je do procesu rozhodovani tykajicich se jejich ditéte. Jak bylo
zdUraznéno na Evropské konferenci o détech z migrantskych rodin
se specialnimi vzdélavacimi potfebami v Kodani v ervnu 1999:
,2uspéch vzdélavani zaku z etnickych minorit do znaéné miry zavisi
na spolupraci, konzultaci a vzajemném porozuméni mezi rodiCi a
ucCiteli. Je tfeba demytizovat povolani ucitele a rodiCe musi ziskat
pfistup k rozhodovacimu procesu, ktery ve Skole probiha, a to zdola
nahoru“ (zprava z konference, str. 15).

Rodiny by se obecné mély zapajit v roli partnera. Studie na toto téma
vyzaduji, aby Skoly braly v potaz celou rodinu-nejen rodiCe, ale i
sourozence, prarodiCe a SirSi rodinu. Nékteré analyzy také ukazuiji,
Ze obzvlasté v pfipadé imigrantskych rodin ma pfitomnost ditéte se
SVP silny vliv na strukturu rodiny a nékdy vede k tomu, Ze se role
jednotlivych &lend rodiny zméni (SIOS, 2004).

Roli odbornikl Ize shrnout jako zajisténi dobré interakce s rodinami a
zabranéni kulturnim stfetim. Jak fika Moro (2005): ,V pfipadé déti
imigrant ... postup, ktery nezohledfuje jejich kulturni jedine€nost,
pouze pfispiva k umocnéni rozporu mezi jejich dvéma referenénimi
svéty. Tim pfispivame de facto kjejich vylouCeni z hostitelské
spoleCnosti, k jejich marginalizaci. Zohlednéni jejich kulturniho
zazemi naproti tomu vede k upfednostnéni strategii, které posiluji
individualni pfistup, proces ucCeni a miru zapojeni do hostitelské
spoleCnosti® (str. 21).

Literatura doporuCuje vyuzivat pristupy, které podporuji zapojeni
Zaku a jejich rodi€l a které jsou stavi na dosazeném uspéchu.
Pozitivni pfijeti socio-kulturni, kognitivni a jazykové diverzity Zaku a
rodin je zasadni nejen v boji proti pfipadnym diskriminacnim
postojum, ale také pro rozvoj sebeuznani a motivace zaka-imigrantu
se SVP.

V literatufe je rovnéz zduraznéna potfeba odpovidajici odborné
prupravy pracovniki $kol, nutna pro splnéni daného ukolu a pro
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uspésné zvladnuti obtizi, kterym Celi nova Skolni populace. Veskeré
analyzy tykajici se situace ve vzdélavani ZzakuU-imigrantd se SVP
ukazuji zasadni dulezitost odborné pfipravy pracovniku pro zlepSeni
procesu zjiStovani potfeb, zvyseni kvality poskytovaného vzdélavani
a zlepSeni spoluprace s rodinami zaku-imigrantl se SVP. Snaha
uspokojit vzdélavaci potfeby nové Skolni populace vyvolava nutnost
dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki a potfebu vyvoje
novych vyuc€ovacich metod ze strany uciteld. Pro zajisténi potieb
zakl-imigrantu se SVP je navic tfeba spoluprace odbornikd rliznych
profesi, nejen ucitelt, ale i psychologu, podpUrného personalu,
pracovnik( ve zdravotnictvi atd.

Na zakladé analyzy (zejména v Evropé) publikovanych praci o
vzdélavani zaku-imigrantl se SVP muzeme vyvodit jasny zavér, ze
ackoli se jedna o Cim dal aktualngjSi téma a ze se jim zabyvaji
odpovédni politicti Cinitelé a lidé z oboru specialniho vzdélavani,
objem vyzkumu a analyz vénovanych tomuto specifickému tématu je
relativné znacné omezeny. Typické je, ze se pozornost vénuje pouze
jednomu z obou pusobicich faktort: vzdélavani zaki se SVP, nebo
vzdélavani zaku-imigrantl. Kombinaci téchto dvou aspektl
vzdélavani se dosud vénovalo jen velmi malo studii.

Zda se, Ze vzdélavaci politika a praxe v evropskych zemich sdili
tentyZ jednostranny pristup. Analyzy ukazuji, ze opatfeni k podpore
zakl-imigrantt se SVP mnohdy feSi pouze jednu ze dvou
charakteristik cilové skupiny. Bud' je pozornost vénovana specialnim
potfebam zakl, & tomu, Zze se jedna o imigranty. Napfiklad
programy, které jsou nabizeny zakum-imigrantim, aby se naudili
jazyk hostitelské zemé, vétsinou nefesSi SVP. Na druhou stranu zase
nastroje a metody zjiStovani schopnosti a potfeb zaka vétSinou
nezohledriuji jeho kulturni identitu.

Veskery vyzkum tykajici se situace ve vzdélavani Zaka-imigrantd se
SVP dochazi k zavéru, Ze je této oblasti tfeba dalSiho rozvoje a
pozornosti. V souvislosti stim bude potfeba uvazovat o nové
koncepci a praxi zohledfujici potfeby zaka-imigranti se SVP. Bude
proto nutné zaméfit na tuto oblast dalSi vyzkum a analyzy.

1.3.4 Zjistovani potreb zaku
Studie zaméfené na znacné neproporéni zastoupeni zaku-imigranta

ve specialnim vzdélavani zpochybnily kvalitu provadéného (zejména
vstupniho) zjistovani potfeb u téchto zakld (Andersson, 2007;
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Rosenqvist, 2007). Nastroje a metody zjiStovani potfeb jsou mnohdy
zakofenéné v kulture zemé&, kde zak pobyva a vzdélava se. Z toho
ddvodu je proces hodnoceni/zjiStovani potfeb kulturné neobjektivni.
Déti, jejichz kultura se liSi od kultury zemé pobytu, maji horsi
moznost uchopit a deSifrovat kulturni odkazy implicitné pfitomné
v testovacich materialech pouzitych pro zjiStovani potfeb, nez Zaci,
ktefi kulturu zemé pobytu sdileji. Proto prameny navrhuji pfezkoumat
pouzivané materialy a proces hodnoceni/zjistovani potfeb, aby se
pokud mozno vyjasnily veSkeré obsazené kulturni odkazy.

Jedna zhlavnich a nejzfetelngjSich (a v literatufe opakované
zduraznovanych) kulturnich bariér, kterym musi zaci-imigranti Celit pfi
zjisStovani jejich potfeb a schopnosti, se tyka pouzivaného jazyka.
Jak na Evropské konferenci o détech z migrantskych rodin se
specialnimi vzdélavacimi potfebami na pfikladu dyslexie ilustroval
Landon (1999): ,je nejprve tfeba vyfesit obtiZe, které tito studenti
maiji, nez muzeme identifikovat, kdo z nich ma percepcéni €i kognitivni
poruchu. PocCet bilingvnich déti s podezienim na dyslexii je mnohem
nizsi nez v pfipadé rodilych mluvCich. SkuteCnost je takova, ze Zaci
maji obtize se Ctenim, ale nikdo neprovede jasnou diagndzu ...
U itelé nevidi problém, protoze nevédi, jak zjiSténi potfeb provést®
(zprava z konference, str. 18).

MuUzeme se setkat s nazorem, Ze vstupni zjiStovani vzdélavacich
potifeb ZakU-imigrantd ma byt provadéno s pomoci dvojjazyCnych
materialt, nebo, aby ho provadéli pracovnici, ktefi dobfe rozuméji
jazyku i kulturnimu zazemi zaka (Cline, 1999; Andersson, 2007;
Rosenqvist, 2007).

V nékterych pfipadech je samoziejmé mozné provadét vstupni
zjiStovani potfeb a schopnosti bez vyuziti jazyka. Existuji vSak
kulturni rozdily (napfiklad na urovni definice barev nebo kontextu
uCeni, jak podotyka Salamehova, 2006), které, pokud nejsou
zohlednény, mohou ovlivnit proces neverbalniho zjisStovani potfeb.
Detailnéji se vyuzitim neverbalniho zjiStovani potfeb zabyva
kapitola 2.

Na zavér mlzeme konstatovat, Ze analyza vyzkumu( ukazala na
potfebu provadét hodnoceni/zjiStovani potfeb komplexné, s cilem
zohlednit celou Zakovu situaci: okolnosti, které zapfiCinily migraci
rodiny, jazyk, kulturu, situaci komunity v zemi pobytu, prostfedi doma
atd.
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Analyza provedena Agenturou (Watkins, 2007) v oblasti hodnoceni v
inkluzivnich podminkach ukazala, Ze ve vétsiné evropskych zemi se
v poslednich letech zménilo chapani formativniho' hodnoceni.
Ukazaly se nedostatky vyuziti ,testovani“. V dusledku toho se
rozSifilo zaméfeni formativnino hodnoceni, které nepokryva pouze
akademicky obsah. Zaroven je stale béznéjSi praxi, ze formativni
hodnoceni neprovadéji externi pracovnici, ale ¢im dal vice se jeho
postupy vyvijeji ve spolupraci s zaky, jejich rodinami a ucitelem.
Projekt Agentury ukazal, Ze vétSina zemi ma takovouto metodiku
vstupniho zjiStovani specialnich vzdélavacich potfeb jako cil, ke
kteréemu sméfuje.

' Jak je definovan v projektu Agentury tykajicim se hodnoceni, pojem ,formativni
hodnoceni“ (téz ,pribézné hodnoceni“) pokryva postupy provadéné ve tfidé
vétSinou tfidnim ucitelem a pracovniky, ktefi s nim spolupracuji, které poskytuji
podklady pro proces rozhodovani o vyukovych metodach a dalSich krocich
v procesu uceni zaka. Pojem ,vstupni zjiStovani potfeb“ nebo ,vstupni identifikace
potieb“ pokryva rozpoznani/zjiStovani pfipadnych SVP Zzaka, jez vede ke
shromazdovani systematickych informaci, které mohou byt vyuzity k vytvorfeni
profilu zakovych silnych a slabych stranek a pfipadnych potfeb. Vstupni
identifikace SVP muze byt propojena s dalSimi postupy hodnoceni a muize
zapojovat pracovniky mimo Skolu hlavniho vzdélavaciho proudu (véetné
pracovnikl ve zdravotnictvi).
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2. INFORMACE O JEDNOTLIVYCH ZEMICH

Cilem této kapitoly je poskytnout syntézu zprav jednotlivych zemi,
které byly sestaveny v souladu s péti kliCovymi oblastmi projektové
analyzy: definice cilové populace, data, poskytované vzdélavani,
podpurna opatfeni a hodnoceni/zjiStovani potfeb. Kapitola se
zaklada na informacich a datech, ktera odrazeji stav vzdélavani
Zaku-imigrantd se SVP na mistni a/nebo narodni urovni a ktera
pomoci dotaznikl shromazdili experti zjednotlivych zemi ve
spolupraci s rdznymi zapojenymi subjekty, sluzbami, mistnimi
samospravami a Skolami. Prestoze se zde zohlednuji otazky, které
vypovidaji o celonarodni situaci, shromazdéné informace se
predevSim soustfeduji na situaci lokalni. Tato kapitola také pfinasi
nékteré udaje o procentualnim zastoupeni populace imigrantd a
procentu zakU-imigrantd ve S$kolni populaci vriznych zemich.
Z davodu omezeného mnozstvi informaci v narodnich zpravach
neuvadime procentudlni zastoupeni zaku-imigrantl se SVP.

v s

Detailngjsi informace o specifickych datech vypovidajicich o narodni
a mistni drovni, kladené otédzky a vedené diskuze o situaci Zaku-
imigrantd. se SVP v jednotlivych zuc€astnénych zemich, jsou
k dispozici v narodnich zpravach na strankach projektu Agentury:
www.european-agency.org/agency-projects

Nize uvadime shrnuti ziskanych odpovédi.

2.1 Cilova skupina

Evropa je cilem vyznamného imigracniho proudu, a tak otazky
tykajici se migrace ziskavaji v mnoha zemich na dulezitosti. Podle
narodnich zprav se v Evropé pojem ,imigrant® definuje rdznym
zpusobem. VétSina zemi pouziva pojem ,imigrant® nebo ,cizinec” ve
vztahu k mistu narozeni dotyéné osoby a jejich rodicu, jejich
narodnosti a jazyka, kterym se v domacnosti hovofi.

Zemé, které maji v oblasti imigrace dlouhou tradici, rozliSuji mezi
témito pojmy:

- Nové pfichozi imigranti a/nebo imigranti prvni generace, jestlize se
zak a/nebo jeho rodi¢e narodili v jiné zemi nez hostitelskeé;

- Imigranti druhé generace, tedy ti, ktefi se narodili v hostitelské
zemi, avSak jejichz rodiCe se narodili jinde;
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- Imigranti tfeti a Ctvrté generace se narodili v hostitelské zemi,
alespon jeden jejich rodi€¢ se zde narodil také a mohou mit obCanstvi
zemé pobytu. VétSinou se treti, Ctvrta (a nasledujici) generace
nepovazuje za ,migranty“, nybrz za zaky s ,odliSnym etnickym

v g A0

puvodem®, nalezejici k ,mensinové skupiné“ nebo ,etnické skupiné®.

V kontextu Skolstvi vychazi legislativa i praxe souvisejici s Zaky-
imigranty v fadé zemi z pristupu, ktery je vice orientovan na
vzdélavani a odpovida jazykovym dovednostem Zzaka: bilingvni/
multilingvni zaci Ci zaci s odliSnym rodnym jazykem, nez je jazyk
zemeé pobytu. Tato definice zahrnuje vSechny zaky, ktefi se v détstvi
musi naucit vice nez jeden jazyk.

Jak uz bylo nastinéno v uvodu, experti z jednotlivych zemi byli pro
uCely této analyzy pozadani o poskytnuti informaci o Zzacich-
imigrantech se SVP (nové prfichozich imigrantech i Zacich
nalezejicich k etnickym ¢i minoritnim skupinam).

Zemé& Evropy lze na zakladé podoby imigrace rozdélit do rdznych
skupin:

e Zemé sdlouhou tradici imigrace, ktera ma souvislost
s prumyslovym a ekonomickym charakterem a/nebo kolonialni
historii zemé& (napf. Belgie, Dansko, Francie, Lucembursko,
Né&mecko, Nizozemsko, Rakousko, Svédsko, Svycarsko, Velka
Britanie);

* Zemé, kde je imigrace fenoménem pomérné novym, ktery se
objevil v poslednich desetiletich 20. stoleti, jako je Finsko,
Island, Norsko, €i zemé&, kde dfive pfevazovala emigrace, jako
ltalie, Kypr, Malta, Portugalsko, Recko &i Spanélsko;

» Nové &lenské staty EU, jako je Ceska republika, Estonsko,
Litva, LotySsko, Madarsko, Polsko, které hlavné pfijimaji
Zadatele o azyl nebo uprchliky ze zemi stfedniho vychodu a
imigranty ze zemi byvalého Sovétského svazu.

Imigranti, ktefi se usadi v Evropé, pochazeji z riznych zemi, ale
muzZeme je rozdélit do tfi hlavnich kategorii: ob&ané Evropské unie
(EU), Evropského hospodaiského prostoru (EHP) nebo Svycarska,
Zadatelé o azyl, uprchlici a byvali ob¢ané severni Afriky a obCané
jinych zemi.

Procento populace imigrantského plavodu se v evropskych statech
znacné lisi. V nékterych zemich se populace imigrantl pohybuje
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kolem 1% (napf. Polsko, Litva) a v jinych kolem 40% (napf.
Lucembursko). Data z jednotlivych zemi nelze snadno porovnavat
z téchto davodu:

- Definice pojmu ,imigrant” se liSi;
- Zemé maiji rizné postupy pro naturalizaci cizincu;
- Data se tykaji bud stavu na lokalni nebo narodni urovni, nebo obou;

- Obdobi, v nichz se data shromazdovala, se razni (2005, 2006 nebo
2007).

Jestlize bereme v uvahu tyto vyhrady, Ize z Tabulky 1 vyvodit, ze ve
vétSiné zemi se podil imigrantd pohybuje mezi 6-20% celkové
populace.

Tabulka 1 Procento populace imigrantl (data vychazeji z narodnich zprav z let
2005/2006/2007)

1-5% 5.01-10% | 10.01-20% | > 20%

Ceska Belgie Estonsko Lucembursko*®
republika Island Francie Svycarsko
Dansko Italie Litva

Finsko Kypr Némecko

LotySsko Norsko Nizozemsko

Madarsko Recko Rakousko

Malta Spanélsko Svédsko

Polsko Velka Britanie

Portugalsko (Anglie)

*vice nez 40%

V jednotlivych zemich a municipalitich se pocCet jazyku, kterymi
hovofi zaci-imigranti a jejich rodiny, vyznamné liSi: od 18 az po 100
riznych jazyka v nékterych statech.

Imigranti pfedstavuji vysoké procento populace. V nékterych
zemich/samospravnych celcich pochazi vice nez polovina mistni

populace z neevropskych zemi (napf. Turecka, Iraku, Somalska,
Ruska, Pakistanu, Brazilie, Ukrajiny, Maroka atd.).
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V nékterych zemich Evropy, jako je Svédsko, az do 70. let minulého
stoleti (a v nékterych az do let 90.) predstavovala vétSinu
pristéhovalectvi imigrace ekonomicka za lepSimi pracovnimi a
Zivotnimi podminkami. V 90. letech 20. stoleti pak vyznamné vzrostl
poCet uprchliki ze Stfedniho vychodu a obdanl pfichazejicich
z vychodni Evropy a byvalého Sovétského svazu.

Tato data se v jednotlivych zemich liSi, avSak skute€nost zUstava
takova, ze Evropa v souCasné dobé zaziva narust socioekonomické
imigrace. Ktomu pfispiva i volny pohyb ob&anu Evropské unie
v ramci jejich hranic.

2.2 Dostupna data tykajici se zaku-imigranti se SVP

Mnoho zemi, které se projektu zucCastnily, oznamilo aktualni
nedostatek udaju o Zacich-imigrantech se SVP. Ruzné vladni organy
maji riznou odpovédnost a neexistuje koordinace sbéru dat. Pro
nedostatek dat jsou i jiné dlvody. Nékteré zemé nevedou oficialni
statistiku ohledné etnického puvodu osob s vyjimkou jejich ob&anstvi
a zemeé narozeni, protoze zpracovavat osobni udaje, podle nichz Ize
identifikovat rasu, etnicky puvod, postizeni ¢i nabozenské vyznani, je
zakazano. V jinych zemich se na narodni a mistni urovni data tykajici
se zaku se SVP nebo Zakl-imigrantd se SVP systematicky
neshromazduji. V nékterych municipalitach je pocet zZaka-imigrantu
tak nizky, Zze neni nutné ani relevantni tyto informace shromazdovat.
NejucelnéjSi a praktické se v souCasné dobé jevi moznost ziskavat
data od Skol, protoze do nich tito zaci chodi. Nékteré municipality
takovato data shromazduji, avSak narodni statistiky spolehlivé
nejsou.

Na zakladé dat, ktera na mistni a/nebo narodni urovni shromazdili
experti z jednotlivych statu, Ize usuzovat, ze procento zaku-imigranta
se liSi mezi jednotlivymi zemémi i mezi municipalitami a/nebo
Skolami v téze zemi. Opét je obtizné data zjednotlivych zemi
srovnavat z divodu odliSnych definic pojmu ,imigrant® a skute¢nosti,
Ze data bud odrazeji jen mistni nebo narodni situaci, nebo oboji.

Jestlize bereme v uvahu tyto vyhrady, Tabulka 2 ukazuje, ze ve
vétSiné zucastnénych zemi se procento zaku-imigrantld pohybuje
mezi 6-20% zakd plnicich povinnou 8kolni dochazku (v
Lucembursku je to vice nez 38%).
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Tabulka 2 Procento zaka-imigrant( ve Skolni populaci (na lokalni urovni, vztazené
na pocet Zzaku plnicich povinnou Skolni dochazku ve Skolnim roce
2005/2006/2007)

1-5% 5.01-10% 10.01-20% > 20%

Ceska Belgie Estonsko Lucembursko
republika Dansko Francie Némecko
Finsko Island Litva Svycarsko
LotySsko Italie* Nizozemsko

Madarsko Kypr Rakousko

Malta Norsko Svédsko

Polsko Recko Velka Britanie

Portugalsko Spanélsko (Anglie)

*V pfipadé Italie jsou data ze Skolniho roku 2007/2008

Pocet a procentualni zastoupeni rodin/zakd-imigrantd se vyznamné
liSi mezi jednotlivymi municipalitami jednoho statu a mnohdy zavisi
na zemeépisné poloze a velikosti oblasti, pro kterou byla data
shromazdovana. VétSina imigrantskych rodin Zije ve velkych
méstech nebo na jejich okrajich, protoze ve mésté se predpokladaji
lepSi pfilezitosti pro praci i vzdélavani. Dusledkem je, Ze koncentrace
Zaku-imigrantd mize byt v hlavnich méstech (napf. Amsterdamu,
Athénach, Bruselu, Lisabonu, Londyné, Madridu, Pafizi atd.) dvakrat
az trikrat vysSi, nez je celonarodni procentualni zastoupeni.

Ackoli v této studii nemame k dispozici udaje o Zacich-imigrantech se
SVP ze vSech zucCastnénych zemich, nékteré staty poskytly urcité
udaje na narodni, federalni, regionalni a/nebo lokalni urovni. Nékteré
zemé (napf. Nizozemsko, Italie, Kypr, LotySsko, Lucembursko,
N&mecko, Rakousko, Spanélsko, Svycarsko) poskytly uréita data na
narodni i federalni, regionalni a mistni urovni. Jiné zemé (napf.
Belgie, Finsko, Francie, Recko) poskytly urgitd data na regionalni
nebo mistni Grovni/irovni $kol. V jinych pfipadech (napf. Ceska
republika, Portugalsko, Velka Britanie (Anglie)) poskytnuta data
vypovidaji o narodni urovni. Data, ktera pro jednotlivé zemé
shromazdili experti, vypovidaji bud o poCtu a procentualnim
zastoupeni zaku-imigrantl se SVP na narodni, federalni, regionalni
a/nebo mistni drovni, nebo vypovidaji o konkrétnim pocCtu a
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procentualnim zastoupeni v riznych municipalitach a/nebo Skolach.
V dusledku toho nelze tato data snadno srovnavat a neni mozné je
usporadat do formy tabulky.

v s

DetailnéjsSi informace o specifickych udajich o situaci na narodni a
mistni urovni v jednotlivych zucastnénych zemich jsou k dispozici
v narodnich zpravach na strankach projektu Agentury.

Vyjdeme-li z vySe uvedenych informaci, mnoho narodnich zprav
ukazuje, Ze v souvislosti s zaky-imigranty jsme svédky znacné
disproporce, ktera se projevuje v jejich nedostateCném Cci
nadmérném zastoupeni ve specialnim vzdélavani. V nékterych
zemich, napfiklad Velké Britanii (Anglii), to pfedstavuje zdroj velkého
znepokojeni uz pfes 30 let. V 70. letech 20. stoleti existovaly dukazy
o nadmérném poctu déti, které do Britanie (Anglie) imigrovaly z
Karibskych ostrovl a které byly umistény do specialnich Skol. Jiné
zemé (napf. Belgie, Dansko, Finsko, Norsko, Svédsko) uvedly, Ze
v mnoha municipalitdch je relativné vys&i pocCet Zakd-imigrantd ve
specialnim vzdélavani a jejich pocCet roste ve vySSich urovnich
vzdélavani (konec primarniho a post primarniho stupné). Studie
provedena v Oslu vroce 1998 prokazala, ze Zzaci-imigranti byli
nadmérné zastoupeni ve vSech formach specialniho vzdélavani
(Nordahl, Dverland, 1998).

Navic je procentualni zastoupeni Zzaku-imigranti se SVP ve
specialnich Skolach vyssi nez Zzaki se SVP pochazejicich
z hostitelské zemé. Analogicky je proto situace opacna ve Skolach
hlavniho vzdélavaciho proudu. Svycarska narodni zprava ukazuje,
ze toto nadmérné zastoupeni v poslednich 20 letech priibézné rostlo
a ze prumeérny narlst poctu zakd-imigrantd ve specialnich skolach je
mnohem  vyraznéjSi, nez celkovy narust Zakd-imigrantd
zucastniujicich se povinné Skolni dochazky.

PFi zkoumani statistickych informaci ze za€astnénych municipalit/Skol
(napf. z Finska, Rakouska, Recka) vychazi najevo jeden paradox.
Ukazuje se, Zze v nékterych Skolach je vice zaku-imigrantl se SVP
nez zakl se SVP, ktefi z imigrantskych rodin nepochazeji. V jinych
municipalitach/Skolach je situace pfesné opacna.

Jednim moznym vysvétlenim, které zuCastnéné zemé navrhuiji, je, ze
poCet zaki se SVP studujicich na jednotlivych Skolach je zcela

nahodny. Je rovnéz mozne, ze nékteré Skoly hodnoti pokrok zaka
efektivngji nez jiné. Jiné zpravy zdlraziuji, Ze rostouci nabidka

30



specialnich tfid a zvySujici se stavy personalu pro specialni
vzdélavani ovliviuji poptavku po této nabidce: pokud existuje
nabidka, ucitelé maji sklon ji vyuzit, obzvlasté pokud jina podpora
neni k dispozici. A kone¢né zde existuje moznost, ze se nékteré
Skoly mohou mylné domnivat, Ze zaci-imigranti maji SVP, i kdyz se
ve skuteCnosti se mlze pouze jednat o komunikacni problém
souvisejici s uzivanim vyucCovaciho jazyka. PfiliS Casté zarazovani
do kategorie SVP je mnohdy spojeno s obtizemi se Ctenim a
mluvenim (ale i s jinymi faktory).

Na druhou stranu je mozné, Ze u Zzaku-imigrantd se SVP nejsou
specialni vzdélavaci potfeby zjiStény, protoZe Skola problémy s
uCenim, jazykem, Ctenim a pravopisem vysvétluje jako
nedostateCnou kompetenci v jazyce hostitelské zemé. Zda se, Ze
nejvétsi obtiz spociva v rozliSeni Zzaki-imigrant, ktefi potfebuji
jazykovou pomoc pfi vzdélavani, od zaku-imigrantt, ktefi maji
specialni vzdélavaci potreby.

Nedavna studie z Velké Britanie (Anglie) zkoumala celou populaci
zaku v anglickych statnich Skolach (cca 6,5 milionu zakua) a zjistila,
Stru¢né feCeno se identifikace SVP nebo konkrétniho druhu SVP u
zakd zruznych men8inovych etnickych skupin liSila velmi
komplikovanym zpUsobem. Ne&kolik zavéra je dulezitych: Za prvé
studie ukazala, Ze se ruzné etnické minoritni skupiny od sebe znacné
odliSuji s ohledem na socio-ekonomické znevyhodnéni. Napfiklad,
zatimco 14,1% britskych zakl bilé pleti mélo narok na Skolni
stravovani zdarma (podparny program kol pro déti z nizSich socio-
ekonomickych tfid, ktery je chapan jako indikator chudoby), u
cernoSskych zaku z karibské oblasti to bylo 30% a u €ernoSskych
zakul afrického pavodu 43,8%.

Za druhé, kdyz se zohlednil vliv socio-ekonomického znevyhodnéni,
genderu a véku, ukazaly se v podobnosti zakl se SVP z rGznych
etnickych minoritnich skupin pozoruhodné zakonitosti. Procentualni
zastoupeni CernoSskych Zzaki se SVP nebylo ve srovnani
s procentem britskych zaka bilé pleti se SVP zasadnim zpusobem
odliSné. AvSak u ¢ernosSskych Zakl pdvodem z karibské oblasti byla
pravdépodobnost vyskytu behavioralnich, emocionalnich a socialnich
poruch stale 1,5 krat vysSi. Pravdépodobnost, Ze déti s pakistanskym
a bangladéSskym pavodem budou mit fadu riznych typad SVP, byla
niz8i nez u britskych Zaku bilé pleti. AvSak obzvlast v pfipadé
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pakistanskych zaku byla pravdépodobnost vyskytu sluchového a
zrakového postizeni a zavaznych a kombinovanych poruch uceni
priblizné 2,5 krat vyssi.

2.3 Poskytované vzdélavani

Z narodnich zprav vyplyva, Ze ve vétSiné zemi je v souvislosti s
rostoucim objemem imigrace do Evropy obecnou tendenci
prosazovat politiku integrace zalozenou na principu respektovani
lidskych prav a rovnych pfilezitosti. Konkrétné se tato politika
projevuje ve spektru moznosti vzdélavani nabizeného imigrantim a
jejich rodinam, které je zamé&feno na osvojeni si jazyka hostitelské
zemé, ziskani zaméstnani a na integraci do mistni spolecnosti. Do
nabidky vzdélavani patfi mimo jiné: jazykové kurzy, dostatecné
moznosti dalSiho vzdélavani a odborné pfipravy, zlepSovani situace
Zen a divek, co se tyCe vzdélani a socialni situace, integrace do
mistniho spolecenstvi, zivota v multikulturnim prostfedi a zlepSovani
intekulturnich  kompetenci, integrace prostfednictvim sportovnich
aktivit atd.

Z toho vyplyva, Ze ve vétSiné evropskych zemi maji zaci-imigranti
vramci obecné vzdélavaci politiky stejna prava na predskolni,
povinné a vySsSi vzdélavani jako Zaci hostitelského statu. Jinymi
slovy, na v8echny Zaky, v€etné Zaku-imigrantd — se vztahuje stejna
Skolska legislativa a dalSi predpisy.

V souladu s obecnou vzdélavaci politikou narodni zpravy jasné
ukazuji, Zze nabidka vzdélavani poskytovana zakim se SVP se
vztahuje rovnéz na Zaky-imigranty se SVP. Zaci-imigranti maji tedy
podle Skolské legislativy a pfedpisu ve vétsiné evropskych zemi
narok na stejné specialni vzdélavani a maji na narodni, regionaini i
mistni urovni k dispozici stejné poskytované vzdélavani a sluzby,
jako maiji zaci ptivodem z hostitelské zemé&. Zakim-imigrantim se
SVP se ve vétSiné zemi, o kterych tato zprava pojednava, dostava
stejnych sluzeb jako jinym zakum.

Navic maji narok na dodatecné vzdélavani, které |ze rozdélit do dvou
kategorii: vzdélavani zaméfené na vSechny Zaky-imigranty a
vzdélavani zamérené specificky na zaky-imigranty se SVP. V obou
pfipadech je v raznych zemich na narodni, regionalni a i mistni
urovni k dispozici riznoroda nabidka. Nasledujici kapitoly popisuji
nabidku vzdélavani zjisténou v kazdé z obou zminénych kategoriich.
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2.3.1 Vzdélavani cilené na zaky-imigranty

- Specialni pfijmova pracovisté: na mistni arovni a i na urovni Skoly,
jehoz ukolem je pfijmout zejména Cerstvé imigranty a pracovat
S nimi;

- Pfipravné i pfijimaci tfidy pro zaky-imigranty: vétSinou pro Cerstvé
imigranty a Zaky, ktefi neovladaji jazyk hostitelské zemé. Zakim je
poskytnuta nastavbova jazykova pfiprava trvajici vétSinou az jeden
rok, ktera ma za cil, aby se zak jazyk naucil a seznamil se s kulturou
hostitelské zemé. Po té zak zahaji vzdélavani, které je pro néj
nejvhodnéjsi;

- Azylova centra: pro zadatele o azyl a uprchliky, kde se nachazeji
také Skoly pro jejich déti;

- Jazykovy screening zaméfeny na vSechny bilingvni zaky, ktefi ve
Skole zacinaji, ktery ma za cil zjistit uroven jejich kompetenci v
jazyce hostitelské zemé a na zakladé vysledkl pfipadné pfizpUsobit
vyuku;

- Intenzivni jazykové kurzy s cilem, aby se zak nauCil jazyk
hostitelské zemég;

- Odborna multikulturni centra: VétSinou je na mistni urovni jedna
Skola, ktera je uréena pro pfijem zaka-imigrantu;

- Kulturni tlumocnici: obvykle ucitelé rodného jazyka zaka, ktefi
vytvareji kulturni most mezi rodinami imigrantd a spole€enstvim ve
Skole;

- Aktivity tykajici se domacich Ukold: Zakim je po skonéeni
vyucovani k dispozici pomoc pfi vypracovavani domacich ukold;

- Vzdélavani s podporou: Zaci maji prilezitost ziskat vice individualni
pomoci a podpory v mensi skuping;

- Skolni asistenti: N&ktefi asistenti jsou ptivodem imigranti a mohou
zakovi pomahat v jeho rodném jazyce;

- Tlumocnickeé sluzby: dostupné pro diskuze mezi personalem Skoly a
rodiCi imigrantského plvodu;

- Interkulturni programy pro vS8echny déti: uskute€fiované na rdznych
stupnich vzdélavani s cilem rozvinout socialni, kognitivni, emocni a
instrumentalni dovednosti, povédomi o existenci riznych jazykl a
jazykové a komunikacni dovednosti;
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- Poskytovani informaci rodi¢im o sluzbach tykajicich se vyuky a
vzdélavani: Takové informacni letaky jsou obvykle prelozeny do

vv_ v

ruznych cizich jazykl (pfedevSim do téch nejbéznéjsich);

- Dodate¢na podpora ve vyuce, vyuziti materiald pro multikulturni
vzdélavani, poskytovani poradenstvi v oblasti vzdélavani a volby
povolani, vyvoj a vyuzivani upravenych ucebnic a materialQ,
interaktivnich material( na internetu atd.;

- Vstupni a pribézna interkulturni odborna pfiprava uciteld.

V narodnich zpravach se jasné uznava dllezitost hodnot, které si
Zaci-imigranti a jejich rodiny s sebou pfinaseji, pro rozvinuti pojeti
sebe sama, rozvinuti jejich identity a pro zvySeni jejich motivace se
ucit.

Nékteré zemé zakonem zarucuji asistenci v rodném jazyce a vyuku
matefského jazyka v pfedsSkolnim, povinném i vy$Sim vzdélavani. To
odpovida zjisténym vysledkim vyzkumda, které ukazuji, Ze obzvlasté
v raném détstvi zlepSuje vyuka rodného jazyka zakav vykon a
vysledky ve Skole. Kromé toho mlze byt Zakim v pfipadé potieby k
dispozici vyuka vrodném jazyce v jinych predmétech. Cilem je
rozvinout zakovu sebeduvéru a podpofit jeho vyvoj v bilingvniho
jedince s multikulturni identitou.

Ackoli cela fada narodnich zprav povazuje dvojjazyCnou vyuku za
velmi pozitivni iniciativu, zdUraziuje se zde také, Zze mezi zakonnymi
garancemi a skute¢nou praxi existuji rozdily a Zze i v rdznych
regionech/municipalitach téhoz statu se strategie implementace
téchto zavazkau lisi.

2.3.2 Vzdélavani zakd-imigranta s postizenim/SVP

Kromé& vySe zminéného vzdélavani maji zaci-imigranti se SVP
k dispozici dodateCné sluzby souvisejici s jejich specifickymi
potfebami. VétSinou se jedna o tytéz sluzby, které jsou k dispozici
jinym zakum se SVP a mohou zahrnovat nasleduijici:

- Zakam ve tfidach hlavniho vzdélavaciho proudu je k dispozici
podpora specialniho pedagoga;

- Z4kim ve tfidach hlavniho vzdélavaciho proudu je v omezeném
rozsahu k dispozici podpora specialniho pedagoga i mimo vyuku;

- Z&ci chodi do tfid hlavniho vzdélavaciho proudu, ale také pro kratsi
Ci delSi dobu do mensSich skupin pod vedenim specialniho pedagoga;
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- Z&k i ugitel mohou ziskat podporu mistniho poradenského centra
integrované podpory €i jinych odbornik;

- Pro Zzaky se sestavuje a pouziva individualni vzdélavaci plan;

- Z&ci jsou v ramci $kol hlavniho vzdélavaciho proudu zafazovani po
Cast Ci celou dobu vyuky do specialni tfidy;

- Z4ci se vzdélavaiji ve specialnich Skolach.

Hlavni problém podle vétSiny narodnich zprav predstavuje
skuteCnost, Ze se uvadéna opatfeni, aktivity a poskytované sluzby
zaméfuji izolované bud na skuteCnost, Ze zak je imigrant, nebo Ze
ma SVP. Takovych iniciativ a opatfeni, ktera by spojovala odborné
znalosti a kompetence v obou oblastech, a tak zajistila, zZe
realizovana opatfeni podpofi oba aspekty a budou odpovidat
veskerym potfebam zaka, neni mnoho. Poskytovatelé sluzeb, Skoly,
ucCitelé a odbornici maji s zaky-imigranty obecné malo zkuSenosti.
Jesté méné jich je kvalifikovanych v obou dotéenych oblastech:
vzdélavani zaku-imigrantl a v oblasti specialniho vzdélavani. Bude
tedy tfeba pracovat na rozvoji odbornych dovednosti a metod pace,
které vybavi ucitele a dalSi odborniky odpovidajicimi kompetencemi
pro feSeni otazek souvisejicich se SVP a imigrantskym puvodem
zaka.

2.3.3 Poskytovane sluzby a odpovédnost

Za opatfeni, kroky a iniciativy ve prospéch zaku-imigrantu se SVP
jsou odpovédni ruzni poskytovatelé sluzeb. Poskytovani sluzeb
probiha v souladu s centralizovanym Ci decentralizovanym obecnym
politickym Ci administrativnim Fizenim a systémem vzdélavani
uplatfhovanym v raznych evropskych zemich.

Ve vétsSiné pfipadi ma obecnou odpovédnost ministerstvo Skolstvi,
které definuje obecné narodni cile vzdélavaci politiky a Cinnosti,
vyhodnocuje vysledky a podporuje rozvoj kvality v této oblasti.
V nékterych pfipadech probiha spoluprace s jinymi relevantnimi
ministerstvy (napf. ministerstvem pro imigraci a integraci).

V zavislosti na urovni a rozsahu decentralizace systému Skolstvi
v rliznych zemich se rozloZeni zodpovédnosti zaklada na principu,
kdy pfislusné ministerstvo urCi narodni cile vzdélavani, zatimco
zodpovédnosti centralnich &i federalnich ufadu, municipalit a Skol je
zajistit, aby se kroky v oblasti vzdélavani uplatiiovaly v souladu s
legislativnim ramcem a aby byly narodni Ci federalni cile pinény.
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Smérnice a ramce obsahu vzdélavani daného statu vétsinou
specifikuji hlavni vystupni hodnoty vzdélavani, zodpovédnost ve
vztahu k rdznym aspektim aktivit ve vzdélavani a definuji cile
vzdélavani. Kazda municipalita ¢i Skola pak na zakladé tohoto ramce
vytvofi plan pro systém vzdélavani na mistni urovni. V mnoha
pfipadech maze Skola pro dosazeni stanovenych cili svobodné volit
prostfedky a zdroje a rovnéz pro uvedeni osnov do praxe existuje
fada zpusobd.

Na narodni, regionalni ¢ mistni urovni se na vzdélavani a podpore
poskytované Zzakim-imigrantim se SVP podileji razné sluzby a
agentury. Mezi nejbé&znéjsi patfi:

* Narodni agentury pro vzdélavani;

* Narodni agentury pro zlepSovani situace ve Skolach;

* Narodni instituty specialniho vzdélavani;

* Narodni agentury pro specialni skoly;

* Vysokeé skoly (napf. pro odbornou pfipravu ucitel();

* Narodni organizace etnickych minoritnich skupin;

* Centra zdravotnickych a socialnich sluzeb;

* Poradenska a diagnosticka centra;

* Centra pro vyvoj vyukovych materialu;

* Centra integrované podpory;

* Sluzby psychologického poradenstvi v oblasti vzdélavani;

» Sit sSkol, socialnich agentur a organizaci, municipality atd.;

* Rehabilitaéni centra;

* Interkulturni centra;

* Nabozenska sdruzeni.

V nékterych municipalitich s vysokym poctem Zaku-imigrantd se
vzdélavani pro tyto zaky zvlast planuje a pfipravuji se specialni
koordinatofi. V jinych municipalitach toto provadi zvlastni tym expertu
na multikulturni vzdélavani z riznych urovni vzdélavani: vzdélavani a
péCe v raném détstvi, primarniho vzdélavani, odborného Skolstvi a
vzdélavani dospélych. Cinnost tohoto tymu sméfuje k vytvoreni
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efektivnich podob podpory podminek rozvoje a vzdélavani zakul-
imigrantt s perspektivou celozivotniho vzdélavani.

Ve méstech s vysokym poctem imigrantskych rodin mnohdy velkou
vétsinu takovych déti z celého mésta pfijima nékolik Skol. Proto pak
v nékolika Skolach predstavuji 80% populace zaci-imigranti. To
pfinasi nebezpeli vytvareni ,ghett‘. Prfiklad strategie, jak predejit
témto tzv. Skolnim ghettdm, najdeme v Dansku, kde zakony
umoziuji Zakim s odliSnym etnickym plvodem zapis do jinych kol
nez spadovych.

2.3.4 Spoluprace mezi poskytovateli sluzeb

VSechny narodni zpravy zfetelné vyslovuji dllezitost spoluprace
mezi rlznymi sektory, urovnémi a Ciniteli, ktefi se podileji na Fizeni
oblasti vzdélavani zaku-imigrantl se SVP. Aktivni spoluprace mezi
vzdélavacimi, socialnimi a zdravotnickymi sluzbami, mezi organy
pusobicimi v oblasti prace s mladistvymi, vzdélavani a péce v raném
détstvi, socialnich sluzeb pro déti, zdravotnictvi, socialni prace atd.,
je povazovana za jednu ze zakladnich podminek. NedostateCna
spoluprace mezi zuCastnénymi poskytovateli sluzeb je v mnoha
zemich hlavni pfekazkou dosazeni odpovidajici efektivity vzdélavani
Zaku-imigrantu se SVP.

2.3.5 Informace pro rodice a jejich zapojeni

V evropskych zemich se v oblasti poskytovani informaci rodi¢iim a
rozsahu jejich zapojeni uplatfiuji rizna opatfeni, ktera maji za cil
pomoci zakum-imigrantim a jejich rodinam pfi zapisu do $kol,
pfivykani novému prostiedi a pomoc pfi ziskavani informaci o
moznostech volby v rdmci vzdélavaciho systému. Vzdélavani rodi¢u
s imigrantskym puvodem se vénuje malo pozornosti. Hlavni diraz se
klade na $ifeni informaci. Uroven zapojeni rodi¢t se v jednotlivych
statech, municipalitach, a dokonce i v jednotlivych Skolach téhoz
statu znacné lisi.

Mezi rizné typy opatieni patfi:

- Psané ¢i multimedialni materialy (tzn. DVD) v rdznych jazycich
(vétSinou v nejbéznéjSich cizich jazycich) o systému vzdélavani v
ramci hlavniho vzdélavaciho proudu a specialniho vzdélavani,
poskytovanych sluzbach, osnovach atd.;
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- Organizovani informacnich dni na urovni municipality ¢i Skoly za
asistence tlumoc¢nik( za ucelem poskytnout informace o systému
vzdélavani, sluzbach pro zaky-imigranty, o osnovach atd.;

- PFitomnost tlumoc¢nikd v situacich, kdy komunikuje Skola s rodinou
a v nékterych pfipadech i pfi schuzkach ucitelt s rodici. Tlumoceni je
také v pfipadé potfeby poskytovano pfi zvlasStnich dvodnich
schuzkach s nové pfichozimi rodinami, kde se dozvédi, jaka prava
maji vzhledem ke Skolni a pfedsSkolni vychové a jaké hodnoty stoji v
zakladech narodniho kurikula;

- Pro spolupraci s rodinami jsou k dispozici ucitelé jejich rodného
jazyka Ci asistenti;

- Setkani s organizacemi, které se angaZzuji ve véci imigrantskych
rodin a na které se rodiny mohou na zac¢atku a v pribé&hu vzdélavani
jejich ditéte obratit se svymi dotazy a Zadosti o informace;

- Kurzy jazyka hostitelské zemé;

- V nékolika pfipadech asociace rodi€l kontaktuji rodiCe zaku-
imigrantd.

VétSina narodnich zprav zdlraznuje dulezitost spoluprace skoly s
rodinami, aby se vramci Skolni komunity dosahlo nejlepSiho a
nejvyvazengjsiho rozvoje a integrace Zakl-imigrantd. Také
zduraziuji, ze tento proces je ¢asové naroCny a ze bude tfeba vice
pracovat na skute€ném zapojeni rodic¢u do aktivit Skol.

2.3.6 Financovani sluzeb

Popsat do detailt okolnosti financovani sluzeb, které jsou k dispozici
Zakum-imigrantm a jejich rodinam, je obtizné. Divodem je zejména
ta skuteCnost, ze ve vétSiné zemi jsou sluzby k dispozici vSem
zakim se SVP bez ohledu na jejich plvod nebo status. Ministerstvo
Skolstvi a dalSi ministerstva zodpovédna za politiku integrace a
inkluze zakU-imigrantd se SVP poskytuji finance pro podporu dalSich
relevantnich aktivit a projektd. Ve vétSiné pfipadd maji Skoly a mistni
urady nejlepSi predpoklady pro urCeni priorit v dané oblasti a pro
ziskavani vladnich grantl zahrnujicich veSkeré potfebné sluzby (s
ur€itymi omezenimi ucCelu, na které jsou pouzity). Dostatecné
prostfedky jsou poskytovany na realizaci aktivit k podpofe integrace,
stejné jako na programy zaméfené na eliminaci znevyhodnéni a
jazykovych probléma. Tyto investice mimo jiné pokryvaji naklady na
pfipravné rocniky, pfedskolni vychovu, zakladni a stfedni vzdélavani,
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sluzby v oblasti uspokojovani specialnich vzdélavacich potfeb, na
podporu jazykovych kurzi a vyuku rodného jazyka. Pokryva téz
finan&ni prostfedky na realizaci projektt zakladnich a stfednich Skol,
které se zaméfuji na odstranéni jazykovych problémd u nové
prichozich zakd-imigrantl, projektd zaméfenych na zapojeni rodica,
na realizaci opatfeni podporujicich pfechod na jiné stupné
vzdélavani, rozvoj odborné zpusobilosti uciteld jazykd, na podporu
iniciativ vedoucich ke snizeni poctu zaku, ktefi Skolu nedokonéi a
neziskaji vzdélani atd.

Pfistup k financovani, ktery pouZzivaji nékteré municipality (napf.
v Holandsku), tzv. ,rozpoCet na zaka“, se zda byt v pfipadé zaku-
imigrantd se SVP efektivni. V pozadi této iniciativy je myslenka
zménit financovani ze systému orientovaného na poskytované sluzby
na systém, kde jsou prostfedky sméfovany na osobu, ktera sluzby
potfebuje. Jinymi slovy financovani orientované na poptavku. Zaci
mohou financni zdroje pfinést s sebou do Skoly, kterou si vyberou, Ci
do které chodi.

Nicméné financovani orientované na poptavku jiné narodni zpravy
hodnoti kriticky. Néktefi autofi (napf. Bleidick, Rath a Schuck, 1995)
hovofi o problematickém dilematu ,nalepkovani za ucelem laskat
finance®, kdy Skoly mohou zdroje na feSeni komplikovanych situaci
(jako je zvySena imigrace) ziskat prostfedky pouze tehdy, pokud jsou
Zaci oznaceni za odliSné, postiZzené nebo se SVP.

V nékterych Svycarskych kantonech byl zaveden systém odliSny:
Misto oznacovani jednotlivych Zaku nedostatky &i SVP dostavaji
Skoly finan¢ni prostfedky na zakladé socio-ekonomického statusu
jejich zakd. Tim se upfednostni Skoly v oblastech s vysokou
nezameéstnanosti a méné rodinami bydlicimi samostatné, Skoly, které
pfijimaji vice Zaku-imigrantd. Socialni index, podle kterého se
prostfedky pridéluji, byl vyvinut na empirickém zakladé (Milic, 1997,
1998). Skola se pak sama rozhodne, na co ony dodateéné
prostfedky pouzije, napfiklad zmenseni tfid hlavniho vzdélavaciho
proudu, zaméstnani specialnich pedagogu ¢i vyslani jednotlivych
24kl do specialnich programu.

Vyucovani nékterych vyu€ovacich pfedméti v rodném jazyce Zaka
pfedstavuje v mnoha zemich sporné téma. Néktefi odbornici z praxe
i vyzkumu poukazuji na vysoké naklady dvojjazyéného vzdélavani a
zpochybriuji pravni zavazek statu ho organizovat. Navic je obtizné
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adekvatnim zplsobem zarucit pravo na vyuku vrodném jazyce,
pokud se v zemi hovofi vice nez 100 jazyky. Néktefi lidé z praxe
rovnéz zduraznuji, Ze v této oblasti nemaji ucitelé dostatek odborné
pfipravy, zatimco jini zdaraznuji potfebu individualniho pfistupu
s postupnym pfechodem z vyuky v rodném jazyce k vyuce v jazyce
hostitelské zemé.

Je tfeba rozliSovat mezi:

* Vyukou v rodném jazyce uskuteChovanou oddélené a vyukou
v hlavnim vzdélavacim proudu;

* Vysvétlovanim v rodném jazyce Zaka v prabéhu vyuky jazyka
(napf. prostfednictvim tlumocnika);

* Poskytnutim dvojjazy¢né vyuky ve vSech vyucCovacich
pfedmétech.

V nékterych zemich se o vySe zminéné otazce dvojjazyCné vyuky
uvazuje nejen ve vztahu Kkfinanénim prostfedkim, ale také
v kontextu vzdélavaci politiky a ideologie tykajici se narodni identity
zemé.

Druh a kvalita nabizenych vzdélavacich sluzeb se |iSi mezi
jednotlivymi zemémi i regiony a mésty téhoz statu. Podle zprav je
divodem téchto rozdil: narodni &i federalni vzdélavaci politika,
centralizované Ci decentralizované fizeni a souvisejici odpovédnost
za poskytovani vzdélavani, pfiméfenost lidskych a finannich zdrojd,
spoluprace mezi sluzbami a jejich poskytovateli, pfiméfenost a
koherence strategii, kompetentnost a pracovni nasazeni lidi ve
Skolstvi atd.

2.4 Podptirna opatreni

Zpravy uvadeéji hlavni obtize, se kterymi se Skoly, ucitelé, zaci i jejich
rodiny musi vyrovnavat pfi poskytovani rlznych podpurnych
opatfeni, ktera staty zajistuji zakim-migrantim se SVP, uvadéji ale i
pozitivni vysledky téchto podpurnych opatieni.

2.4.1 Hlavni problémy skol/ucitelt

Na vzniku hlavnich obtizi Skol, ucitelt, zaka a jejich rodin se podle
narodnich zprav ve vzajemné interakci podileji rdzné faktory.
VSechny zpravy zfetelné konstatuji, ze vstupni zjiStovani potfeb
bilingvnich zakl predstavuje pro Skoly a ucitele znacny problém.
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Vysledky standardizovanych testl pro zjiStovani potfeb a/nebo testl
psychologickych nejsou pfili§ spolehlivé a nepodavaji pfesny rozsah
schopnosti a potencidlu Zadka. Duvodem je zejména to, Ze byly
vyvinuty a standardizovany pro monolingvni déti z hostitelské kultury,
pripadné z jinych zemi, napfiklad USA.

V mnoha narodnich zpravach jsou reflektovany zavéry vyzkumd,
napfiklad nesoulad miry zastoupeni zaku-imigrantl ve specialnim
vzdélavani. To vede k nadmérné &i nedostateéné ucasti téchto zaku
na vSech formach specialniho vzdélavani. Nadmérna ucast vétSinou
souvisi s problémy s jazykem, komunikaci a ¢tenim. Na druhou
stranu je mozné, Ze u zaku-imigrantl nejsou SVP zjistény, protoze
Skola problémy s ucenim, jazykem, Ctenim a pravopisem vysvétluje
jako nedostateC¢nou kompetenci v jazyce hostitelské zemé. Zda se,
Ze Skoly a ucCitelé maji nejvétSi problém rozliSit mezi Zaky, ktefi
potfebuji pomoc s jazykem, a témi, ktefi maji specialni vzdélavaci
potieby.

Zpravy naznacuji, ze v mnoha municipalitach a téz na narodni urovni
neni ve Skolach k dispozici dostateCna podpora, ktera by zakum
pomohla dosahnout cild stanovenych osnovami. To je obtizné
zejména v obdobi, kdy se zak stale jesté uli zakladum jazyka
hostitelské zemé. Zpravy uvadéji, Ze pro vyuku riznych vyu€ovacich
predmétl v rodném jazyce zaka a pro vyuku zaku-imigranti se SVP
existuje jen velmi malo material(. Zaci, ktefi do hostitelské zemé
pfijedou ve véku 13-16 let, jimz se dostalo jen omezeného
vzdélavani a mohou mit problém s gramotnosti, zazivaji vazné
problémy pfi zvladani obsahu ucCiva. Podoba vzdélavani v zemi
hostitelské a zemi puvodu zaka se zpravidla neshoduje a tato
skute€nost vyvolava mnoho velkych problém, které musi Skoly FeSit
v ramci strategii o poskytovani podpory Zakam.

DalSi otazkou je nedostate¢na kompetentnost Skol a ucitell obecné
co se zaku-imigrantl a jejich vzdélavani tyCe. Jesté méné skol, zda
se, ma zkuSenosti s zaky, ktefi jsou zaroven imigrantského puvodu a
maji SVP.

Nékteré zemé uvadéji prekazky, které vytvafi postoj nékterych
uciteld, ktefi povazuji Zaky-imigranty se SVP ve své tfidé za dalsi
zatéz. Ucitelé se mnohdy pfizplsobi pouze jednomu aspektu
charakteristiky zaka: bud jeho SVP, nebo skutecnosti, ze se jedna o
Zzaka-imigranta. U itelé nékdy tyto dva aspekty prezentuji jako
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oddélené ¢i protichudné: narodni zpravy napfiklad uvadély pfipady,
kdy zakim s autismem nebyla umoznéna vyuka v jejich rodném
jazyce. V téchto pfipadech byly upfednostnény specialni potfeby
Zaka, které byly prezentovany jako pfekazka pro navstévovani vyuky
urCené zakum-imigrantim. Je tfeba, aby ucitelé reflektovali novou
situaci ve vyuce a uzpusobili ji svuj pfistup k vyu€ovani. Tato zména
zahrnuje pfehodnoceni obsahu vyuky, metod a postupu, vyukovych
materiall a pomucek, zapojeni rodi¢u atd. Navic ucitelé, ktefi pracuji
s zaky-imigranty se SVP, mnohdy zapominaji na zakuav puvod, kdyz
maji béhem dne na starost tolik jinych véci. Proto se soustfedi na to,
jak vyucovat zaka z perspektivy jeho SVP.

Nékteré narodni zpravy poukazuji na skuteCnost, Ze obzvlasté na
stfednich Skolach existuje nebezpec€i, ze se zaci-imigranti se SVP
dostanou pod negativni vliv nékterych zaku. Velkou pozornost by
proto Skoly mély vénovat prevenci vzniku nezadouciho chovani u
svych zakl a prevenci mozného pachani trestnych ¢inl ze strany
zaka. Uginnym pristupem k feSeni takovéhoto problému je napf.
aktivni pfiprava zakd k uplatnéni na trhu prace. Podle Svycarské
narodni zpravy tu pak lze vidét dalSi nebezpeci, a to v socialni
segregaci ve Skolach, obzvlast pokud Skola vydéli zvlastni tfidy pro
zaky se SVP Ci pro zaky, u kterych se ocCekavaji slabsi vysledky.
Existuje riziko, Ze se Z4ci v takovych tfidach nauci od ostatnich zaku
néco, co se ne vzdy povaZzuje za socialné pfijatelné, a zaCnou se u
nich vyskytovat nezadouci projevy chovani. Socialni inkluze vSech
zakd by mohlo byt FeSenim, které zamezi vzniku podobnych
rizikovych situaci.

Zavérem zminme jeSté jednu problematickou otazku, kterou mnoho
zemi uvadi, totiz nedostateCnou spolupraci mezi poskytovatel
sluzeb, které se podileji na identifikaci a uplatnéni intervencnich
strategii zacilenych na zaky-imigranty se SVP. V mnoha
municipalitach navic podle vSeho chybi systematicky monitoring a
evaluace uplatiiovani interkulturnich pedagogickych metod.

Formy homogenity ve vzdélavani, jako je i pfipad oddélenych ftfid,
muzeme chapat jako pfiCinu vétSiho poctu socialnich probléma,
zatim co inkluzivni pfistup, ktery podporuje diverzitu ve vzdélavani,
muze pfedstavovat pro vSechny zaky moznost krozvinuti jejich
socialnich kompetenci.
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2.4.2 Postoje k imigrantum

V nékterych Skolach existuji vuc€i Zakdam-imigrantim rasistické a
negativni nalady. Z narodnich zprav vyplyva, Ze pro vzajemné
sblizeni zaku-imigrantl a Zakua, ktefi vyrlstali v hostitelské zemi
nebylo dosud ucinéno dost. Ve Skolach neni uplatiiovan pfistup
dostateCné interkulturni. Ve zpravach se objevuje, Ze se Zz&aci-
imigranti se SVP citi izolovani a ze je mnohdy obtizné zaky-imigranty
integrovat do tfidy hlavniho vzdélavaciho proudu poté, co
navstévovali pfipravneé tfidy.

Integracni proces vyZaduje od uciteld v hlavnim vzdélavacim proudu
vysokou miru flexibility. Narodni zpravy uvadéji, ze zaci-imigranti se
SVP se Casto stavaji obéti Sikany.

Narodni zpravy zddrazhiuji, ze pro rodi¢e je mnohdy obtizné pomahat
svym détem s domacimi ukoly, protoZze nemaji dostateCné znalosti
jazyka hostitelské zemé&, nemaji dostateCné vzdélani a/nebo proto,
Ze jsou negramotni. Rodi¢e imigrantského pavodu ne vzdy se Skolou
aktivné spolupracuji. Rodi¢e také mohou mit odliSné postoje ke
specialnimu vzdélavani a doplnujici podpofe ve vyuCovani, nez lidé
vyrustajici v hostitelské zemi. Mohou specialni vzdélavani povazovat
za formu negativniho nalepkovani. Rodi¢e také mohou mit odliSné
naroky na divky a chlapce. Neéktefi se mohou domnivat, Ze
vzdélavani divek neni tak duleZité jako vzdélavani chlapcl, a tak
muze vznikat konflikt mezi hodnotami rodiny a Skoly. Proto je tfeba
dojit ke spole€nému porozuméni, stejné tak je dulezité zddraznit, Zze
zlepSeni spoluprace s rodinou a vyrovnani socialnich rozdilu patfi
mezi zakladni ukoly Skoly.

Podle narodnich zprav mize téz vztah mezi kulturnimi a
nabozenskymi otazkami pfedstavovat pro zaky-imigranty se SVP a
jejich rodiny problém. Napfiklad zplasob vyuky v hostitelské zemi se
muze velice liSit od prace uciteld v zemi plvodu Zaka. V nékterych
kulturach se déti se SVP vlbec ve svém vyvoji nepodporuji, nebo se
rodiCe stydi, ze je jejich dité postizené. Kromé toho jsou mladistvi,
obzvlasté divky, mnohdy drzeni doma, aby tu pomahali s praci.
Navic je proces pfizplisobovani u rodi€0 mnohdy velice
komplikovany a rodiCe se Casto musi potykat se socialnimi problémy.
Problémy ditéte pak muizou odrazet tuto komplikovanou situaci
v rodiné.
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V jinych narodnich zpravach se zdUrazriuje, ze nejvétsi problémy
souviseji se Skolami, které se nepfizplisobi ménicimu se prostfedi a
specifikim svého Zactva. Vysledkem jsou napfiklad situace, kdy se
Skola nachazi v multikulturni oblasti, ale Skola a ucitelé i nadale
sméfuji vyuku k jednojazyCnym zakam, a pfipravuji tak v8echny Zaky
na statickou a monokulturni budoucnost.

Politika bydleni pro obyvatele imigrantského puvodu v mnoha
municipalitach vede k tomu, Ze ve stejné oblasti bydli velky pocet
imigrantskych rodin. Zvy$ena populace imigrantl v jedné lokalité
muzZe mit negativni dopady na integraci Zaki do mistni komunity.
Naproti tomu jiné municipality pfijimaji pouze nizky pocCet Zaku-
imigrantl, a v dasledku toho poskytuji mistni Skoly takovym Zakim
jen velmi malou podporu. V mnoha pfipadech neni pro podporu
Zaku-imigrantu dostatek kvalifikovanych ucitelt a ani prostfedku.

KoneC¢né pak mnohé zpravy konstatuji, ze kulturni a jazykové
problémy jednoho &i obou rodi¢u (a €asto i ditéte) mohou byt pfi¢inou
obtizi pfi komunikaci se Skolou.

2.4.3 Uspéchy/pozitivni vysledky podptirnych opatfeni

Kromé téchto problémd muazeme v rlznych zemich konstatovat i
celou fadu pozitivnich vysledk( podpurnych opatfeni, ktera jsou
poskytovana Skolam/Skolami, uCiteldm/uciteli a Zakim-imigrantim se
SVP. Nize uvadime nékolik pfikladu.

V mnoha zemich pusobi na urovni municipalit koordinatofi pro rizné
stupné vzdélavani, ktefi zodpovidaji za planovani, organizaci a
rozvoj vzdélavani zaka-imigrantl se SVP. Mohou zde rovnéz puasobit
odbornici na imigraci: psychologové, socialni pracovnici atd. Mnoho
méstskych celkd ma k dispozici také konzultanty a koordinatory, ktefi
spolupracuji se Skolami, uciteli a rodinami imigrantu.

PFitomnost specifickych pracovnikl, jako jsou napfiklad ucitelé
matefského jazyka zaka a asistenti, uCitelé jazyka hostitelské zemé
jako druhého jazyka, ucitelé pfFipravnych tfid, spolupracujici
odbornici, pedagogové, ktefi pusobi jako kulturni tlumocnici, a
specialni pedagogové pro zaky-imigranty, je pro Skoly obecné
dalezité.

Zpracovani a vyuzivani individualnich vzdélavacich planu pro zaky-
imigranty se SVP se rovnéz povazuje za jedno z velmi dualezitych
podpurnych opatfeni. Dvojjazyéna vychova je v nékterych méstech
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efektivni formou podpory. Zejména pro nové pfichozi zaky se
ukazuje jako efektivni takovy systém, kdy zak-imigrant muze
postupovat v souladu se svym osobnim studijnim planem namisto
postupu podle daného obsahu vzdélavani v jednotlivych roCnicich.
Toto opatfeni pfinasi flexibilitu, co se doby a naplné studia tyCe, a
také umoznuje, ze zak neni nucen opakovat rocnik, jestlize nedosahl
vSech vysledkl stanovenych pro dany ro€nik. Pro zaky-imigranty je
v mnoha Skolach po vyuCovani k dispozici doplfikova podpora a
pomoc pfi vypracovavani domacich ukold.

Vstficny postoj Feditele Skoly hraje dulezitou ulohu v UspéSnosti
vyuky Zaku-imigrantd se SVP. UcCitelé vyzdvihuji vyznam tymové
prace a podporu celého pedagogického sboru pfi vzdélavani zaku-
imigrantd se SVP. Na uspéchu poskytované podpory maji znacnou
dulezitost také odborné predpoklady a schopnosti ucitelt. Néktefi
uCitelé absolvovali kurzy, odbornou pfipravu vramci Skoly a
konzultace tykajici se poskytovani podpory zZakdm-imigrantim, ci
zakim se SVP.

Vyzkumy realizované v nékterych zemich (napf. Madarsku) pfinesly
zavér svédCici o vyznamu nahodnych a individudlnich faktorl
(pfedevSim postoje ucitell, mobilita a vhodnost vybéru odborniku)
pro Uspésnou adaptaci zakd-imigrantd se SVP. Uspéch integrace
Zaka ve Skole primarné zavisi na osobnosti, odborném nasazeni a
pedagogické zkuSenosti ucitelU.

VEasna jazykova stimulace zaka-imigranta (napf. déti mezi 3-5
Vyzkumni pracovnici rovnéz uznavaji fakt, Zze jazykova stimulace
vede k CasnéjSimu odhaleni SVP u bilingvnich déti. V nékterych
pfipadech (napf. ve Svédsku) studijni tymy vypracovaly program
podpory osvojovani jazyka u malych déti. Tento program je zalozen
na nejnovéjsich studiich a vyzkumech.

Mezi nékteré principy tohoto programu patfi: povzbuzovani ditéte,
aby hovofilo nejen jazykem hostitelské zemé, ale i jazykem rodnym,
pomoc détem dosahnout dobré jazykové urovné, hodné s nimi mluvit
a nechat mluvit i je, naslouchat a mit otevieny pfistup, podpofit
interakci s dospélymi a vrstevniky, vést dialog, vytvofit bohaté a
stimulujici prostfedi, pracovat v malych skupinkach, uznavat
potencial déti a jejich rodin.
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V jinych pfipadech (napf. ve Svycarském Zurichu) ukazuji vysledky
externi evaluace, Ze se kvalita multikulturnich Skol zlepsi, pokud se
8kolam jako celku poskytne podpora zaméfena na zvladani narustu
populace zaku-imigrantl. RodiCe a Siroka vefejnost ma na tyto Skoly
lepSi nazor, vSichni zaci — nejen imigranti — se lépe uci, ucitelé
vyznamné rozviji své dovednosti, zlepSuji svou tymovou praci a
vyvijeji spoleCné vzdélavaci strategie.

V nékterych zemich pfijimaji Skoly interkulturni pfistup s cilem posilit
socialni spoleCenstvi vSech déti, zavadéji multijazykové programy
pro posileni kognitivnich, socialnich a emoc¢nich dovednosti déti.
V jinych pfipadech (napf. v Portugalsku) odpovida za vSechna
opatfeni, podporu a zjiStovani potfeb ucitel dotyCného zaka, coz
vede ke koordinaci veSkerych sluzeb zaméfenych na uspokojovani
potfeb zaka na urovni Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu.
Poskytovani podpory jazykovych dovednosti a podpory SVP je
koordinovano prostfednictvim individualniho vzdélavaciho planu.
Tato politika je povazovana za inkluzivni a podporuje vyuzivani
pristupu, ktery je orientovany na dité.

2.4.4 Faktory uspéchu ve vztahu Kk inkluzivnimu prostredi
multikulturni tridy

V odkazech na planovanou ¢&i jiz provedenou evaluaci podpulrnych
opatreni, ktera se soustfeduji na kombinaci SVP a imigrantského
puvodu zaku, mnoho zemi uvedlo, Ze sice neexistuje velky pocet
kompletnich studii na toto téma, na mistni ¢i narodni urovni vSak
probéhlo/probiha nékolik studii a evaluaci mensiho rozsahu. Nize
uvadime hlavni faktory a pfekazky uspéchu ve vztahu k inkluzivnimu
Ci oddélenému vyukovému prostfedi multikulturnich tfid, jak je
jednotlivé zemé uvedly a které vyplyvaji ze zminénych méné
rozsahlych studii a evaluaci.

Na uvod je tfeba fici, ze v mnoha Skolach bylo dosazeno inkluzivniho
uCeni, zaci-imigranti se SVP navstévuji mistni Skolu spolu se svymi
vrstevniky. Je tfeba zddraznit, Ze takovyto uspéch vyZaduje, aby byly
pro vzdélavani zakl-imigrantd se SVP poskytnuty potfebné financéni
prostfedky a odpovidajici podpora. Ddulezita je téz moznost
diverzifikace kurikula a moznost upravovat obsah vyuky a vyuzivat
vyukové materidly, které zohlednuji zkuSenost Zaku-imigrantd se
SVP. V nékterych vyuCovacich predmétech je vyhodné vytvorit
mensi vyukové skupinky.
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Osvédcilo se také zapojeni uciteld matefského jazyka zaka, ucast
asistentd, bilingvnich ucitelu, ¢€i specialnich pedagogu ve tfidé.

Pozitivnim faktorem pro inkluzivni vyukové prostfedi je také podpora
ze strany Feditele Skoly a kladny pfistup vS8ech zaméstnancu Skoly.
Dulezita je uvodni odborna pfiprava ucitell a jejich dalSi vzdélavani.
Pracovnici Skol velmi kladné hodnotili otevienost Skol, ve kterych
ucCitelé spolupracuji navzajem a také s organizacemi a pracovniky
mimo Skolstvi. V nékterych méstskych celcich je zastavan nazor, Ze
by pfipravné tfidy mély pfijimat skupiny multikulturni, a nikoli pouze
Zzaky jednoho ¢&i dvou raznych etnickych puvodu. Pfitomnost
zaméstnancul Skoly imigrantského pavodu se téZ obecné povazuje za
vyhodné.

Pro proces inkluzivniho vzdélavani ma vyznamnou dulezitost
vyuzivani formativniho hodnoceni (napfiklad pozorovani a hodnoceni
na zakladé portfolia) jako alternativy standardizovanych testu.

2.5 Hodnoceni?

Ve vétSiné zemi se vsouCasné dobé vénuje velka pozornost
hodnoceni vysledkd vzdélavani Zzaka v jazyce hostitelské zemé.
Tento trend je dan potfebou podpofit rozvoj jazykové kompetence
Zzaka od predskolniho vzdélavani a pfipravit ho pro vstup do
povinného vzdélavani. Jazykové dovednosti jsou pro uspésné
vzdélavani mimofadné dulezité, a mnoho zemi proto vyuziva
materialy pro testovani urovné téchto dovednosti.

Ve v8ech zemich bylo vyvinuto velké mnoZstvi nastroju hodnoceni a
testll, které jsou pfizplsobeny situaci v dané zemi a jsou vyuzivany
pro hodnoceni pokroku zaka, jeho akademickych znalosti a také
k urCeni jeho specialnich vzdélavacich potfeb. VétSinou se jedna o
standardizované nastroje hodnoceni a testy, které byly vytvoreny
predevsim pro monolingvni zaky. Nékteré testy jsou pielozené do
ruznych jazyku, ale v ramci pfekladu dochazi k jejich zmé&nam — jsou

vvvvvv

2 Hodnoceni* oznacuje proces, kdy ucitelé a dalSi pracovnici systematicky sbiraji
a vyuzivaji informace o urovni dosazenych vysledkd zaka a/nebo jeho pokroku
v rliznych oblastech vzdélavacich zkuSenosti (akademickych, behavioralnich a
socialnich). Tato kapitola pojednava jak o vstupnim zjiStovani potfeb, které
smeéfuje k urCeni zakovych schopnosti a pfipadnych specialnich vzdélavacich
potieb, tak o formativnim hodnoceni, které ma za cil poskytnout ucitelim
informace o procesu uceni Zaka a byt jim voditkem v dalSim postupu vyuky.
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jazykové liSi. Proto mira obtiznosti daného slova Ci vyrazu nemusi
byt v rlznych jazycich stejnd, pfestoze mize slovo mit tentyz zfejmy
vyznam. Navic i v pfipadé, Ze jsou materialy prfelozené do rodného
jazyka zaka, mohou rozdily mezi kulturou zaka a kulturou hostitelské
zeme vytvorit pfekazku a ovlivnit vysledky testu.

V jinych pfipadech pfi procesu hodnoceni asistuje tlumocnik, ktery
bud pouze preklada zadani testu a jeho obsah, nebo téz vysvétluje
mnohem vice aspektl testu se zamérem eliminovat kulturni a socio
ekonomické rozdily. Nékdy mohou byt také pozadani rodiCe, aby se
tohoto Ukolu sami wujali, ackoli zasahovani osoby, ktera je
v emocionalnim vztahu k Zakovi je pfedmétem znacné kritiky.

Pro omezeni kulturnich vlivi a disledkd urovné jazykovych
dovednosti pfi hodnoceni vyuzivaji nékteré zemé& ke zjisténi
kognitivnich schopnosti Zaka nastroje neverbalni.

Problém, ktery uvadéji mnohé narodni zpravy (napf. Dansko, Finsko,
Kypr, Némecko, Recko, Svédsko), je, Ze nastroje hodnoceni nejsou
vytvofeny €i uzplsobeny pro zaky-imigranty a jejich uzivani pfinasi
fadu komplikaci. Odbornici musi pfi interpretaci vysledkl téchto testa
postupovat velmi opatrné. Z&ci-imigranti nemaji stejné $ance
dosahnout dobrych vysledkl jako Zaci z hostitelské zemé, protoze
maji omezengjSi jazykové a/nebo jiné dovednosti, které nastroj
hodnoceni vyZzaduje. Psychologické nastroje a testy jsou jen malokdy

pfizplsobeny tak, aby odpovidaly potfebam zaka-imigrantt v Evropé.

Efektivni stanoveni individualnich potfeb Zaka proto znacné zavisi na
pracovnikovi, ktery je za proces hodnoceni/zjistovani potreb
zodpovédny, a na jeho znalostech a schopnosti zohlednit pfi
pouZzivani nastroji hodnoceni a vyhodnocovani vysledkd bilingvnost i
multikulturni aspekty. | kdyz v mnoha zemich tvofi bilingvni zaci vice
nez 10% z celkového poctu vSech Zaku, neexistuji Zadna konkrétni
pravidla ¢i pozadavky tykajici se vzdélavani a pozadavku na znalosti
osob, které v tomto oboru pracuji.

Aby se tento problém pfi hodnoceni zaka-imigrantl se SVP podafilo
pfekonat, je tfeba pfi hodnoceni/zjiStovani potfeb uplathovat
holisticky pfistup, ktery zahrnuje cely proces uceni a vyvoje Zaka. V
mnoha pfipadech ucitelé jako nastroj hodnoceni vyuzivaji hodnoceni
prubézné, stejné tak rozhovor s zaky a rodi€i. Cile stanovené pro
uCeni zaka by mély vychazet z urovné stavajicich zakladnich znalosti
Zaka, jeho dosavadnich zkuSenosti se vzdélavanim a mély by
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zohlednovat i celkovou Zzivotni situaci zaka. V procesu hodnoceni
jsou dulezité informace ziskané od rodi€l i samotného Zzaka.
V pfipadé potfeby doplnujiciho hodnoceni/zjisStovani potfeb, vyuzivaji
Skoly hodnotici tymy, které jsou sestaveny z vice odbornikd. Proces
hodnoceni pak vyzaduje informace od vSech ucitelt, ktefi se na
vyuce zaka podileji (tfidni ucitel, ucitelé prfedmétl, jazyka, uditel
v pfipravném roCniku, ucCitel rodného jazyka zaka a specialni
pedagogové). Rovnéz socialni pracovnici a psychologové se podileji
na procesu hodnoceni a zjiStovani a stanovovani specialnich
vzdélavacich potfeb a problému v u€eni zaka.

V nékterych zemich a/nebo municipalitach (napf. Finsku) néktefi
psychologové voli moznost kombinovat tradicni  metody
hodnoceni/ur€ovani potifeb zaka s analyzou a vyhodnocovanim
vyvoje jazykové kompetence zaka v druhém jazyce a nékdy i
vyuzivaji popis dovednosti ditéte v jeho matefském jazyce.

V pfipadé potfeby dopliiujiciho hodnoceni pro urCeni zakovych
SVP/problém( s u€enim je ve vétSiné zemi zak Skolou &i rodici
odkazovan na pracovisté poskytujici specialni sluzby v oblasti
hodnoceni/urovani potfeb, diagnostiky a podpory (napfiklad
pedagogicko psychologické poradny, centra integrované podpory,
lékarsko-pedagogického centra, centra pro zjisStovani potfeb atd.).
Hodnoceni/zjiStovani potfeb probiha na zakladé vyjadieni Skoly a
rodi€l a pozorovani, studii a testovani ditéte, které provadéji
pfislusni obornici (napf. psychologové, pedagogové atd.), ktefi Skole
a rodiCum téz poskytuji poradenstvi tykajici se vyvoje ditéte a
podpory, kterou specifické potreby ditéte vyzaduiji.

Ve vétSiné zemi rodiCe nemaji zaznamy o vzdélavani ditéte v zemi
pavodu (vysvéd&eni, vysledky hodnoceni/zjiStovani potfeb atd.),
pfestoZe jsou tyto dokumenty vyzadovany, kdyz Zzak nastupuje do
Skoly v hostitelské zemi. V pfipadech, kdy neni dostatek informaci
nebo existuji pochybnosti o SVP zaka v okamziku zapisu do Skoly
v hostitelské zemi, probéhne dodatecné pedagogicko-psychologicke
hodnoceni/zjiStovani potieb, které vychazi z dostupnych dokumentu
ze zemé puvodu a/nebo se vyuziva dopliikovych testl k ureni
zakovych schopnosti a pro ucely rozhodovani o pfipadné potiebé
podpurnych opatfeni.
V pfipadé, Ze rodiCe nejsou spokojeni s rozhodnutim mistnich afadu
ohledné hodnoceni a doplikovych podplrnych  sluzbach
poskytovanych jejich ditéti se SVP, maji v nékterych zemich, napf.
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Velké Britanii (Anglii, Skotsku a Walesu), pravo obratit se na soud (i
jiny organ nebo organizaci feSici spory v oblasti specialnich
vzdélavacich potfeb a postizeni). Mohou vznést protest v pfipadé,
kdy pfislusny ufad odmitne provést zjiStovani potfeb nebo odmitne
vydat ,prohlaSeni o SVP ve kterém se stanovuji a popisuji
dodate¢né pedagogické sluzby, které dité potfebuje, nebo mohou
vyjadfit svou nespokojenost s navrhovanymi sluzbami ¢i umisténim
ditéte v urcité skole.

Na hodnoceni/zjistovani potfeb zakl-imigrantld se SVP se v souladu
s riznymi pfedpisy a metodami jednotlivych zemi u€astni cela fada
poskytovatell sluzeb a odbornikl. Potfeby a schopnosti Zzaka
obvykle nejprve pozoruje a hodnoti ucitel. Specialni potfeby se pak
zjistuji ve spolupraci se specialnimi pedagogy.

V mnoha pfipadech se na postupech hodnoceni/zjiStovani potieb
podili tym vSech ucitell, ktefi Zaka-imigranta vyucuji (ucitel
v pripravné tfidé, ucitel rodného jazyka Zaka, jazyka hostitelské
zemé, specialni pedagog atd.). V pfipadé potfeby se na procesu
hodnoceni/zjistovani potfeb mohou podilet také dalSi odbornici
(psycholog, zdravotni sestra, socialni pracovnik, logoped, Iékar atd.),
pracovnici socialnich sluzeb municipality/Skoly nebo specialni Skoly,
resp. mistniho centra integrované podpory. Je dulezité, aby
se procesu hodnoceni/zjiStovani potfeb uc€astnili i rodie. Pokud je
treba, mulze Skola poskytnout radu a pomoc Zakovi i
rodi¢im,nasmérovat je na dalSi sluzby v oblasti specialnich potieb,
rehabilitace, socialnich a zdravotnickych sluzeb, pomoci mistnich
center integrované podpory, center zjiStovani potfeb/diagnostiky/
podpory, institutd specialniho vzdélavani atd.

Na zakladé vysledk( hodnoceni/zjistovani potfeb zaka pfijmou (ve
vétSiné pfipadd) mistni Skolské ufady ve spolupraci se zu€astnénymi
poskytovateli sluzeb rozhodnuti ohledné specialné pedagogické
podpory, kterou zZak potfebuje. Nasledné je zformulovan plan, ve
kteréem je podrobné popsano, jakou odpovidajici podporu bude zak
s ohledem na své vzdélavaci potfeby vyzadovat.

VeSkeré informace obsazené v této kapitole vychazeji z udajl
uvedenych v narodnich zpravach a podtrhuji sloZitost vztahu mezi
SVP a imigrantskym puvodem Zaka a jeho rodiny. Slozitost vztahu
mohou ovliviiovat rizné parametry, jako je socio-kulturni zazemi,
kulturni a jiné spoleCenské normy, nabozZenské vyznani, gender,
ekonomicke faktory atd.
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3. SHRNUTi PRAKTICKE ANALYZY

Prakticka analyza pro tuto studii je =zalozena na vysledcich
prezentaci a diskuzi, které probéhly v prabéhu Sesti navstév
uskutednénych v ramci tohoto projektu v Malmé (Svédsko), Athénach
(Recko), Pafizi (Francie), Bruselu (Belgie), Amsterdamu
(Nizozemsko) a VarSavé (Polsko). Mista k navstiveni se vybirala
podle tfi hlavnich kritérii:

a) Ochota zemé vytvofit v prab&hu studijnich navstév podminky pro
realizaci praktické analyzy;

b) Zemépisna poloha zemé ukazujici diverzitu kultury a pfistupu ke
vzdélavani;

c) Tradice imigrace — kombinace mist s dlouhou tradici imigrace a
mist, pro néz je imigrace fenoménem relativné novym.

Cilem téchto navstév bylo vidét v praxi situaci zaku-imigrant se SVP
v rdznych vzdélavacich podminkach a ve vztahu k péti oblastem
zkoumanym nasi analyzou.

VSichni pracovnici, ktefi se podileli na navstévach v jednotlivych
hostitelskych zemich, byli pfedem informovani o projektu i o péti
oblastech, které chtéli odbornici analyzovat a probirat na praktické
urovni pfi navstévé. VSechny navstévy probihaly stejné: uvod k
tématu predneseny mistnimi a/nebo narodnimi odborniky,
predstaveni mista navstévy hostiteli, navsStévy a diskuze s
hostitelskymi pracovniky a nasledna diskuze a predbé&zna analyza
skupinou odbornik

PfestoZze vSechny navstévy probihaly podle stejného modelu,
zahrnula kazda zemé, vzhledem k védomi dulezitosti jednotlivych
aktérd podilejicich se na vzdélavani zaka-imigranti se SVP, do
navstévy také jednoho z nasledujicich ucastnikl, rozhodujici aktéra v
procesu vzdélavani: rodiny, pracovniky, ktefi nevyucuji, pracovniky z
center pro zjiStovani potfeb zakl a politické Cinitele.

Nez shrneme hlavni charakteristiky jednotlivych navstivenych mist, je
tfeba zduaraznit, Ze vSichni pracovnici ze v8ech navstivenych lokalit
byli velice otevieni a ochotni sdilet své zkuSenosti, uspéchy i téZkosti
s pracovniky z ostatnich zemi. VSichni vykazovali vysokou uroven
pracovniho nasazeni.
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3.1 Predstaveni a hlavni charakteristiky navstivenych mist

Vysledky z jednotlivych navstév budou predstaveny nejprve kratkym
uvodem ke kazdému mistu a poté obecnym komentafem.
Podrobnéjsi informace a kontakt na navstivené Skoly a mista v Sesti
navstivenych zemich je mozné nalézt na k tomu urCenych
agenturnich webovych strankach, kde jsou k dispozici veskeré
informace z navstévy v kazdé zemi: www.european-agency.org/

agency-projects

Kontaktni informace navstivenych mist jsou také uvedeny v seznamu
na konci této zpravy.

3.1.1 Malmé (Svédsko)

Prvni navstéva probéhla v Malmo, které bylo jedinym mistem, kde
odbornici nenavstévovali vzdélavaci centra, nybrz se setkali a
diskutovali s pracovniky ze zakladnich Skol hlavniho vzdélavaciho
proudu (pro zaky ve véku 7 az 16 let) a pracovniky z podpurného
centra.

HostitelSti pracovnici byli v8ichni z Rosengardu, coz je ¢ast mésta
mést a kde je zhruba 34% obyvatel imigrantl. Vyskytuje se u nich
vysoka mira nezaméstnanosti, ktera muze v Rosengardu dosahnout i
80%. Ve Svédsku pochazi Zaci-imigranti pfevazné ze zemi Blizkého
vychodu a byvalé Jugoslavie. V rosengardskych Skolach je vysoka
koncentrace Zaku s timto etnickym puvodem. PredSkolni tfidy, kam
Ize chodit od Sesti let, navic v Rosengardu navstévuji zejména déti
imigrantského pavodu.

Svédsko ma velmi decentralizovany vzdélavaci systém, jednotlivé
obce jsou velmi samostatné a maji velké kompetence ohledné
implementace vzdélavani. Co se tyCe Malmo, poskytuje méstska
rada penize navic na podporu cizincli. Zaci a jejich rodiny maji k
dispozici Sirokou nabidku sluzeb, z nichZ nékteré jsou pfimo urCeny
imigrantdm: migraéni ufad, mistni zdravotni stfediska pro velmi malé
déti, zdravotni stfediska pro uprchliky a imigranty, centra pro vyuku
matefského jazyka atd. Na zapojeni rodi¢a je kladen velky duraz, ale
pracovnici sdélili, ze s nimi nékdy maji komunikacni problémy.
Rodiny imigrantd ne vzdy rozuméji struktufe a funkci Skol a
vzdélavaciho systému. Vysledkem je, Zze se rodiny a zaci podle
svych slov nékdy citi segregovani. Pro rodiny pfedstavuje dulezity
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problém také to, ze musi projit dlouhou procedurou, nez je jim
dovoleno v hostitelské zemi zUstat.

Co se tyCe Skol, maji déti a mladez, jejichz rodnym jazykem neni
Svédstina, ze zakona pravo na vyuku svého rodného jazyka pfi
zakladnim a stfednim vzdélavani. Cilem je pomoci détem a mladezi
prohloubit znalost matefského jazyka a ziskat moznost naucit se vice
o své kultufe i o rozdilech a podobnostech mezi obéma kulturami.
Pokud je to potfeba, mohou navic zaci ziskat podporu v dalSich
predmétech ve svém matefském jazyce. Podle zucastnénych
pracovniki je nékdy narocné najit ucitele matefského jazyka,
zejména kdyz se jedna o nepocCetnou mensinovou skupinu.
Pracovnici navic tvrdili, ze je velmi dulezité ucit a hodnotit znalost
nejen Svédstiny, ale i matefského jazyka. Ruzna kulturni zazemi
vyzaduji rizné zplsoby uceni a komunikace. Je potfeba, aby se ve
Skolach o kulturni rozmanitosti hovofilo a aby se pozitivné
podporovala.

Zaci-imigranti, kromé& déti se sluchovym postizenim, které &asto
dostavaji zvlastni podporu a mohou navstévovat zvlastni zafizeni
nebo programy, obvykle navstévuji Skoly hlavniho vzdélavaciho
proudu. Z&aci s mentalnim postiZzenim navstévuiji specialni tfidy ve
Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu, kde jim pomahaji pomocni
ucitelé a mobilni tym pfimo ve tfidach. Skoly disponuji kvalitnimi
nastroji a pomocnymi materialy pro ucitele.

Ucitelé i pracovnici podpurného centra pfedstavili své jasné priority,
jejichz soucasti je i: vysoky dldraz na intervenci v raném détstvi,
dlilezitost a potfeba spoluprace s rodi€i, spoluprace s/mezi
pracovniky Skoly a vytvofeni dobré atmosféry ve Skole. Tito
dotazovani také potvrzuji, ze vysoka koncentrace lidi s odliSnym
etnickym plivodem muZze vést k vytvareni ,ghett”.

3.1.2 Athény (Recko)

Druha navstéva se odehrala v jedné zakladni a jedné stfedni Skole
hlavniho vzdélavaciho proudu v Athénach. Tyto Skoly navstévuji Zaci
ve véku od 5 do 16 let. Soucasti byla i navstéva v centru pro
hodnoceni potfeb zaku.

Zakladni Skolu navstévuje celkem 110 zakd, z nichz 40 je Zaku-
imigrantd. Néktefi z téchto 40 zaku méli drobné problémy s ucenim.
Stfedni Skolu navstévuje celkem 270 zakud, z nichz 25 je Z&ku-
imigrantll, z nichz u dvou byly rozpoznany specialni vzdélavaci
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potieby. VétSina zakl pochazi ze statu, které nejsou Cleny EU —
zejména z Albanie, Moldavska, Ukrajiny, Ruska, Afriky, Pakistanu,
Spojenych arabskych emiratl a Turecka — a také z Rumunska,
Polska a Bulharska.

Obé navstivené Skoly zacCalo v posledni dobé navstévovat vyznamné
mnoZstvi zakd-imigrantd z riznych zemi. Casto je sloZité Zzaky-
imigranty poznat, protoze rodiny mohou pfijmout fecka jména. Tuto
moznost dostaly rodiny imigrantu, aby se pfedeslo jakémukoli typu
diskriminace, a zda se, Zze u osob s dobrou znalosti fe€tiny dobfe
funguje. Obé navstivené Skoly jsou oteviené multikulturalismu, jsou
vuci nému citlivé a maiji flexibilni pfistup ke vzdélavani. Zakladni
Skola se snazi kontaktovat rodiny, aby je a jejich déti pfivitala.
Zaméstnanci Skoly navic dostavaji potfebnou podporu, aby uvadéli
inkluzi do praxe. Skoly sice museji dodrzovat narodni kurikulum, ale
ucCitelé pfipravuji individualni studijni plany pro vSechny zaky. Pro
nové pfichozi zaky je k dispozici pozvolny a flexibilni integracni
proces, jehoz cilem je, aby se Zaci naudili fecky. V prubéhu prvniho
roku a pul nepodstupuji Zaci zadné pisemné zkousky, pouze ustni.

Potfeby Zaku-imigranti se SVP jsou zjiStovany centrem pro
hodnoceni potfeb Zakl. To poskytne ucitelim rady, jak maji
potfebnym zpUsobem upravit studijni plan. Podporu pro ucitele
predstavuje také psycholog a specializovany ucitel, ktery vyucuje
zejména matematiku a fectinu ve specialnich tfidach, ve kterych je
nejvyse pét zaku a rozsah vyuky je maximalné deset hodin.

Navstivené centrum pro zjistovani potfeb zZakld je nové. Poskytuje
sluzby zakim ve 250 Skolach v Athénach za pomoci 18 pracovnikd,
ktefi pracuji interdisciplinarné. Jedna se o statni pracovisté zfizené
ministerstvem Skolstvi, jehoz sluzby jsou zdarma, Cekaci doba pro
pfijeti je ale jeden aZ dva roky. V&em zakim se SVP (Rekim i
imigrantiim) je poskytovan stejny druh sluzeb. Ukoly se vsak
modifikuji s ohledem na rozdilnost jazyka a kultury. U Zzakd-imigrantd
se SVP vyuzivaji pracovnici pozorovani doma nebo ve Skole,
neformalni, neverbalni a formalni testy. Nékdy byly potfeby zaku
zhodnoceny jiZ v jejich zemi puvodu a jsou piekladany do fectiny,
zaroven jsou vSak také znovu zjiStovany. Nova procedura zjiStovani
potfeb je planovana vzdy po tfech letech. Hodnoceni potieb zakui-
imigrantl probiha vzdy ve Skole.
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Centrum spolupracuje, hlavné neformalné, s rodiCi, Skolami a s
ministerstvem Skolstvi. RodiCe dostavaji zavérecné hodnoceni potreb
Zaka a mohou je Skole poskytnout nebo nikoli. Osloveni pracovnici
zmifovali, Zze rodinam Casto chybi informace v jejich rodném jazyce,
a ze tento fakt muze zpusobovat komunikacni problémy. Spoluprace
mezi Skolami a centrem je zalozena na doporucenich poskytnutych
pracovnikim 3Skoly, ktera vSak nema povinnost se jimi Fidit. Jako
ddvod ucitelé nékdy uvadéji nedostatek zdroji a nutnost pracovat ve
tfidach s pfilis mnoha Zaky. Centrum také pfipravuje doporuceni pro
ministerstvo Skolstvi tykajici se pozadovaného typu podpory a
potfebnych prostfedku, které je tfeba poskytnout zakim a Skolam.

PfestoZze zvySujici se mnozZstvi Zakd-imigrantld je pro obé Skoly
pomeérné novou situaci, odhodlanost a nasazeni jejich tfidnich i
dalSich ucitell hraje dullezitou pozitivni roli. Obé Skoly zavedly
flexibilni studijni plany, rozvinuly kooperativni vyuku a zacaly
spolupracovat a sdilet odpovédnosti s dalSimi organizacemi.

3.1.3 Pafiz (Francie)

Treti navstéva probéhla v Pafizi ve Ctyfech zakladnich Skolach a
matefskych skolach hlavniho vzdélavaciho proudu. Vék jejich zaku je
od tfi do jedenacti let. Jedna ze Skol méla specialni integracni tfidu
,CLIS* (Classe d’Intégration Spécialisée). Tato tfida postupuje podle
integracniho programu, ktery poskytuje podporu zakim se SVP v
béznych tfidach, v kombinaci s podporou dostupnou flexibilné.

VSechny Ctyfi Skoly se nachazeji ve stejné oblasti, vzdélavani
imigrantd je zde prioritou z je zde vysoka hustota populace imigrantd.
Velké mnozstvi rodin tady zije ve slozitych ekonomickych
podminkach a potyka se s nezaméstnanosti. Skoly navstévuje
celkem asi 680 24kl a 85% z nich jsou Zaci-imigranti. VétSina téchto
Zaku pochazi ze severni a zapadni Afriky, zejména z byvalych
francouzskych kolonii, ale také z Asie a menSi mnozstvi také z
evropskych zemi. 50% z nich je ve Skole podporovano specialnimi
pedagogy nebo Iékafsko-psychologickymi centry mimo Skolu a 12
74k navstévuje CLIS. Skoly ve spolupraci s mistnimi spolky
organizuji velké mnozstvi volnoCasovych aktivit po vyuce nebo v
dobé Skolnich prazdnin, aby Zaci méli moznost poznat Cinnosti, které
jim jejich rodiny nemohou zajistit. Zaci z rodin s nizkym socio-
ekonomickym statusem maji slevu na vSechny Skolni aktivity a narok
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na obéd zdarma béhem Skolniho dne. Pfesto ucitelé pocituji, ze tato
finan¢ni podpora nedostacuje potfebam skol.

Navstivené Skoly uzce spolupracuji s ,Centrem pro podporu,
interakci a vyzkum v oblasti etnopsychologie®, které je CasteCné
financovano magistratem. V tomto centru pracuje psycholog a Ctyfi
kulturni mediatofi, jejichz roli je slouzit jako prostfednici mezi Skolou
a rodi¢i. Zaméstnanci centra pomahaji zaméstnancum 3Skol a
poskytuji své sluzby rodinam, kdyz maji déti problémy s ucenim.
Setkavaji se s rodinami dvakrat mésicné ve Skolach mimo vyuku.
Znalost a chapani kultury puvodu Zaka jsou povazovany za dullezité
pro lepsi podporu ditéte, rodiny, a v disledku toho i Skoly. VSechny
Skoly jsou oteviené spolupraci s rodiCi. Rodice byli pfitomni a podileli
se na navstévé odborniki a poskytovali informace dllezité pro
pochopeni reakci zak(l. Zaci se zapisuiji do kol podle mista bydlité,
rodiCe nemaji moznost vybéru.

Zaci-imigranti navstévuiji vzdélavaci instituce hlavniho vzdélavaciho
proudu. Kdyz maiji problémy s ucenim, zlstavaji ve své Skole, ale
dostane se jim podpory specialnich pedagogl a dalSich odbornika.
Skoly maiji zjednodusené uprvené udebnice pro zaky se SVP. Kdyz
zak dosahne ocCekavané studijni urovné, podpora ustava, ale pokud
jeho tézkosti trvaji, nabidne Skolni psycholog ve spolupraci se
specialnim pedagogem rodi€im moznost zhodnoceni potfeb zaka. V
pfipadé, Ze nabidka Skoly nedostacuje potfebam zaka nebo ji rodice
odmitnou, mize byt zapojena externi sluzba v oblasti socialni nebo
zdravotnické. Ta se setka s rodinou a zakem, zhodnoti jeho potreby
a muze pfistoupit k ur€itému druhu terapie (napfiklad v pfipadé zaku
se sluchovym postizenim). Jiné druhy zasah( z venku mohou pfijit
na fadu v pfipadé pohybovych problémd nebo duSevni poruchy.
Zhodnoceni potfeb Zaka mize také vést k jeho umisténi do specialni
tridy.

Jazykem vyuky a u€ebnic je francouzstina. Pfestoze néktefi Zaci maji
nizkou znalost francouzstiny, je v této oblasti velmi malo Skol, které
maji pfipravné tfidy zaméfené na zlepSovani jazykovych schopnosti
v jazyce hostitelské zemé&. Zaci zde mohou navstévovat lekce
francouzstiny po dobu tfi mésicl az jednoho roku a poté se vraceji
do svych Skol. Vyuka matefského jazyka tu neni povaZovana za
relevantni ani uciteli imigrantského puvodu. Ovladnuti jazyka
hostitelské zemé se zde zda byt nejvySsi prioritou.
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Ve Skolach byla dobra atmosféra a dostatek dobfe usporadaného
prostoru, v némz se zaci pohybuji. Organizace Skolnich aktivit je
peclivé planovana podle potieb zaku. Ucitelé nadnesli nékolik
otazek, které je potreba feSit: vyssi finanéni podpora, vétsSi mnozstvi
praktickych Skoleni uciteld a problém naboru uciteld do 3$kol v
oblastech povazovanych za ,problematické®.

3.1.4 Brusel (Belgie)

Ctvrta navstéva probéhla ve dvou frankofonnich $kolach v Bruselu —
jedné bézné zakladni Skole a jedné specialni — a ve vlamském centru
pro hodnoceni potfeb zakd. Obé Skoly navstévuji zaci ve véku 2,5 az
14 let.

Pfed navstévou méla skupina odbornikli moznost dvou setkani s
jednou rodinou a s nékolika mladymi lidmi s odliSnym etnickym
puvodem a debatovat s nimi. Rodi¢e pojmenovali pfekazky, se
kterymi se museji potykat, pokud chtéji pro své dité co nejlepSi
podporu pfi specialnim vzdélavani a zafazeni do bézného
vzdélavaciho systému, a hovofili téZ o nutnosti bojovat proti
nepfimému rasismu. Mladi lidé tyto nazory sdileli, ale méli také
obavy tykajici se vlastni identity. Ke které kulture tedy patfi? Nékdy
se citi odmitnuti hostitelskou zemi i svou etnickou skupinou.
Domnivaji se, ze ve skute€nosti jsou soucasti dvou odliSnych kultur,
coz musi nejprve pfijmout oni sami a poté i ostatni.

Navstivena zakladni Skola hlavniho vzdélavaciho proudu se nachazi
v oblasti, kde Zije velké mnozZstvi imigrantd, zejména ze severni ¢asti
Afriky, ale i z Asie, ze zemi mimo EU a CasteCné i z Jizni Ameriky.
Skola, kterou navstévuije priblizné 400 zakd z 57 rdznych zemi, klade
na tento fakt velky ddraz. Zavedla pét ,vyrovnavacich® tfid pro nové
pfichozi Zaky, ktefi je mohou navstévovat po dobu maximalné
jednoho roku, nez jsou zafazeni do odpovidajici tfidy podle své
kolni drovné. Zaci mohou byt do t&chto tFid zafazeni kdykoli b&hem
8kolniho roku. Tyto tfidy navstévovalo v dobé pobytu expertd 80
Zaku s témér nulovou znalosti francouzstiny. Jazykové znalosti jsou
hlavnim kritériem pfi rozfazovani do tfid. Zdalo se, ze Zaci neméli
zadné specialni vzdélavaci potfeby, nybrz jen problémy tykajicich se
jazyka. Zaci v téchto tfidach mluvili riiznymi jazyky a byli promichani,
co se tyCe véku i schopnosti. Na prvnim stupni, kde jsou tfi rizné
urovné, byl mezi uciteli jeden interkulturni pedagog. Na druhém
stupni, kde je pét riznych urovni, byli pouze francouzsti ucitelé.
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Atmosféra ve Skole je velmi pratelska, zaci i ucCitelé se zdaji byt
motivovani. Soucasti tradi¢niho zplsobu vyuky jsou pevna pravidla a
disciplina, ale tyto jsou dobfe pfijimany jako soucast Skolni vyuky, pfi
které se uplatiuje smés autority a naprostého respektu k odliSnosti.
Skola se podilela na pilotnim projektu ,Jazyk a kultura pavodu®, ktery
spojuje francouzstinu s kulturou zaka imigrantd. Pokud tento projekt
pfinese pozitivni vysledky, bude realizovan na dalSich 80 Skolach ve
francouzské komunité v Belgii.

UcCitelé maji velmi pozitivni pfistup k rozdilnému kulturnimu zazemi
jednotlivych zakd. Pouzivaji rdzné metody a didaktické pfistupy k
vyuce jazyka hostitelské zemé& a vyuZivaji také mnoho rdznych
pedagogickych nastroji za uCelem zjednoduSeni procesu uceni a
komunikace. Je v8ak potfeba zdldraznit nékolik zjisténi: vybér
materiall by mél zohlediovat nejen jazykovou uroven Zaku, ale také
jejich vék. V nékterych konkrétnich vyu€ovacich pfedmétech by bylo
vhodné pouzivat pfizpasobené ucebni texty. Budouci pfechod zak
do bézné tfidy by mohlo téZ usnadnit Castéjsi setkavani Zaku Skoly a
zaka ,normalnich tfid“ pfi bé&znych Skolnich aktivitach. Spolecna
vyuka vytvari nediskriminacni ovzduSi ve ,vyrovnavacich® tfidach, a
Skola tak pIni svou roli prvniho kontaktniho mista mezi rdznymi
kulturami a zemémi. SpoleCna vyuka by také napomohla zapojeni
rodi€d a rodin. Je velmi dulezité zajistit dostateCny prostor pro dialog
a poskytnout uciteldm veskerou nutnou podporu.

Navstivena specialni Skola byla zakladni Skolou a odbornym
ucilistétm s 300 Z&ky, z nichz 60% je Zaku-imigrantd. Jedna se o
pomérné rozlehlou budovu s nékterymi architektonickymi
prekazkami. Zaci maji problémy s uéenim, poruchy chovani a néktefi
maiji télesné postizeni. Podle pracovnikl Skoly navic také ¢asto chybi
komunikace s rodinami z ddvodu jazykové bariéry. V nékterych
pfipadech dochazi také k problémum v komunikaci s Zaky-imigranty,
protoze veskera vyuka probiha ve francouzstiné. Pro prekonani
téchto potizi komunikuji ucitelé pomoci obrazkovych knih.
Problematika jazyka muize ovliviiovat hodnoceni zZakl i presto, ze
jsou si pracovnici Skoly této situace védomi. Kontakt se Skolami
hlavniho vzdélavaciho proudu oznacuji uCitelé jako omezeny.

Organizace VCLB Koepel (Vrije Centrum voor Leerlingen-
begeleinding) je Asociace center pro podporu zaku a poradenstvi.
Jejim hlavnim ukolem je podporovat a koordinovat 48 sdruzenych
regionalnich center (CLB) a spolupracovat s nimi, nikoli pracovat
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pfimo se zaky a rodinami. VSechna centra poskytuji své sluzby
zdarma a jsou organizovana a financovana ministerstvem Skolstvi
vlamské komunity. Centra CLB nabizeji podporu a konzultace
zakam, rodicim, ucitelim a zakladnim a stfednim Skolam. Cilem
VCLB je ziskat vétSi moznosti pro Skoly, uCitele a rodiCe. Snazi se
posilit bézné Skoly, odstranit prekazky ovliviujici/znemoznujici
konzultace, hledat preventivni strategie a podnikat rizné kroky
vedouci k nestranné diagndze potfeb zaku: eliminuji rusivé faktory a
zduraziuji ty pozitivni. Podle pracovnikl asociace maiji zaci-imigranti
i zaci puvodem z hostitelské zemé podobné problémy, pokud
pochazeji ze stejnych nizkych ekonomickych pomérd, a vyjadfuji
nazor, ze co je dobré pro dité imigranta, je dobré pro kazdé dité.
Zakim-imigrantim se SVP neni vénovana zadna zvlastni pozornost.

3.1.5. Amsterdam (Nizozemsko)

Pata navstéva probéhla v Amsterdamu ve dvou specialnich
zakladnich Skolach, jedné specialni stfedni Skole kombinované s
odbornym ucilistém v péti rdznych budovach a ve dvou
diagnostickych centrech. V prabéhu navstévy mohla skupina
vyslechnout jednoho holandského poslance, ktery hovofil o
problematice diskriminace a o feSenich, ktera maji diskriminaci
zabranit a zajistit zvySeni kvality vzdélavani poskytovaného takto
ohroZzenym zakum. Mimo jiné zdaraznil ptfebu a vyznam pfedskolni a
rané Skolni vychovy, jazykovych kurzl a potfebu zvlastniho rozpoctu
na vyuku zakl s nedostateCnymi jazykovymi znalostmi.

Do prvni navstivené zakladni 8koly dochazi 320 zaku ve véku mezi 3
a 13 lety, z nichz asi 70% je zaku-imigrant. Skola nabizi pégi zakam
s feCovymi a jazykovymi poruchami a poskytuje také peripatetickou
podporu 180 zakam v dalSich Skolach v Amsterdamu. Hlavnim cilem
je rozvijeni fe€ovych a jazykovych schopnosti. Néktefi z zaka zahaijili
8kolni dochazku v bézné Skole, ale kvuli jazykovym problémdm byl
preloZzeni do této specialni Skoly. Néktefi zaci se sice vraceji do své
pavodni Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu, ale mnoho jich zUstane
ve specialni Skole po celé zakladni vzdélavani.

Rodi€e maji moznost vybrat si Skolu, kam své dité poslou, i kdyz pro

rodiCe — imigranty to nemusi byt jednoduché. V blizké budoucnosti
maji mistni Skoly pfevzit odpovédnost za hodnoceni potfeb Zakl a za

viv s
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PFi vyuce pouziva Skola mnoho druhud vizualnich nastroju a viemi
prostfedky se snazi rozsifit slovni zasobu zakd a usnadnit
komunikaci s rodinami. Skola Uzce spolupracuje s b&znymi $kolami,
kde provadi odbornou prapravu ucitell, poskytuje podporu a
navazujici sluzby. Zaméstnanci Skoly zdudraznili dulezitost v€asného
zjisténi potfeb Zzakl a v€asnou intervenci.

Druhou navstivenou zakladni Skolu navstévuje 153 zaku ve véku 4
az 12 let. Zaci na této $kole maji vazné problémy s ugenim a
komunikacni problémy (napf. autismus). 85% z nich jsou Zz&aci-
imigranti padvodem zejména z Afriky, Asie a nékolik malo z Evropy.
40 zaku je integrovano v b&znych tfidach. Skola podporuje rodie v
jejich vybéru zakladni Skoly v blizkosti bydlisté a poskytuje jim
mobilni podporu a poradenstvi. V pfipadé zakd s autismem
integrovanych v béznych Skolach poskytuji specialni pedagogové
vramci svého Uvazku svym kolegim v téchto Skolach praktické
konzultace a Skoleni.

Navstivena Skola vyuziva ,inkluzivni praxi“ vtom smyslu, kdy Zaci s
autismem jsou integrovani ve smiSenych skupinach, nikoli
v samostatnych. VSichni Zaci maji svlj individualni studijni plan. Cela
Skola ma dobfe zavedeny a intenzivné pouzZivany systém
»neverbalni“ komunikace.

Skola klade velky dtraz na zapojeni rodiét do vSech $kolnich aktivit
— vzdélavani, mimoskolnich aktivit atd. Kdyz je tfeba, pomahaji pfi
komunikaci mezi rodiCi a uciteli tlumocCnici. Na Skole také existuje
,kontaktni kniha“, ktera usnadnuje komunikaci mezi rodici, uCiteli a
zaky. Presto nékteré déti zustavaji doma a do Skoly nechodi. Vyuka
matefského jazyka zaka tu zifejmé neni prioritou, i kdyz tfi uCitelé
Skoly jsou sami imigrantského puvodu. Naopak se klade velky diraz
na pfizpusobeni se kultufe hostitelské zemé.

Navstivena stfedni odborna Skola se nachazi v péti budovach na
riznych mistech. Nav&tévuji ji zaci s lehkymi a stfedné téfkymi
poruchami udeni &asto spojenymi s problémy v chovani. Skolu
navstévuje asi 300 zakua ve véku 12 az 20 let. Vysoké procento z
nich (80% nebo vice) je zaku-imigrantl. V jedné z péti pobocek je
vysoka koncentrace zaku z byvalé holandské kolonie Surinamu.
VétSina téchto zakl by byla schopna navstévovat bézné skoly, kdyby
se jim dostalo zvySené podpory. Pracovnici Skoly pracovnici skupiné
sdélili, Ze v mnoha pfipadech Zakim v ziskani jazykovych schopnosti
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a v ucCeni brani zavazna kulturni deprivace. Tito zaci postradaji
potfebnou kontrolu, uCebni témata, ktera by dokazali snadnéji
pochopit a také praktictéjSi zaméreni studijniho programu. Kazdy zak
ma vlastni individualni studijni plan, ktery bere v potaz jeho
schopnosti. Po Ctyfech letech v této Skole zacCinaji zaci pravidelné
ziskavat pracovni zkusenosti ve firmach.

Atmosféra v jednotlivych pobocCkach je dobra, pravidla jsou jasné
stanovena a dodrzovana a prostifedi je bezpecné. UCitelé pracuji s
nasazenim a vénuji Zakum individualni pozornost. Pracuji dokonce i
ve svém volném case. Studijni materialy i vybaveni je dobfe
pfizplsobeno. Na Skole existuje dobfe strukturovany, prakticky a s
pracovnim trhem propojeny systém podpory vstupu mladych lidi na
trh prace.

Vztahy s rodici jsou podle pracovnikl ruzné. Nékteré pobocky kladou
velky ddraz na pfedavani informaci mezi Skolou a rodici, ale neni
tomu tak vSude. RodiCe ze Skoly s vysokou koncentraci zakl ze
Surinamu se podle svych slov potykaji ve spoleCnosti se silnou
diskriminaci.

Skola nabizi zakdm, jejichz matefsky jazyk neni holandstina,
specialni jazykové programy. Kontakty s béznymi Skolami hlavniho
vzdélavaciho proudu jsou podl vSeho omezené.

Obé diagnosticka a rehabilitacni centra pracuji s mladymi lidmi, ktefi
maji vazné socialni problémy a problémy s chovanim. Vétsina z nich
jsou imigranti — zejména ze severni Casti Afriky. Néktefi se jiz setkali
s policii nebo soudy. Centra se zejména snazi ziskat informace o
minulosti téchto mladych lidi, planuji spole¢né s nimi pfechodné
obdobi pozorovani a Skoli je, aby mohli nalézt uplatnén na trhu
prace. Prace s rodinou je tu na prvnim misté, vyuziva se sluzeb
tlumoc¢nikl nebo mediatori, coz umozni Iépe vysvétlit a pochopit
rodinnou situaci téchto mladych lidi.

3.1.6 Varsava (Polsko)

Sestd navstéva se konala ve Var$avé v péti $kolach hlavniho
vzdélavaciho proudu — dvou zakladnich a tfech stfednich — a v
Asociaci pro pravni intervenci. Navstivené zakladni Skoly byly statni,
stfedni nikoli.

Do navstivenych zakladnich Skol chodi vice nez 700 24ka ve véku od
6 do 14 let. Jednu ze Skol navstévuje 35 Zakd pochazejicich
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prevazné z Ceéenska a ze Severniho Kavkazu. MnozZstvi zaku-
imigrantt se stale méni, protoZze Polsko je pro imigranty pfedevSim
tranzitni zemi. Kromé prozitych valeCnych traumat je hlavnim
problémem, se kterym se zaci-imigranti na této Skole potykaji,
problém jazykovy. Mistni Skolské instituce zajiStuji vyuku polstiny
dvakrat tydné&. Skola spolupracuje s Asociaci pro pravni intervenci v
ramci pilotniho projektu ,Multikulturni Skola®“, ktery probiha s
podporou Skolského ufadu mésta VarSavy. Cilem projektu je
usnadnit integraci zakud-imigrantl do Skolni komunity. Na této Skole
pracuje asistent z Cegenska jako kulturni mediator a tlumoénik, ktery
také vyuCuje zaky-imigranty jejich matefskému jazyku. Vyuka
matefského jazyka Zaka je zde povazovana za dulezitou pro
zachovani kulturni identity Zzakd-imigrantd a usnadnéni jejich dalSi
integrace. V navstivené Skole nebyl zadny zak, u néhoz by byly
identifikovany SVP.

Na druhé navstivené zakladni Skole je asi 10% zakd-imigrantd,
prevazné z Vietnamu. Tito zaci nevykazuji zadné SVP, naopak jsou
studijné velmi uspésni. Rodi€e jsou ochotni platit svym détem
doucovani, kdykoli to potrebuiji.

Navstivené stfedni Skoly jsou noveé a jejich pedagogicka orientace je
silné ovlivnéna pedagogy Ci politiky, ktefi se tématem zabyvaji. Dvé
ze tii stfednich Skol navstévuje 420 2aka ve véku od 13 do 16 let. 30
z nich jsou uprchlici z Cegenska a z jinych asijskych a africkych
zemi, a dalSich 27 Z3aka jsou Z&ci-imigranti. Dva Zaci maji
SVP/postizeni. Skoly spravuji ugitelé spole¢né s rodiéi.

Z4ci, s vyjimkou mladych lidi se SVP, se do t&chto $kol pfijimaji na
zakladé vstupnich testl. Rodice plati Skolné, z né€jz 6% je urCeno na
poskytnuti pujéek zakim z rodin ve slozité ekonomické situaci.
Skolné je odpustdno méné& nez 10% zak(. Skoly jsou &asteéné
financné podporovany mistnimi Skolskymi organy.

Hlavnim cilem je nauCit vSechny zaky zivotu v demokratické
spole¢nosti a podporovat je v otevienosti vuci jinym kulturam a
prostfedim. UCcitelé maji intenzivni podporu ze strany rodica.
Zodpovédnost je sdilena vSemi, uciteli, rodiCi i zaky. Dvé ze
vzdélavacich metod pouzivanych na navstivenych Skolach jsou
tutorstvi a formativni hodnoceni. Doucovani polstiny nebo jinych
pfedmétu Skoly je poskytovano ihned, jakmile se u Zéka vyskytnou
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problémy. Zaci z Cedenska maji také hodiny svého matefského
jazyka.

Treti stfedni Skolu navstévuje 103 2aku ve véku mezi 16 a 19 lety. 9
z nich jsou Zaci-imigranti. Ve Skole nejsou zadni zaci se SVP. Tato
Skola, stejné jako obé predchozi, pfipravuje zaky, aby se mohli
aktivné podilet na zZivoté v moderni, multikulturni a demokratické
spole¢nosti.

Asociace pro pravni intervenci, kterou skupina navstivila, je
neziskovou organizaci, ktera zdarma poskytuje pravni asistenci
lidem, ktefi jsou ohrozeni diskriminaci a jsou odsouvani na okraj
spoleCnosti. Jsou to zejména migranti, uprchlici a zadatelé o azyl.
Asociace jim v kontaktu s mistnimi ufady slouzi jako mediator,
poskytuje jim tlumoéniky, nebo je jako tlumoc¢niky zaméstnava. Jak
jiz bylo popsano vyse, spolupracovala Asociace v dobé navstévy
intenzivné na pilotnim projektu s jednou z navstivenych zakladnich
Skol, které poskytla mediatora, aby podporoval jazykovou a
spole€enskou integraci zaku-imigrantd.

3.2 Obecny komentar

Navstévy umoznily shlédnout rizné zpusoby vyuky a také daly
moznost setkani a diskuzi s odborniky v oboru a s rodinami Zaka.
Dulezitym pfinosem setkani je také moznost shrnout a zduUraznit
néktera zjisténi. Neni mozné detailné popsat vysledky probéhlych
diskuzi, ale nasledujici text je shrnutim hlavnich témat, o nichz se ve
skupiné a s odborniky hovofilo. Témata jsou sestavena podle péti
oblasti, jichz se projektova analyza tykala, a vyplyvaji z pozorovani
pouze v navstivenych institucich.

3.2.1 Cilova skupina

Navstévy umoznily skupiné pozorovat fadu rliznych situaci na misté.
Jednak ve Skolach v zemich s dlouhou tradici imigrace a jednak ve
Skolach v zemich, které zaCaly teprve nedavno pfijimat rodiny, které
z ekonomickych nebo politickych divodu pfichazeji z jinych zemi. Na
vSech navstivenych Skolach bylo mozné vidét zaky ze skuteCné
velkého mnozstvi riznych mist. Jen v jedné Skole byla vétSina zaka z
byvalé kolonie hostitelské zemé&. Na vSech navstivenych mistech se
odbornici domnivaji, Zze mnozstvi Zaku-imigrantd vzrlasta. Tento
nazor byl silngjsSi v zemich, které nemaji dlouhou tradici imigrace.
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Kulturni diverzita se na Skolach nezda byt vnimana negativné.
Obecné se k ni ve Skolach pfistupuje pozitivné a odbornici se snazi
zduraznovat hodnoty, které jiné kultury pfinaseji do hostitelské zemé.
Pfesto je kulturni odliSnost nékdy asociovana s problémy, které ,je
potfeba vyresit*. To je zdlrazriovano zejména ve Skolach v oblastech
s vysokou koncentraci imigrantl, kde jsou rodiny obvykle ve slozZité
socio-ekonomické situaci. Néktefi odbornici také sdélili, ze tuto
novou situaci ve vzdélavani, se kterou se setkavaji, obtizné zvladaji.

3.2.2 Dostupna data

Co se tyCe dat, je potfeba vzit v uvahu dva aspekty navstévy: misto,
kde se vzdélavaci zarizeni nachazi, a jeho typ. Ve Skolach lezicich
oblastech s vysokou koncentraci populace imigrantd bylo mozné
pozorovat i vysokou koncentraci Zaku-imigrantd. V nékterych Skolach
bylo zakU-imigrantd i vice nez 85%. Odbornici se obavaji, ze tato
situace muze vést k vytvareni ,ghett” nebo ,Skol s pfevahou zaku-
imigrant(“. Takové 38koly vznikaji zejména v socio-ekonomicky
znevyhodnénych oblastech.

Typ vzdélavaciho zafizeni, do né&jz byli Zaci umisténi (bézna Skola
hlavniho vzdélavaciho proudu, nebo specialni Skola), je dalSim
dalezitym aspektem, ktery je v této zpravé potfeba vzit v Uvahu,
protoze ziskané informace se vztahuji pouze k malému mnozstvi
Skol. Na béznych Skolach, at uz s vysokym nebo nizkym pocCtem
Zaku-imigrantd, je niz8i mnozstvi zaka se zjisténymi SVP nez ve
Skolach specialnich, kde je téchto zakld (pochopitelné) daleko vice.
Bézné Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu tyto Zaky integruji a
podporuji je pomoci specializovanych pracovniku a riznych dalSich
sluzeb. V pfipadech, kdy Skola nedokazala vyhovét potfebam zaka
se SVP s pomoci zdrojl, které méla k dispozici, pfestoupil tento zak
do specializovaného zafizeni.

Podil zakd-imigrantd se SVP tvofi v navstivenych specialnich
Skolach 60 az 80% z celkového poctu zaka. Zaméstnanci specialnich
Skol jsou si této situace védomi. V nékterych mistech spolupracuji
specialni Skoly se Skolami hlavniho vzdélavaciho proudu na integraci
a podpofe zaku se SVP, aby tito mohli pokralovat ve studiu v
bézném vzdélavacim zafizeni, ale neni tomu tak ve vétsiné pfipada.
Navstivené specialni Skoly navstévuji pfevazné zaci s problémy s
ucenim a chovanim.
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3.2.3 Poskytovane vzdélavani

VétSina navstivenych zafizeni je statni a poskytuje své sluzby
zdarma. Pouze u jedné Skoly tomu tak neni. Navstivené Skoly jsou
financovany rozdilnym zpudsobem podle toho, v jaké zemi se
nachazeji. Nékteré jsou financovany centralizované na urovni statni,
nebo decentralizované na urovni obci nebo dokonce jednotlivych
8kol. Nékteré Skoly jsou financovany pfevazné ze soukromych daru.

Rodiny imigrantl a Zaci-imigranti maji stejnd prava jako obcané
hostitelské zemé&. Odbornici, ktefi se navstév zucastnili, zduraznuji
dalezitost boje proti diskriminaci a naprostého respektu k zakim-
imigrantim, jejich rodinam a k jejich lidskym pravim. Pfesto tu
existuji otazky ohledné nékterych potencialné diskriminacnich
situaci. RodiCe Casto nemaji moznost si Skolu pro své dité vybrat a i
v zemich, kde tuto moznost maji, mize byt volba ,zkreslena“
komunika¢nimi problémy mezi rodinou a ufady nebo Skolou. To
muze vést k zapisovani velkého mnozstvi zaku-imigrantd do skol v
nékterych oblastech nebo k jejich umistovani do specialnich Skol.
Rodiny imigrantu také vypovidaly, Ze se €asto citi byt segregovany a
nepfijimany obyvateli hostitelské zemé.

Pokud rodiny imigrantl potfebuji, mohou ziskat zvlastni financni
Castku na podporu vzdélavani ve shodné vysSi, jako mistni
obyvatelstvo. V nékterych pfipadech existuji pro rodiny s nizSim
socio-ekonomickym statusem slevy nebo zvlastni aktivity (napfiklad
8kolni ob&d) zdarma. Skolni pracovnici se v8ak shoduiji, Ze finanéni
podpora nedokaze pokryt vSechny potfeby zakud. Toto tvrzeni se tyka
zejména Skol ve znevyhodnénych oblastech a vztahuje se na
vSechny zaky, nikoli pouze na zaky-imigranty.

Do procesu vzdélavani jsou zapojeny dalSi instituce, které se Skolami
spolupracuji. Vétsinou zalezi na typu Skoly, ale na spolupraci se
obvykle podileji zdravotni a socialni zafizeni. Zvlastni situace je v
Pafizi, kde dochazi ke spolupraci s centrem pro etnopsychologii a v
Malmo, kde pro potfeby mistni Skoly existuje podpurny tym.

Spoluprace mezi Skolami a dalSimi institucemi je velmi Casto
neformalni. Odbornici z navstivenych Skol poukazuji na potfebu
spoluprace s jinym typem organizaci, jako jsou napfiklad etnicka
sdruzeni. Velmi také zduraznuji potencialni hodnotu asistentld s
ruznym etnickym a kulturnim pivodem. Tito asistenti by nebyli pouze
praktickym feSenim pfi zdolavani jazykovych prekazek a
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usnadnovani komunikace s rodinami, ale pomohli by také Iépe
porozumét tomu, jak rdzné kultury vnimaji SVP/postiZeni.

Informovani rodi€l, komunikace s nimi a jejich plna ucast na
rozhodnutich tykajicich se jejich déti bylo jasnou prioritou ve vSech
navstivenych zarizenich. Odbornici v jednotlivych Skolach si vSak
také uvédomuji zavazné mezery v komunikaci dané zejména
jazykovou bariérou mezi rodinami a zaméstnanci skoly.

3.2.4 Podpurna opatreni

Ve vSech navstivenych Skolach byla zavedena urcita opatfeni pro
usnadnéni integrace  Zakl-imigrantd. VSichni  vyuCujici  si
uvédomovali duleZitost toho, aby se Zaci-imigranti (obzvlasté ti, ktefi
do zemé pfisli nedavno) naucili jazyk hostitelské zemé co nejdfive a
aby v ném rychle ziskali dobrou uroven. Zaméstnanci Skol se shoduji
v tom, Ze Skola hraje zasadni roli mista setkavani riznych kultur a je
prvnim krokem na cesté k integraci zaku-imigrantd do hostitelské
spole¢nosti.

Hlavnim cilem, ktery formulovali pracovnici na vSech Skolach, je
prekonat jazykové prekazky. Nékteré Skoly zavedly ,vyrovnavaci®
tfidy, kde jsou zaci po pfedem stanovenou dobu maximalné
podporovani v osvojovani si jazyka hostitelské zemé&, na nékolika
malo mistech nabizi Skola moznost dvojjazyéného vzdélavani, jinde
jazyce zaku. NejcastéjSi formou vyuky je pouzivani jednojazy&nych
uCebnic. Presto vSak Skoly pouzivaji i jiné zplUsoby, napfiklad
obrazky, zjednodusSené knihy atd. Na vétSiné Skol ucitelé flexibilné
upravuji studijni plan pro jednotlivé Zaky a v nékterych Skolach
vyuzivaji individualni vzdélavaci programy. VSichni odbornici
zduraziuji nutnost vénovat potifebam zakul individualni pozornost.
Velmi dulezitou roli ve vysledcich, kterych Skoly dosahuji, hraje
pozitivni pfistup pedagogl Skol, a to i pfesto, Ze pracovnici Skol
poukazuji na mnohé obtize, které je potfeba vyfesit, zejména potfebu
svého dalSiho vzdélavani.

| pfes snahu a vysoké nasazeni, které bylo mozné vSude pozorovat,
se objevuji otazky tykajici se nasledujicich témat:

* Jak stanovit jasnou hranici mezi jazykovymi obtizemi a
studijnimi problémy?
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* Do jaké miry se Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu zavazuji
brat na sebe zodpovédnost za vyuku vSech Zakl a do jaké
miry se specialni Skoly snazi zakim pomoci vratit se na bézné
Skoly?

* Do jaké miry pouzivaji Skoly spolehlivé a dostacujici nastroje
na zhodnoceni opravdovych potfeb zakl a do jaké miry se
pak snazi tyto potfeby naplinit?

3.2.5 Hodnoceni

Navstivena centra pro hodnoceni potfeb Zakl jsou statni a poskytuji
své sluzby zdarma Zzakim, rodiCum, ucitelim i Skoldam. Jejich
hlavnim cilem je zjistit potfeby Zaka, sdélit je rodi€um a provazet je
pfi napliovani téchto potfeb, posilovat a podporovat praci Skol
hlavniho vzdélavaciho proudu. Pracovnici v centrech zminovali
dulezitost implementace preventivnich strategii a na roli téchto
strategii pfi pomoci Skole a jejim zaméstnancum v FeSeni problému
v dané oblasti. Jeden zvlastni priklad preventivnich strategii se tykal
dvou center, ktera spolupracuji s pracovniky z oblasti justice, nebot
se tykal mladych lidi, ktefi vykazuji zavazné problémy v chovani.
Jedno z center vyuziva kulturni mediatory a zavedlo pro tyto mladé
lidi dvoumésiéni program pozorovani.

PfestoZze si vSichni pracovnici hodnoticich center uvédomuji
dalezitost (vstupniho) hodnoceni potfeb zZakd v rodném jazyce i v
jazyce hostitelské zemé pro lepSi porozuméni potiebam zakul-
imigrantl, probiha hodnoceni v obou jazycich jen v nékolika malo
centrech. K prekonani jazykovych prekazek pouzivaji centra formalni
i neformalni nastroje a verbalni i neverbalni metody. Zameéstnanci
center se také shoduji v tom, Ze jen malo nové pfichozich Zaku-
imigrantl pfinasi vysledky z hodnoceni svych SVP ze své zemé
pavodu.

Hodnoceni potfeb bylo citlivym tématem vyvolavajicim mnoho
otazek. Jazykove prekazky jsou evidentni a ovliviuji veSkeré postupy
(kontakt a komunikaci s rodinami, zjiStovani potfeb zaku atd.) do
takové miry, Ze vyuzZivani procesu hodnoceni potfeb Zaki muze i
ztratit smysl. Podle navstivenych center zjiStovani specialnich
vzdélavacich potfeb se zda, ze zaci-imigranti jsou mezi jejich klienty
zastoupeni velmi malo. Mize tomu tak byt proto, Ze rodiCe zaku-
imigrantl nemaji o tomto druhu center (a dalSich sluzbach) dostatek
informaci. DalSim ddvodem muze byt to, Ze rGzné kultury SVP
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vnimaji rizné. To znamena, Ze pfi identifikaci SVP u zaku-imigrant(
je potfeba vzit v uvahu velké mnozstvi zavaznych proménnych
okolnosti.

Ze zpravy je zjevné, Ze vysledky naSich Sesti navstév poskytuji
pouze omezeny obraz situace na jednotlivych mistech.
Nedomnivame se, Ze beze zbytku tyto vysledky reprezentuji pfistupy
jednotlivych zemi, ale mohou poslouzit jako pfiklady k pochopeni
konkrétnich pomérd na jednotlivych navstivenych mistech.
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4. ZAVERY A DOPORUCENI

V zavérech analyzy lze zduraznit nékolik zjisténi, ktera potvrzuji
relevantnost otazek polozenych zastupci jednotlivych zemi na
zacatku celého projektu:

a) Do jaké miry jsou jazykové potize povazovany za problémy uceni;
b) Jak jsou hodnoceny schopnosti a potfeby Zzaku-imigrantd;
c) Jak nejlépe podporovat ucitele a rodiny.

Je témér jisté, ze Skoly v Evropé budou stale vice multikulturni. Z
toho vyplyva nutnost vyporadat se s novou situaci ve vzdélavani,
ktera je vzhledem ke své relativni novosti vnimana jako slozita. | v
minulosti pfijimaly zemé rodiny ze svych pavodnich kolonii nebo z
cizich zemi v souvislosti s ekonomickym a primyslovym rastem
hostitelskych zemi. V dnesni dobé je mozné identifikovat dvé nové
situace. Rodiny, které pfichazeji do evropskych zemi jako uprchlici
nebo Zadatelé o azyl, a rodiny, které Ziji v hostitelské evropské zemi
jen na prechodnou dobu. Skoly tu hraji velmi vyznamnou roli, nebot
jsou €asto prvnim mistem, kde se rodiny imigrantd s hostitelskou
kulturou setkavaji.

Vigvivs

a hlavni doporu€eni uréena pracovnikim v oboru a politickym
Cinitelam.

4.1 Dostupna data

Sbér dat byl podle oCekavani nelehkym ukolem. V ramci projektu
bylo mozné ziskat relevantni informace zejména na lokalni urovni. V
nékterych zemich byl v disledku naseho projektu vytvofen novy
systém sbéru informaci, které naSe analyza vyzadovala. Je vSak
ddlezité zdlUraznit, Ze zde uvedena data pfedstavuji pouze omezeny
obraz situace v zemich, které se projektu zucCastnily, a nemusi tedy
vypovidat o pomérech na celostatni urovni.

Diléi zpravy z mnoha zemi odhalily vyznamny nepomér Zzaku-
imigrantl, ktery vede k jejich pfiliSnému nebo nedostateCnému
zastoupeni ve specialnim vzdélavani. Podle zprav z jednotlivych
zemi pfedstavuji zaci-imigranti ve vétSiné zucCastnénych zemi pouze
6 az 20% zaku ve véku povinné Skolni dochazky (informace ze
Skolniho roku 2005/2006).
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Jednotlivé zpravy a prakticka analyza ukazuji, ze zaci-imigranti jsou
mezi zaky se studijnimi problémy a CasteCné také mezi Zaky s
problémy v chovani zastoupeni nadmérné. Tuto situaci je tfeba
peclivé analyzovat a vyvarovat se zjednoduSenych interpretaci.
Existuje zde nékolik faktoru, které je potfeba zasadit do souvislosti a
zhodnotit: druh specialnich potfeb, zejména problémd s ucenim, a
druh sociélni skupiny, zejména skupina Zakd s nizkym socio-
kulturnim a/nebo ekonomickym statusem. Fakt, Ze Zaci-imigranti jsou
nékdy nadmérné zastoupeni ve specialnich vzdélavacich zafizenich
uréenych pro zaky s problémy v uc€eni, pravdépodobné ukazuje na
nedostatek jasného rozliSeni mezi problémy v ucCeni a problémy
v uzivani jazyka, a tedy na potfebu dalSiho vyzkumu v této oblasti.

Doporuceni tykajici se dat

Bude potfeba shromazdit vice dat a provadét dalSi vyzkumy
zameéfené na rozbor disproporéniho zastoupeni zakd-imigranta ve
specialnich vzdélavacich zafizenich.

Hlavnim cilem by mélo byt ziskat vétSi mnozZstvi podkladu tykajicich
se vyznamného nepoméru zastoupeni zaku-imigrantl se SVP ve
specialnich vzdélavacich zarizenich.

4.2 Poskytované vzdélavani

VSechny zuCastnéné zemé nabizeji rizné sluzby v oblasti vzdélavani
odpovidajici jejich statni a/nebo inkluzivni politice. Zakony a
rozlozeni odpovédnosti se také v jednotlivych zemich liSi. LiSi se také
poskytované vzdélavaci sluzby, ale respektovani lidskych prav a
podpora rovnych pfilezitosti pro vSechny jsou kliCovymi principy ve
vSech zemich. Spektrum poskytovavaného vzdélavani pro zZaky se
SVP je k dispozici také Zakim-imigrantim se SVP.

Z analyzy jsou zjevna tfi zakladni témata k feSeni. Zaprve, pracovnici
a sluzby, kterych se problematika tyka, nemaji dostate¢né odborné
znalosti v obou oblastech zaroven: specialniho vzdélavani a
zachazeni se zaky-imigranty, aby mohli napinit kombinované studijni
potfeby Zaku-imigranti se SVP.

Zadruhé, nékteré zemé uvadeéji, ze vzdélavani v jazyce hostitelské
zemé i v rodném jazyce Zzaku-imigrantl zlepSuje vykony Zzakd,
zejména pokud je toto vzdélani poskytovano od raného véku. Toto
vzdélavani zakim pomaha zvysit jejich sebevédomi a sebeuctu a
podporuje jejich osobni rozvoj coby bilingvnich jedinct s dvoji
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kulturni identitou. Toto dvojjazycné vzdélavani je vSak podle
zuCastnénych zavadéno nerovnomérné nejen napfi€ raznymi
zemeémi, ale i v ramci jednotlivych zemi. Zatfeti, vSechny zemé se
shoduji na zasadnim vyznamu spoluprace mezi institucemi a
zapojeni rodi€a zakl v této oblasti. S ohledem na tuto skute¢nost je
treba péstovat mezi odborniky a rodiCi vzajemny respekt kulturni
identity.

Experti projektu také zdarazhuji potfebu implementovat a zlepSovat
spolupraci s organizacemi zastupujicimi  jednotlivé etnické
mensiny/imigrantské skupiny, z nichz zaci pochazeji. Spolupraci s
rodinami zaku a s rlznymi asociacemi je nutné zlepsit.

Doporuceni tykajici se poskytovaného vzdélavani

Politi¢ti Cinitelé by méli zajistit, aby principy plného respektovani
lidskych prav a rovnych pfilezitosti pro vSechny, garantované
statnimi zakony, byly dodrzovany. Hlavni cile této politiky jsou boj
proti diskriminaci, rasismu a xenofobii spolecné se zvySovanim
povédomi, podporou a Sifenim pozitivni praxe na mistni i celostatni
urovni. Tato pozitivni praxe by méla zlepSovat integracni a inkluzivni
postupy pfijimajici rozdilnost a zddraznujici hodnoty vzdélavani
dostupného v8em zakum bez ohledu na jejich pavod nebo potfeby.

Skoly by mély mit odpovidajici pravidla a zdroje k zavadéni inkluzivni
praxe. Skoly by se mély snazit o nasledujici:

a) Chapat a respektovat odliSnost;

b) Vyhnout se veSkerym pfijimacim a registranim postuptm, které
podporuji segregaci;

c) Rozpoznat, podporovat a =zavadét vzdélavaci strategie
odpovidajici potfebam zaku-imigrantt se SVP;

d) Aktivné se podilet na spolupraci s poskytovateli sluzeb vcetné
imigrantskych asociaci;

e) Podporovat komunikaci s rodinami a jejich zapojeni do procesu
vzdélavani zaka.

Skoly by mély mit interkulturni politiku, kter4 odpovida mistni situaci
a naplnuje jeji potfeby. Tato politika bude vyzadovat, aby ucitelé na
béznych i specialnich Skolach zvySovali své odborné znalosti i
schopnosti a vyuzivali programy dalSi odborné prupravy, aby pak
mohli Iépe pochopit interkulturni rozdily a co nejlépe s nimi pracovat.
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Hlavnim cilem by mélo byt posileni inkluzivni praxe pfi souc¢asném
poskytovani dostateCnych zdroju Skolam i odbornikim. Situace
,vytvareni ghett” se omezi potlacenim segregace a exkluze.

4.3 Podpurna opatreni

V raznych zemich existuji rdzna podpurna vzdélavaci opatfeni pro
Zzaky i ucCitele. VétSinou se zaméfuji na podporu ziskani znalosti
jazyka hostitelské zemé, napfiklad pomoci dvojjazy¢ného
vzdélavani, ,vyrovnavacich® tfid, pomoci vyucujicich, douCovani a
pomoci s domacimi ukoly po skon€eni vyuky aj. Panuje shoda na
tom, Ze vytvafeni a zavadéni individualnich vzdélavacich planu je
dalezitym podplrnym opatfenim. Také podpora feditele i ostatnich
pracovnikl Skoly a tymova prace jsou fazeny mezi dulezité faktory.
Schopnosti, nasazeni a zkuSenosti ucitelt hraji rovnéz klic¢ovou roli.
Prizkumy z nékterych zemi identifikovaly i dalSi uspéSna podpulrna
opatfeni. Jsou to napfiklad moznost Zaku-imigranti navstévovat
stejnou Skolu jako vrstevnici z jejich okoli, vyuka nékterych pfedméta
v malych studijnich skupinkach, pfitomnost uciteld nebo asistentl ze
stejné etnické skupiny jako zaci-imigranti, spole¢na, tymova prace
uciteld.

V zavéru je tfeba uveést, Ze pfi zpracovavani individualnich
vzdélavacich planu se osvédcilo volit vyukové materialy a obsah
u€iva v kontextu kultury a zkuSenosti 2Zaka v€etné Zaku-imigrantl se
SVP.

Doporuceni tykajici se podptirnych opatieni

Skolské instituce by mély s ohledem na mistni situaci zvolit formu
dvojjazyCného a interkulturniho vzdélavani smeérfujici k podpore
studijniho rozvoje zakl, podpofe jejich spoleCenského pfijeti a
sebeucty.

Skoly s vysokym podilem multilingvnich zakd musi byt podporovany
ve vytvareni vlastnich strategii vyuky jazykd. To vyzaduje:

a) Provést analyzu situace ve Skole;

b) Vytvoreni specifického ,Skolniho planu“ a navrhu pro zkvalitnéni
poskytovanych podpurnych opatfeni.
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Ucitelé by méli pfizpusobovat své vyuCovaci metody, usnadnit
zapojeni rodi€l, méli by mit dostupnou podporu ze strany
kvalifikovanych odbornikl a dostupnou pomoc asistentd s rdznym
kulturnim zazemim.

Vyslednym cilem je zajiSténi podpory Skol hlavniho vzdélavaciho
proudu tak, aby byly schopné naplnit potfeby heterogenni skupiny
Zzaka bez ohledu na specialni vzdélavaci potfeby a etnicky puvod
Zakau.

4.4 Hodnoceni

Na vstupnim zjistovani a hodnoceni potfeb zaka-imigranti se SVP
se podili velké mnozstvi pedagogu a odbornikl podle toho, jak jsou
v které zemi nastaveny predpisy a metody tykajici se hodnoceni a
zjiStovani vzdélavacich potfeb. VétSina procesu v ramci hodnoceni
probiha podle standardizovanych metod vyvinutych a pouzivanych
pro Zaky z hostitelské zemé&. Nékteré z pouzivanych nastroji a testl
jsou prelozeny do jinych jazyka. Jindy zas probiha hodnoceni potieb
Zaka za pritomnosti tlumocnika a podporuje se také pouzivani
neverbalnich  nastroju  hodnoceni. VIiv  kulturnich  aspektd
zakotvenych v téchto hodnoticich nastrojich predstavuje vSak pro
zaky-imigranty se SVP navzdory snaham odbornikl stale prekazku.

Vzhledem k nutnosti prekonat jazykové a kulturni pfekazky a rizika
potencialniho zkresleni vysledkd standardizovanych postupu
hodnoceni potfeb zaka, je tfeba volit holisticky pfistup, ktery celkové
zohledni vzdélavaci proces zaka a jeho dosazené pokroky. V mnoha
pfipadech pouzivaji ulitelé pribézné hodnoceni a rozhovor s Zaky i
rodiCi. Pfi tomto procesu hraji vyznamnou roli informace a
dokumentace poskytnuté rodici, i kdyz nejsou vzdy k dispozici.
Hlavni prvky, na néz je potfeba se pfi hodnoceni zaméfit, jsou
uroven zakladnich dovednosti zaka, historie jeho predchoziho
vzdélavani a jeho zivotni situace. Je také potfeba zohlednit
informace poskytnuté vSemi ucCiteli, ktefi s zakem pracuji (tfidni,
pomocni, specialni atd.), dalSimi odborniky, jako jsou socialni
pracovnici a psychologové, a rodici.
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Doporuceni pro hodnoceni/zjisStovani potreb zaku

Postupy hodnoceni/zjiStovani potfeb by mély usnadnit rozliSeni mezi
problémem v osvojovani si jazyka hostitelské zemé a poruchami
u€eni. Do hodnoceni/zjiStovani potfeb Zakl jsou zapojeni a nesou
odpovédnost vSichni, kdo se na vzdélavani zaka podileji.

Hlavnim cilem je vytvofeni vhodnych materidld pro hodnoceni/
zjiStovani potfeb Zakd-imigrantd se SVP.

Informace ziskané na zakladé rozboru existujici dokumentace,
vyplnénych dotaznik( a praktickou analyzou pfinesly odpovédi na
nékteré otazky. Objevilo se vSak také mnoho novych témat a
vzhledem k tomu, Zze se jedna o prvni pokus o sbér tohoto druhu
informaci, nastolil prizkum vice novych otazek nez odpovédi.
Véfme, Ze tato prvni analyza a prehled oteviou cestu pro dalSi
vyzkumy a hloubkovou analyzu otazek tykajicich se sledovaného
tématu.
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Nazvy a adresy navstivenych mist

Malmo

Rosengard Resource Team
Malmé Stad

20580 Malmd
lena.becking@malmo.se
barbro.jarnhall@malmo.se
tove.m.nilsson@malmo.se

Kryddgardsskolan

Vougts vag 15

213 72 Malmé
kryddgardsskolan@malmo.se

PFfedskolni centrum Drak
Mollevangsgatan 46

214 20 Malmé
kristina.langby_grubb@malmo.se

Athény

6. Dimotiko Kifisias (zakladni Skola)

Ulice L.Katsoni 53

13561 Athény

johntsat@otenet.gr
http://6dim-kifis.att.sch.gr/globalsch-autosch/default/

3. Gymnasio Kifisias (stfedni Skola)
Ulice Patrwn a Korinthou. N.Kifisia
145 64 Athény
library@3gyme-kifis.att.sch.gr
http://3gym-kifis.att.sch.gr/arxiki.htm

A’ KDAY of Athens, Centrum pro zjiStovani potfeb
Kandanou 18

11526 Athény

E-mail@kday-a-athin-att.sch.gr

Pafiz

Ecole polyvalente Binet A
60 rue René Binet

75018 Paris
ce.0753737e@ac-paris.fr

Ecole élémentaire Binet B
60 rue René Binet

75018 Paris
ce.0751443L@ac-paris.fr

82




Ecole maternelle

60 rue René Binet
75018 Paris
ce.0751380t@paris.fr

Ecole polyvalente Labori
19 rue Labori

75018 Paris
ce.0751107w@paris.fr

Brusel

Athénée Royal Serge Creuz
Avenue du Sippelberg 2
1080 Molenbeek Saint Jean
wWww.sergecreuz.be

Ecole Schaller
Avenue Schaller 87
1160 Auderghem
www.ecoleschaller.org

VCLB Koepel
Anatole France 119
1030 Schaarbeek
www.vclb-koepel.be

Amsterdam

Kingmaschool
Beijerlandstraat 2
1025 NN Amsterdam
www.kingmaschool.nl

Van Koetsveldschool
Archimedesplantsoen 98

1098 KB Amsterdam, Nizozemsko
www.zmlkoetsveld.nl

Alexander Roozendaalschool
Jan Tooropstraat 13

1062 BK Amsterdam
www.roozendaalschool.nl

De Zeehoeve
Gemeente Amsterdam — Dienst Werk en Inkomen
www.maatwerk.amsterdam.nl

De Bascule

Postbus 303

1115 ZG Duivendrecht
www.debascule.nl
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Varsava

Gymnasium n°20
Ulice Raszynska 22
02-026 Warszawa
www.rasz.edu.pl

Gymnasium N° 20 (filia)
Ulice Startowa, 9
02-248 Warszawa
www.startowa.edu.pl

Multikulturni stfedni Skola
Ulice Klopotowskiego 31
03-720 Warszawa
www.humanistyczne.pl

Zakladni Skola N° 273
Ulice Balcerzaka 1
01-944 Warszawa
www.szkola273.pl

Asociace pravni intervence
Ulice Al.3 Maja 12, local 510
00-391 Warszawa
www.interwencjaprawna.pl

Zakladni Skola N° 220
Ulice Jana Pawla Il 26a
00-133 Warszawa
www.sp220.pl
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CS

Tato zprava shrnuje vysledky analyzy, kterou na Zadost zastupcdl
Clenskych zemi provedla Evropska agentura pro rozvoj specialniho
vzdelavani na téma specialni vzdélavani a imigrace.

Cilem bylo odpovédét na tfi hlavni otazky:

a) do jaké miry jsou obtize s osvojovanim si druheho jazyka
spojeny Ci zamenovany problemy s ucenim, b) jak jsou ZJlst’ovany
schopnosti a potieby Zak{-imigrantll a c) jak nejlépe podporit
ucitele, rodiny a Zaky.

V dobé trvani tfiletého projektu se sbéru a analyze informaci o
jednotlivych zemich vénovali narodni experti z 25 evropskych
statll. Jejich spole¢na prace vedla k nékterym velmi zajimavym
predbéznym odpovédim na tyto otazky.

Jelikoz se jedna o prvni pokus o kompilaci takovéhoto druhu dat
na evropské Urovni, objevilo se mnoho dalSich témat a vyvstalo
vice novych otazek neZ bylo poskytnuto odpoveédi. Proto
doufame, Ze tato prvni analyza a prehled otevie dvefe dalSimu
zkoumani tohoto tématu.

European Agency for Development in Special Needs Education
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