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ELOSZO

A jelentés Osszegzi az Eurdpai Ugyndkség a Sajatos Nevelési
Ilgényl Tanulok Oktatasanak Fejlesztéséért (a tovabbiakban: az
Ugynokség) altal iranyitott elemzés f6 eredményeit. Az elemzés a
sajatos nevelési igény és a migracié témakorére koncentralt —
mindkettS kiemelt teriiletnek szamit az Ugynokség tagorszagaiban.

Az Ugynokség tevékenységében részt vevd orszagok oktatasi
minisztériumainak képviseldi 2005-ben kifejezték érdekl6désiket egy
olyan vizsgalat irant, amely feltarja ezt az érzékeny teruletet, s
amelynek kozéppontjaban az all, hogyan lehet teljesiteni a kilonb6z6
kulturakbol érkez6 tanuldk sajatos nevelési igényeit, akik raadasul
nagyon gyakran mas nyelvet hasznalnak, mint a fogado orszage.

Osszesen 25 orszag vett részt az elemzésben — Ausztria, Belgium
(lamand és francia ajku kozosség), Ciprus, a Cseh Koztarsasag,
Déania, az Egyesiilt Kiralysag (Anglia), Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Gorogorszag, Hollandia, Izland, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Német-
orszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Spanyolorszag, Svajc
(francia és német ajku k6zosség) valamint Svédorszag.

Orszagonként egy vagy két szakertét jeloltek az elemzésben vald
részvetelre. Az 6 szakértelmuk és hozzaertésuk nélkul az elemzés
elvégzése nem lett volna lehetséges. Valamennyien nagyon értékes
helyi és/vagy orszagos szintl informacioval szolgaltak, és
gondolataikkal hozzajarultak a végs6é eredmeény kialakitasahoz. A
szakértbk elérhetésége megtalalhatd e jelentés végén, valamint a
projekt weboldalan is. A szakért6k és az Ugynokség képvisels-
testuletének tagjai valamint a nemzeti koordinatorok altal adott
hozzajarulasokat egyarant nagyra értékeljuk. Valamennyilk hozza-
jarulasa biztositotta az Ugyndkség projektjének sikerét.

Ez az O0sszegz6 jelentés bemutatja a projekt f6 megallapitasait. A
jelentés a résztvevd orszagok altal készitett orszagjelentésekben
foglalt informacion, valamint gyakorlati elemzésen alapszik.



A jelentésben talalhaté informacié hozzaférhet6é a Multikulturalis
sokszinlség és a sajatos nevelési igények projekt weboldalan:
http://www.european-agency.org/agency-projects/

Cor J.W. Meijer

lgazgato
Eurdpai UgynOkség a Sajatos Nevelési Igényl Tanulok Oktatasanak
Fejlesztéséért



BEVEZETES

A jelentés Osszegzi az Eurdpai Ugyndkség a Sajatos Nevelési
lgényl Tanuldk Oktatasanak Fejlesztéséért altal végzett elemzés
eredményeit, amelyet a sajatos nevelési igény oktatasa és a
migracio témajaban folytattak a tagorszagok képvisel6inek kérésére.
Az Ugynokség képviselSi informaciot kértek az egyes orszagoktél e
kettds téma kombindlt hatasairdl. Az Ugyndkség az elemzés
eredmeényeként megfogalmazott konkrét ajanlasokat is kért.

A sajatos nevelési igénylek oktatasa kifejezés a sajatos nevelési
igényd (SNI) tanuloknak nyujtott ellatasra utal. Az UNESCO (1994) a
sajatos nevelési igényt a befogadd nevelés keretében hatarozza
meg, mint olyan oktatasi tipusu beavatkozast és tamogatast, amely a
sajatos nevelési igények kielégitésére szolgal. A kifejezés a korabbi
,Sajatos nevelés” kifejezést valtotta fel.

A migracio érzékeny téma, amelyhez negativ mogottes jelentés is
kapcsolodhat. Migraciés mozgasok mindig is jellemezték az eurdpai
tarsadalmat — f6leg gazdasagi okokbdl kifolyolag, amikor az
allampolgarok jobb életkoruiményeket és munkafeltételeket kerestek.
Az utobbi id6ben az emigraciénak uj formaja alakult ki, amelynek
okai kozott a kulonbozé politikai  konfliktusok és haboruk
szerepelnek. A jelek szerint azonban az eurdpai tarsadalmak nem
tekintenek mindig a mas kulturalis hattérbdl érkez6 népcsoportokra
ugy, mint az 6 tarsadalmuk vagy oktatasi rendszerik ,gazda-
godasanak” forrasara. A kulonboz6ségeket inkabb kihivasnak
tekintik.

Ez az oka annak, hogy a legfontosabb eurdpai és nemzetkozi
szervezetek kiemelten foglalkozntak ezzel a kérdéssel, és biztattak a
nemzeti hatésagokat, hogy tamogassak, és nyujtsanak magas szinti
oktatast valamennyi tanuldnak, tekintet nélkul szarmazasukra és
kulturalis helyzetikre. Az UNESCO (1994) vilagosan leszdgezte: ,az
iskolaknak minden gyermeket be kell fogadniuk, fuggetlenul fizikai,
értelmi, szocialis, érzelmi, nyelvi vagy egyéb allapotatol. Mindez
vonatkozik a hatranyos helyzetl illetve tehetséges gyermekekre,
utcan felnovd vagy dolgozo, tavoli, elzart vagy nomad kozossegbdl
szarmazokra, illetve azokra is, akik nyelvi, etnikai vagy kulturalis
kisebbségbdl, vagy mas elmaradott- vagy peremteruletekrél illetve
hatranyos helyzetben lévé k6zosségekbdl szarmaznak” (6. o.).



Az Eurdpa Tanacs 2006 és 2015 kozotti idészakra szold Akcioterve
azt az ajanlast is megfogalmazza, hogy ,A kisebbségi csoportokhoz,
migransokhoz és menekultekhez tartozé fogyatékos emberek tobb-
szOrosen hatranyos helyzetbe kerulhetnek egyrészt a diszkriminacio
miatt, masrészt amiatt, hogy nem ismerik a rendelkezésre all6 koz-
szolgaltatasokat. A tagallamoknak biztositani kell, hogy a fogyatékos
emberek szamara nyujtott tamogatas soran figyelembe veszik nyelvi
és kulturalis hatteruket, valamint a kisebbségi csoportok sajatos
szukségleteit (4.6 szamu Fuggelék. 32. o.).

Az ENSZ Fogyatékossaggal EI6 Személyek Jogairdl Sz6lo
Egyezménye kimondja, hogy a fogyatékosaggal él6 személyek
masokkal azonos alapon jogosultak sajatos kulturalis és nyelvi
identitasuk elismerésére és tamogatasara (30. Cikk, 2008).

A ,bevandorld” kifejezést orszagonként elter6 mdédon definialjak. A
kulonbségek nemzeti helyzeteknek a szoban forgd népességhez
valo viszonyat tukrozi. A definiciok emellett illeszkednek az orszagok
torténelméhez, tovabba politikai és gazdasagi helyzetéhez. Az egyes
orszagokban altalaban a ,bevandorlok” vagy a ,kulfoldiek”
kifejezéseket hasznaljak, a tanulok vagy szuleik szlletési helyének,
vagy az otthon hasznalt elsészamu nyelvnek megfeleléen — s ez a
nyelv esetenként eltér a befogadd orszag hivatalos nyelvetdl.

Az OECD (2006) és az Eurydice (2004) a ,bevandorld tanulok”
kifejezést hasznalja, és ,kulfoldi tanuldk™ kifejezéssel utal azokra a
tanulokra, akik a befogadd orszagon kivul szulettek, illetve ,elsd
generacios tanulok” kifejezéssel illeti azokat, akiknek szulei még a
befogadd orszagon kivul szulettek. A ,masodik generacios tanuldk”
kifejezés azoknak felel meg, akik mar mar a befogadd orszagban
szulettek, de szuleik szuletési helye egy masik orszagban van. A
harmadik vagy negyedik generaciés tanulok ,bennszulottnek”
szamitanak: lehet, hogy mar az allando lakdhelylk szerinti orszag
allampolgarai, a befogadd orszagban szulettek, és legalabb egyik
szul6juk szintén a befogadé orszagban szlletett. A régebbi
bevandorlasi tradicioval rendelkez6 orszagokban a harmadik vagy
meég korabbi generacios migransokat mar nem is tekintik bevandorlo
tanuldknak, hanem inkabb olyanoknak, akiknek kulonbozé etnikai
hattere van, valamilyen kisebbségi csoporthoz tartoznak, vagy etnikai
kisebbségi csoportokbdl jonnek.



Fontos megjegyezni, hogy az Ugynokség altal iranyitott elemzés
nem foglalkozott kulon a migrans hatterl tanuldkkal kapcsolatos
altalanos oktatasi kérdésekkel, hanem kizarélag az SNI-tanuldk és a
migrans hattérbdl érkez6 tanulokkal kapcsolatos oktatasi kérdésekre
osszpontositott. Az elemzés f6 célja annak vizsgalata volt, hogy
hogyan reagaljunk a lehet6 leghatékonyabban a kuldnb6z6 kulturalis
hattérrel rendelkez6 SNI-tanulok oktatasi igényeire, akik egyes
esetekben a befogado orszagétdl eltérd nyelvet beszélnek.

E kett6s megfontolas az alabbi kulcsproblémakra vetett fényt:

a) Milyen mértékben tekinthetbk a nyelvi problémak egyidejlleg
tanulasi problémaknak is;

b) Hogyan kell értékelni a migrans hattérbél érkezd tanulok
képességeit és igényeit;

c) Hogyan lehet a leghatékonyabb modon segiteni a tanarokat és a
csaladokat.

Az elemzés céljajbol a felkért projektszakértdk csoportja a kovetkez6
tanulokat jeldlte meg a projekt célcsoportjaként:

- A fogyatékkal él6k/sajatos nevelési igénylek minden csoportjat;
- Azokat, akik ,bevandorlénak” szamitanak abban az értelemben,
hogy:

i) elsd, masodik vagy harmadik generacidés migransok;

ii) a tartézkodasi helyuk szerinti orszag nyelvétél eltérd, vagy
esetleg csak ahhoz hasonld nyelvet beszélnek;

iii) rendelkeznek/nem rendelkeznek a befogadd orszag
allampolgarsagaval,

iv) alacsony oktatasi és/vagy gazdasagi hattérrel
rendelkeznek/nem rendelkeznek a befogadd orszag viszony-
lataban;

- Akik a befogado orszagétél eltérd kulturalis hattérrel rendelkeznek.

Az elemzés soran a ,bevandorld” kifejezés tisztazasanak igénye
egyre nyilvanvalébbba valt. Egy ilyen meghatarozasnak figyelembe
kellett vennie a szoban forgd teljes iskolai populaciot, azaz, az
ujonnan érkezett tanulokat (akik megfelelnek a ,bevandorld” kifejezés
kritériumainak), de azokat is, akik mar az adott orszag allampolgarai,
de kulonbozé etnikai kisebbségi csoportokhoz tartoznak. Ennek
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kovetkeztében az elemzés célcsoportja azokat a sajatos nevelési
igényU tanulokat jelentette, akik bevandorlok vagy etnikai kisebbségi
csoportokhoz tartoznak. A dokumentumban hasznalt ,bevandorldi
hatter” kifejezés ezt az el6z6kben korulirt célcsoportot fedi.

Az egyes orszagok kozotti kulonbségek ellenére az elemzés ot
kozponti terlletre kivanta felhivni a figyelmet. Ezeket a teruleteket a
bevandorl6i hattér és az SNI kettds jellemzdjét mutatd tanulokra
vonatkozoan kozponti jelentGségiinek tartottak az informacio
O0sszegyljtése és az azt kovetd gyakorlati elemzés szempontjabaol:

1. Az egyes orszagok szintjén meghatarozott célpopulacio;

2. Helyi (és/vagy orszagos) szinten fellelhetd adatok;

3. A tanuldknak és a csaladoknak nyujtott oktatasi szolgaltatasok;
4. Tamogatasi intézkedések;

5. Ertékelési eszkdzok annak kezdeti azonositasara, hogy milyen
igényei és képességei vannak a sajatos nevelési igényl és
bevandorl6i hattérrel rendelkezé tanuldknak.

A témaval kapcsolatban meglev6 adatok hianya olyan fontos kihivas
volt, amellyel szembe kellett nézni az elemzés soran. Feltételezhetd,
hogy a korlatozott vagy semmilyen mértékben rendelkezésre nem
all6 adatok puszta ténye pozitiv eredmény, és annak
kOvetkezménye, hogy az adott orszag oktatasi rendszerében
megkulonboztetésmentes politika van érvényben ezen a teruleten.

Ugy véljiik, hogy az Ugyndkség projektje olyan informéaciogydjtést
eredményezett, amely elvezet a kdvetkez6 fejezetekben bemutatott
tények finomabb ujragondolasahoz.

Az atfogé projektelemzés egy tobb lépésbél allé folyamat
eredmeénye:

- Megtortént a projekt témajara vonatkozé tanulmanyok és publikalt
kutatasi eredmények el6bbiekben azonositott 6t f6 terllet alapjan
valo szintetizalasa. Az 1. fejezet tartalmazza e f6 szakirodalom
attekintéseét.

- A projektszakeért6kkel kozosen egy kérdbiv készult, hogy a
szakértbk Osszegyljthessék a helyi szinten fellelhetd alapinfor-
maciokat az el6bb emlitett 6t tertlet vonatkozasaban. Az orszagos
szintl informacié 0sszegyljtésére egy szabadon valaszthatd, ennél
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atfogobb keérddbiv is készult. A szakértok a kérdbivekre adott valaszok
alapjan helyi/orszagos beszamoldkat készitettek. E beszamoldk
aztan a 2. fejezetben bemutatott globalis szintézisnek szolgaltak
alapul.

- A keérddbiv ot kulcstertlete volt egyben az alapja a projekt soran
elvégzett gyakorlati elemzésnek is. Hat helyszint jeloltek ki a
szakértbk, ahol azt vizsgaltdk, hogy a bevandorlassal vagy az
ujonnan érkez6 tanulok kezelésével kapcsolatosan régebbi
hagyomanyokkal rendelkez6 orszagokban hogyan folyik az oktatas.
Ennek a gyakorlati elemzésnek az eredményeit ismerteti a 3. fejezet.

- A kutatas, az orszagjelentések eredmeényeit és a gyakorlati
példakat az Ugynokség projekt-csoportja dsszegezte, s ez az anyag
kerllt a projektszakérték csoportjaval folytatott megbeszélések
kozéppontjaba. E k6zds gondolkodas alapjan szuletett ajanlasokat,
valamint a f6 kovetkeztetéseket tartalmazza a ,Kovetkeztetések és
ajanlasok” cimu 4. fejezet.
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1. A KUTATAS ALAPJAN KIALAKULT ELMELET ALAPJAI

1.1 Helyzet eurdpai szinten

E fejezet célja az, hogy 0sszegezze az egyes eurdpai tanulmanyok,
elemzések és kutatasi eredmények alapjan az SNI- és bevandorldi
hattérrel rendelkez6 tanuldk oktatasaval kapcsolatos f6 elemeket, a
bevezetében mar vazolt 6t f0 teruletre (definicio, adatok, oktatasi
szolgaltatasok, tamogato intézkedések és értékelési eljarasok)
kilonos hangsulyt fektetve. Az elemzésben figyelembe vett eurdpai,
nemzetkdzi és nemzeti dokumentumok hozzaférheték az Ugynokség
e tematikus projektnek szant weblapjan: www.european-agency.org/
agency-projects

A szakirodalom attekintéséhez hasznalt mddszer az volt, hogy
szisztematikusan felkutattuk a kilonb6z6 adatbazisokat (mint példaul
az ERIC, az EBSCO Academic Search Elite, a Google Scholar, a
Libris és hasonlok), emellett 0sszegyUjtottuk azokat a nyomtatott
publikacidkat is, amelyek emlitik vagy 6sszpontositanak a bevandor-
|61 hattérrel rendelkez6 SNI-tanuldk oktatasara. Az informacios és
kommunikaciés technikak informaciotovabbitasra torténd fokozott
hasznalatanak koszonhetden kiterjedt internetkutatas is végbement.
Ez azt célozta, hogy felkutassuk a fontos website-okat, on-line
kivonatokat, jelentéseket és disszertaciokat, amelyek vizsgaljak vagy
legalabb utalnak az SNI- és a bevandorléi hattérrel rendelkez6
tanuldk kozotti 6sszefuggésekre.

Az elemzés érdekében a kutatas elsésorban az Eurépaban végzett
kutatasokra és munkara koncentralt, hiszen ez a foOldrajzilag
korUlhatarolt tertlet volt az ugynokségi projekt kdzéppontjaban.
Mindazonaltal fontos munka folyik Eurdpan kivul is, és az amerikai
és kanadai forrasmunkakat (példaul ilyenek a kovetkez6k: AMEIPH,
1998 és 2001; National Research Council, Committee on Minority
Representation in Special Education, 2002; Losen és Orfield, 2002)
is természetesen figyelembe vettuk.

Az egyéni kutatok altal, vagy orszagos vagy helyi keretben végzett
elemzések mellett figyelmet szenteltink az eurdpai érdekeltségi
nemzetkOzi szervezetek altal kiadott jelentéseknek és felméréseknek
is, mint példaul az Eurdpai Bizottsag, a European Monitoring Centre
against Racism and Xenophobia (ujabban European Agency for
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Fundamental Rights), az Eurydice vagy olyan szélesebb foldrajzi
egyseget atfogd intézmények, mint az OECD vagy az UNESCO.

15 évre visszamendbleg tett megallapitasokat és kutatasi ered-
ményeket is figyelembe vettink: e széles id6skala szukségesnek és
indokoltnak tiint a téma igen specialis jellege és a rendelkezésre allo
szakirodalom korlatozott mértéke miatt.

Miel6tt belefognank az Ugyndkség projektje szamara meghatarozott
Ot kulcsterllettel Osszefuggd korabbi munkak elemzése soran
kiemelkedé megallapitasok részleteibe, érdemes vazolni az elemzeés
kontextusat képezs fontos tényezbket.

A legtobb eurdpai orszag jelentés bevandorlasi hullamokkal kell,
hogy szembenézzen, és egyes orszagokban ez a trend hosszu
tradiciokra tekint vissza. Mas orszagokban viszont a bevandorlas Uj
jelenség, s Eurépa egyes részeiben, ahol korabban a kivandorlas
volt jellemzd, most az orszagok azt tapasztaljak, hogy idegen ajku
népek telepednek le hataraikon belul. Egy migracioval foglalkozo,
kozelmultban megjelent OECD tanulmany (2006) kiemeli, hogy a
bevandorlas meértéke ,valoszinlleg” jelentés marad, sét egyes
eurdpai orszagokban fokozddni is fog. Ezek a sokarcu demografiai
valtozasok mdédositottak az eurdpai népesség identitasat: az eurdpai
tarsadalom egyre inkabb multikulturalissa valik.

Ez a sokféleség tukrozddik a jelenlegi eurdpai iskolai populacioban
is. Az iskolak sokféle etnikai eredetl tanuldkat vesznek fel, akik
jelenlegi tartozkodasi orszaguktol eltérd orszagbdl szarmaznak, vagy
szuleik kulfoldon szulettek. Kulturajuk, és esetenként nyelvuk is eltér
annak a befogadd orszagnak a kulturajatdl és nyelvétdl, ahol
oktatasban részesulnek.

Az oktatasi rendszereknek és a helyi jogalkotasnak fontos szerepe
van a bevandorléi hattérrel rendelkez6 népesség befogadd orszagba
torténd integracidjaban. Az Eurdpai Bizottsag migracioval foglalkozo
Z6ld Konyve (2008) kiemeli, hogy: ,A migrans gyerekek nagy aranyu
jelenléte az iskolakban az oktatasi rendszerek szamara jelentés
kovetkezményekkel jar. Az iskolaknak alkalmazkodniuk kell az uj
helyzethez, és a migrans gyerekek sajatos szukségleteit be kell
épiteniik a magas szinvonalu és méltanyos oktatasra 6sszpontosito,
hagyomanyos célkitizéseikbe. ... Az iskolaknak vezet6 szerepet kell
jatszaniuk a befogadd tarsadalom kialakitasaban, mivel az oktatas a
legfébb alkalom és lehet6ség a migrans és a fogadd kdozosségekbdl
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jott fiatalok szamara, hogy megtanuljak megismerni és tiszteletben
tartani egymast. ... A nyelvi és kulturalis sokféleség felbecsulhetetlen
er6forras az iskolak szamara” (3. oldal). Az oktataspolitikusok
szamara nagy gondot jelent, hogyan kezeljék ezt az uj populaciot és
hogyan elégitsék ki a bevandorléi hattérrel rendelkez6 diakok
igényeit az iskolakban. Ez olyan kihivas, amelynek az oktatasi
rendszerek szerte Eurépaban most probalnak megfelelni.

A sajatos nevelési igényl oktatas teruletén mind a gyakorld
szakemberek, mind a kutaték, mind pedig a dontéshozok unios és
nemzeti szinten is egyre nagyobb érdekl6dést tanusitanak az SNI- és
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuldk helyzete irant. Azonban
annak ellenére, hogy mindegyik eurdpai orszagot foglalkoztatja, hogy
hogyan mddositsa oktataspolitikajat és gyakorlatat, hogy az
figyelembe vegye az iskolai populacié uj multikulturalis identitasat,
eddig egyetlen nagyobb ivi tanulmany sem készult, amely elemezné
e valtozas sajatos igényl nevelésre gyakorolt hatasat Eurépaban.

Az Ugynokség altal végzett tematikus projekt tekinthetd az elsé
probalkozasnak az SNI- és bevandorlé hattérrrel rendelkezd tanulok
helyzetének elemzésére az eurdpai iskolakban.

Az ezen a teruleten mar létez6 szakirodalom feltarja, hogy néhany
eurdpai kitekintésl tanulmany mar elkészult, amely vagy a sajatos
nevelési igényl oktatasra (mint példaul Meijer, Soriano és Watkins
tanulmanya, 2003, 2006; vagy OECD, 2004), vagy a bevandorloi
hattérrel rendelkez6 tanulok oktatasanak kérdésére Osszpontositott
(peéldaul Eurydice, 2004; OWCD, 2006). Azonban egyik elemzés sem
iranyult eurdpai léptékben a két téma kombinalasara.

A szoban forgd két terulet eurOpai szinten torténé Ossze-
kapcsolasaval 0sszefuggd munkak referenciai a kovetkezdk voltak:
egy Comenius Action 2 projekt (cime: ,A ciganyok és a migrans
munkasok fogyatékkal él6 gyermekei korulményeinek fejlédése — az
SNI projekt”), amelyet 1996 és 1998 kozott végeztek, és kilenc
orszag vizsgalatait tartalmazza; valamint egy szintén Comenius
Action 2 projekt (ennek cime: ,Tanitasi anyagok fogyatékkal él6 és
bevandorloi hattérrel rendelkezé tanuldk szamara”), amelyet viszont
1999 és 2001 kozott végeztek el, és harom orszagra terjedt ki, s
végul az 1999. junius 7-8-an Koppenhagaban tartott Eurdpai
Konferencia a sajatos nevelési igényld migrans gyermekekrél.
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Mindezt figyelembe véve teljesen félrevezet6 lenne arra a
kOvetkeztetésre jutni, hogy az SNI- és bevandorloi hattérrel
rendelkez6 tanulok poptencidlisan kettés oktatasi hatranyanak
vizsgalataval kapcsolatban Eurépaban egyetlen kutatasi munka sem
szuletett. Néhany fontos tanulmany és elemzés valoban elkészult, de
ezek csak a helyi és az orszagos szintre korlatozodtak.

E fejezet hatralevb része részletesen taglalja azokat a fébb
megallapitasokat, amelyek e munkak vizsgalata alapjan kiemelhetok.
Hangsulyozni kell, hogy az elemzés tudatosan koncentralt a
bevandorlas és a sajatos nevelési igényl oktatas kérdésének
kobmbinaciojat célzé munkakra. Ezért, bar e projekt szamara is
erdekességgel bir, de a bevandorléi hattérrel rendelkezé tanuldk
iskolai helyzetével kapcsolatban elvégzett és publikalt hatalmas
mennyiségl kutatasi anyagot, ha egyidejileg nem foglalkozott a
sajatos nevelési igény oktatasanak kérdésével is, amennyire
lehetséges volt, megszirtuk.

Miel6tt részletesen foglalkoznank az Ugynokség projektje keretében
attekintett publikalt anyagok altalanos megallapitasaival (ezt
tartalmazza a fejezet 1.3-as része), bemutatjuk a szempontokat,
ahol bizonyos ellentmondas all fenn, vagy azokat a kérdéseket, ahol
a szakirodalomban egymastol elter6 megkozelitéseket és
kimeneteket azonositottunk (ez olvashaté az 1.2-es részben).
Mindkét most kovetkez6 alfejezetben az 0Osszes bemutatott
megallapitdés 0sszhangban van a projektelemzés szamara
azonositott ot kulcsterulettel.

1.2 Ellentmondasok és vitak
1.2.1 Célpopulacio

Nincs euroOpai szintl egyetértés a bevandorldi hattérrel rendelkez6
tanulok azonositasahoz hasznalatos terminologiaval kapcsolatban.
Egyes elemzések az ,etnikai kisebbség” vagy a ,kisebbségi etnikai
csoportok” kifejezést alkalmazzak (UNESCO, 1993; SIOS. 2004;
Lindsay, Pather és Strand, 2006; és Rosenquist, 2007), mig masok a
,migransok” (OECD, 2007), Europai Bizottsag, 2008), a
,bevandorlok” (OECD, 2006), Eurydice, 2004), a ,kétnyelvi tanulok”
vagy a ,kisebbségi csoportok”™ (Eurépa Tanacs, 2006) kifejezést
hasznaljak. Manapsag Eurépaban a legtobb gyermek tartozkodasi és
iskolaztatasi helyén sziletik. Azonban Eur6pa hatarai kdzelében az
atmeneti bevandorlék (azok, akik nem biztos, hogy egy eurodpai
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orszagban szeretnének maradni, amely torténetesen az elsé orszag,
ahol partra szallnak, bar késébb mégis konnyen el6fordulhat, hogy
hosszabb ideig maradnak) jelenléte egyre ndvekvd realitas. Ezért a
,migracio” kifejezés barmelyik formajanak hasznalata problematikus
lehet.

A hasznalt terminologia sokfélesége, illetve az ezzel kapcsolatos
altalanos egyetértés hianya a migracidoval, mint jelenséggel
kapcsolatosan eltérd politikai szintl és gyakorlati megkozelitéseket
tukroz, amelyeket az eurdpai orszagok kovetnek. Ezek az eltérések
egyben az egyes orszagok egymastdl eltér6 torténelmi
tapasztalataira is ravilagitanak. Ennek az elemzésnek nem az a
célja, hogy a definiciok szintjen meglevé kulonbségeket feltarja.
Ehelyett arra koncentralunk, hogyan elégitsuk ki az SNI- és
bevandorloi hattérrel rendelkezd tanulok oktatasi igényeit.

1.2.2 A rendelkezésre all6 adatok

A projekt szakirodalmi attekintése feltarta, hogy jelenleg lehetetlen
globalis és 6sszehasonlithato statisztikai képet adni arrol, hogy hany
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuld van a sajatos nevelési igényl
oktatas rendszerében Eurépaban. A kutatasok azt tartak fel, hogy
alig lehetséges nemzetkozi szinten orszagstatisztikakat osszeallitani
a migraciordl, mert az egyes nemzeti statisztikai rendszerek
nincsenek dsszehangolva egymassal.

Mint ahogy Poulain, Perrin és Singleton (2006) kiemeli: ,széles
korben ismert, hogy a migraciora vonatkozé adatokat nem konnyt
O0sszegydjteni, s az egyes orszagok adatgyujtési rendszerei, illetve a
migracios események meghatarozasara vonatkozé definiciok
jelentdsen eltérnek egymastol” (77. oldal). Igy folytatjak:
... Statisztikai szempontbdl egyetlen olyan megfelel6 mutatét sem
fogadtak el nemzetkdzi szinten, amely 6sszeszamolna a kulfoldi vagy
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 népességet ... Azok az adatok,
amelyeket megbizhaténak lehetne elfogadni, nem feltétlendl
0sszehasonlithatok egymassal unids szinten, az adatforrasok,
definiciok és alkalmazott fogalmak valtozatossaga miatt” (373. oldal).

Fassmann szerint (in: Pflegerl, 2004) jelenleg — ellentétben az 1950-
es évekkel — a bevandorlas sokkal tobb embert érint, mint a
népesseg egy kis részét. A bevandorlasi folyamatokkal foglalkozé
statisztikakat nagy Ovatossaggal célszerli kezelni, mert a
bevandorlas valodi dimenzioit gyakran alabecsulik. Fassmann
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leszogezte, hogy 2002-ben az EU-a aramlé pozitiv nettdé migracid
magasabb volt, mint az Egyesult Allamoké, pedig az USA-t tekintik
leginkabb a bevandorlas legfébb célorszaganak.

Az Ugynokség altal végzett elemzés megprobal valds helyzetképet
adni. Az els6sorban helyi szintr6l szarmazo6 adatokat a 2. fejezetben
mutatjuk be.

1.2.3 Oktatasi intézkedések

A vélemények eltérnek egymastol azzal kapcsolatban, milyen
stratégiai eszkozOkkel lehet javitani a bevandorléi hattérrel
rendelkez6 SNI-tanulok szamara nyujtott oktatas min6ségét.

A jelek szerint az elemzés szamara veégzett kutatas legnagyobb
ellentmondasa a tanuld anyanyelvének iskolaban elfoglalt helyével
és szerepével kapcsolatos. Nincs altalanos egyetértés abban, hogy
hogyan hasznaljak a tanulék anyanyelviket az iskolaban: mig egyes
kutatok a kétnyelvi oktatas mellett tornek landzsat, masok ugy
érvelnek, hogy a tanuldknak csak a befogado orszag nyelvét kellene
hasznalni az iskolaban (sét, idénként még otthon a csaladban is).

Az el6z6khoz hasonléan a tanuld anyanyelvének hasznalata az
iskolaban tekinthet6 segitségnek a tanuld szamara, de egyuttal
veszeélyt is hordozhat szamara, mert kizarhatja az ugyanazt az
idegen nyelvet beszél6ket azoknak a csoportjabdl, akik a befogado
orszag nyelvét beszélik. Az ugynevezett soknyelvii megkozelités
minden tanulé szamara (Candelier, 2003; Perregaux, de Goumoens,
Jeannot és de Pietro, 2003) U szocialis és didaktikai mod arra, hogy
minden nyelvet elismerjenek az iskolakban, és hogy minden
gyermeket nyitotta tegyenek a sokféleség iranyaba.

A témaval kapcsolatos szakirodalom masik vitaterlilete a
szakemberek témaprofiljara koncentral. Egyes kutatasok arra a
kovetkzetetésre jutottak, hogy a szakembereknek nem szikséges tul
sokat tudniuk a tanulé vagy csaladja kulturalis hatterérél, hogy
megfelelé interakciot alakitsanak ki vele: ,Az embernek nem Kkell
mindent tudnia egy masik személy kulturalis hatterérél, hogy egy jo
beszélgetést folytasson vele és hogy az egyuttes munka jol menjen
. Nem kell szakértének lenni »a kultiraban« vagy a kulénb6zé
nyelvekben. Inkabb arra van szukség, hogy egy masik személlyel és
az 6 kulturajaval fenntartasok nélkul talalkozzunk ... az nagyobb
sullyal esik latba, ami az embereket Gsszekoti egymassal, ami
ugyanazt jelenti mindenki szamara” (SIOS. 2004, 64. oldal)
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Ezzel ellentében mas dokumentumok erételjesen szorgalmazzak az
olyan szakemberek bevonasat, akiknek a tanuléval vagy a
csaladjaval megegyez6 etnikai hattere van. ,A kétnyelvli gyermekek-
kel kizarolag olyan szakemberek kell, hogy foglalkozzanak, akik — ha
nem is kétnyelvi vagy kétkulturaju szakemberek, de legalabb —
megfeleléen széles ismeretekkel rendelkeznek a gyermekek
kulturalis hatterének és nyelvének kulcsfontossagu jellemz6irél”
(Report from the European Conference on Migrant Children with
Special Educational Needs, Koppenhaga, 1999. junius, 7. oldal).

Leman (1991) emliti a bevandorlo k6zosségbdl szarmazé tanarok
jelenlétét, mint fontos interkulturalis tényez6t: ezeknek a tanaroknak
0sszekotd és nyelvi kozvetitd szerepe lehet az eredeti kozosséggel.
Verkuyten és Brug (2003) azt is kiemeli, hogy a kulonb6zé etnikai
hattérrel rendelkez6 tanarok tovabbi perspektivat tudnak adni az
iskolanak, és modellszerepet is betdlthetnek.

E kulonbségek ellenére az SNI- és bevandorlo hattérrel rendelkez6
tanuldk oktatasi helyzetével foglalkozé eurdpai szakirodalom szamos
k6z0s megallapitasra és kovetkeztetésre jut. Ezeket mutatjuk be a
kovetkezd részben.

1.3 Az elemzett kutatasokbol adoédé kulcsfontossagu kozos
megallapitasok

1.3.1 A rendelkezésre all6 adatok

Az els6 kérdés, amelyben az elemzett kutatasi eredmények és
tanulmanyok egyetértenek, az az a tény, hogy eltérés mutatkozik
abban, hogy a bevandorl6i hattérrel rendelkezé tanulok milyen
aranyban jelennek meg a sajatos nevelésben. Egyes helyi és
nemzeti kutatasok (Leman, 1991; Manco, 2001; Henriot, 1996,
Lindsay, Pather és Strand, 2006; Werning, Loser és Urban, 2008)
jelentds elfogultsagra mutatnak ra a bevandorloi hattérrel rendelkez6
tanuldk értékelésében, ami az 6 tul- vagy alulreprezentaltsagukhoz
vezet a sajatos nevelésen belul. A nemzetkozi felmérések ugyanezt
a trendet erdsitik, vagyis ,a bevandorlo és a kisebbseégi csoportok
aranytalan modon aramlanak a sajatos nevelési igényekkel
fogalkoz¢ intézményekbe” (OECD, 2007, 156. oldal).

Amint a European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia
kimutatta, ,szamos europai unids tagallamban altalanos a migrans és
az etnikai kisebbséghez tartozo tanulok felulreprezentaltsaga a
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sajatos nevelési igényl iskolakban ... Ha azt feltételezzuk, hogy a
fogyatékkal él6 tanulok megoszlasa hasonléo az Osszes etnikai
csoport esetében, a migrans és a kisebbségekhez tartozo tanuldk
felll-reprezentaltsaga ezekben az osztalyokban azt jelzi, ezeknek a
tanuldknak egy részét helytelenul kuldik ilyen osztalyba” (European
Monitoring Centre on Racism and Xenophobia, 2004. 28. oldal). Az
Egyesiilt Allamokban elvégzett vizsgalatok megerésitik ezt a trendet.
Losen és Orfield (2002) ugy érvel, hogy ,mind a szokvanyos, mind a
specialis nevelési igényl osztalyokban bevezetett és folytatott nem
megfelel6 gyakorlat a kisebbségekhez tartozé gyermekek, féleg a
feketék korében felUlreprezentaltsaghoz, helytelen osztalyba
sorolashoz és kulonb6z6 egyeb nehézségekhez vezetett” (XV. oldal).

A bevandorl6i hattérrel rendelkezd tanuldk sajatos nevelési igényl
oktatasban valo jelenlétének aranytalansagai leggyakrabban akkor
kovetkeznek be, amikor intellektualis korlatok és tanulasi
nehézségek lépnek fel. Ezen aranytalansagok lehetséges okait a
szakirodalom leginkabb a kozvetkez$ tényezOkkel hozza Ossze-
fuggésbe: a bevandorld népesség és a kisebbségi etnikai csoportok
korében gyakoribb szocialis viselkedési problémak; a korai beavat-
kozas vagy egészséggondozas hianya ezekben a csoportokban; a
befogadd tarsadalomban meglevé elbitéletek a bevandorloi hattérrel
rendelkez6kkel szemben; és végul, az ilyen hattérrel rendelkez6
tanuldk szukségleteinek és képességeinek értékelése soran
felmeralé problémak.

A tanulasi nehézségek megkulonboztetése a nyelvi nehézségektdl
tovabbra is probléma. Példaul ,az 6sszes azsiai csoport €s a kinai
tanulok alulreprezentaltsaga a specialis tanulasi nehézségek és az
autista spektrum rendellenesség teruletén arra utal, hogy esetenként
nehéz megkulonboztetni a tanulasi nehézségeket az angol mint
idegen nyelv tanulasanak nehézségeitdl” (Lindsay, Pather és Strand,
2006, 117. oldal). Tovabba, amint Salameh (2003; 2006)
megallapitja, ,a kétnyelviség soha nem okoz nyelvi karosodast. Egy
kétnyelvii gyermek, akinek nyelvi karosodasa van, korlatozva van
mindkét nyelv megértésében és hasznalataban: mind az anyanyelve,
mind a befogado orszag nyelve esetében”.

A kutatas arra a tényre is ramutat, hogy a szegénységnek erételjes
hatasa van a tanuldk sajatos nevelési igényl oktatasban torténé
elhelyezésében. Osszefliggésben azokkal az alacsony szocio-
Okondmiai korulményekkel, amelyekben egyes bevandorlok és
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etnikai kisebbségek élnek, olyan egészségi problémak adddhatnak,
amelyek befolyasoljak ezeknek a gyermekeknek a fejlédését. A
szegeényseg tehat egy rizikofaktor bizonyos sajatos nevelési igények
kés6bbi megjelenése vonatkozasaban. Ez az alapja a szocio-
okonomiai nélkulozés elméletének, amely azzal érvel, hogy a bevan-
dorloi hattérrel rendelkez6 tanuldk ugyanazokkal a problémakkal kell,
hogy szembenézzenek, mint a hasonld szocio-6konomiai statussal
rendelkez6 ,bennszulott” allampolgarok (Nicaise, 2007).

Az el6z6kbdl adodik az a kovetkeztetés, hogy a bevandorldi hattérrel
rendelkez6 tanuloknak a sajatos nevelési igényl oktatasban vald
aranytalan jelenlétét az a tény magyarazza, hogy az etnikai
kisebbségek nagyobb aranyban vannak jelen az eurdpai tarsadalom
alacsonyabb szocio-6konomiai szintjein. Werning, Loser és Urban M
megjegyzi (2008), hogy ,a bevandorloi hattérrel rendelkez6
gyermekek és csaladjuk helyzetét a rendszerbdl valé sokszoros
kizartsagként lehet megfogalmazni. Ezeknek a csaladoknak a
kizarasa az allampolgarsagbol és marginalizalt lehet6ségeik, hogy
részt vegyenek a gazdasagi rendszer muikodésében valamint a
munkaerépiaci marginalizalédasuk 6sszekapcsolodik gyermekeiknek
az oktatasi sikerhez szikséges potencidljanak erételjes
korlatozasaval” (51. oldal).

Az ilyen helyzeteket azonban nagyon korultekintéen kell elemezni,
amint erre ramutat Lindsay, Pather és Strand (2006): ,A szocio-
Okondmiai hatranyok (szegénység) €s a nemi hovatartozas
szorosabban Osszefugg, mint az etnikai hovatartozas altalaban véve
a sajatos nevelési igényekkel és ezen igények bizonyos
kategoriaival. Azonban, ha megvizsgaljuk a szocio-6konomiai
hatranyok, a nemi hovatartozas és a korosztaly hatasait, tovabbra is
megmarad a kulonb6z6 kisebbségi etnikai csoportok felul- és
alulreprezentaltsaga a fehér brit tanulokhoz képest” (3. oldal).

Ezeknek a tanuloknak az aranytalan reprezentaltsaga azt jelezheti,
hogy egyes esetekben a mainstream oktatas kudarcot vallott az 6
igényeik teljesitése terén. Ez arra inditotta a kutatokat, hogy
megkérdbjelezzék a bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok
szamara a tObbségi iskolarendszerben nyujtott  oktatasi
szolgaltatasok mindségét, s a vonatkoz6 szakirodalom két
részteruletet vizsgalt kulonos figyelemmel: egyrészt az értékel6
gyakorlatokat, masrészt a bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanuldk
esetében alkalmazott tanitasi modszereket.

21



A kulonb6z6 eurdpai orszagokban ebben a témaban végzett
elemzések egy tovabbi markans trendet is azonositanak: az SNI-
egyéneket, éppen ugy, mint a bevandorléi hattérrel rendelkez6
egyéneket a tobbi ember (szocialis munkasok, iskolai szak-
személyzet, mas tanulok stb.) ugy tekinti, mint csoportjuk
reprezentansait. Mas szavakkal kifejezve a jelek szerint az a
tendencia érvényesul, hogy a bevandorloi hattérrel rendelkez6 vagy
az SNI-tanulokat azokkal a ,csoportokkal” kapcsolatos
prekoncepciok alapjan kategorizaljak és kezelik, amelyekhez
tartoznak. Ezek a prekoncepcidk elrejtik a valés személyt, s az
egyéni tanul6 a kollektiv csoport jelképévé valik, és ezt a csoportot
(az SNI-emberek esetében) a gondoskodassal és a tamogatassal,
vagy (a bevandorlok és az etnikai kisebbségek esetében) a
kulturaval és a vallassal tarsitjak. A tendencia sajnalatos, hiszen az
emberek természetesen nem képviselnek egy teljes kulturat vagy
egy teljes csoportot. A ,csoporttal” kapcsolatos kategorizalas és
prekoncepciok elhomalyositjadk a szoban forgo valdésagos személyt,
és ezzel 6t is I1ényegtelennek itélik, vagyis valéban bekovetkezik a
marginalizacio (S10S, 2004).

1.3.2 Oktatasi szolgaltatas, ellatas

A témaval kapcsolatos kutatas és publikaciok elemzése felveti, hogy
a sajatos nevelési igényl oktatasban részt vevd, bevandorldi
hattérrel rendelkez6 tanulok aranytalan képviselete esetleg azt a
tényt is tukrozheti, hogy a tObbségi osztalyokban alkalmazott
pedagogiai és tanitasi modszerek képtelenek megfelelni e specialis
csoport igényeinek.

Az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkezd tanuldk helyzetét
vizsgald szakirodalom arra utal, hogy a tanarok nincsenek tudataban,
hogy amit tanitanak, az milyen mértékben van beagyazva sajat
kulturajukba. Pedig a valésagban a tanulasi mdédszerek és a tanulok
attitGdje, viselkedése nagyban eltér egymastol az egyes kulturakban.
Egyes tarsadalmakban teljesen normalis dolog, hogy a tanuldk ugy
tanulnak, hogy koOzben folyamatosan interakcioban vannak a
tanaraikkal, mig mas kulturakban a gyermekek nem beszélhetnek
kozvetlenul a feln6ttekkel, hanem ugy tanulnak, hogy odafigyelnek,
amikor a feln6ttek egymas kozott beszélnek. Ezért a tanaroknak
célszerl lenne megyvilagitaniuk — amilyen mértékben ez csak
lehetséges — sajat tanitasi moddszeruk és technikajuk kulturalis
hatterét, és vilagossa tenniuk, mit varnak el a tanuloktdl. Ahelyett,
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hogy csokkentenék azon feladatok Osszetettségét, amelyeket a
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuloknak adnak (féleg, ha a
tanulok nem anyanyelvi beszél6i a befogad6é orszag nyelvének), a
tanaroknak arra kellene torekednitk, hogy fokozzak az ilyen hattérrel
odaérkezd tanuldk jartassagat az osztalyban végbemend
tevékenységekben (Report from the European Conference on
Migrant Children with Special Educational Needs, Koppenhaga,
1999. junius).

1.3.3 Tamogato intézkedések

Az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkezd tanuldk oktatasaval
foglalkozé szakirodalom hangsulyozza a csaladok fontos szerepét is.
Az elemzések feltarjak, hogy ezeknek a tanuloknak a csaladja
altaldban nem veszi igénybe a tamogatd szolgaltatasokat olyan
mértékben, mint megtehetné. Ennek leggyakoribb okaiként, egyebek
mellett, a kovetkezd tényezdket szoktak emliteni: a tanuld csaladja
nem beszélni a befogadd orszag nyelvét; a tanulé csaladja nem érti
€s nem ismeri a szoban forgd rendszer mikodéseét, és az ezeknek a
lakosoknak nyujtott szolgaltatasokat eléggé, vagy nem volt
hozzaszokva ahhoz, hogy ezt a fajta tamogatast megkapja sajat
eredeti orszagaban; a tanul6 csaladja tart attdl, hogy el fogjak kuldeni
ebbdl az orszagbdl, ha ,tulzott igényekkel” Iép fel.

Ezért az ilyen tanulok csaladjanak adott atfogéo és részletes
informacio kardinalis jelentéségl. Ennek az informacionyujtasnak
arra kell iranyulnia, hogy a szul6k megértsék, az az orszag, ahol
jelenleg élnek, hogyan kezeli a sajatos nevelési igényeket, és
megeértsek azt is, hogyan mikodik ebben az orszagban az oktatasi
rendszer. Mar a kezdet kezdetén vilagos, hozzaférhetd, kozvetlen
informaciot kell adni a csaladoknak. Ha szukséges, mindezt egy
tolmacs, vagy a csalad nyelvét beszél6 tanar vagy iskolai személy
segitségével kell megtenni. Segitheti a zokkendmentes
informacidaramlast az iskola és a tanuld csaladja kozoétt, ha
kulonboz6 fajta eszk6zoket, anyagokat hasznalunk (példaul fotokat
mutatunk az iskolai tevékenységekrdl, stb.). J6 példanak szamit, ha
vitacsoportokat hozunk létre a csaladok kozott, ami azzal a tovabbi
elénnyel jar, hogy kapcsolatot teremt a szul6k kozott, és megszunteti
az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkezé tanulok csaladjanak
izolaltsagat.
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A kutatas azt is jelzi, hogy célszerl lenne, ha az informacidéaramlas
nemcsak egy iranyba menne végbe, vagyis az iskolatol a csaladok
felé. A csaladoknak szintén informalnia kell az iskolat a
gyermekukrdl, és konzultalni kell veluk, és be kell 6ket vonni a
gyermekuket érint6 dontéshozatalba. Amint arra a Koppenhagaban
1999 juniusaban a ,Migrans gyermekek specidlis nevelési
igényekkkel” témaban tartott 6sszeurdpai konferencia ramutat, ,egy
etnikai kisebbségi hattérrel rendelkez6 tanuld sikeres oktatasa
nagymeértékben a szuldk és a tanarok kozotti kooperacio, konzultacio
és kolcsonds megértés intenzitasan mulik. A tanari foglalkozast
demitizalni kell, és a szul6knek lehetbseget kell adni az iskola alulrdl
felfelé torténd dontéshozatali folyamataban” (Conference Report, 15.
oldal).

Osszességében, a csaladokat partnerként kell kezelni. Az ezzel a
témaval foglalkozé tanulmanyok ragaszkodnak ahhoz, hogy az
egész csaladot figyelembe kell vennie az iskolanak, nem csak a
szuldket, hanem a testvéreket, a nagyszulGket és az egész kiterjedt
csaladot. Egyes elemzések azt is bemutatjak, hogy, kulondsképpen
a bevandorlo hattérrel rendelkez6 csaladok esetében, egy SNI-
gyermek a csaladban erd6s hatast gyakorol a csaladi strukturara;
egyes esetekben még ahhoz is vezet, hogy a csaladon beldli
szerepek megvaltoznak (SIOS, 2004).

A szakmai személyzet szerepe 0sszefoglalva az, hogy biztositsa a jo
interakciét a csaladokkal és elkerllje a kulturalis Utkozéseket. Moro
(2005) a kovetkezbket jegyezte meg: ,a bevandorlok gyermekei
szamara ... barmely modszer, amely nem veszi figyelembe kulturalis
egyedulallésagukat, csak ahhoz vezet, hogy meger6siti azt a
hasadékot, amely a két vilag kozott létezik. Mi ezaltal tulajdonképpen
hozzajarulunk az 6 de facto kizarasukhoz a fogadd tarsadalombdl,
ami a marginalizalédasukhoz vezet. Ezzel ellentétben, ha tekintettel
vagyunk kulturalis hatterukre, akkor az egyéni banasmod stratégiajat,
a tanulasi folyamatot és a részvételt erdsitjiuk a fogadod
tarsadalomban” (21. oldal).

A szakirodalom azt is kifejti, hogy a tanulok és szuleik bevonasat
pozitivan kell megkozeliteni, a sikerekre koncentralva kell felfogni. A
csaladok és a tanulok szocio-kulturalis, kognitiv és nyelvi
sokféleségének unneplése alapvetd nem csupan az esetleges
diszkriminativ hozzaallas elleni kuzdelem szempontjabdl, hanem
azért is, hogy fokozzuk ezen tanuldk dnbecsulését és motivaciojat.
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Végul, a szakirodalom azt a tényt is kiemeli, hogy e feladat
elvégzése és az uj iskolai populacié el6tt allé kihivasok
megvalaszolasa érdekében a  szakembereknek, hivatasos
szakszemélyzetnek jol képzettnek kell lennie. Az ezeknek a
tanuldknak az oktatasi helyzetével foglalkoz6 Osszes elemzés azt
mutatja, hogy a szakért6k és a szakszemélyzet képzése dont6
jelentéségl annak érdekében, hogy javitani lehessen az értékelési
folyamatot, a nyujtott oktatasi szolgaltatds mindsegét, és a tanulok
csaladjaval kialakulo kooperaciot. Az uj iskolai populacié igényeinek
kielégitése eérdekében fokozodik az igény a szakmai tovabbképzésre,
valamint az iskolai személyzet tanitasi modszereinek fejlesztésére.
S6t, a kulénb6zbé gyakorld szakemberktdl elvarjak, hogy
egyuttmikodjenek egymassal ezen tanulok igényeinek kielégi-
tésében; ez nem csak a tanarokra, hanem a pszicholdégusokra, a
segitd személyzetre, az egészségugyi szakeberekre stb. is
vonatkozik.

A fé6leg Europaban publikalt anyagok elemzésébdl adoédd 6
kovetkeztetés az, hogy annak ellenére, hogy ez a terllet egyre
inkabb elétérbe kerul, és szerepel az ezen a terlleten aktiv
oktataspolitikusok és gyakorlati szakemberek napirendjén, az ennek
a specialis terlletnek szentelt kutatas és elemzés mennyisége
aranyaiban meglehetésen korlatozott. Jellemzd, hogy a figyelem
kozéppontjaba mindig csak a tényezOk egyike vagy masika kerul:
vagy az SNI-tanulok, vagy a bevandorldi hattérrel rendelkezé tanuldk
oktatasa. Nagyon kevés tanulmany foglalkozik e két oktatasi
szempont kombinalasaval.

Az eurdpai orszagok oktatasi politikaja és gyakorlata a jelek szerint
koveti ezt az egyoldalu megkozelitést. Az elemzések is azt mutatjak,
hogy a bevandorldi hattérrel rendelkez6 SNI-tanulék tamogatasara
szant ellatas is gyakran csak a célcsoport két jellemzéinek egyikét
célozza. A figyelem vagy a tanuld sajatos igényeire, vagy
bevandorlo6i hatterére iranyul. Példaul a migrans tanuldk szamara
szervezett programok, amelyek a befogadd orszag nyelvének
elsajatitasat segitik, altalaban nem foglalkoznak az SNI-vel. Masik
oldalrél viszont a tanuld képességeinek megallapitasat célzo
értékelési eszkozok és modszerek rendszerint nem veszik
figyelembe a tanulo kulturalis identitasat.

Az egész vonatkoz6 kutatasi munka arra a kovetkeztetésre vezet,
hogy ezen a téren tovabbi fejlédésre van szukség: el kell
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gondolkodni olyan Uuj politikakrél és uj gyakorlati megoldasokrol,
amelyek megfelelnek a bevandorl6i hattérrel rendelkez6 SNI-tanuldk
igényeivel. Ahhoz, hogy ezt elérjuk, tovabbi kutatbmunkara és
elemzésekre van szukség ezen a téren.

1.3.4 Ertékelés

Ha azt tekintjuk kiindulopontnak, hogy a bevandorloi hattérrel
rendelkez6 tanulok jelentdsen aranytalanul sokan vesznek részt a
sajatos nevelési igényl oktatasban, tanulmanyok megkérdéjelezték
az ilyen hatterG tanuldkkal végzett (féleg kezdeti) értékelési
folyamatok min6ségét (Andersson, 2007; Rosenquist, 2007). Ezek az
ertékelési eszk6zok és modszerek gyakran a tanul6 jelenlegi laké- és
iskolaztatasi helyének kulturajaban gyokereznek. Ezért az értékelési
folyamat kulturalisan elfogult; a lakdhely szerinti orszag kulturajatol
eltérd kulturaju gyermekeknek kevesebb esélye van az 6ket értéekeld
anyagban implicit médon jelen levé kulturalis referenciakhoz valo
hozzajutasra és annak dekddolasara, mint eleve ott él6 és ott feln6tt
tarsaiknak. Ezért a szakirodalom azt javasolja, hogy az értékelési
anyagokat és eljarasokat at kell dolgozni, hogy a lehet6 legnagyobb
mértékben tisztazni lehessen azokat a kulturalis referenciakat,
amelyeket esetleg tartalmaznak.

Az egyik legfébb és legnyilvanvaldbb kulturalis korlat, amellyel
értékelésuk soran a bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok szembe
kell, hogy talalkozzanak — és ez ujra és ujra felbukkan a szak-
irodalomban — a tanulok képességeinek és igényeinek felmérése
soran hasznalt nyelvvel fugg Ossze. Amint Langdon (1999) jdl
illusztralta, amikor a diszlexia példajat hozta fel a sajatos nevelési
igényld migrans gyermekek kérdéseivel foglalkozé koppenhagai
europai konferencian, ,meg kell szuntetnink a nehézségeket,
amelyeket ezek a tanulok tapasztalnak, miel6tt megtalanank kozuluk
azokat, akiknek felfogasi vagy kognitiv problémai vannak. A
diszlexia-gyanus gyermekek szama a kétnyelvi gyermekek korében
sokkal alacsonyabb, mint az anyanyelvi beszél6k korében: az
igazsag az, hogy vannak olvasasi nehézségeik, de senki nem allit fel
vilagos diagnozist ... A tanarok nem latjak a problémat, mert nem
tudjak, hogyan kell az értékelést elvégezni” (Conference Report, 18.
oldal).

Vannak, akik ahhoz ragaszkodnanak, hogy a kétnyelvil, bevandorloi
hattérrel rendelkezd tanuldk esetében el kellene végezni egy teljes
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kétnyelvli kezdeti értékelést és/vagy, hogy ezt az értékelést olyan
hivatasos szakemberek kell, hogy végezzék, akik alaposan ismerik
és értik a tanuld altal hasznalt nyelvet és az 6 kulturalis hatterét
(Cline, 1999; Andersson, 2007; Rosenquist, 2007).

Kétségtelen, hogy egyes esetekben a kezdeti értékelést anélkl is el
lehet végezni, hogy barmilyen nyelvet hasznalnank. Vannak azonban
igy is kulturalis kulonbségek (példaul a szinek meghatarozasanak
szintjén vagy a tanulasi kontextuskérdéseében, amint Salameh, 2006
leszogezi), amelyek hatassal lehetnek a nem verbalis értékelési
folyamatra, ha nem veszik Oket figyelembe. A 2. fejezet részletezi
meélységeiben a nem verbalis értékelés hasznalatat.

Végul, a kutatasi eredmények elemzése azt mutatja, hogy az
ertékelésnek atfogonak kell lennie, mégpedig abban az értelemben,
hogy a tanuld teljes helyzetét figyelembe kell vennie; a csalad
migracios utja kezdeti allomasanak korulményeit, a nyelvet, a
kulturat, a jelenlegi lakohely kozOosségének helyzetét, a csaladi
otthon kornyezetét, stb.

Az Ugynokség altal (Watkins, 2007) végzett ,Ertékelés befogadd
kornyezetben” cimi elemzés feltarta, hogy az elmult évek soran a
legtdbb eurdpai orszagban valtozas allt be a formativ' értékelés
megértésében: felszinre kerultek a ,tesztel6” megkozelités gyengéi.
Ennek kovetkeztében a formativ értékelés vonatkozasi terulete
kiszélesedett, hogy az értékelés tobb teruletre is ki tudjon terjedni,
mint csak a lexikalis tudas alapu tartalomra. Egyuttal a formativ
ertékelési eljarasokat egyre inkabb a tanuléval, a tanulé csaladjaval
és a tanarral egyuttesen fejlesztik, ahelyett, hogy a tanteremben
folyo oktatason kiviili szakemberek folytatnak. Az Ugynokség szdban

' Az Ugynokség értékeld projektie szerint a ,formativ értékelés” (mas szoval

s<folyamatban Iév6 értékelés”) olyan, az osztalyban végzett eljardsokra vonatkozik,
amelyeket féként a tanarok és a vellk egyutt dolgoz6 szakemberek hajtanak
végre, és amelyek a dontéshozast tajékoztatjak a tanitasi modszerrél, és az egyes
tanul6 altal a tanulas teruletén tett elérahaladasardél. A ,kezdeti értékelés” vagy a
.kezdeti felismerés” fogalmak a tanulénal az esetleges sajatos nevelési igény
felismerését/kimutatasat fedik, amely a rendszeres informacid beszerzésének
folyamatahoz vezet, amely az er6sségekrél, gyengeségekrdl és a tanuld esetleges
igényeirdl alkotott kép kialakitashoz haszndlhaté. Az SNI kezdeti felismerése
egyeéb értéklési eljarasokhoz is kothetd, és bevonhat a hagyomanyos iskolan kivuli
szakembereket (ide értve az egészségugyiszakembereket).
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forgd projejktje azt is feltarta, hogy a legtobb orszag esetében a
sajatos nevelési igény kezdeti értékelésével kapcsolatos
megkozelités még mindig az elérendd célok szintjén mozog.

28



2. ORSZAGONKENT KAPOTT INFORMACIO

E fejezet célja, hogy a projektelemzés 0Ot kulcsteruletével
kapcsolatban elkészult orszagjelentések szintézisét adja — ez az o6t
célterulet a kovetkez6: a célpopulaci6 meghatarozasa, az
adatgydjtés, az oktatasi ellatas és szolgaltatasok, tamogatasi
intézkedések és értékelés. A fejezet azokon az informaciokon és
adatokon alapul — egy kérd6iv volt az eszkdze ennek az
adatgyljtésnek — amelyeket orszagszakértok gydjtottek, a
kilénb6z6, az informaciokban érintett szolgaltatok, onkormanyzatok
és iskolak bevonasaval a bevandorl6i hattérrel rendelkez6 SNI-
tanuldk oktatasarol, a helyi és/vagy nemzeti helyzetet tukrozve. Bar
figyelembe vettik a nemzeti helyzetekb6l adodo kovetkeztetéseket,
az 0sszegydjtott informacio elsésorban a helyi korulményekre
koncentralt. A fejezet egyben tartalmaz bizonyos adatokat arrol, hogy
a kulonboz6 orszagokban milyen aranyu bevandorld népesség és
milyen aranyban vannak jelen az iskolai populaciéban a bevandorloi
hattérrel rendelkez6k tanulok. Mivel az orszagjelentésekben csak
korlatozott informacié allt rendelkezésre az SNI- és bevandorloi
hattérrel rendelkezé tanulok aranyardl, ezért ilyen adatokat nem
kdzlunk.

Az orszagjelentésekben részletesebb informacio talalhatd a specialis
nemzeti és helyi adatokrol, vitakérdésekrél, SNI- és bevandorloi
hattérrel rendelkezé tanuloknak az egyes részt vevd orszagokban
valo helyzetérsl. Az Ugyndkség honlapjan kilon webterllet
foglalkozik ezzel a tematikus projekttel: www.european-agency.org/
agency-projects

A kérdésekre kapott valaszok szintézise olvashat6 a tovabbiakban.

2.1 Célpopulacioé

Eurépaban jelent6és migracids mozgasok mennek végbe, és a
.migracio” kérdései sok orszagban egyre nagyobb figyelmet
keltenek. Az orszagjelentések szerint kulonb6z6 meghatarozasai
vannak a ,bevandorld” kifejezésnek. A legtobb orszag a ,bevandorld”
vagy ,kulfoldi” vagy ,idegen” kifejezést hasznalja, attol fuggden, hogy
hol szuletett a szoban forgd személy és a szulei, mi a nemzetiséguk,
és milyen nyelven beszélnek otthon.
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A hosszu bevandorléi tradiciokkal rendelkez6 orszagok a kovetkez6
kulonbségeket teszik:

- Ujonnan jottek és/vagy elsé generaciés bevandorlok, ha a tanuldk
és/vagy szuleik a befogadd orszagtdl eltéré orszagban szilettek;

- Masodik generacios bevandorlok, s ez a kifejezés azokra utal, akik
mar a befogado orszagban, de szuleik még egy masik orszagban
szulettek; és

- Harmadik vagy negyedik generacids bevandorlok, akik a befogado
orszagban szulettek, és akiknek legalabb egyik szll6juk szintén
ebben az orszagban szuletett, akiknek esetleg megvan az
allampolgarsaga is a jelenlegi tartézkodasi helye szerinti orszagban.
A legtobb esetben a harmadik, negyedik (vagy még régebbi)
generacios személyeket nem tartjak ,bevandorléknak”, hanem ,eltéré
etnikai  hattérrel rendelkez6 tanuldknak®, akik ,kisebbségi
csoportokhoz” vagy ,etnikai csoportokhoz” tartoznak.

Sok orszag oktatasi korulményei kozott a bevandorld gyermekekkel
kapcsolatos jogszabalyok, valamint az alkalmazott gyakorlat egy
olyan oktatasi szempontbdl meghatarozott megkdzelitésen alapul,
amely megfelel a tanulok nyelvi készségeinek: kétnyelvi/tobbnyelvi
tanulok, vagy a befogadd orszagétol eltéré anyanyelvi tanuldk. Ez a
definicié illik mindazokra a tanulokra, akiknek gyermekkorukban
egynél tobb nyelvet kell elsajatitaniuk.

Amint a bevezet§ részben vazoltuk, az elemzés érdekében azt
kértuk az orszagszakért6ktdl, hogy adjanak informaciét valamennyi
SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkezd tanulordl (Ujonnan érkezett
bevandorlok, illetve kilonb6z6 etnikai kisebbségekhez tartozo
tanuldk).

Az eurdpai bevandorlasi folyamatok iranyaival 6sszhangban az
egyes orszagok kulénb6z6 csoportokba sorolhatok:

* Hosszu bevandorlasi tapasztalatokkal és tradiciokkal
rendelkez6 orszagok, ahol a bevandorlas Osszefugg ipari és
gazdasagi jellemzdikkel és/vagy gyarmati multjukkal (mint
példaul Ausztria, Belgium, Dania, Egyesult Kiralysag,
Franciaorszag, Hollandia, Luxemburg, Németorszag, Svajc,
Svédorszag).

* Olyan orszagok, ahol a bevandorlas viszonylag uj jelenség,
csak a XX. szazad utolsé évtizedeiben alakult ki, mint
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Finnorszag, Izland, Norvégia, vagy azok az orszagok,
amelyekre korabban inkabb a kivandorlas volt jellemzd, mint
Ciprus, Gorogorszag, Olaszorszag, Malta, Portugalia,
Spanyolorszag.

» Uj eurdpai uniés tagorszagok, mint a Cseh Koéztarsasag,
Esztorszag, Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania,
Magyarorszag, amelyek elsésorban menekulteket fogadnak be
a kozel-keleti orszagokbdl, valamint bevandoridékat a korabbi
Szovjetunié tagkoztarsasagaibal.

Az Eurdpaban letelepedd bevandorlok sokféle orszagbdl érkeznek,
de alapvetéen harom nagy csoportra oszthatok: az Eurdpai Unid
(EU), az Eurdépai Gazdasagi Terség (EEA) vagy Svajc korabbi
allampolgarai; menedékkeres6k, = menekultek és  korabbi
allampolgarok egyes eészak-afrikai orszagokbdl; valamint korabbi
allampolgarai egyéb orszagoknak.

A Dbevandorloi hattérrel rendelkez6 népesség aranya sokban
kulonbozik az egyes eurdpai orszagokban, vannak olyan orszagok,
ahol a bevandorldk aranya 1 szazalék korul van (példaul
Lengyelorszag, Litvania), de egyes orszagokban eléri a 40
szazalékot is (példaul Luxemburgban). Az orszagadatok nem
konnyen O0sszehasonlithatok a kovetkezd okok miatt:

- A ,bevandorld” kifejezést eltéréen értelmezik;
- Orszagonkét eltér a honositassal kapcsolatos eljaras;

- A megadott adatok vagy csak a helyi, vagy csak az orszagos
helyzetre vonatkoznak, vagy mindkettére;

- Az adatgyUjtés eltér6 évekre vonatkozik (2005-re vagy 2006-ra
vagy 2007-re).

E fenntartasokat szem el6tt tartva az 1. tablazatbadl lathato, hogy az
orszagok tobbségében a teljes lakossagnak mintegy 6-20 szazaléka
rendelkezik bevandorloi hattérrel.
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1. tablazat A bevandorloi hattérrel rendelkezd népesség aranya (a kézolt adatok a
2005/2006/2007-es tanév orszagjelentésein alapulnak)

1-5 % 5,01-10% 10,01-20% > 20%
Cseh Belgium Ausztria Luxemburg*
Koztarsasag | ciorys Egyesiilt Svaijc
Dania Gorégorszag Pfal\ralyl(sag
Finnorszag Izland (, nglia)

Esztorszag

Lengyelorszag

Norvégi _ ]
Litvania orvegia Franciaorszag
Olaszorszag Hollandia
Magyarorszag Spanyolorszag Letorszg
Malta
Portugalia Németorszag
Svédorszag

*tobb, mint 40%

A bevandorldi hattérrel rendelkez6 tanulok és csaladjuk altal beszélt
kulonboz6 nyelvek szama jelentésen eltér az egyes orszagokban és
régiokban: 18-t6l egyes orszagokban egészen 100-ig terjed.

A népességnek magas szazaléka rendelkezik bevandorloi hattérrel —
egyes orszagokban/régiokban a helyi lakossagnak tobb mint fele
szarmazik nem europai orszagokbodl (példaul Tordkorszag, Irak,
Szomalia, Oroszorszag, Pakisztan, Brazilia, Ukrajna, Marokko, stb.).

Egyes orszagok, mint peéldaul Svédorszag esetében az 1970-es
évekig, mas orszagokban egészen 1990-ig az europai bevandoriok
tobbsége gazdasagi migrans volt, akik jobb munka- és
életkorulményeket kerestek. Az 1990-es években a Kozel-Keletrél
érkez6 menekultek, és Kelet-Eurépa és a korabbi Szovjetunio
allampolgarainak szama nétt meg jelent6sen.

Ezek az adatok az érintett orszagok szerint kulonbozéek, de az
alapvet6 tény megmaradt, hogy jelenleg Eurépa a szocio-Okondmiai
tipusu bevandorldk szamanak novekedésével néz szembe. Ehhez
hozzajarul még egy tényez6, mégpedig az, hogy az eurodpai
allampolgarok szabadon mozoghatnak az EU hatarain belul.

32




2.2 Az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanuldk adatai

A projektben részt vevé szamos orszag jelentette azt, hogy jelenleg
hianyoznak az adatok az SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkez6
tanuldkrol. A kilonb6z6 kormanyzati szervezeteknek kulonb6zo
feleldssége van, és nincs koordinalt adatgydjtés. Van azonban masik
oka is az adathianynak. Vannak olyan orszagok, amelyek azt az
elvet szem el6tt tartva, hogy tilos olyan személyes adatokat tarolni és
feldolgozni, amelyek a faji, etnikai eredetre, fogyatékra vagy vallasos
hitre utalnak, nem gydjtenek hivatalos statisztikai adatokat az egyes
emberek etnikai hovatartozasarol, kivéve, hogy mi az
allampolgarsaguk, és melyik orszagban szulettek. Mas orszagokban
viszont nincs szisztematikus adatgydjtés az SNI-tanuldkrél vagy az
SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuldkrél, sem orszagos,
sem helyi szinten. Egyes régiokban, onkormanyzatokban szamuk
olyan elenyész6, hogy nincs szikség, vagy nem relevans az
informacio gyUjtése. Jelenleg a legmegbizhatobb és legpraktikusabb
modja az adatokhoz valé hozzaférésnek az iskola — naluk vannak a
gyerekek. Egyes régiok és onkormanyzatok gydjtenek ugyan
adatokat, de az orszagos statisztikak megbizhatatlanok.

Az orszagszakertdk altal szolgaltatott helyi és/vagy orszagos adatok
alapjan ugy latszik, hogy a bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanuldk
aranya nagyban eltér az egyes eurdpai orszagokban, illetve
ugyanannak az orszagnak egyes régidiban, Onkormanyzataiban
és/vagy iskolaiban. Ismét hangsulyozzuk, hogy az orszagadatok nem
konnyen 0Osszehasonlithatok, a ,bevandorld” kifejezés eltér6
ertelmezése és meghatarozasa miatt, illetve annak kovetkeztében,
hogy az adatok vagy helyi, vagy orszagos, vagy esetleg mindkett6
helyzetet tukrozik.

Mindezeket a fenntartasokat szem el6tt tartva a 2. tablazatban
lathatd, hogy a részt vevd orszagok tobbségében a bevandorloi
hattérrel rendelkezd tanuldk aranya az iskolakoteles népesség 6-20
szazaléka kozott mozog (Luxemburgban 38 szazalék felett van).
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2, tablazat A bevandorléi hattérrel rendelkezd tanuldk aranya az iskolai
populaciéban (iskolakdteles koru tanuldk helyi szinten, 2005/2006/2007-es tanév)

1-5% 5,01-10% 10,01-20% | >20%

Cseh Belgium Ausztria Luxemburg
Kdztarsasag Ciprus Egyesiilt Németorszag
Finnorszag Dania Kiralysag Svajc
Lengyelorszag | Gragorszag (;n?hra) ,

Hitvania , Izland Ff:n?:i:zjsgzég

Ma’gyarorszag Norvegia Hollandia

Malta Olaszorszag* Lettorsza

Portugalia Spanyolorszag | o . rszzg

*Olaszorszag esetében az adatok a 2007/2008-as tanévre vonatkoznak

A bevandorléi hattérrel rendelkezd tanuldk/csaladok szama és
aranyai az egyes regiok, oOnkormanyzatok kozott nagyban
kulonboznek, és gyakran az adatokat szolgaltatd regié vagy
onkormanyzat foldrajzi elhelyezkedésétél és méretétdl fuggnek. A
legtobb ilyen csalad a nagyvarosokban, vagy e nagyvarosok
elévarosaiban él, mert ugy véli, hogy a varosi tertleteken jobbak a
munka- és tanulasi lehetéségek. Ebbdl adéddéan a bevandorloi
hattérrel rendelkez6 tanuldk koncentracidja a févarosokban vagy
nagyvarosokban (példaul Amszterdam, Athén, Brusszel, Lisszabon,
London, Madrid, Parizs, stb.) akar kétszerese vagy haromszorosa is
lehet az orszagos atlagnak.

Bar ebben a tanulmanyban nincs minden részt vevd orszagrol adat a
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 SNI-tanulokrdl, voltak olyan
orszagok, amelyek bizonyos adatokat orszagos, szOvetségi allami,
regionalis és/vagy helyi szintr0l is szolgaltattak. Ausztria, Ciprus,
Hollandia, Litvania, Luxemburg, Németorszag, Olaszorszag,
Spanyolorszag és Svajc kuldott orszagos, szoOvetségi allami,
regionalis és helyi szinten is adatokat. Mas orszagok (példaul
Belgium, Finnorszag, Franciaorszag, Gorogorszag) kuldott regionalis
vagy helyi/iskolaszintl adatokat is. Mas esetekben (ilyen a Cseh
Koztarsasag, az Egyesult Kiralysag (Anglia), Portugalia) az adatok
csak az orszagos szintre vonatkoztak. A szakértok altal 6sszegyujtott
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adatok vagy az SNI- és bevandorldéi hattérrel rendelkez6 tanuldk
altalanos szamara és aranyaira utalnak orszagos, szovetségi allami,
regionalis és/vagy helyi szinten, vagy kulénb6z6 onkormanyzatok
és/vagy iskolak specialis adatait tartalmazzak. Ebbdl kovetkezben az
adatok nem konnyen Osszehasonlithatok, és tablazatos formaban
nem jelenithetok meg.

A kilonboz6 részt vevd orszagok specialis orszagos és helyi
adataival kapcsolatban részletesebb informaci6 az orszag-
jelentésekben talalhato, amelyek hozzaférheték az Ugyndkség altal
ennek a projektnek szentelt web-feluletén.

A fent emlitett informacié alapjan sok orszagjelentés jelentékeny
aranytalansagokat tar fel, amelyek befolyasoljak a bevandorldi
hattérrel rendelkezd tanuldkat, és odavezetnek, hogy a sajatos
nevelési igényl oktatasban 6k felll- vagy alulreprezentaltak. Ez sok
gondot okozott az elmult 30 évben egyes orszagokban, példaul az
Egyesult Kiralysagban (Angliaban). Az 1970-es években a Karib-
térségbdl az Egyesult Kiralysagba (Angliaba) emigraldo gyermekek
felllreprezentaltsaga volt tapasztalhatd, akiket specialis iskolakba
irattak be. Mas orszagok (példaul Belgium, Dania, Finnorszag,
Norvégia, Svédorszag) arrol szamoltak be, hogy szamos régioban és
onkormanyzatnal viszonylag nagyobb a bevandorloi hattérrel
rendelkez6 tanulok szama a sajatos nevelési igényl oktatasban, és
szamuk a magasabb oktatasi szinteken (az elemi iskola vége, elemi
iskola utani oktatas szintje) folyamatosan novekszik. Egy Osléban
1998-ban végzett vizsgalat feltarta, hogy a bevandorl6i hattérrel
rendelkez6 tanuldk fellUlreprezentaltak voltak a sajatos nevelés
minden formajaban (Nordahl és Overland, 1998).

Tovabba az SNI- és bevandorldi hattérrel rendelkez6 tanulok aranya
a specialis iskolakban magasabb, mint a befogadd orszag SNI-
tanuldié — és ebbdl kovetkez6en ennek ellenkezbje igaz a tobbségi
iskolakban. Svajc orszagjelentése ramutat, hogy ez a felllreprezen-
taltsag folyamatosan emelkedett az elmult 20 év soran, és hogy a
bevandorl6i hattérrel rendelkezé tanuldk szamanak a specialis
iskolakban tapasztalt atlagos novekedése sokkal nagyobb, mint az
ugyanilyen hattérrel rendelkez6 tanulok szamanak a kotelez6
oktatasban tapasztalt ndvekedése.

Egy paradoxon jelenik meg, ha megvizsgaljuk a részt vevd
régiok/onkormanyzatok/iskolak adatait (peldaul Ausztria, Finnorszag,
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Gorogorszag). Nyilvanvald, hogy tobb bevandorloi hattérrel
rendelkez6 SNI-tanul6 van, mint olyan SNI-tanuldé, aki nem
bevandorl6. Mas régiokban/Onkormanyzatoknal/iskolaknal ennek
ellenkezgje a helyzet.

Az orszagok jelentései alapjan egy lehetséges magyarazat
kinalkozik: csupan a véletlen donti el, hogy egy-egy iskolaban hany
SNI-tanulé tanul. Egy masik lehetséges magyarazat, hogy egyes
iskolak a tanulok elémenetelét hatékonyabban mérik, mint masok.
Mas orszagjelentések hangsulyozzak, hogy a specialis osztalyok és
a specialis szemeélyzet nOovekvé szama befolyasolja ezen ajanlatok
iranti keresletet — ha hozzaférhet6 ilyen ajanlat, a tanarok hajlanak
arra, hogy hasznaljak, fbleg, ha mas segitség nem all
rendelkezésukre. Végul pedig még egy tovabbi lehetéség, hogy
egyes iskolakban a bevandorldi hattérrel rendelkez6 tanuldkrdl ugy
gondoljak, hogy 6k egyben SNI-tanuldk is, holott a valésagban talan
csak egy nyelvi korlatokkal 6sszefliggé kommunikacios zavarrol van
sz0. A felulreprezentaltsag gyakran el6fordul a nyelv beszélésének
és olvasasanak nehézségei (illetve mas kedvezétlen tényezdk)
esetén.

Masrészt viszont az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkez6
tanuldkat lehet, hogy nem ennek megfeleléen azonositjak, hanem az
iskola a tanulasi, nyelvi, olvasasi és helyesirasi nehézségeket a
befogadd orszag nyelvében vald jartassag hianyaval magyarazza. A
legnagyobb feladatnak az tinik, hogy megkllonboztessik a
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 olyan tanuldkat, akiknek nyelvi
segitségre van szukséguk, azoktdl, akiknek viszont specialis nevelési
igényeik merulnek fel.

Egy a kdzelmultban az Egyesult Kiralysagban (Angliaban) elkészult
tanulmany az angliai allami iskolak teljes tanuldi allomanyat
(korulbelul 6,5 millié tanulot) vett vizsgalat ala, és a helyzetet sokkal
komplexebbnek itélte (Lindsay, Pather és Strand, 2006). Roviden
Osszefoglalva, a barmelyik etnikai kisebbségi csoportbdl jové tanuldk
szama és aranya, akikrél az derult ki, hogy valamilyen SNI-re, vagy
az SNI egy specialis fajtajara van szikseguk, igen komplex médon
valtozott. Néhany kovetkeztetés fontosnak tlnik: el6szor is, a
tanulmany kimutatta, hogy szamottevé kulonbség van az egyes
kisebbségi etnikai csoportok kozott, ami a szocio-6konomiai
hatranyaikat illeti. Példaul, mig a brit fehér tanulok 14,1 szazaléka
volt jogosult ingyen iskolai ebédre (ez egy olyan iskolai tamogatasi
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program az alacsonyabb szoco-6konomiai hattérbdl jové gyermeket
részére, amelyet egyben a szegénység indikatoraként is
hasznalnak), ugyanez az arany 30 szazalék volt a fekete karibi
tanuldk, és 43,8 szazalék a fekete-afrikai tanulok esetében.

Masodsorban, ha mar sikerult figyelembe venni a szocio-6kondmiai
hatranyokbdl, a nemek aranyaibol, és a korosztalybdl eredd
hatasokat, annak valdszinlisége, hogy a kulonb6zd etnikai
kisebbségi csoportokbdl érkez6 tanuloknak egyben SNI-problémajuk
is van, igen érdekes képet adott. Az SNI-s fehér brit tanulok
valosziniségével Osszehasonlitva az SNI-s fekete tanulok aranyan
nem volt lényegesen eltér6. Mégis, a fekete karibi tanulokat még
mindig masfélszer gyakrabban tekintették ugy, hogy viselkedési,
érzelmi és szociadlis nehézségeik vannak. A pakisztani és
bangladeshi eredetl tanulok esetében kisebb volt a valoszinlsége,
mint a fehér brit tanuloknal, hogy az SNI kulonb6z6 formai
fellépjenek naluk. Azonban, kulondsen a pakisztani tanuldk
esetében, mintegy két és félszer nagyobb volt a valészinlisége, hogy
hallasproblémakkal, latasi problémakkal, alapvet6 és sokszoros
tanulasi nehézségekkel kizdenek.

2.3 Oktatasi ellatas, szolgaltatasok

Az orszagjelentésekbdl az derdl ki, hogy a fokozédd bevandorlassal
kapcsolatos altalanos tendencia a legtobb orszagban az, hogy az
emberi jogok és az egyenlé esélyek elvein alapuld integracios
politikat tamogatnak. Gyakorlatibb kifejezéssel élve ez a politika azt
jelenti, hogy szamos olyan szolgaltatast és ellatasi format ajanlanak
a bevandorldi hattérbdl érkez6 embereknek és csaladjuknak, amely
arra koncentral, hogy megtanuljak a befogadd orszag nyelvét,
szerezzenek maguknak allast, és integralodjanak a helyi
kozosségbe. Ez az ellatas egyebek mellett a kovetkez6kre terjed ki:
nyelvtanfolyamok, megfelel6 oktatasi és szakképzési lehetbségek, a
lanyok és asszonyok szocialis és oktatasi helyzetének javitasa,
integralédas a helyi kozosségbe, multikulturalis életkoralmények
biztositasa, az interkulturalis kompetenciak erdsitése, ingetralodas
sporttevékenységekbe torténé bekapcsolddassal, stb.

Ebbél kovetkezbéen az altalanos oktataspolitika keretein belll a
legtdbb eurdpai orszagban a bevandorloi hattérbél érkezé tanuldknak
ugyanazok a jogai az iskola el6tti nevelés, a kotelez6 és a fels6
kozépfoku oktatashoz, mint a befogadd orszag tanuldinak. Mas
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szavakkal minden tanulé esetében ugyanaz az oktatasi torvénykezes
és szabalyozas érvényes, beleértve a bevandorloi hattérrel
rendelkezd tanulokat is.

Osszhangban az altalanos oktataspolitikaval, az orszagjelentések
vilagosan jelzik, hogy az SNI-tanulok szamara rendelkezésre allo
ellatas és szolgaltatasok érvényesek az SNI- és bevandorloi hattérrel
rendelkez6 tanulok esetében is. igy tehat, a legtébb eurdpai
orszagban érvényes oktatasi torvények és szabalyozas szerint az
SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkezd tanuldkat ugyanaz a sajatos
nevelési igényl oktatas illeti meg és ugyanazokat a szolgaltatasokat
és ellatasi formakat bocsatjak rendelkezésukre orszagos, regionalis
vagy helyi szinten, mint a befogadd orszag tanuldinak. Az SNI- és
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanulék a legtdbb, ebben a
jelentésben szerepl6 orszagban ugyanazokat a szolgaltatasokat
kapjak, mint a tobbi tanuld.

Tovabbmenve: joguk van extra ellatasra is, amit két kategoriaba
lehet sorolni: a valamennyi bevandorléi hattérrel rendelkez6
tanuldnak jard ellatas, illetve a specialisan az SNI- és bevandorloi
hattérrel rendelkez6 tanuldknak jaro ellatas. Mindkét kategoria
esetében az ellatas széles skalajat nyujtjak orszagos, regionalis, sét,
helyi szinten is a kulonb6z6 orszagokban. Az ezekben a
kategodriakban talalhato ellatasi tipusokat mutatjuk be a kovetkez6
részekben.

2.3.1 A bevandorloi hattérrel rendelkezé tanuloknak nydujtott ellatas

- Specialis fogadd részleg: helyi, vagy akar iskolai szinten fogadja és
foglalkozik az ujonnan érkezékkel,

- El6készit6 vagy fogadd osztalyok a bevandorldi hattérrel
rendelkez6 tanulok szamara: az ujonnan érkezdknek és azoknak
hozzak létre, akik nem beszélik a fogadd orszag nyelvét. A tanulok
kulon nyelvi képzést kapnak, hogy megtanuljagk a nyelvet, és
megismerkedjenek a befogadd orszag kulturajaval, s a kurzusok
altalaban nagyjabdl egy évig tartanak. Ezt kdvetéen a tanuldk olyan
oktatasi formara térnek at, amely legjobban megfelel nekik;

- Menekiult-k6zpontok a menedék-keres6k és a menekultek szamara,
ahol szintén vannak iskolak a gyermekek szamara;

- Nyelvi atvilagitas: minden kétnyelvi iskolakezd6 tanulé szamara,
hogy meghatarozzak képességszintjiket a fogadd orszag nyelvében,
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és a nyelvorak mennyiségét a kapott eredményeknek megfelel6en
alakitsak;

- Intenziv nyelvtanfolyamok: a befogadé orszag nyelvének
elsajatitasara;
- Szakért6i kdozpontok a multikulturalizmus erGsitésére: altalaban

helyi szinten egy iskolat jelolnek ki, hogy az fogadja a bevandorloi
hattérbdl érkez6 tanulokat;

- Kulturalis kozvetitok: ezek altalaban olyan tanarok, akik a tanuldk
anyanyelveét beszélik, s akik kulturalis hidat épitenek a bevandorldi
hattérbdl érkezd csaladok és az iskolai kozosség kozé;

- Hazi feladattal kapcsolatos tevékenységek: a tanuldk segitséget
kapnak iskola utani id6ben, hogy elkészithessék hazi feladatukat;

- Tamogatott oktatas: a tanuloknak lehetéséguk van, hogy kisebb
csoportokban tobb egyéni utmutatast és tamogatast kapjanak;

- Iskolai asszisztensek: egyes iskolai asszisztenseknek szintén
bevandorl6i hattere van, és igy segitséget tudnak adni a tanulo
anyanyelveén;

- Tolmacs-szolgaltatasok: arra szolgalnak, hogy megkonnyitsék a
kommunikaciot az iskolai személyzet és a bevandorléi hattérbdl
érkez6 szulbk kozaott;

- Interkulturalis programok gyermekenek: a kulonboz6 oktatasi
szinteken alkalmazzak, azzal a szandékkal, hogy fejlesszék a
szocialis, kognitiv, affektiv és zenei készségeket, a soknyelvi
tudatossagot, a nyelvi és kommunikacios képessegeket;

- Informacidszolgaltatas a szul6knek az iskolai és oktatasi
szolgaltatasokkal kapcsolatban: az ilyen informacios szérdéanyagokat
altalaban kulonb6z6 nyelvekre forditjak le (természetesen fbleg a
legtobbet hasznalt idegen nyelvekre);

- Kiegészit6 tanari segitség, a kulturakdzi oktatasi anyagok
hasznalata, oktatasi és szakképzési utmutatas, az adaptalt konyvek
és egyéb anyagok az interneten talalhatdé interaktiv anyagok
fejlesztése és hasznalata stb.;

- Valamennyi tanar kezdeti és folyamatos interkulturalis képzése.

Az orszagjelentések kiemelik annak fontossagat, hogy célszeri kulon
elismerni a bevandorldi hattérbdl érkezé tanuldk és csaladjuk altal az
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iskolaba behozott eszkozok, anyagok jelentéségét, mert ezzel
erbsiteni lehet onképuket, személyiséguk Osszeteviit és fejleszteni
lehet motivacidjukat a tanulasra.

Egyes orszagokban az anyanyelvi segitséget és anyanyelvi tanitast
az iskola el6tti, a kotelez6 és a fels6 kozépfoku oktatasban
jogszabaly garantalja. Ez tulajdonkppen azon kutatasok nyoman
alakult ki, amelyek eredményei szerint az anyanyelvi tanitas javitja a
tanuldk teljesitményt és oktatasi kimeneteit, elsésorban a korai
gyermekkorban. Tovabbmenve, ha szukséges, a tanuldk mas
targyakat is tanulhatnak sajat anyanyelvukon. A cél az, hogy
segitsék a gyermekeket sajat oOnértekelésuk javitasaban, és
elémozditsak fejlédésuket, mint tobbszords kulturalis identitassal
rendelkez6 kétnyelvi egyénekét.

Bar sok orszagjelentésben a keétnyelvi tanitast nagyon pozitiv
kezdeményezésnek tekintik, e téren a jogi elkOtelezetiség és a
jelenlegi gyakorlat kozotti szakadékra is tobben ramutanak,
ugyanugy, mint az ugyanazon orszagban a kulonb6zé régiok eés
onkormanyzatok  kozotti megvalositasi  stratégiak  kozotti
kulonbségekre.

2.3.2 A bevandorloi hattérrel rendelkezé fogyatekkal é16/SNI-tanulok
ellatasa

A fent bemutatott ellatasi koron tulmendéen az SNI- és bevandorloi
hattérrel rendelkezd tanuloknak sajat specialis igényeik kielégitésére
extra szolgaltatasok is rendelkezésre allnak. Ezek altalaban
ugyanazok a szolgaltatasok, mint amilyeneket a tobbi SNI-tanulonak
szoktak felajanlani, és a kovetkezdOket foglalhatjak magukban:

- A tanulék tobbségi/mainstream osztalyokba jarnak, és az
osztalyban specialis nevelésben jartas tanar segit nekik;

- A tanulok tobbségi osztalyba jarnak, és specialis nevelésben jartas
tanar segit nekik bizonyos korlatozott ideig az osztalyon kivul;

- A tanulok tobbségi osztalyba jarnak, de egyuttal egy kisebb
csoporttal egy specialis nevelésben jartas tanar is foglalkozik velik,
roévidebb vagy hosszabb ideig;

- A tanulo és az osztalyban tanito tanar is segitséget kap a helyi SNI-
szolgalattol vagy egyéb specialistaktol;
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- A tanulok is részei az egyéni oktatasi-nevelési tervek fejlesztésének
és végrehajtasanak;

- A tanuldk teljes vagy részidejl specalis 6rakat kapnak a tobbseégi
iskolakban;

- A tanuldk specialis iskolakba jarnak.

A legtdbb orszagjelentésben vilagosan megemlitett f6 kihivas, hogy
ezek az intézkedések, akciok vagy szolgaltatasok elkulonitve kezelik
vagy a ,bevandorléi hattér” vagy az ,SNI” kérdését. Nincs tul sok
olyan, mindkét terulet kompetencigjat és szakértelmét kombinalo
kezdeményezés és intézkedés, amely biztositana, hogy a bevezetett
eljaras kolcsbndsen tamogaté lenne, és megfelelne a tanuld
valamennyi igényének. A szolgaltatoknak, iskolaknak, tanaroknak és
specialistaknak altalaban kevés tapasztalatuk van a bevandorldi
hattérrel rendelkez6 tanulokkal kapcsolatban. Még kevesebb
kOozottuk az olyan, amelyik kompetens lenne az olyan tanulok
oktatasaban, akik a bevandorl6i hattérrel rendelkeznek és sajatos
nevelési igényldek. Tovabbi munkara van szikség, hogy
kialakuljanak azok a készségek és munkamodszerek, amelyek
biztositani tudjak a keét terulet kettds kihivasara adott megfelel6
valaszokat.

2.3.3 Felelés szolgaltatasok

A szolgaltatasok széles kore felel6s az SNI- és bevandorloi hattérrel
rendelkez6 tanuldk javara tett akciokeért, intézkedésekért és
kezdeményezésekért. E szolgaltatasok nyujtasa 6sszhangban van a
kulonb6z6 eurdpai  orszagokban létez6 centralizalt vagy
decentralizalt jellegd, altalanos politikai €s adminisztrativ rendszerrel,
valamint az oktatasi rendszerrel.

A legtobb esetben az altalanos felel6sséget az adott orszag oktatasi
minisztériuma viseli, amely meghatarozza az oktataspolitika és
tevékenységek altalanos nemzeti céljait, értékeli az eredményeket,
és tamogatja a mindségi fejlesztést ezen a teruleten. Egyes
esetekben ezt a munkat mas érintett minisztériumokkal (példaul a
Bevandorlasi és Integracios Ugyek Minisztériumaval) egyditt-
mikodésben végzik.

Az oktatasi rendszer decentralizacidjanak szintjétdl és kiterjedésétdl
fuggben a felel6sségek megosztasa azon a f6 elven alapul, hogy az
érintett minisztérium hatarozza meg az oktatas orszagos céljait, mig
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a kozponti és szOvetségi hatosagok, onkormanyzatok és iskolak
felelnek azért, hogy az oktatasi tevékenységeket a jogi kereteknek
megfeleléen hajtsak verge, és az orszagos és regionalis célok
teljesuljenek.

A legtobb esetben az adott orszag tananyag-iranyelvei és tantargyi
keretei hatarozzak meg a vezetd oktatasi értékeket, s az iskolai
tevékenység kulonboz6 teruleteivel kapcsolatos felelsségeket és az
oktatasi célokat. Ezeken a kereteken belul valamennyi 6nkormanyzat
vagy iskola helyi szinten Osszeallita az oktatasi rendszerrel
kapcsolatos tervet. Sok orszag esetében mindegyik iskola szabadon
szervezi meg, milyen modon jusson hozza e célok eléréséhez
szukséges eszkozokhoz és forrasokhoz, és szamos kulonb6z6 mod
és gyakorlat |étezik a tananyag gyakorlatba Ultetésére.

Szamos kulonboz6 szolgalat és ugynokség vesz részt az SNI- és
bevandorloi hattérrel rendelkezé tanuldk szamara nyujtott oktatasban
és szolgaltatasokban nemzeti, regionalis és helyi szinten. A leg-
gyakrabban el6fordulo ilyen szervezetek a kdvetkezdk:

* Orszagos szintl oktatasi szervezetek;

* Az iskolai tevékenyseég javitasat célzé orszagok szervezetek;
* Orszagos szintl SNI-intézmények;

* Orszagos szervezetek a specalis iskolak szamara;

* Egyetemek (példaul tanarok tovabbképzése);

* Etnikai kisebbségi csoportok orszagos szervezetei;
* Egészségugyi és szocialis szolgaltatd kdzpontok;

* Diagnosztikai, értékelési és tanacsadd kozpontok;

* Oktatasi anyagokat, eszk6zoket fejleszté kdzpontok;
* Eréforras-kézpontok;

* Oktatasi-pszichologiai tanacsado szolgalatok;

* Iskolak, joléti intézmények és szervezetek, onkormanyzatok,
stb. haldzatai;

* Rehabilitaciés kézpontok;
* Interkulturalis kozpontok;

* Egyhazi szervezetek.
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Egyes olyan dnkormanyzatoknal vagy régiokban, ahol nagy szamban
talalhatok bevandorléi hattérrel rendelkezd tanuldk, specialis
koordinatorok feladata e tanuldk oktatasanak megtervezése és
fejlesztése. Mas onkormanyzatoknal vagy régiokban ezt a tevékeny-
séget egy, a multikulturalis oktatasban jartas szakeért6k specialis
csoportja végzi, akik az oktatas kulonb6zé szintjeirdl érkeznek: kora
gyermekkori oktatas és gondozas, elemi iskolai oktatas, szakképzeés
és felnbttképzés. A csapat hozza létre a bevandorléi hattérrel
rendelkez6 tanulok fejlesztési és oktatasi feltételeinek hatékony
tamogatasi formait, az egész életen at tartd tanulas keretein belll.

Nagy varosokban, ahol nagy szamban élnek bevandorléi hattérrel
rendelkez6 csaladok, gyakran megtorténik, hogy néhany iskola
kifejezetten befogadja e gyermekek nagy tobbségét, akik sokszor a
varos legkulonbozdbb részeibdl érkeznek. Ebbél kdovetkezben van
néhany iskola, ahol a bevandorléi hattérrel rendelkezé tanulok
aranya meghaladja a 80 szazalékot. Ez persze noveli a ,gettdsodas”
veszélyét. Példa arra, hogy milyen stratégiaval lehet elkertlni ezeket
az ugynevezett ,iskolai gettékat” Daniaban talalhato, ahol a torvény
megengedi a bevandorldi hattérrel rendelkez6 tanuldknak, hogy ne
csak a helyi, hanem mas iskolaba is beiratkozhassanak.

2.3.4 Egyiittmikddeés a kiilbnbbz6 szolgalatok kbzott

Az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkezé tanuldk oktatasanak az
ezt végzd adminisztracio kulonb6zé szektorai, szintjei és szerepl6i
kozotti egyuttmikodeés fontossagat mindegyik orszagjelentés kiemeli.
Alapvets elbfeltételnek tekintik az oktatasi, szocialis és egészségugyi
szolgalatok, a fiatalok munkavallalasaval, a kora gyermekkori
oktatassal és gondozassal, a gyermekjoléttel, az egészséguggyel, a
szocialis munkaval, stb. foglalkozé intézmények aktiv szektorkozi
egyuttmikodését. A gyakorlat azt mutatja, hogy sok orszagban a
szOban forgd szolgalatok és intézmények kozotti megfeleld
egyuttmikodés hianya tekinthetd az SNI- és bevandorléi hattérrel
rendelkez6 tanuldk oktatasi-nevelési hatékonysaga legfébb gatjanak.

2.3.5 A sziil6k bevonasa és informalasa

A szuléknek adott informacioval, illetve a sziUl6k bevonasaval
kapcsolatban kulonb6z6 intézkedése vannak érvényben az eurdpai
orszagokban, annak érdekében, hogy segitsék a bevandorldi
hattérrel rendelkez6 tanulokat és csaladjukat a beiratkozasban, a
beilleszkedésben, és abban, hogy hozzajussanak informaciohoz,
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milyen valasztasi lehetbéségeik vannak az adott iskolarendszeren
belll. Kevés hangsulyt kapott eddig a bevandorl6 szul6k oktatasaval
kapcsolatos ellatas, ez a tevékenység leginkabb az informacio-
terjesztésre szoritkozott. Ebben a vonatkozasban nagy kulonbségek
tapasztalhatok az egyes orszagok, a kulonb6zd onkormanyzatok és
régiok, sét, az ugyanazon orszagon beluli iskolak altal hasznalt mod-
szerekben abban a vonatkozasban, milyen aktivak maguk a szuldk.

A kulonboz6 tipusu szolgaltatasok az alabbiak:

- [rott vagy multimédia (azaz DVD) anyagok kiilénbdzé nyelveken
(altalaban a leginkabb hasznalt idegen nyelven) a hagyomanyos és a
sajatos nevelési igénnyel kapcsolatos oktatasi rendszerrdl, a nyujtott
szolgaltatasokrol, a tananyagrol, stb.;

- Informaciés napok szervezése onkormanyzati vagy iskolai szinten,
tolmacsok bevonasaval, hogy informaciot adjanak az oktatasi
rendszerrdl, a bevandorloi hattérrel rendelkezd tanulok szamara
nyujtott szolgaltatasokrol, a tananyagrol, stb.;

- Tolmacsok igénybe vétele olyan helyzetekben, amikor az iskola és
az otthon kozo6tti kommunikacio megy vegbe, valamint néhany
esetben, amikor tanar-szul6 talalkozora kerul sor. Szukség esetén
akkor is rendelkezésre all a tolmacs, amikor ujonnan érkezett
csaladokkal kerul sor specialis bevezet6 megbeszélésekre, hogy
elmagyarazzak nekik jogaikat az iskola el6tti és az iskolaztatas alatti
oktatassal kapcsolatban, valamint, hogy megismertessék velik,
milyen alapértékek mentén folyik a nemzeti tanterv végrehajtasa;

- Anyanyelvl tanarok és asszisztensek rendelkezésre allasa, hogy
egyuttmikodjenek a csaladokkal;

- Talalkozok olyan szervezetekkel, amelyek a bevandorlé csaladok
ugyeiben aktivak, ahol ezek a csaladok informaciot kapnak és
kérdéseket tehetnek fel a gyermek iskolaztatasa el6tt és alatt;

- A befogadd orszag nyelvének megfelel6 nyelvtanfolyamok;

- Néhany esetben a szul6i munkak6zOosségek Iépnek kapcsolatba a
bevandorloi hattérrel rendelkezd tanulok csaladjaval.

A legtobb orszagjelentés kiemeli a fontossagat az iskolak és a
csaladok egyuttmikodésének, az oktatasi-nevelési kozosségen belul
a bevandorléi hattérrel rendelkez6 tanuldk lehetd legkiegyen-
sulyozottabb fejlesztése és integralasa érdekében. Arra is
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ramutatnak, hogy ez sok id6t igényel, és még tobb munkara van
szukség, hogy a szul6ket ténylegesen sikeruljon bevonni az iskola
tevékenységébe.

2.3.6 A szolgaltatasok finanszirozasa

Meglehet6sen nehéz részletesen leirni az SNI- és bevandorloi
hattérrel rendelkez6 tanulok és csaladjuk szamara rendelkezésre allo
szolgaltatasok pénzugyi vonatkozasait. Ez f6leg abbdl a ténybdl
kovetkezik, hogy a legtobb orszagban az ellatas valamennyi SNI-
tanuldt megilleti, fuggetlenil eredetukrdl vagy statusuktol. Az oktatasi
minisztérium és az egyéb, az SNI- ésbevandorloi hattérrel
rendelkez6 tanuldkra vonatkoz6 befogado és integracios politikakert
felelds minisztériumok adnak forrasokat tovabbi vonatkozdé
tevékenységek és projektek tamogatasahoz. A legtobb esetben a
helyi hatdésagok és iskolak a legalkalmasabbak arra, hogy
meghatarozzak a prioritasokat, és atvegyék a kozponti vagy
foderalis, regionalis kormanyzattdl kapott pénzugyi alapokat
valamennyi  szukséges  szolgaltatas  finanszirozasahoz — —
természetesen bizonyos korlatozasokkal azzal kapcsolatban, mire mi
kolthetd.

Potldlagos koltségvetés all rendelkezésre azokra az integracios
tevékenységekre és programokra, amelyek azt célozzak, hogy
megszuntessék az oktatasi hatranyokat és a nyelvi nehézségeket.
Egyebek mellett ez a keret fedezi az iskola el6tt/iskola-el6készito,
elemi és koOzépiskolai, a sajatos nevelési igényekre vonatkozo
ellatas, a nyelvi képzési tanfolyamok és az anyanyelv tanitasanak
koltségeit. Ugyancsak ez szolgal a bevandorlasi hattérrel rendelkez6,
ujonnan érkezett tanulok nyelvi nehézségeinek megszuntetését
ceélzo, az elemi és a kozépiskolakba folyd tevékenység, a szulbi
részvételre vonatkozé projektek, a kilonb6z6 oktatasi szintre torténé
atallassal kapcsolatos intézkedések, a nyelvtanarok képesitéseére
forditott koltségek, a korai és szakképzettség nélkuli iskolaelhagydk
magas szamanak csokkentésével és ellenérzésével kapcsolatos
feladatok stb. finanszirozasara.

Egy Uj pénzigyi kezdeményezés, amelyet néhany régié és
onkormanyzat vezetett be (példaul Hollandiaban), az ugynevezett
sfanulohoz kotott koltségvetés” a jelek szerint hatékony az SNI- és
bevandorl6i hattérrel rendelkezé tanuldk esetében. E kezde-
ményezés mogott az a gondolat huzédik, hogy valtsanak at a kinalat-
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orientalt finanszirozasrol olyan rendszerre, amelyben az eszkozoket
tovabbitjak a szolgaltatast igényl6 személyhez; mas szavakkal
kifejezve a kereslet-vezeérelt finanszirozasra. A tanulok magukkal
vihetik a kapott tamogatast a valasztasuk szerinti iskolaba, vagy
abba, amelyben jarnak.

Mas orszagjelentésekben azonban a kereslet-orientalt megkozelitést
kritikaval illetik. Egyes szerz6k (mint példaul Bleidick, Rath és
Schuck, 1995) utalnak a problematikus ,megbélyegzés-eréforras
dilemmara”; az iskolak csak abban az esetben kapnak forrasokat a
problémas helyzetek megoldasara (mint példaul a fokozott
bevandorlas), ha a tanulokat deviansnak, valamilyen szempontbol
hatramaradottnak vagy specialis igénylnek beélyegzik.

Alternativ  finanszirozasi rendszert vezettek be Svajc egyes
kantonjaiban: ahelyett, hogy az egyéni tanulokat hatramaradott-
saggal vagy SNI-vel bélyegeznék meg, az iskolai populacié szocio-
okonomiai statusanak megfeleléen kap finanszirozast. Ez a rendszer
prioritast ad azoknak az iskolaknak, amelyek magas munka-
nélkuliséggel és kevesebb 6nall6 hazban laké csaladdal jellemzett
kornyezetben vannak, hogy tobb bevandorl6i hattérrel rendelkez6
tanulét fogadjanak be. Az a szocialis index, amely megteremti az
alapjat az er6forrasok elosztasanak, tapasztalati alapon alakult ki
(Milic, 1997, 1998). Ezt kovetben az iskolak maguk dontik el, mire
akarjak kolteni a potldlagos forrasokat, példaul arra, hogy
csOkkentsék a tobbségi osztalyok meéretét, SNI-tanarok alkalma-
zasara, vagy arra, hogy egyéni tanuldkat specialis programokra
kuldenek.

Mas tantargyak anyanyelven torténé oktatasaval kapcsolatban a
jelek szerint ellentmondas alakult ki egyes orszagokban. Bizonyos
szakemberek és kutatok a kétnyelvi oktatas magas koltségeit
emlitik, és megkérddjelezik, az allamnak tényleg van-e jogi
kotelezettsége, hogy ezeket megszervezze. Emellett nehézkes
jézanul garantalni az anyanyelvi oktatashoz és képzéshez val6 jogot,
ha egy orszagban tobb mint 100 nyelvet beszélnek. Vannak olyan
szakemberek, akik e téren a tanarképzés és tanari tovabbképzés
hianyat hozzak fel, mig masok azt allitjak, hogy szukseég van egyéni
utakra is, az anyanyelvi oktatasrol a befogado6 orszag nyelvén torténé
oktatasra valo fokozatos attérésre.

Fontos megkulonboztetni:
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* A tobbségi ellatast és az attdl elvalasztott anyanyelvi ellatast;

* A tanulé anyanyelvén torténé magyarazatok (példaul tolmacs
segitségevel) a nyelvi 6rakon;

* A valamennyi tantargyra kiterjed6 kétnyelvi ellatast.

Egyes orszagokban a fent emlitett kétnyelviség nem csupan
pénzugyi kérdéskent jelenik meg, hanem fligg az oktataspolitikatol és
az adott orszag nemzeti identitasaval kapcsolatos ideologiatol is.

Még ugyanazon az orszagon, s6t, egyes régiokon és
onkormanyzatokon belll is kulonféle tipusai és mindsége létezik az
ajanlott ellatasnak. Az orszagjelentések szerint ez az eltérés a
kovetkezd okokra vezethet§ vissza: milyen az orszagos vagy
foderalis-regionalis oktataspolitika; centralizalt vagy decentralizalt-e
az oktatasi ellatas feleléssége; milyen meértékben allnak
rendelkezésre a human és a pénziugyi erdforrasok; milyen a
kooperacio a szolgaltatasok és a szolgaltatok kozott; milyen adekvat
és koherens a stratégia; milyen kompetens az oktatasi koz0sseg és
elkotelezettség, stb.

2.4 Tamogatasi intézkedések

Az egyes orszagok altal az SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkez6
tanulok szamara biztositott tamogatasi intézkedések alapjan az
oszagjelentések megnevezik az iskolak, tanarok, tanulék és
csaladjuk el6tt allé f6 kihivasokat, s a tamogatasi intézkedések
pozitiv eredmeényeit is.

2.4.1 Az iskolak/tanarok el6tt allo 16 kihivasok

Ahogy az egyes orszagok beszamolnak réla, szamos tényez6
Osszejatszasabdl alakulnak ki az iskolak, tanarok, tanuldék és
csaladjuk el6tt allo f6 kihivasok. Minden orszagjelentésben szerepel,
hogy a kétnyelvl tanulok igényeinek kezdeti felmérése nagy kihivas
mind az iskolak, mind a tanarok szamara. A standardizalt értékelés
és/vagy a pszichologiai tesztek eredményei a jelek szerint nem
nagyon megbizhatdéak, és nem mérik fel pontosan a tanulo
képességeit és potencialjat. Ennek f6 oka az, hogy ezeket hazai
kulturaban nevelkedett, egynyelvii gyermekek szamara — vagy
esetleg mas orszagokban, mint példaul az Egyesiilt Allamokban -
fejlesztették ki és standardizaltak.
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A kulonb6z6 kutatasok eredményei visszatukrozédtek sok
orszagjelentésben, példaul ilyen az eltérési arany, ahogyan a
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuldk képviselve vannak a sajatos
nevelésben. Az aranytalansag felllreprezentaltsaghoz vagy
alulreprezentaltsaghoz vezet a sajatos nevelés, oktatas minden
formajaban. A felUlreprezentaltsag gyakran megjelenik a nyelvi, a
kommunkacios és az olvasasi nehézségek teruletén. Mas oldalrol
viszont az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok nem
biztos, hogy azonositasra kerllnek, mert az iskola a tanulasi, nyelvi,
olvasasi és nyelvtani nehézségeket a befogadd orszag nyelvével
kapcsolatos kompetenciahiannyal magyarazza. Az iskolak és a
tanarok el6tt allo f6 kihivas akkor all el6, amikor meg kell
kulonboztetni a nyelvi segitséget igényl6 tanulokat azoktol, akiknek
sajatos nevelési igényeik vannak.

Sok onkormanyzatnal, és orszagos szinten is, ahogy errél
beszamolnak az orszagjelentések, nem all elegendd ellatas
rendelkezésre az iskolakban, hogy a tanterv céljainak eléréséhez
segitsék az SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkezd tanuldkat. Ez
kulonosen nehéz kérdés, ha a tanulék még a befogadd orszag
nyelvének alapjait tanuljak. Az orszagjelentések szerint nagyon
kevés eszkdz és anyag van a kulonb6zd targyaknak a tanulok
anyanyelvén torténd tanitasahoz, illetve az SNI- ésbevandorldi
hattérrel rendelkez6 tanulék szamara. Azok a tanuldk, akik 13-16
éves korukban érkeznek a befogadd orszagba, korabban csak
korlatozottan  jartak iskolaba és olvasasi-irasi-szovegertési
problémaik vannak, bizony komoly problémakkal kell, hogy
szembenézzenek, amikor bekerulnek az adott fogadd orszag
iskolarendszerébe. Az eltérés az eredeti orszag és a fogadd orszag
iskolaztatasa kozott nagy kihivas, és az iskolak csak nagy
nehézségek aran képesek segiteni a tanuldkat ezekben a
helyzetekben.

Az iskolak és a tanarok elégtelen kompetenciajval 6sszefuggd masik
kérdés altalaban a bevandorléi hattérrel rendelkezé tanulokra
vonatkozik. A jelek szerint még kisebb azoknak az iskolaknak a
szama, amelyeknek a bevandorl6i hattérrel rendelkez6 SNI-tanuldk
kezelése terén.

Egyes orszagok arrél szamolnak be, hogy az akadalyok bizonyos
tanarok hozzaallasaban rejlenek, akik az SNI- és egyben bevandorloi
hattérrel rendelkez6 tanuldkat osztalyuk koloncanak tekintik. Gyakran
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a szoban forgo tanuld két jellemzbje kozul csak az egyikhez
alkalmazkodnak: vagy SNI-tanuldénak, vagy bevandorléi hattérrel
rendelkez6 tanuldénak tekintik. ldénként e két vonatkozast vagy
egymastdl teljesen kulonallo, vagy egymasnak ellentmondo
koriiményként kezelik; példaul egyes orszagjelentésekben emlitésre
kerult, hogy autista tanulok esetében visszautasitottak, hogy
anyanyelvikon tanitsak Oket. llyenkor a tanulo sajatos igényeit
helyezték el6térbe, és ugy allitottak be, mint a bevandorl6 hattérrel
rendelkez6 tanulok szamara rendelkezésre bocsatott ellatashoz valo
hozzaférés akadalyat. A tanaroknak veégig kell gondolniuk és at kell
alakitaniuk tanari moddszereiket az uj oktatasi helyzetekhez
alkalmazkodva. Ebbe az is beleértendd, hogy at kell gondolniuk és
értékelnitk a tartalmat, a tanitds soran hasznalt modszereket és
eljarasokat, a tanulasi eszkdzOket és anyagokat, a szul6k bevonasat
stb. Tovabba, az ilyen tanuldkkal foglalkozé tanarok gyakran
elfeledkeznek a szdéban forgo tanulok hatterérdél, hiszen egy tanitasi
nap alatt oly sok minden dologgal kell foglalkozniuk. Ezért inkabb
arra figyelnek, hogy megoldjak, hogyan tanitsak a tanulét a fogyaték
perspektivajabol.

Egyes orszagjelentések azt jelzik, hogy az SNI- és bevandorloi
hattérrel rendelkez6 tanulok esetében, kulondsen a kozépiskolai
sajatos nevelés és oktatas soran, nagy a veszélye annak, hogy
befolyasoljak 6ket mas tanulok. Ezért az iskolaknak azzal a
kihivassal is szembe kell nézniuk, hogyan keruljék el, hogy a tanulok
kilonb6z6 blnugyekbe keveredjenek. Ennek egyik pozitiv
megkozelitése, hogy aktivan felkészitik 6ket a munkaer6piacra.
Emellett, a svajci orszagjelentés szerint, tovabbi kihivas a szocialis
szegregacio az iskolaban és az iskolakon belul, féleg, ha ezek az
iskolak specialis osztalyokat tartanak fenn az SNI-tanuloknak, vagy
olyan tanuldknak, akikkel szemben alacsonyak a teljesitmény-
elvarasok. Az ilyen csoportokban tartozo tanuldk annak a veszélynek
vannak kitéve, hogy olyan dolgokat tanulnak meg mas tanuloktdl,
amelyeket altalaban nem szokas szocialisan elfogadhatonak tartani,
s igy nem kivanatos viselkedési formak is kialakulhatnak. Ennek
elkertlésére valamennyi tanuld szocialis befogadasa lehet a
megoldas.

Végul az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkezd tanuldkkal
kapcsolatos intervencids stratégiak kialakitasaban és végrehajta-
saban érintett szolgalatok kozotti nem kielégité kooperacié is olyan
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kérdés, amelyr6l szamos orszag emlitést tett. Tovabb, sok
onkormanyzatnal a jelek szerint nincs rendszeres ellen6rzése és
ertékelése az interkulturalis pedagdgiai modszerek bevezetésének.

Az oktatasi homogenitas formai — mint ahogy ez a helyzet a
szeparalt osztalyok esetében - ugy tekinthet6k, mint olyan
koriimény, amely tovabbi szocialis problémakat okoz, mig az olyan
befogadd megkozelités, amely az oktatasi kulonbozéséget hirdeti,
esélyt ad valamennyi tanuld szocialis kompetenciainak fejlesztésére.

2.4.2 Az érintettek hozzaallasa

Egyes iskolakban a jelek szerint rasszizmus és negativ hozzaallas
Ovezi a bevandorléi hattérrel rendelkez6 tanulokat. Az
orszagjelentésekbdl az tlnik ki, hogy nem torténik elég erbfeszités a
bevandorloi hattérrel rendelkezé és a befogadd orszagbeli tanulok
kolcsonds alkalmazkodasanak elGsegitése terén, elégtelen az
iskolak szintjén valo interkulturalis megkozelités. Arrol szamolnak be,
hogy esetenként az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkezé tanulok
izolaltnak érzik magukat, hiszen gyakran nehéz integralni egy ilyen
hatterl tanuldt egy tobbségi osztalyba, miutan el6zdleg el6készitd
osztalyba jart.

Az integraciés folyamat nagy rugalmassagot igényel a tobbségi
osztalyokat tanitd mainstream tanaroktol. Az orszagjelentések
megjegyzik, hogy az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkez6
tanuldkat gyakran bantalmazzak az iskolaban.

Az is szerepel az orszagjelentésekben, hogy a szul6knek idénkeént
nehézségeik vannak, hogyan segitsék gyermekuket a hazi feladat
elkészitésében, mert nem ismerik eléggé a befogado orszag nyelvét,
nincs megfeleld iskolazottsaguk, és/vagy mert irastudatlanok. A
bevandorlé szulbk nem minden esetben kooperalnak aktivan az
iskolaval. Ezeknek a szll6knek esetleg mas elképzeléseik vannak a
sajatos nevelési igényl oktatasrél és a korrepetalasrél, mint a
befogadd orszagban nevelkedett allampolgaroknak. Elképzelhet6,
hogy a specialis oktatast a negativ megbélyegzés egyik formajanak
tartjak. A szul6knek ugyanakkor mas elvarasaik lehetnek a lanyokkal
és a fiukkal kapcsolatban; egyesek azt gondolhatjak, hogy a lanyok
tanulasa nem olyan értékes, mint a fiuké, és ennek kovetkeztében
szakadas allhat be az otthoni és az iskolai értékek kozott. Ebben a
kérdésben tehat egyetértésre kell veluk jutni, bar fontos megjegyezni,
hogy az iskola vagy a rendszer felel6ssége is egyben, hogy fokozza

50



az egyuttmikodest a tanulo otthonaval, hogy ezaltal is el lehessen
simitani a szocialis kulonbségeket.

Az orszagjelentések szerint a kulturalis és vallasi kérdések kozotti
kapcsolat is okozhat nehézségeket ezeknek a tanuloknak és
csaladjuknak. Példaul a tanitas stilusa a befogadd orszagban
nagyon eltérhet attol, ahogy a tanuld szarmazasi orszagaban
tanitanak. Bizonyos kulturakban az SNI-tanulokat egyaltalan nem
segitik a fejlédésben — vagy a szulék szégyellik, hogy gyermekik
fogyatékkal él. A tizenéveseket, kildndsen a lanyokat, szintén otthon
tartjak, hogy segitsenek a hazimunkaban. Emellett a szul6k
beilleszkedési folyamata is gyakran igen komplikalt, és 6k maguk is
gyakran kell, hogy szembenézzenek kulonb6zd szocialis nehézse-
gekkel. A gyermekek problémai tukrozhetik ezeket a nehéz csaladi
helyzeteket.

Mas orszagjelentések viszont azt hangsulyozzak, hogy a legnagyobb
kihivas el6tt azok az iskolak allnak, amelyek nem alkalmazkodnak a
korulottuk valtozo kornyezethez, és sajat specialis iskolai
populaciojukhoz. Ez példaul olyan helyzet kialakulasahoz vezet,
hogy az iskola kornyezete multikulturalis, de maga az iskola és
tanarai vatozatlanul egy egynyelvi hallgatésagnak szanjak
mondanivaléjukat, és az 0sszes tanulét egy statikus és
monokulturalis jovore készitik fel.

A bevandorlo kornyezetben éldket érintd lakaspolitika sok oOnkor-
manyzatnal ahhoz vezet, hogy a bevandorlok mind ugyanabban a
keruletben élnek. Ha egy ilyen bevandorldi kornyezetben egy
kornyéken megné a népességszam, az negativan hathat a tanulok
integracidja szempontjabdl a helyi koz6sségben. Mas oldalrol
viszont, mas onkormanyzatok csak viszonylag kevés tanulot
fogadnak szivesen a bevandorloi hattérbdl, és ezért ezekben az
iskolaban kevés tamogatast kapnak az ilyen tanulok. Sok helyzetben
hianyzanak a képzett tanarok és az eréforrasok, hogy a bevandorloi
kornyezetbdl jové tanuldkat segitsék.

Végul a legtobb orszagjelentés megallapitja, hogy az egyik vagy
mindkét szulé kulturalis és nyelvi nehézségei — és gyakran a
gyermekéi is — szintén kihivast jelenthet, amikor az iskolaval kell
kommunikalni.
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2.4.3 A tamogatasi intézkedések pozitiv eredményei

A kihivasok mellett szamos pozitiv eredmény is emlithet6, ami az
SNI- és bevandorléi hattérrel rendelkezé tanuldk szamara, az iskolak
szamara és az iskolak altal, illetve a tanarok szamara és a tanarok
altal bevezetett illetve végrehajtott tamogatasi intézkedéseket illeti a
kulonboz6 orszagokban. Néhany példat mutatunk be a tovabbiakban.

Sok orszagban oOnkormanyzati szinten vannak kulonb6zd oktatasi
szintl koordinatorok, akik az SNI- és bevandorléi hattérrel
rendelkezé tanulok oktatasanak tervezéséért, szervezéséért és
fejlesztéseéert felelnek. El6fordul, hogy bevandorlasi szakértoket is
alkalmaznak: pszichologusokat, szocialis munkasokat, stb. Sok
onkormanyzatnal van konzultans és koordinacios személyzet is, akik
az iskolakkal, a tanarokkal és a bevandorl6 csaladokkal foglalkoznak.

Az iskola szintjén alapvetének szamit olyan specialis személyzet
jelenléte, mint az anyanyelvi tanarok és asszisztensek, a befogadé
orszag nyelvét masodik nyelvként megtanult tanarok, el6készitd
osztalyban tanité tanarok, kooperald pedagodgiai szakértok, akik
kulturalis kozvetitoként funkcionalnak, valamint SNI-tanarok a
bevandorld kérnyezetbdl érkezé tanulok szamara.

Ilgen fontos tamogatasi eszkoznek tekintik az SNI- és bevandorloi
hattérrel rendelkez6 tanuldk szamara fejlesztett és korukben
alkalmazott egyeéni oktatatasi tervezeteket. A kétnyelvi tanitast is
tobb 6nkormanyzat alkalmazza, és ezt is a tamogatas igen hatékony
eszkozének tartjak. Egy bevandorloi hattérbdl jovoé tanuld sajat
személyes tanulmanyi programjanak megfelel6en fejlédhet, ahelyett,
hogy egy éves csoportfejlesztési tanmenet szerint kellene fejlédnie —
ez kulondsen az ujonnan érkezd tanulok esetében nagyon hatasos.
Rugalmassagot ad a tanulashoz szikséges id6 és tananyag-tartalom
tekintetében, és abban is, hogy nem kell szikségszerien évet
ismételnie, ha nem ért el a csoport elé kitlizott minden célt. Sok
iskolaban tovabbi segitség és a hazi feladattal kapcsolatos segitség
is rendelkezésre all a tanitas utan a bevandorl6i hattérrel rendelkez6
tanulok szamara.

Az ilyen tanuldk tanitasa szempontjabol kiemelked6en fontos az
iskolaigazgatok szerepe. A tanarok is alapvetének tekintik a
csapatmunkat és az egész tanari kozOssegtdl érkezd tamogatast
ahhoz, hogy sikereket érjenek el ezekkel a tanuldkkal. A tanarok
készségei szintén fontosak a kapott tamogatas hatékonysaganak
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javitasaban. Vannak tanarok, akik iskolakozi és iskolan beldli
képzésekre és mentoralasra jarnak, hogy megtanuljak, hogyan
segitsék az SNI- vagy a bevandorléi hattérrel rendelkezd tanuldkat
vagy mindkét csoportot.

Egyes orszagokban végzett kutatasok (példaul a magyarorszagiak)
arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az eseti és egyéni tényez6k —
féleg a tanarok hozzaallasa, a professzionalis mobilitas és
alkalmassag — kulonds jelentéséggel birnak abban, hogy meghata-
rozzak az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok sikeres
adaptalasat. A tanulok iskolai integracioja elsGsorban a tanarok
személyiségétdl, hivatasuk iranti elkotelezettseguktél és pedagogiai
tapasztalataiktol fugg.

A bevandorléi hattérrel rendelkez6 tanuldk korai nyelvi stimulacioja
(vagyis a 3—5 éves koru gyermekeké) pozitiv hatast gyakorol késébbi
nyelvi fejlédésukre. Emellett a kutatok elismerik azt a tényt is, hogy a
nyelvi stimulacié ahhoz vezet, hogy koran észrevehet6 a kétnyelvi
gyermekek esetében az SNI. Egyes esetekben (példaul Svédorszag-
ban) a fejleszt6 csapatok olyan programot dolgoztak ki, amely azzal
foglalkozott, hogyan segithet6k a fiatal gyermekek sajat nyelvtudasuk
megszerzeésében. Ez a program a kozelmultban végzett kutatasokon
és tanulmanyokon alapult.

A program néhany fObb elve a kovetkez6: batoritani kell a
gyermeket, hogy a befogadd orszag nyelvét és sajat anyanyelvét is
beszélje; segiteni kell a gyermeket, hogy jo0 nyelvi szintre jusson;
sokat kell hozza beszélni és hagyni kell 6t beszélni; biztatni kell,
hogy odafigyeljen és legyen nyitott a hozzaallasa; tamogatni kell a
felnGttekkel és a tarsaival valo interakcidjat; sok parbeszédet kell
vele folytatni; ingerekben gazdag kornyezetet kell neki teremteni; el
kell érni, hogy sokat dolgozzon csoportban; fel kell ismerni a
gyermekek és szuleik értékeit ebben a folyamatban.

Mas esetekben (példaul Zurichben, Svajcban) a kulsé értékelések
azt mutatjak, hogy javul a multikulturalis iskolak megitélése, ha az
iskolak Osszessége kap segitséget az ilyen bevandorléi hattérrel
rendelkez6 tanuldk novekvd populacidjanak kezeléséhez. Ekkor a
szuldknek és a szélesebb kdzvéleménynek jobb véleménye alakul ki
ezekrél az iskolakrol; minden tanulé — és nem csak a bevandorldk —
eredményei javulnak; a tanarok szamottevéen fejlesztik kész-
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ségeiket; javitjak csapatmunkajukat és kozos oktatasi stratégiakat
fejlesztenek ki.

Egyes orszagokban az iskolak interkulturalis megkozelitést
alkalmaznak, hogy szorosabbra fizzék a gyermekek kozott szocialis
kozosséget, és soknyelvi programokat alkotnak, hogy megerdsitsék
kognitiv, szocialis és affektiv készségeiket. Mas esetekben (példaul
Portugaliaban) minden ellatas, tamogatas és értékelés az egyéni
tanulot tanité tanarnak a felel6ssége, igy minden a tanulé igényeinek
kielégitésére szolgaléo tamogatast a tobbseégi iskola szintjén lehet
koordinalni. A nyelvi készségek tamogatasat az SNI tamogatasaval
koordinaljak egy egyeéni oktatasi tervnek megfeleléen. Ezt a politikat
befogadonak tartjak, és javita a jo0 példak szamat egy
gyermekkozpontu megkozelités keretei kozott.

2.4.4 A multikulturalis osztaly keretei kb6zott kialakulo befogado
tanulasi kérnyezet sikertényezoi

Ami a tervezett és mar megvalosulasi szakaszban lévé értékeléseket
illeti az SNI és a bevandorloi hattér kettdés kihivasaval kapcsolatban,
a legtdbb orszag azt jelentette, hogy bar nem sok teljeskori kutatasi
tanulmany latott napvilagot err6l a kettés kérdésrdl, van néhany
olyan kisebb Iéptékid tanulmany és értékelési jelentés, amelyet
orszagos vagy helyi szinten készitettek/készitenek. Alabb bemutatjuk
az orszagoktol eérkezett, a multikulturalis osztaly keretei kozott
tapasztalt, a befogadd vagy a szegregalt tanulasi kornyezetre
vonatkozo fobb sikertényezbket és akadalyokat, amelyek az emlitett
kisebb lépteki tanulmanyokon és értékelési jelentéseken alapultak.

Erdemes azzal kezdeni, hogy a befogadé tanulas elvét sok olyan
iskolaban sikeresen megvaldsitottak, ahol az SNI- és bevandorlo
hattérrel rendelkez6 tanuldk sajat kortarsaikkal egyutt, ugyanabba az
iskolaba jarnak. Ki kell emelni, hogy ez a siker azt feltételezi, hogy
elegendd potldlagos erbforras és tamogatas all rendelkezésre az
SNI- és bevandorlo hattérrel rendelkezd tanulok vonatkozasaban. A
tanterv, tananyag diverzifikalasa, olyan tartalmak és tanitasi anyagok
beépitése, amelyek elismerik az ilyen tanulok tapasztalatait, szintén
nagyon fontosnak szamit. Egyes tantargyak esetében kisebb tanitasi
csoportok elénydsnek tekinthetdk.

Jo gyakorlatnak bizonyult az anyanyelvi tanarok vagy asszisztensek,
a keétnyelvi tanarok vagy a sajatos nevelési igénnyel foglalkoz6
tanarok jelenléte az osztalyban az osztalyfonok mellett.
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A befogadd tanulasi kornyezet szempontjabdl az iskolaigazgatd
tamogatasa és a teljes iskolai személyzet pozitiv hozzaallasa szintén
pozitiv tényezdként emlithetd. A tanarok kezdeti és tovabbképzése
fontos. Az iskola szakemberei igen jo véleménnyel vannak azoknak
az iskolaknak a nyitottsagardl, ahol a tanarok kooperalnak
egymassal és az oktatas korén kivil es6 mas szervezetekkel és
szakemberekkel. Egyes oOnkormanyzatok azzal a gondolattal
foglalkoznak, hogy az el6készité osztalyoknak is kell multikulturalis
csoportokat magukba fogadniuk, és nem csak egy vagy két etnikai
eredetl tanuldk csoportjait. Az iskolai személyzet bevandorloi hattere
fontos elony.

Végul a befogadd nevelés-oktatas folyamata szempontjabdl nagyon
fontos a folyamatos, formativ osztaly-alapu értékelés lefolytatasa —
példaul megfigyelések és portfolid értékelés — mint a standardizalt
tesztek alternativaja.

2.5 Ertékelés?

Manapsag sok figyelem iranyul a legtobb orszagban arra, hogy a
kétnyelvl tanulok nyelvi képességeit a befogaddé orszag nyelvén
ertékeljek. Ez az iskola el6készitd szinti vagy a beiskolazaskori
nyelvi készségeik fejlesztésére iranyul6 tamogatas iranti igényukre is
vonatkozik. A nyelvi képességeket kulcsfontossagunak tartjak a
sikeres iskolaztatashoz, és sok orszag hasznal nyelvi felmérd
anyagokat erre a célra.

Valamennyi orszagban sokféle eértékelési eszkozt és tesztet
fejlesztettek ki, amelyeket az adott nemzeti koriiményekhez
igazitottak, és arra hasznaltak, hogy felmérjék a tanuld fejl6dését,
alapvet6 tanulmanyi készségeit és azonositsak sajatos nevelési
igényeit. Ezek legtobbje standardizalt értékelési eszkdz és teszt,
amelyeket els6sorban egynyelvi tanulok esetében torténé
hasznalatra allitottak 0ssze. Néhanyat ezek kozul a tesztek kozul

2 Az ,értékelés” arra az eljarasra utal, ahogy a tanarok vagy mas szakemberek
szisztematikusan 06sszegyljtik és felhasznaljak a tanuld teljesitményszintjével
és/vagy oktatasi tapasztalatuk kilonbdzd terileteinek (tanulmanyi, viselkedési
vagy szocialis) megfeleléen az ¢ fejlédésével kapcsolatos informaciét. Ebben a
részben foglalkoznuk mind a kezdeti értékeléssel, amely a tanuld képességeinek
és lehetséges sajatos nevelési igényeinek azonositasat célozza, illetve a formativ
értékeléssel is, amely arra szolgal, hogy tajékoztassa a tanarokat a tanuld
tanulasardl és irdnyitsa 6ket a soron kOvetkez6 tanitdsi 1épések
meghatarozasaban.
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leforditottak kulonboz6 nyelvekre, de amikor a nyelvi teszteket
leforditjak, azok meg is valtoznak — komplexebbekké vagy akar
konnyebbeé is valhatnak, a mondatalkotas és a kifejezésformak
nyelvrdl nyelvre kulonboznek. Emellett egy sz6 vagy egy kifejezés
nehézseégi foka sem biztos, hogy ugyanaz minden nyelvben, még
akkor sem, ha maganak a szénak ugyanaz a jelentése. S6t, még
akkor is, ha ezeket az anyagokat le is forditiagk a tanulo
anyanyelvére, a fogadd orszag kulturgjaval fennall6 kulturalis
kulonbség akkor is esetleg gatlo tényez6 lehet, és befolyasolhatja a
teszt eredmeényét.

Mas esetekben az értékelési eljaras egy tolmacs kdzremikodesével
megy végbe, aki vagy leforditja, ami a tesztlapra van irva, és melyek
az instrukciok, vagy egyuttal sokkal tobbet is elmagyaraz a teszttel
kapcsolatban, hogy csokkentse a kulturalis és szocio-6kondmiai
tényezbkkel 0sszefuggd kulonbségek hatasait. Idénként a szulbket is
meg lehet kérni, hogy végezzék el ezt a feladatot, bar sokan erésen
kritizaljak, ha a tanuldhoz érzelmileg ilyen kozel all6 személy is
bevonasra kerul.

A kulturalis hatas és az értékelési folyamat kozben a nyelvi
készségek hatasainak csoOkkentése érdekében egyes orszagokban
nem verbalis eszkozOket is hasznalnak, hogy felmérjék a tanulok
kognitiv képességeit.

Szamos orszagjelentés (példaul Ciprus, Dania, Finnorszag,
Németorszag, Gorogorszag, Sveédorszag) a f6 kihivast abban latja,
hogy az értékelési eszkozOket nem fejlesztik vagy nem alakitjak a
bevandorlo hattérrel rendelkezé tanuloknak megfeleléen, s ez sok
problémat okoz. A szakembereknek nagyon ovatosnak kell lenniuk,
amikor e tesztek eredményeit értékelik. A bevandorléi hattérbdl
érkez6 tanuloknak nincsenek ugyanolyan esélyeik, hogy jo
eredményeket érjenek el, mint a fogado orszagbol szarmazo
tanuldknak, nyelvi készségeik és/vagy mas, az értékeléshez
megkivant egyéb készségeik korlatozottsaga miatt. A pszicholégiai
teszteket és eszkozoOket ritkdn moddositjak, hogy megfeleljenek a
bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok igényeinek Europaban.

Ezért a tanuldk egyéni igényeinek valéban hatékony értékelése nagy
meértékben az értékelési folyamat végrehajtasaéert felelés
szakembert6l és az 6 tudasatol fugg, illetve attol, hogy milyen
meértékben képes figyelembe venni a kétnyelviséget és a
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multikulturalis vonatkozasokat, amikor az értékelési eszkdzoket
hasznalja és értékeli a kapott eredményeket. Bar sok orszagban
orszagos szinten a kétnyelvl tanuldk aranya tobb mint 10 szazalék,
nincsenek specialis szabalyok vagy elvarasok, e téren mi is az
elvaras a szakemberek oktatasaval és tudasszintjével kapcsolatban.

E probléma megoldasara az értékelés holisztikus megkozelitése, a
tanulas és fejlesztés folyamatara tortén6  Osszpontositas
kulcsfontossagu az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkezé tanulok
értékelése esetében. Sok esetben a tanarok folyamatos értékelést
alkalmaznak és folyamatos dialogusban vannak a tanuldkkal és
szuleikkel, és ezt tekintik az értékelés egyik legfontosabb
eszkodzeének. A tanuld elé kitlzott célok az 6 alapvetd készseégein,
tanulasi el6életén és élethelyzetén alapulnak. Az értékelési
folyamatban a szul6kt6l és magatol a tanulotol szerzett informaciok
alapvet6ek. Amikor tovabbi értékelésre van szikség, az iskola
sokféle szakemberbdl allo értékel6 csoportokat von be. Ez a csoport
informaciot gydjt valamennyi tanartol, akik részt vesznek a tanulo
tanitasaban (osztalyfénok, tantargyi tanar, nyelvtanar, el6készité
osztalybeli tanar, anyanyelvi tanar és sajatos nevelési igényi
oktatast vegz6 tanar). Szocialis munkasok és pszichologusok szintén
részt vesznek a sajatos nevelési igények és a tanulasi nehézségek
értékelésében és azonositasaban.

Egyes orszagokban és/vagy onkormanyzatoknal (példaul Finnor-
szagban) egyes pszichologusok azt valasztjak, hogy kombinaljak a
hagyomanyos értékelési modszereket a gyermek masodik nyelvi
fejlodésének nyelvek kozotti elemzésével és idonként az anyanyelvi
készségei leirasaval.

A legtobb orszagban, ha extra értékelésre van szukség, hogy
azonositsak a tanulé SNl/tanulasi nehézségeit, a tanulot az iskola
és/vagy a szulei speciadlis szolgalathoz utaljak értékelésre,
diagndzisra majd a tamogatas meghatarozasara (ilyenek példaul az
oktatasi-pszicholdgiai tanacsado kdzpontok, az eréforras kdzpontok,
a orvosi-pedagogiai kozpontok, értekelési és tamogatasi kdzpontok
stb.). Az értékelési eljarasokat az iskolatol és a szul6ktdl kapott
nyilatkozatok alapjan végzik, tovabba szakemberek (mint
pszicholégusok, pedagdgusok, stb.) altal veégzett megfigyelések,
tanulmanyok és tesztek alapjan folytatjak, akik tanacsot adnak az
iskolaknak és a szulbknek is a gyermek fejlddésével és az 6 specialis
igényeinek megfelel6 tamogatassal kapcsolatban is.
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Sok orszagban, bar szikség van a tanulé tanulasaval kapcsolatos,
az eredeti orszagban kiallitott dokumentumokra (iskolai jelentések,
ertékelési folyamatok eredményei, stb.), amikor a tanul6 elkezdi
tanulmanyait a befogadd orszagban, sok szulé nem rendelkezik
ezekkel a dokumentumokkal. Azokban az esetekben, amikor nem
elegendd az informacio vagy kétséges az informacié valésagalapja
egy tanul6 SNI-allapotaval kapcsolatban az 6 beiratkozasa
pillanataban a fogadd orszag iskolarendszerébe, az eredeti
orszagbdl rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan oktatasi-
pszichologiai értékelés készul, és/vagy tovabbi tesztekre kerdl sor,
hogy azonositsak a tanuld képességeit és eldontsék, milyen
tamogatasra van szukség az 6 igényei kielégitésehez.

Egyes orszagokban — ilyen példaul az Egyesult Kiralysag (Anglia,
Skoécia és Wales) — a szuldknek joguk van fellebbezni egy donto-
birésaghoz, vagy a vita-eldont6 szervezet vagy testulet mas
formajahoz, amely a sajatos nevelési igényekkel és a fogyatékossag
kérdésével foglalkozik, ha nem értenek egyet a helyi hatosag
dontésével az értékeléssel vagy gyermekiuk SNI-ének extra
ellatasaval kapcsolatban. llyen ok lehet példaul, ha a helyi hatésag
visszautasitja, hogy elvégezzen egy értékelést, vagy Osszeallitson
egy ,SNI-nyilatkozatot”, amely 6sszefoglalja azokat az extra sajatos
oktatasi ellatasi formakat, amelyekre egy gyermeknek szuksége van,
tovabba a javasolt ellatast vagy a gyermek elhelyezését egy specialis
iskolaban.

Szamos szolgalat és szakember vesz részt az SNI- és bevandorldi
hattérrel rendelkezd tanuldk értékelésében, 6sszhangban az egyes
orszagokban érvényes kulonboz6 szabalyokkal és értékelési
moddszerekkel. Altalaban az igényeket és képességeket elészor az
osztalyfénok figyeli meg; a sajatos igényeket a sajatos igényi
oktatasert felels tanarral egyutt hatarozza meg.

Sok esetben a bevandorloi hattérrel rendelkezd tanulo tanitasaban
részt vevd valamennyi tanarbdl allo csoport (el6készitdé osztalybeli
tanar, anyanyelvi tanar, a befogadd orszag nyelvét tanitd tanar,
sajatos igénnyel foglalkozé tanar, stb.) folytatja az értékelési eljarast
és folyamatot. Ha szukség van ra, tovabbi szakemberek
(pszichologus, névér, szocialis munkas, beszédterapeuta, orvos-
doktor, stb.) az 6nkormanyzati/iskolai joléti szolgalatok részérél vagy
a helyi er6forras kdzpontoktdl szintén részt vehetnek az értékelési
folyamatban. Szintén fontosnak tekintik, hogy a szul6k is részt
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vegyenek az értékelési folyamatban. Ha szikséges, az iskola
tanacsot ad és iranyitia a tanulot és szuleit, hogy igényeljenek
tovabbi segitséget az iskolan kivuli értékel6 szolgalatoktdl,
rehabilitacios  szolgalatoktol, a szocidlis és egészségugyi
szolgalatoktdl, helyi er6forras kozpontoktdl, értékelé/diagnosztikai/
tamogatasi kozpontoktdl, a sajatos nevelési igényeket oktato
intézmeényektdl, stb.

Az értékelési folyamat eredményei alapjan dontés szuletik, a legtobb
esetben a helyi iskolai hatésagok részérdl, egyuttmikodve az érintett
szolgalatokkal a tanulo altal igényelt specialis oktatasi tamogatasrol.
Ezt kovetben egy akcidterv készul, amely részletezi a megfelel
tamogatast, amelyra a tanuld igényeinek kielégitéséheoz szikseég
van.

Az ebben a fejezetben foglalt valamennyi informacié az
orszagjelentések altal nyujtott informacion alapul, és jol jelzi az SNI
és a bevandorléi hattér kozotti kapcsolat bonyolultsagat. Egyéb
klldonb6z6 paraméterek, mint példaul a szocio-kulturalis hattér, a
normak, a vallasos hit, a nemi hovatartozas, a gazdasagi tényezok,
stb. mind ugyancsak jelentés hatast gyakorolnak erre a bonyolult
kapcsolatrendszerre.
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3. A GYAKORLATI ELEMZES OSSZEFOGLALO EREDMENYEI

A tanulmany gyakorlati elemzése a projekt keretében szervezett hat
latogatas prezentacidinak és vitainak eredményeként alakult ki:
Malmo (Sveédorszag), Athén (Gorogorszag), Parizs (Franciaorszag),
Brusszel (Belgium), Amszterdam (Hollandia) és Varsé (Lengyel-
orszag). A latogatasok helyszinét az alabbi kritériumok alapjan
dontottik el:

a) Egyes orszagok onként jelentkeztek, hogy a tanulmanyi
latogatasok alatt gyakorlati elemz6 munkat szerveznek meg;

b) Olyan fdldrajzi elhelyezkedésl orszagokat kerestunk, amelyekre a
kulturalis és az oktatasi sokféleség jellemzd;

c) Tényez6 volt a bevandorlasi hagyomany — igyekeztink kombinalni
a hosszu bevandorlasi hagyomannyal, illetve a viszonylag Uj
bevandorlasi helyzettel rendelkez6 orszagokat.

A latogatasok célja az volt, hogy a gyakorlatban is lassuk, hogyan
alakul az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok helyzete a
kulonboz6 oktatasi helyzetekben, a projektelemzés 6t kijelolt terllete
szempontjabol.

A latogatasokat fogad6 valamennyi szakember el6zetes tajékoztatast
kapott a projektrdl és arrol az ot teruletr6l, amelyet a csoport
elemezni kivant, illetve meg akart vellk vitatni gyakorlati szinten.
Mindegyik latogatas ugyanazt a modellt kovette: egy helyi és/vagy
orszagos szintl szakértd bemutatta a témat; sor kerllt a helyszinek
bemutatdsara a vendéglatok részérdl; latogatasok és vitak
szervezOdtek a hazai szakemberekkel, amelyeket szintén vitak és
egy el6zetes elemzés kovetett a szakért6i csoport részérol.

Bar valamennyi latogatas alapjaban ugyanazt a modellt kovette,
mivel tudataban voltunk az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkez6
tanulok oktatasaban részt vevd kulonbozé szereplék fontossaganak,
mindegyik helyszinen részt vett a latogatasokon az alabbi érintettek
valamelyike: csaladok, nem tanit6 szakemberek, az értékel6
kozpontok szakemberei, illetve oktataspolitikusok.

Mielbtt attérnénk a kulonb6zd meglatogatott helyek f6 jellemzéinek
0sszegzesére, szuksegesnek tartjuk megemliteni, hogy valamennyi
helyszinen a szakemberek nagyon nyitottak voltak és késznek
mutatkoztak megosztani velink és mas orszagok szakeért6ivel sajat
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tapasztalataikat a sikerekr6l és a nehézségekrél is. Valamennyien
magas szinvonalu professzionalis elkotelezettségrél tettek
tanubizonysagot.

3.1 A meglatogatott helyszinek bemutatasa és fobb jellemzéi

A latogatasok eredményeit el6szor a kulonb6zd helyszinek rovid
bemutatasaval kezdjuk, amit néhany altalanos megjegyzés kovet.
Részletes informacio, illetve a hat orszagban meglatogatott iskolak
és kozpontok elérhetdségei megtalalhatok az erre létrehozott
ugynokségi webfellleten, ahol egyuttal a teljes orszaginformacio is
hozzaférhetd: www.european-agency.org/agency-projects

A felkeresett helyekre vonatkozo elérhetéségek szintén e jelentés
végeén talalhatok.

3.1.1 Malmé (Svédorszag)

Az els6 latogatasra MalmdOben kerult sor. Ez volt az egyetlen
helyszin, ahol a szakért6i csoport nem latogatott meg oktatasi
kozpontokat, hanem ehelyett talalkozott és véleményt cserélt a
tobbségi elemi iskolak — amelyek 7 évestél 16 évesig fogadnak
tanulokat — és egy tamogatasi kdzpont szakembereivel.

A fogad6 szakemberek mind Rosengardban dolgoztak, Malmé varos
egyik varosi kerlletében, amely egyik Svédorszag legnagyobb
multikulturalis varosainak, s ahol a lakok mintegy 34 szazaléka
bevandorlé hattérrel rendelkezik. Itt magas a munkanélkuliség
aranya. Rosengardban eléri a népesség 80 szazalékat.
Svédorszagban a bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok féleg
kozel-keleti orszagokbdl és a volt Jugoszlav Koztarsasag teruletérdl
érkeznek. Rosengard iskolaiban igen nagy a koncentraciéja az ebbél
az etnikai hattérbdl érkez6 tanuldknak. Emellett az iskola el6tti
oktatasi formakat is f6leg a bevandorlok gyermekei veszik igénybe
Rosengardban; az iskola elétti osztalyok 6 éves kortdl vannak.

Svédorszagban az oktataspolitka nagyon decentralizalt; az
onkormanyzatok nagyon autonomak és kompetensek, ami az oktatas
végrehajtasi részeét illeti. Malmo esetében a Varosi Tanacs potldlagos
forrasokat biztosit a kulfoldi  populacio tamogatasara. Sok
szolgaltatas minden tanuldra és csaladjukra is kiterjed, s bizonyos
szolgaltatasok kifejezetten a bevandorléi hattérrel rendelkez6knek
szolnak: migracios testulet; helyi egészségkozpont a nagyon fiatal
gyermekeknek; egészseégkodzpont a menekulteknek és bevandorldk-
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nak; anyanyelvi kozpont, stb. Kiemelt prioritast kap a szulok
bevonasa, de a szakemberek megemlitették, hogy idénként
kommunikaciés problémaik vannak a szllékkel. A bevandorldi
hattérrel rendelkez6 csaladok nem mindig értik a helyi strukturat, az
iskolak mikodését és az oktatasi rendszert. Ennek kovetkeztében a
tanuldk és a csaladok id6nként arrol szamolnak be, hogy
szegregaltnak érzik magukat. Tovabbi fontos kérdés a csaladok
szamara, hogy hosszas procedurakat kell kiallniuk, miel6tt engedélyt
kapnak arra, hogy a fogadé orszagban maradhassanak.

Ami az iskolakat illeti, a torvény kimondja, hogy a gyermekek és a
fiatalok, akiknek a svéd nem anyanyelve, igényt tarthatnak az
anyanyelvl oktatasra a kotelez6 és a kozépfoku oktatasban. Az a
cél, hogy segitsék a gyermekeket és a fiatalokat anyanyelvik
fejlesztésében és abban, hogy lehet6séguk legyen tobbet
megtanulniuk sajat kulturajukrol és a keét kultura hasonlésagairol és
kulonboz6ségeir6l. Emellett, ha szukséges, a tanulok tamogatast
kaphatnak mas tantargyakban is sajat anyanyelvikon. A
szakemberek megjegyezték, hogy idénként nehéz olyan tanarokat
talalni, akik beszélik az anyanyelvet, f6leg, ha kisebb kisebbségi
csoportrol van sz6. Tovabba, ragaszkodtak ahhoz a véleménylkhoz,
hogy igen fontos a tanuldokat tanitani és segiteni mindkét nyelven,
anyanyelvikon és svédul is. A kulonbozé kulturalis hattér a tanitas
és a kommunikaciéo kulonb6z6 maodjait igényli. A kulturalis
sokféleséget az iskolakban pozitiv modon mutatjak be és minden
eszkozzel segitik.

Az az elv, hogy a bevandorl6 tanuldk a tobbségi iskolakba jarjanak,
kiveve a csokkent hallasu tanuldokat, akik gyakran specialis
segitséget kapnak, és specialis ellatasi rendszerekhez vagy
programokhoz csatlakozhatnak. Specialis programban vehetnek
részt az intellektualis nehézségekkel kuzdd tanulok: 6k olyan
specialis érakat kapnak a tobbségi iskolakban, ahol a beavatkozas
féleg a tantermen belll torténik, tamogatd tanarok és mobil csapat
segitségével. Az iskolaknak j6 min6éségl tanari segédanyagaik és
eszkozeik vannak.

A tanarok és a tamogatasi kozpont szakemberei vilagos prioritasokat
mutattak be. Ezek a kOvetkezbket foglaltak magukban: erds prioritas
a korai beavatkozas; fontos és szukséges az egyuttmikodés a
szul6kkel; kooperacio a szakemberekkel és a szakemberek kozott is
az iskolakban; jo 1égkor kialakitasa az iskolakban. Tudataban voltak
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egyben annak is, és céloztak ra, hogy a bevandorl6i hattérrel
rendelkez6 emberek magas koncentracioja konnyen ,gettok”
kialakulasahoz vezet.

3.1.2 Athén (Gbrbgorszag)

A masodik latogatas egy elemi és egy tObbségi kozépiskolaban
tortént Athénban. Az ezekbe az iskolakba jarol diakok kora 5 és 16
év kozott volt. Emellett egy értékel6 kdzpontot is meglatogattunk.

Az elemi iskolaba 6sszesen 110 tanulo jart, beleértve 40 bevandorlot
is. Néhanyan a 40 diak kozul enyhe tanulasi problémakkal kuizdottek.
A kozépiskolaba 270 diak jart, kozuluk 25-en voltak bevandorlok, és
kettejuknél kozuluk sajatos nevelési igényt azonositottak. A tanulok
tobbsége nem EU-orszagbol érkezett — nevezetesen Albaniabdl,
Moldaviabdl, Ukrajnabaol, Oroszorszagbdl, Afrikabol, Pakisztanbdl, az
Egyesult Arab Emiratusokbol valamint Torokorszagbol — illetve
Romaniabdl, Lengyelorszagbol és Bulgariabal.

Mind az elemi, mind a kdzépiskola a kdzelmultban kezdett befogadni
jelentésebb szamban bevandorléi hattérrel rendelkez6 tanuldkat
kilonb6z6 orszagokbdl. Gyakran nem konnyl felismerni az ilyen
tanulokat, mert a csaladoknak megvan a lehetéséguk, hogy gorog
névre csereljék csaladnevuket. Ez a lehet6ség fennall a bevandorlok
el6tt is, hogy ezzel is elrlljek a diszkriminacié6 minden formajat, és
altalaban véve ez a rendszer jol is latszik mikodni azok esetében,
akik a gorog nyelvet jol beszélik. Mindkét iskola nyitott és érzékeny
volt a multikulturalizmus iranyaba, és rugalmas oktatasi megkoze-
litést alkalmazott. Az elemi iskola megprobalt kozeledni a
csaladokhoz, hogy Udvozolje, befogadja Oket és gyermekeiket.
Tovabba, az iskola személyzete megkapja a szukséges forrasokat,
hogy tamogatni tudja a befogadd gyakorlat végrehajtasat. Bar az
iskolaknak a nemzeti tanterv alapjan kell dolgozniuk, a tanarok
egyéni oktatasi tervet készitenek valamennyi tanulé6 szamara. Az
ujonnan érkez6 tanulok esetében egy lassu és rugalmas integracios
folyamatot vezetnek be, hogy megtanuljak a gorog nyelvet. Az els6
masfél év soran a tanuloknak nem kell semmiféle irasbeli vizsgat
tennitk, csak szdbeli vizsgaik vannak.

Az SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuldkat egy értékeld
kozpont értékeli. Ez a kozpont ad tanacsot a tanaroknak, hogyan
oldjak meg a szukséges tantervi adaptaciokat. Segitséget nyujt egy
pszichologus is, valamint egy specializalt tanar, aki féleg matematikat
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és gorogot tanit, nem tobb mint 6t diaknak egy masik tanteremben,
€s maximum tiz tanoranyit.

A meglatogatott értékel6 kozpont uj létesitmény. Szolgaltatasokat
nyujt 25 iskolanak Athénban, és a személyzete 18 szakemberbdl all,
akik interdiszciplinaris modon dolgoznak egyutt. Ez egy
kozszolgaltatas a helyi Oktatasi Minisztérium iranyitasa alatt,
koltségtéritest nélkul, de egy-két éves varolistaval. Nincs kulonbség
az SNI-tanuléknak (gorogoknek vagy bevandorléknak) nyujtott
szolgaltatas tipusaban. Azonban a feladatokat moddositjak és
adaptaljak, s figyelembe veszik a nyelvre és a kulturara vonatkozo6
kulonboz6ségeket. A szakemberek alkalmazzak a megfigyelést
otthon és az iskolaban is, a nem formalis, a nem verbalis és a
formalis teszteket az SNI- és bevandorloi hattérrel rendelkez6
tanuldk esetében. Id6nként ha a széban forgd tanulokat szarmazasi
orszagukban korabban mar értékelték, az eredményeket leforditjak
gorogre, de a tanuldkat ebben az esetben is uUjraértékelik. Egy
nyomon kovetd eljarast is elterveznek, ami harom év mulva egy Uj
ertékelési eljarast jelent. A bevandorlo tanuldk értékelése minden
alkalommal az iskolaban torténik.

A kozpont foleg informalis médon mikodik egyltt a szulékkel, az
iskolakkal és az Oktatasi Minisztériummal. Ami a szul6ket illeti, 6k
megkapjak a tanulé szukseégleteivel kapcsolatos végsé nyilatkozatot,
és 6k donthetik el, atadjak-e az iskolanak, vagy nem. A szakemberek
megjegyezték, hogy a csaladoknak hianyzik a sajat nyelvikon
rendelkezésre all6 informacié, és ez idénként kommunikacios
problémakat okoz. Az iskolak és az értékel6 kozpont kozotti
egyuttmikodés az iskolai szakemberek ajanlasain alapul; azonban
az iskolaknak nincs kotelezettséguk, hogy be is vezessék ezeket az
ajanlasokat. ldénként a tanarok utaltak az eréforrasok hianyara, vagy
arra a tényre, hogy ennek oka a tulzsufolt osztalyokban folyé munka.
A kozpont ajanlasokat is tesz az Oktatasi Minisztériumnak a
szukséges, a tanuldknak és az iskolaknak szant eréforrastipusok
vonatkozasaban.

Bar a kulonboz6 kulturalis hatterG tanuldk novekvé szamanak
kezelése meglehetfsen uj helyzetet teremtett, az iskolaigazgatok és
a tanarok elkotelezettsége fontos szerepet kapott mindkét iskolaban.
Az iskolak rugalmas tanterveket vezettek be, fejlesztették a
kooperativ tanulast, egyuttmikodtek és megosztottak a felelésséget
mas szolgaltatdkkal.

65



3.1.3 Parizs (Franciaorszag)

A harmadik latogatas Parizsba iranyult, ahol négy tobbségi
elbkészitd és elemi iskolat latogattunk meg. Az ezekben az iskolakba
jaré gyermekek kora 3 és 11 év kozott volt. Egyik iskolaban volt egy
,CLIS” is, vagyis specialis integracios osztaly (,Classe d’Intégration
Spécialisée”). Ez az osztaly olyan integracios programot hajt végre,
amelynek keretében tamogatja az SNI-tanulékat a tdbbseégi
osztalyokban, kombinalva kulon tamogatassal, amikor arra szukség
van.

A négy iskola ugyanabban a térségben talalhatd, egy ugynevezett
Prioritast Elvezé Oktatasi Koérzetben, ahol a nagy a bevandorlok
aranya. Nagyon sok csalad nehéz anyagi korulmények kozott él, és
magas munkanélkuliséggel néz szembe. Az iskolakba mintegy 680
tanulo jart, kdzuluk 85 szazalék szarmazott bevandorld csaladbol. A
bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanuldk tébbsége Eszak- és Nyugat-
Afrikabdl szarmazott, azaz korabbi francia gyarmatokrol, de voltak
azsiaiak is és egy kisebb arany pedig eurdpai orszagokbodl jott. A
tanulok 50 szazaléka kapott tamogatast specialis tanarok révén az
iskolaban, vagy az iskolan kivll orvosi-pszichologiai kozpontokbal,
és 12 tanulo jart a CLIS-be. A szabadidds tevékenységek nagy
részét az iskolak a helyi tamogato6 szolgalatokkal egyutt szervezték a
tanitdas utan vagy iskolai szunetekben, hogy olyan elfoglaltsagot
biztositsanak a tanuldknak, amelyet a csaladjuk nem tud. Az
alacsonyabb  szocio-Okondmiai  statusu  csaladok  szamara
csOkkentett részvételi dijat allapitottak meg minden iskolai
tevékenység esetén, s létezett az ingyenebéd rendszere is az
iskolaév alatt. Még igy is a tanarok ugy érezték, hogy a pénzugyi
segitség nem elégséges arra, hogy megfeleljen azoknak az
igényeknek, amelyekkel az iskolaknak szembe kell nézniuk.

A meglatogatott iskolak szorosan egyuttmikodnek a részben az
onkormanyzat altal finanszirozott Etnopszicholdgiai Tamogatasi,
Egyuttmikodési és Kutatasi Kozponttal (Centre of Support,
Interaction and Research in Ethno-Psychology). Ottt egy
pszicholégus és neégy kulturalis kozvetitd dolgozik, aki szerepe
legjobban ugy irhatd le, hogy 6k képezik a hidat, a kapcsolatot a
szuldk és az iskola kozott. Ennek a kdzpontnak a dolgozoi segitenek
az iskola dolgozoinak, és felajanljak szolgalataikat a csaladoknak is,
amikor a gyermekeknél tanulasi problémak meriilnek fel. Ok fogadjak
a csaladokat az iskolaban, havonta kétszer, iskolai 6rakon kivul. Az
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eredeti szarmazasi hely kulturajanak ismerete és megértése nagy
ertéknek szamit, hogy igy jobban tudjanak segiteni a gyermeknek, a
csaladnak, és ennek nyoman az iskolanak is. Az iskolak mind
nyitottak voltak a szul6i részvételt illetéen. A szul6ket bevontak, és
azok reszt is vettek a latogatas lebonyolitdsaban, nagy értéket
jelent6 informaciot adtak, amikor megprobaltak elmagyarazni a
tanulok reakcidit. A tanulok lakdhelyuk szerint kerllnek az egyes
iskolakba. A szul6knek ebben nincs valasztasi lehetéséguk.

A bevandorléi hattérrel rendelkez6 tanulok tobbségi oktatasban
vesznek részt. Azokban az esetekben, amikor tanulasi nehézségek
adodnak, valtozatlanul ott maradnak az iskolaban, de specialis
tanarok és mas szakemberek segitenek nekik a szukséges
tamogatas megszerzésében. Az iskola egyszerisitett tankonyveket
ad az SNI-tanuloknak. A tamogatas megsziinik, amint a tanuldk
elérték a vart oktatasi szintet, de ha a probléma tovabbra is fennall,
az iskolai pszichologus, egyuttmikodésben a specialis tanarral
felajanlja, egyetértésben a szul6kkel, hogy felmérik a tanuld
szukségleteit. Akkor, ha nem elégséges, amit az iskola fel tud
ajanlani, vagy ezt a csalad nem fogadja el, kiuls6 szocialis és orvosi
szolgalatok is beleavatkozhatnak. Ezek a szolgalatok fogadjak a
csaladot és a tanuldt, felmérik a tanuld sziukségleteit, és
tovabblépnek valamilyen terapia iranyaba (példaul ha a tanulonak
hallasi gondjai vannak). A kilsé beavatkozas egyéb formai is
rendelkezésre allnak abban az esetben, ha a tanulo
mozgaskorlatozott vagy pszicholdgiai rendellenességek lépnek fel.
Az értékelés szintén végzbédhet azzal az eredménnyel, hogy a tanuld
specialis orakra fog jarni.

Az iskolakban hasznalt nyelv a francia, ami az o¢rakat és a
tankonyveket illeti. Figyelembe véve, hogy egyes tanuléknak gyenge
nyelvi készségei vannak francia nyelvb6l, néhany iskola ebben a
térségben el6készité osztalyokat indit, amelyek a befogadd orszag
nyelvismeretének megszerzéseét célozzak. A tanulok harom honapon
keresztul jarhatnak francia oOrakra, €s ez maximum egy évig
hosszabbithaté meg, miel6tt visszatérnének sajat iskolajukba. A sajat
anyanyelvik tanulasat nem tartjak fontosnak, még a bevandorldi
hattérrel rendelkez6 tanarok szamara sem. A f6 prioritas a jelek
szerint a befogado orszag nyelvének megtanulasa.

Az iskolakban j6 volt a hangulat, elegendd és jol beosztott terek
voltak a tanulék szamara, hogy mozogni tudjanak bennuk. Az iskolai
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tevékenységeket a tanuldk igényei szerint, nagyon korultekintéen
szervezték meg. A tanarok felvetettek néhany problematikus témat:
tobb pénziugyi segitség kellene, tobb tovabbképzés és annak a
problémajat is megemlitették, hogy nehéz ujabb tanarokat verbuvalni
ezekbe az iskolakba ebben a ,problémasnak” tekintett korzetben.

3.1.4 Briisszel (Belgium)

A negyedik latogatas helyszine két brusszeli francia nyelvi iskola —
egyik egy tobbségi elemi iskola, a masik specialis iskola —, valamint
egy flamand nyelvl értékel6 kozpont volt. Az ezekbe az iskolakba
jaro tanulok a két és fél évestdl a 14 évesig terjed6 koruak voltak.

A latogatast megel6z6en a csoportnak lehetésége volt meghallgatni
két beszamolot, egyiket egy csaladtol, a masikat pedig bevandorlo
hattérrel rendelkez6 fiataloktol, majd a beszamoldt beszélgetés
kovette. Kifejtették, milyen akadalyokkkal kell szembenézniuk a
csaladoknak, ha gyermekiknek a lehet6 Ilegjobb tamogatast
szeretnék megszerezni a specalis oktatasban, és ha at szeretnének
kerllni a tobbségi oktatasba, illetve azzal kapcsolatban, hogyan
harcolnak a kozvetett rasszizmus ellen. A fiatalok véleménye sokban
egyezett, bar nekik is voltak gondjaik sajat identitasukkal: melyik
kulturahoz is tartoznak valéjaban? Id6nként ugy érezték, hogy mind a
befogadd orszag, mind sajat etnikai csoportjuk megtagadja 6ket. Azt
sugalltak, hogy szerintuk nekik val6jaban két kulonb6zé kulturajuk
van, és ezt el kell fogadni, el6szor nekik, aztan masoknak is.

A tobbségi iskola elemi és egyben kozépiskola is volt, olyan
kornyéken, ahol a nagyszamu bevandorlé populacié élt, féleg Afrika
északi részébél, de Azsiabdl, nem EU orszagokbdl, s néhany
bevandorlo Dél-Amerikabdl. Az iskola nagyon figyelt erre a helyzetre,
hiszen mintegy 400 tanuldja 57 kulonb6zd orszagbdl jott. Az iskola 6t
.athidald” osztalyt hozott 1étre az ujonnan érkezett tanuldknak, akik
maximum egy évig jarhatnak ebbe az osztalyba, majd csatlakoznak
az oktatasi szintjuknek megfelel6 ,rendes” osztalyhoz. A tanuldk az
iskolaév alatt barmikor csatlakozhatnak ezekhez az osztalyokhoz.
Osszesen 80 tanulo tanult ezekben az osztalyokban, s gyakorlatilag
semmit nem tudtak franciaul. Az osztaly Osszeallitasanak f6
kritériuma a nyelvi készség. Ugy tlint, hogy a tanuldknak nincsenek
sajatos nevelési igényeik, csak a nyelvi problémaikkal kapcsolatosak
az igenyek. Kulonboz6 nyelveket beszéltek, és mind a korosztalyok,
mind a kompetenciak terén teljesen vegyes volt a kép. Az elemi

68



oktatasi részen, ahol harom kulonb6zd szint volt, a személyzethez
tartozott egy interkulturalis tanar is. A kodzépiskolai szekcioban ot
szint volt, és csak francia ajku tanarok tanitottak.

A 1égkor itt is baratsagos volt, mind a tanuldok, mind a tanarok
motivaltnak tlintek. A fegyelem és a rogzitett szabalyok részei a
tanitas hagyomanyos modjanak, de ezeket elfogadjak, mint az iskolai
oktatas részét, ha tekintéllyel és a kulonbozségek teljes tiszteletével
vegyul. Az iskola részt vett egy kisérleti projetkben, amelynek cime
.Nyelv és kulturalis eredet” volt, s azzal foglalkozott, hogyan lehet a
francia nyelvet a bevandorldi hattérrel rendelkez6 tanulok kulturajaba
beépiteni. Ez a kisérleti projekt — ha az eredmények kedvezbek —
tovabbi 80 iskola tamogatasat célozza Belgium francia ajku
kozosségeben.

A tanarok nagyon pozitivan viszonyultak a tanulok sokféle
kulturajahoz. Kulonboz6 modszereket és didaktikai megkozelitéseket
alkalmaztak, hogy megtanitsak a befogado orszag nyelvét és minden
lehetséges oktatasi eszkozt is igénybe vettek, hogy elémozditsak a
kommunikaciot és a tanulasi folyamatot. Meg kell emlitenunk néhany
kommentarjukat: az anyagok, eszkozok kivalasztasa nem csupan a
tanuldk nyelvi szintjet kellene, hogy figyelembe vegye, hanem
korukat is; egyes specialis targyakhoz szikség lenne adaptalt
szOovegek hasznalatara; meég tobb koz0s tevékenység a
tarsosztalyokkal szintén elGsegitené beilleszkedésiket a tobbségi
osztalyba. Az egyutt-tanulas hatranyos megkulonboztetés nélkali
legkort teremt az ,athidaldé” osztalyokban, és az iskola betolti
szerepét mint els6é kontakt-pont a kulturak és orszagok kozott. EIS
kell mozditania a szulbk és a csaladok bevonasat is. Fontos
biztositani, hogy tere legyen a parbeszédnek, és ehhez meg kell adni
az igényelt tamogatast a tanaroknak.

A specialis iskola egy szakiskola volt, elemi és kozépszinti
oktatassal, 300 diakkal. A tanulok 60 szazaléka rendelkezett
bevandorld hattérrel. Meglehetésen nagy épulet volt, ami bizonyos
épitészeti akadalyokat jelentett. A tanuldknak tanulasi és viselkedési
problémai voltak, és néhanyan kozuluk fizikai fogyatékkal is
kuzdottek. Tovabba, az iskola szakemberei arrél szamoltak be, hogy
gyakran hianyzott a kommunikacié a csaladokkal a nyelvi korlatok
miatt. Egyes esetekben szintén kommunikacios problémak adddtak a
bevandorld hattérrel rendelkezd tanuldkkal is, mert a teljes oktatas
franciaul folyt. E nehézséget a tanarok ugy probaltak lekizdeni, hogy
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képeskonyveken keresztul probaltak kommunikalni. Ugyanez a
probléma merul fel a tanuldk értékelésénél, bar a szakemberek
tudataban voltak a helyzetnek. A tobbségi iskolakkal fennallo
kapcsolat az elmondas szerint meglehetbsen korlatozott volt.

A VCLB Koepel (Vrije Centrum voor Leerlingenbegeleinding)
elnevezésl szervezet lényegében a Tanulok Tamogatasaval és
Konzultacioval Foglalkozé Kozpontok Szovetsége. F6 feladata, hogy
egyutt dolgozzon, koordinalja és tamogassa a 48 regionalis kdzpont
szOvetségeét (CLB), s nem az, hogy kdzvetlenul kapcsolatban legyen
a tanulokkal vagy csaladjukkal. Mindegyik kozpont ingyenes, s a
flamand kozOsség Oktatasi Osztalya szervezi és finanszirozza. A
CLB kozpontok tamogatast és konzultacids lehetéséget adnak a
tanuldknak, a szul6knek, a tanaroknak és az elemi és
kozépiskolaknak. A VCLB célja, hogy tamogassa az iskolakat, a
tanarokat és a szul6ket. Megprébalja megerdsiteni a tobbségi
iskolakat, csokkenteni a konzultacio utjaban all6 akadalyokat,
preventiv stratégiakat kidolgozni, kiulonb6zé lépéseket tesz egy
korrekt diagnozis feladllitasara — azzal, hogy kiiktatia a zavard
tényezb6ket, és kiemeli a pozitivakat. A dolgozok szerint mind a
befogadd orszag tanuldi, mind a bevandorloi hattérrel rendelkez6
tanuldk ugyanazokkal a problémakkal kizdenek, ha alacsony szinti
gazdasagi hattérbdl érkeznek; és, ami megfelel egy bevandorld
csaladbol szarmazé gyermeknek, az megfelel minden gyermeknek.
Nem helyeztek kulon hangsulyt az SNI- és bevandorléi hattérrel
rendelkezé tanulok kérdésére.

3.1.5. Amszterdam (Hollandia)

Az otodik latogatas helyszine Amszterdam volt, ahol két specialis
elemi isklat, egy specialis kozépiskolat és szakképz6 iskolat (amely
Ot kulonbozd helyszinen mikodik), valamint két értékel6 kézpontot
latogattunk meg. A latogatas soran a csoportnak lehet6sége volt
meghallgatni a holland Parlament egyik képvisel6jét, aki a
diszkriminacié elkerulésére és a veszélyeztetett tanuldk oktatasi
mindségenek javitasara szolgalo intézkedéseket és a felmerdlt
nehézségeket mutatta be. Tobb egyéb kérdés mellett a képviseld
kiemelte az iskola el6tti és a kora iskolaskori oktatas ellatasat, a
nyelvi osztalyok finanszirozasat, és hogy extra koltségvetést
fogadtak el a nyelvi problémakkal kiizd6 tanuldk segitésére.
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Az egyik elemi iskolaba 320 tanulo jart, akik 3 és 13 év kozotti koruak
voltak, s korulbelul 70 szazalékuk bevandorl6i hattérrel rendelkezett.
Az iskola ellatast nyujtott a beszéd- és nyelvi rendellenességekkel
kuzdd tanuldk szamara, illetve helyszini tamogatast adott 180 olyan
tanulonak, akik mas amszterdami iskolakba jartak. A f6 cél a jo
beszéd- és nyelvi készségek fejlesztése volt. Egyes tanulok tobbsegi
iskolakban kezdték, de nyelvi problémaik miatt specialis iskolaba
kildték 6ket. Bar vannak kozottuk, akik visszatérnek sajat tdbbségi
iskolajukba, sokan végig itt maradnak elemi oktatasuk ideje alatt.

A sziléknek megvan a valasztasi szabadsaguk az iskolakkal
kapcsolatban, bar ezzel a szabadsaggal a bevandorl6i hattérrel
rendelkez6 szul6k nem tudnak konnyen élni. A kozeljovben a helyi
iskolak feleléssége lesz értékelni és a legmegfelelébb iskolat
megtalalni a tanulok szamara, egyuttmikodve a szul6kkel.

Ami a tanitasi anyagokat illeti, az iskola sokféle vizualis eszkozt
hasznalt. Minden lehetséges eszkdzt megragadtak, hogy noveljék a
tanulok szokincsét és elGsegitsék a kommunikaciot a szulbkkel. Az
iskola szorosan egyuttmikodott a tovabbképzést, tamogatast és
utdbgondoz6 szolgaltatast nyujtdé tobbségi iskolakkal. A szakemberek
kiemelték a fontossagat a korai értékelésnek, amelyet korai
intervencids intézkedések kovethetnek.

A masik elemi iskolaban 153 tanuld, 4 és 12 éves kor kozottiek,
tanult. Ok mind komoly tanulasi nehézségekkel és komoly
kommunikacidés problémakkal (példaul autizmussal) kuzdottek.
Kozuluk 85 szazalék rendelkezett bevandorléi hattérrel, féleg
Afrikabdl, Azsiabdl és néhanyan eurdpai orszagbdl. 40 tanulét
integraltak a tobbségi osztalyokba. Az iskola tamogatja a szul6k
er6feszitését, hogy az elemi iskola esetében az otthonukhoz kozel
es iskolat valasszanak, s ehhez helyszini tamogatast és bizonyos
ellen6rzést nyujt. Azoknak az autista tanuloknak az esetében, akiket
integraltak a mainstream oktatasba, specializalt tanarok nyujtanak
tovabbképzeést tanar kollégaiknak a tobbségi iskolakban. A tanarok
fizetséget kapnak e feladat elvégzéséért.

Az iskola ,befogadd gyakorlatot” folytat, abban az értelemben, hogy
az autista tanuldkat is vegyes csoportokba integraltak. Ok nem
specialis csoportokba kerultek; valamennyi tanul6 egy egyéni
oktatasi tervet kovetett. A nem verbalis kommunikacié hasznalatat jol
valasztottak meg és hajtottak végre az egész iskolaban.
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Az iskola nagyon fontosnak tartotta a szul6k bevonasat minden
iskolai tevékenységbe — oktatas, szabadid6, stb. Ahol szukséges,
tolmacsokat hivnak a tanarok és a szul6k kozotti kommunikacio
elésegitésére. Hasonloképpen létezik egy ,kapcsolatkonyv® a
tanarok, tanuldk és szul6k kozotti kommunikacio konnyitésére. Még
igy is egyes gyermekek nem jartak iskolaba, hanem otthon
maradtak. Az anyanyelv tanulasa a jelek szerint nem volt prioritas az
iskolaban, bar harom tanarnak volt bevandorloi hattere. Er6s
hansulyt helyeztek a befogadé kulturaba torténd assszimilaciora.

A kozépiskola és egyben szakképzé iskola ot kulonbozd helyen
mikodott. Szivesen fogadott fiatalokat konnyebb és meérsékeltebb
tanulasi problémakkal, amelyek gyakran viselkedési problémakkal
tarsultak. Az iskolaban korulbeltl 300 diak tanult, akik 12 és 20 éves
kor kozotti koruk voltak. A bevandorléi hattérrel rendelkezé tanulok
igen nagy szazaléka (80 szazalék vagy még ennél is tobb) jart
iskolaba. Az egyik iskolaban fontos koncentracioja volt megfigyelhet6
az egyik korabbi holland gyarmatrdl, Surinambdl érkezd tanuldknak.
Az 6 tobbséguk tulajdonképpen képes arra, hogy bekapcsolédjon a
tobbségi oktatasban, ha kap bizonyos tObbletsegitséget. Sok
esetben a szakemberek arrol szamoltak be, hogy a komoly kulturalis
megfosztottsag befolyasolja a nyelvi készségek megszerzését és a
nyelvtanulast. Ezeknek a tanuloknak nincsenek megfelel6en
fellgyelve, nincsenek olyan oéraik, amelyek anyagat megértenék, és
nincsenek gyakorlatiasabb célu programjaik. Mindegyik fiatalnak
egyéni tanterve van, amelyet az 6 képességeihez igazitanak. Miutan
4 évet eltoltottek az iskolaban, rendszeres munkatapasztalatra
tehetnek szert cégeknél.

A kulonboz6 helyszineken tapasztalt kdrnyezeti hatas kedvezd volt; a
szabalyok vilagosak voltak, és az egész kornyezet biztonsagosnak
tint. Ugy latszott, a tanarok mind nagyon elkételezettek, és sok
egyéni figyelmet forditottak a fiatalokra; még szabadidejukben is
dolgoztak. Az anyagok és felszerelések megfeleléen voltak
adaptalva. A fiatalok munkaerdpiacra jutasa tamogatasanak
kérdésében egy megfelel6en strukturalis megkozelitést alkalmaztak,
amely 0sszekototte 6ket a munkaerépiaccal.

A jelentések szerint a szul6kkel fennallé kapcsolat valtozo volt: egyes
helyeken nagyon sok figyelmet forditottak a csaladokkal valo
informaciocserére, de nem ez volt a helyzet minden iskolaban. A sok
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Surinambodl érkez6t befogadd iskolaba jard diakok szulei azt
emlitették, hogy a tarsadalom részérél erés diszkriminaciot éreznek.

Az iskolak specialis nyelvi programokat hirdettek olyan tanuldknak,
akiknek nem holland volt az anyanyelve. A tobbségi iskolakkal
fennall6 kapcsolatok a jelek szerint meglehetésen korlatozottak
voltak.

A két értékel6 és rehabilitacios kozpont elsésorban olyan fiatalokkal
dolgozott, akik komoly viselkedési és szocialis problémakkal
kuzdottek. A fiatalok tobbsége bevandorld hattérrel rendelkezett —
féleg Afrika északi részeib6l. Néhanyuknak kozulik mar volt
kapcsolata a rendbrséggel és az igazsagugyi szervezetekkel. A
kozpontoknak az volt a f6 célja, hogy megismerjék e fiatalok
torténetét, hogy veluk egyutt kijeloljenek egy megfigyelési idészakot,
és hogy képezzék Oket, hogy talaljanak maguknak megfelel6
munkat. A csaladokkal valé kapcsolat fontos prioritast élvezett, és
magaba foglalta a forditok és/vagy kozvetiték hasznalatat is, hogy
tisztazzak és megeértsék az adott csalad helyzetét.

3.1.6 Varso (Lengyelorszag)

Hatodik latogatasunk 6t varsoi tobbseégi iskolaba vezetett — két elemi
és harom kozépiskolaba — valamint a Jogi Intervencié Egyesuletbe.
Az elemi iskolak allami iskolak, a kdzépiskolak pedig nem allamiak
voltak.

Tobb mint hétszaz, 6 és 14 éves kor kozotti tanuld latogatta a ket
elemi iskolat. Az egyik iskolaban 35 tanuldé volt elsGsorban
Csecsenfoldrél és az Eszak-Kaukazus vidékérél. A bevandorldi
hattérrel rendelkez6 tanuldk szama nagy eltéréseket mutatott,
figyelembe véve, hogy nagyon gyakran az ide érkez6 csaladok
Lengyelorszagot tranzitorszagnak tekintik és hamar tovabbmennek.
Ezeknél a gyermekeknél a legnagyobb probléma a nyelvi
nehézségek lekluzdése volt, valamint az atélt haboru okozta trauma.
A helyi oktatasi intézmeények lengyel nyelvérakat adtak nekik hetente
kétszer. Az iskola egyuttmikodésben dolgozott a Jogi Intervencio
Egyesulettel, egy ,Multikulturalis Iskola” cim( kisérleti projekt
keretében, amelyet Varso varos oktatasi hivatala tamogatott. A cél az
volt, hogy megkonnyitsék a bevandorld hattérrel rendelkez6 tanulok
integraciojat az iskolai kozosségbe. Egy Csecsenfoldrél szarmazoé
asszisztens segitett, mint interkulturalis kozvetitdé és tolmacs, és 6
adott orakat a gyermekeknek anyanyelvukon. Ezt fontosnak tartottak

73



a tanulok kulturalis identitasa és tovabbi integracidja szempontjabdl.
Ezekben az iskolakban nem voltak SNI-tanulok.

A masik elemi iskolaban a tanuldék mintegy 10 szazaléka rendelkezett
bevandorloi hattérrel, féleg Vietnambdl. Ok nem jelentettek
semmilyen sajatos nevelési igényt, sét, ellenkezbleg, iskolai
teljesitményuk sikeres volt. A csaladok készek voltak fizetni a tovabbi
orakert, hogy segitsék gyermekeiket, amint az esetleges igényt
azonositottak.

A meglatogatott kozépiskolak ujak voltak, olyan pedagodgiai
orientacioval, amelyet nagy meértékben befolyasoltak meghatarozé
orszagos szintl oktatasi szakemberek és politikusok. Két
kozépiskolaban 420 tanuld volt, 13 és 16 év kozott. 30 tanuld volt
csecsenfoldi, illetve Azsia és Afrika mas orszagaibdl érkezett
menekult. Két tanulo volt fogyatékkal €l illetve SNI-tanuld. A szuldk
és a tanarok kozosen iranyitottak az iskolakat.

A tanulok ezekbe az iskolakba felvételi vizsga utan kerulhetnek be,
kiveve az SNI-tanuldkat. A szul6k dijat fizetnek, amelynek 6
szazalékat arra tartalékoljak, hogy a gazdasagi nehézségekkel kizd6
csaladok tanuldinak nyujtsanak kolcsont. A tanuldk kevesebb mint 10
szazaléka mentesul barmilyen dij megfizetése aldl. Az iskolakat
bizonyos részben tamogatjak az oktatasi hatdésagok is.

A f6 cél az volt, hogy megtanuljanak élni egy demokratikus
tarsadalomban, és hogy batoritsak a tanulokat, legyenek nyitottak
mas kulturak és kornyezet iranyaba. A tanarokat a szul6k nagyon
szorosan tamogattak. A felel6sséget megosztottak mindenki kozott:
tanarok, szulok és tanulok. A két alkalmazott oktatasi mdédszer az
iskolakban a tanulashoz nyujtott egyéni segité modszer és a formativ
ertékelés volt. Ha ilyen probléma merult fel, extra érakat tartottak
lengyel nyelvbdl vagy mas tantargyakbdl. A csecsen tanuldk kaptak
bizonyos szamu orat sajat anyanyelvikon.

A harmadik kozépiskolaban 103 diak volt, akik 16 és 19 éves kor
kozottiek voltak. 9 tanulé rendelkezett bevandorléi hattérrel. Nem
voltak SNI-tanuldk. Ez az iskola, miként a masik kettd is, azt a célt
tlzte ki, hogy felkészitse a tanulokat az aktiv részvételre egy
modern, multikulturalis és deomkratikus tarsadalomban.

A meglatogatott Jogi Intervencié Egyesulet tulajdonképpen egy nem
kormanyzati szervezet, amely ingyenes jogi segitséget nyujt olyan
embereknek, akik marginalizalodtak és akiket diszkriminaltak, vagyis
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migransoknak, menekullteknek és menedék keresOknek. Az
Egyesulet képviseli 6ket mint kozvetité a helyi hatésagok el6tt;
tamogatja is 6ket tolmacsolassal is. Ez az egyesulet teljes mértékben
részt vett az egyik elemi iskolaval végzett, a fentiekbem emlitett
kisérleti projektben, oly modon, hogy kozvetitt adott a tanuldk nyelvi
és szocialis integraciojanak megkonnyitéséhez.

3.2 Altalanos megjegyzések

A latogatasok alkalmat adtak arra, hogy megismerjuk a kulonb6z6
gyakorlatokat, hogy vélemeényt cseréljink és konzultaljunk a terulet
szakembereivel, illetve a csaladokkal, valamint, s ez igen fontos
szempont volt, néhany szempontot végiggondoljunk. Lehetetlen e
megbeszélések eredmeényeirél részletesen beszamolni, de az
alabbiakban 0Osszefoglalt megfigyelések az attekintését adjak
azoknak a fébb kérdéseknek, amelyeket a szakemberekkel, valamint
a csoporton bellul is megvitattunk. A projektelemzés megjelolt 6t
teriletének megfeleléen mutatjuk be 6ket, és csak a meglatogatott
helyszinekre érvényesek.

3.2.1 Célpopulacio

A latogatasok lehet6séget adtak helyi szinten igen sokféle helyzet
megismerésére: egyrészt hosszu bevandorlasi hagyomanyokkal
rendelkez6 orszagok iskolainak, masrészt gazdasagi vagy politikai
okokbdl csupan a kozelmultban csaladokat befogadni kezd6
orszagok iskolainak meglatogatasara. A kulonb6z6 helyszineken
igen sokféle orszagbdl voltak bevandorlok. Csak egyetlen iskolaban
volt a tanuldk tobbsége a befogadd orszag korabbi gyarmatanak
bevandorl6ja. Valamennyi helyszinen a szakemberek arr6l szamoltak
be, hogy az ujonnan érkezett tanuldk szama folyamatosan
novekszik. Ez a vélekedés erételjesebb volt a bevandorlasi
hagyomanyokkal korabban nem rendelkez6 orszagokban.

A kulturdlis sokféleséget a benyomasaink szerint az iskolak nem
fogjak fel negativan. Altalaban mind az iskolak, mind a megkérdezett
szakemberek pozitivan viszonyulnak hozza és igyekeznek kiemelni
azt az értéket, amelyet mas kulturak hoznak a befogadd orszagnak,
bar idénként a sokféleséget ugy is emlitik, mint ,megoldando”
problémat. Ez f6leg azokban az iskolakban mertlt fel, amelyek erés
bevandorl6i koncentracioval rendelkez6 korzetekben voltak, és ahol
a csaladok altalaban nehéz szocio-Okonomiai helyzetben voltak.
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Egyes szakemberek arrdl is beszamoltak, hogy problémat okoz az uj
helyzet kezelése.

3.2.2 Meglévé adatok

Ami az adatokat illeti, két szempontot kell figyelembe venni: a
meglatogatott iskola helye és tipusa. A hely szempontjabodl
megemlitend6, hogy azokban az iskolakban, amelyek nagyszamu
bevandorl6i hatterrel rendelkez6 népességl korzetekben voltak, a
bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok aranya is igen magas volt,
esetenként az adott iskolaba jaro tanuldk 85 (vagy még nagyobb)
szazaléka. A szakemberek figyelmeztettek, hogy ez a helyzet a
.gettosodas” vagy a ,bevandorlok altal dominalt” iskolak
kialakulasahoz vezethet. Ezek az iskolak altalaban a szocio-
okonomiai szempontbdl hatranyos korzetekben talalhatok.

Az iskola tipusa, amelybe a tanuldk jarnak — tobbségi vagy specialis
— tovabbi olyan vonatkozasa az informacionak, amit korultekintéen
kell kezelnlink a jelentésben, mert a megszerzett informacié csak
néhany iskola adatain alapul. A meglatogatott tobbségi iskolakban,
akar sok, akar kevesebb bevandorldi hattérrel rendelkez6 tanuldjuk
volt, altalaban korlatozott szamban  voltak  SNI-tanuldk,
0sszehasonlitva a specialis iskolakban talalhato ilyen tanuldk
nyilvanvaléan nagyobb aranyaval. A tobbségi iskolak integraltak és
tamogattak a tanulokat, specialis dolgozok segitségével, és kulonféle
szolgaltatasok nyujtasaval. Abban az esetben, ha egy iskola nem
tudta kielégiteni a tanuldk igényét a szamara rendelkezésre allo
eréforrasokbdl, akkor specialis ellatasi szintre tértek at.

Az SNI- és bevandorléi hattérrel rendelkez6 tanulok aranya az
iskolak teljes tanuldlétszamanak 60-80 szazaléka kozott volt a
meglatogatott specialis iskolakban. Az iskolai dolgozdék tudataban
voltak a helyzetnek. Egyes helyeken a specialis iskolak
egyuttmikodtek a tobbségi iskolakkal, integralva és tamogatva a
tanuldkat, hogy megmaradjanak a tobbségi ellatasban, bar nem ez
volt altalaban jellemz6. A meglatogatott specialis iskolak fdleg
tanulasi nehézségekkel és viselkedeési problémakkal kiizd6 tanulokat
fogadtak.

3.2.3 Oktatasi ellatas

A meglatogatott iskolak és szolgalatok tobbsége nyilvanos és
ingyenes volt. Az iskolakat kulonb6z6képpen finansziroztak, a
kilonb6z6 orszaghelyzeteknek megfeleléen: vagy centralizéltan,
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allami szinten, vagy decentralizaltan dnkormanyzati vagy akar iskolai
szinten, vagy esetleg f6leg maganadomanyokbdl.

A bevandorloi hattérrel rendelkezé csaladok és tanuldk ugyanolyan
jogokkal rendelkeznek, mint a befogadd orszag népessége. A
latogatas soran megismert szakemberek mind kiemelték annak
fontossagat, hogy teljes mértékben tiszteletben tartsak a tanulok és
csaladjuk emberi jogait, valamint azt is, hogy harcolni kell a
diszkriminacio ellen. Megemlitettek azonban bizonyos potencialisan
diszkriminativ  helyzeteket. Nincs mindig meg a szabad
iskolavalasztas lehet6sége a szulbék szamara, és még azokban az
orszagokban is, ahol szabad az iskolavalasztas, ezt ,félre tudjak
vinni” a csaladok és a szolgalatok k6zo6tt kommunikacios problémak.
Mindez a bevandorl6é tanulok ,felulreprezentaltsagahoz” vezethet
egyes terlleteken, vagy a specialis ellatas bizonyos formainal. A
csaladok azt is megemlitették, hogy gyakran szegregaltnak eérzik
magukat, s nem igazan fogadja el Oket a befogadd orszag
népessege.

Ha szukséges, a csaladok hozzajuthatnak bizonyos kulon pénzugyi
tamogatashoz, ami hasonlit a helyi lakossag szamara hozzaférheto
lehetéségekhez. Egyes esetekben az alacsony szocio-6kondmiai
statusu csaladok koltségcsokkentést kapnak, vagy ingyenes kulon
iskolai tevékenységekhez — mint példaul iskolai ebédhez — jutnak. A
szakemberek azonban elmondtak, hogy a forrasok nem elegendbek
a tanuldk valamennyi igényének teljesitéséhez. Ezt elsGsorban olyan
szakemberek vetették fel, akik hatranyos korzetekben talalhato
iskolakban  dolgoztak, és véleményuket minden tanulora
kiterjesztették, nem csak a bevandorloi hattérrel rendelkezdkre.

Kulonb6z6 szolgaltatasok és szolgaltatok allnak kapcsolatban és
mikodnek egyutt az iskolakkal. Ez els6sorban az iskola tipusatol
fugg, de altalaban véve egészségugyi és szocialis szolgalatokrdl van
sz0. Az egyik ilyen sajatos példa és helyzet Parizsban volt, ahol az
etnopszicholdgiai kdzpont volt kapcsolatban az iskolaval, illetve
Malmében, ahol jelen volt a helyi iskolakkal kapcsolatban allé
tamogatdi csoport.

Az iskolak és az egyes szolgalatok kozotti egyuttmikodés tul
gyakran informalisnak tlint. Valamennyi iskola szakemberei jelezték
annak szukségesseégeét, hogy fokozni kellene az egyuttmikodést mas
tipusu szervezetekkel is, mint példaul az etnikai egyesuletekkel.
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Ramutattak annak potencialis értékére is, amit a kulonféle etnikai és
kulturalis hattérrel rendelkez6 asszisztensek tudnak biztositani. Ez
nem csupan praktikus okok miatt van igy — hogy elkeruljén a nyelvi
akadalyokat és lehetévé tegyék a kommunikaciot a csaladokkal —,
hanem azért is, hogy jobban megértsék, a kulonboz6 kulturak
hogyan viszonyulnak az SNI és a fogyaték problémajahoz.

Az informaciécsere és a kommunikacio a szul6kkel, valamint az 6
teljes mértékl részvételuk a gyermekukkel kapcsolatos valamennyi
dontés meghozatalaban nyilvanvalé prioritdas volt valamennyi
helyszinen. Az iskolai szakemberek azonban tudataban voltak a
nyelvi problémakbdl fakadé komoly kommunikacios szakadékoknak.

3.2.4 Tamogatasi intézkedések

Valamennyi meglatogatott iskola szamos intézkedést Iéptetett életbe
a bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanuldk integracidjanak
elésegitésére. A szakemberek nagyon is tudataban voltak a
fontossaganak, hogy a befogadd6 orszag nyelvét a lehetd
leggyorsabban meg kell tanulni, féleg az uGjonnan érkezett
tanuldknak, és hogy a befogadd orszag nyelvét minél magasabb
szinten célszerl megtanulni. Ahogy az iskolai szakemberek
megallapitottak, az iskolak kulcszerepet jatszanak, mert 6k a
talalkozasi pont az egyes kulturak kozott, és egyben 6k jelentik az
els6 lépést a befogado tarsadalomba torténd tovabbi integracio felé.

A meglatogatott iskolak szakemberei altal emlitett f6 cél a kulonbozé
eszk6zokkel a potencialis nyelvi akadalyok leépitése volt. Egyes
iskolak ,athidaloé” osztalyokat hoztak létre, hogy a lehet6 legjobban
tamogassak egy meghatarozott id6n keresztil a nyelvtudas
megszerzeését; egyes helyeken kétnyelvl oktatast ajanlanak; mas
helyeken a f6bb tantargyakhoz és az anyanyelv tanulasahoz is tanari
segitséget adnak. Az egynyelvi konyvek hasznalata meglehetésen
elterjedt volt, bar a tanulas alternativ modszereit is hasznaltak,
példaul képeket, egyszerisitett konyveket, stb. A szakemberek
tobbsége megemlitette a rugalmas tanterv felé val6 torekvest, és
egyes iskolakban egyéni oktatasi programot vezettek be. Valamennyi
szakember kiemelte a tanulok szukségeletei egyeéni figyelemmel
torténd kezeléseét.

Kétséget kizaréan az egész személyzet pozitiv hozzaallasa fontos
szerepet jatszott az iskolak altal elért eredményekben, bar az iskolai
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személyzet megemlitette a problémakat is, kulonosképpen az
tovabbképzés iranti igényt.

A meglatogatott iskolak erdfeszitései és elkotelezettsége ellenére
maradt néhany valaszt igényl6 kérdeés:

* Hogyan kulonboztessik meg vilagosan a nyelvi problémakat
és a tanulasi nehézségeket?

* Milyen mértékben biztositjak a tobbségi iskolak, hogy
feleldsséget vallanak az Osszes tanulé tamogatasaért, és
milyen mértékig tesznek elegend6 erbfeszitést a specialis
iskolak, hogy segitsék a tanulokat visszatérni a tobbsegi
oktatasba?

* Milyen mértékben hasznalnak az iskolak megbizhato és
elégséges eszkOozOket a tanulok valdosagos igényeinek
azonositasara, hogy majd rendelkezésre bocsassak a
szukséges tamogatast?

3.2.5 Ertékelés

A meglatogatott eértekeld kozpontok nyilvanosak és ingyenesek
voltak. Rendelkezésére alltak a tanuldknak, szul6knek, tanaroknak
és az iskolaknak. F& céljaik a kovetkez6k voltak: a tanuldk
szukségleteinek azonositasa, a szul6k informalasa és utbaigazitasa
gyermekuk szukségleteir6l, és a tobbségi iskolak munkajanak
erfsitése és tamogatasa. Valamennyi ilyen kozpont szakemberei
megemlitették a preventiv stratégiak végrehajtasanak fontossagat,
és azok szerepét ebben a kérdésben az iskolai személyzet
segitésében. A preventiv stratégiakkal kapcsolatos egyik sajatos
példa két olyan kdzpontra vonatkozott, amelyekben jogi szolgaltatast
nyujté szakemberek dolgoztak, mivel komoly viselkedési
problémakkal kuzd6 fiatalokrdl volt sz6. Az egyik a két kozpont kozul
kulturalis kozvetitbket alkalmazott, és e fiatalokkal kapcsolatban két
honapon keresztul tartd6 megfigyelési programot vezetett be.

Bar az értékeld kozpontok szakemberei tudatdban voltak a két
nyelven — az anyanyelven és a befogad6 orszag nyelvén — folyd
(kezdeti) ertékelés fontossaganak, hogy jobban megértsék a
bevandorlé tanulok szukségleteit, igényeit, csak kevés kozpont
vezette ezt be a gyakorlatban. A nyelvi akadalyok lekuzdése
érdekében formalis és informalis értékel6 eszkozoket, verbalis és
nem verbalis modszereket alkalmaztak. Ami az ujonnan érkezett
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tanulokat illeti, a szakemberek jelezték, hogy nagyon kevés tanulo
hoz magaval olyan informaciot, ami az 6 eredeti orszagaban végzett
ertékelési eljaras eredményein alapult.

Az értékelés bizony érzékeny kérdés, ami tovabbi kérdéseket vet fel.
A nyelvi akadalyok nyilvanvaléak, és befolyasoljak az 0Osszes
folyamatot — kapcsolat és kommunikacié a csaladdal, a tanulok
igényeinek és szukségleteinek azonositasa, stb. — egészen addig a
pontig, hogy korlatozni tudja a bevezetett értékelési folyamatok
értékét. A meglatogatott értekel6 kozpontok szerint a bevandolréi
hattérrel rendelkezd tanulok alulreprezentaltak az ezeket a
kozpontokat latagé populacio korében. Ez valdszinlleg azért
fordulhat el6, mert a bevandorl6i hattérrel rendelkez6 szul6k esetleg
nem kapnak megfelelé informacidt az ilyen tipusu kozpontok (és
egyuttal egyéb szolgalatok) munkajarol. Azzal is 0sszefugghet, hogy
a kulonboz4 kulturakban kulonb6z6 modon viszonyulnak az SNI-hez.
Ennek kovetkezményeként szamos komoly megfontolast kell
figyelembe venni a bevandorl6i hattérrel rendekez6 tanulok SNI
azonositasa soran.

Nyilvanvald, hogy a latogatasok eredményei a helyi viszonyoknak
csak korlatozott képét adjak — nem akarjuk azt sugallni, hogy ezek
szukségszerlen reprezentaljak az orszagos helyzetet is, de olyan
példanak célszeri 6ket tekinteni, amely segithet a helyi korulmények
jobb megismerésében.
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4. KOVETKEZTETESEK ES AJANLASOK

Az elemzés eredményei ramutatnak néhany olyan altalanos
kérdésre, amelyek megerésitik az orszagok képviseldi altal a projekt
elején felvetett problémak fontossagat:

a) Milyen mértékben tekinthet6k a nyelvi problémak tanulasi
nehézségeknek;

b) Hogyan kell értékelni a bevandorloi hattérrel rendelkez6 tanulok
képességeit és igényeit;

c) Hogyan lehet a tanarokat és a csaladokat a lehet6 legjobban
tamogatni.

A jelek szerint az euroOpai iskolak egyre inkabb multikulturalissa
valnak. Ez magaval hozza azt az igényt, hogy reagaljunk az Uj
oktatasi helyzetre — amelyet gyakran komplexnek fognak fel, mert
Ujak vagy viszonylag ujak. Az egyes orszagok a multban is
befogadtak csaladokat sajat korabbi gyarmataikrol vagy az 6 sajat
gazdasagi és ipari fejlédésukkel 0sszekapcsolédd orszagokbdl. Az
utobbi idében két uj helyzet alakult ki: az eurdpai orszagokba érkezé
csaladok sokszor menekultek vagy menedék keresdk, vagy olyan
csaladok, amelyek egy eurdpai orszagba torténd belépéskor tranzit
helyzetben vannak. Az iskolaknak fontos szerepuk van, hiszen sok
esetben 06k jelentik az els6é kapcsolodasi pontot ezeknek a
csaladoknak a befogadd6 orszaggal.

Az alabbiakban négy alapterulettel 6sszefluggésben vesszik sorra a
f6 kovetkeztetéseket, s egyben kulcs-ajanlasokat is teszink a
szakembereknek és az oktataspolitikusoknak.

4.1 Meglevd adatok

Mint az varhato volt, az adatok 6sszegydjtése nem volt egyszeri. A
projekt keretén Dbelll lehetséges volt fontos informaciot
0sszegyUjteni, els6sorban helyi szinten. Egyes orszagokban uj
adatgyujtési rendszert vezettek be, amelyet a projekt részére gyujtott
ilyen informacié iranti igény alapjan hataroztak el és kezdeme-
nyeztek. Fontos megemliteni, hogy az 6sszegyljtott adatok a részt
vevl orszagokban tapasztalt helyzetrdl csak korlatozott képet tudnak
nyujtani. A szolgaltatott adatok nem szikségszeriien reprezentativak
az adott orszag egésze helyzetével kapcsolatban.
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Sok orszagjelentés jelentékeny aranytalansagot mutatott ki a
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuldkkal kapcsolatban, ami az 6
specialis oktatasban tapasztalhaté felul- és alulreprezentaltsagukhoz
vezetett. Az orszagjelentések szerint a bevandorloi hattérrel
rendelkez6 tanulok a kotelezé iskolai populacid mintegy 6 és 20
szazalék kozotti aranyat képviselik a szdéban forgé orszagok
tobbségeében (a 2005/2006-0s tanévben).

Az orszagjelentések és a gyakorlati elemzés alapjan a bevandorloi
hattérrel rendelkez6 tanuldk felul vannak reprezentalva a tanulasi
problémakkal kuzddé tanuldknak szant ellatas tekintetében, és
bizonyos mértékig a viselkedési problémakkal kizddknél is ugyanez
a helyzet. Ezt a tényt nagyon korultekintéen kell elemezni, és nem
interpretalhaté egyforma mddon. Tobb tényez6 flugg Ossze
egymassal és ezek figyelembevétele ajanlatos: a sajatos igény
tipusa — azaz a tanulasi problémak; és a népesseég tipusa — azaz az
alacsony szocio-kulturalis és/gazdasagi statusu tanulok. Az a tény,
hogy a bevandorloi hattérel rendelkezd fiatalok esetenként
felllreprezentaltak a tanulasi problémakkal kizdé tanuldoknak szant
specialis ellatas terén, arra utal, hogy zavar van a nyelvi nehézségek
és a tanulasi nehézségek Kkozotti megkulonboztetésben, és
nyilvanvalo, hogy ezen a teruleten tovabbi kutatbmunkara van
szukség.

Az adatokra vonatkozoé ajanlas

Tovabbi adatgyljtés és tovabbi kutatas szikséges, hogy
megvizsgaljuk a bevandorlo tanuldk specialis oktatasi kornyezetben
tapasztalhato felllreprezentaltsaganak nyilvanvalo okait.

A f6 cél az lesz, hogy tobb bizonyitékot gyljtsink az SNI- és
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuldk speciadlis ellatasban
tapasztalhato jelentés aranytalansagaval kapcsolatban.

4.2 Oktatasi ellatas

Valamennyi orszag az oktatasi ellatasnak szamos valtozatat nyuijtja,
a sajat orszagos specialis oktatasanak és/vagy befogadd
politikajanak megfeleléen. Az orszagok torvényei eltéréek, és a
feleldsségek is orszagonként valtoznak; az ellatas is valtozo, de
minden orszagban alapelvnek szamit az emberi jogok tiszteletben
tartasa és az egyenl6 esélyek és lehetbségek politikaja. Az SNI-
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tanulok szamara elérhet6 ellatdasok megegyeznek az SNI- és
bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuldk ellatasaval.

Harom f6 kihivas lathat6. El6szor, a folyamatba bevont kulonb6zé
szakemberek és szolgalatok nem rendelkeznek a szukséges
kombinalt szakértelemmel a sajatos nevelési igény, illetve a
bevandorl6i hattérrel rendelkezd tanuld kezelése terén, hogy a lehet6
legjobb oktatasi valaszt tudjak adni a tanuld kombinalt igényei és
szukségletei kielégitéseben.

Masodszor, egyes orszagok arrdl szamolnak be, hogy a kétnyelvi
tanitds — az anyanyelven és a befogadd orszag nyelvén — javitja a
tanuldk teljesitményét — kulonosképpen, ha korai életkorban
alkalmazzak. Segit a tanuloknak, hogy javitsak onbecsulésuket és
erésiti személyes fejlédésuket, mint kettés kulturalis identitassal
rendelkez6 kétnyelvl egyénekét. Azonban a kétnyelv( tanitasrél azt
jelentik az orszagok, hogy egyenetlenul alkalmazzak a gyakorlatban,
mind az egyes orszagok kozott, mind egyes orszagokon belul.
Harmadsorban, valamennyi orszag ramutat, hogy az egyuttmikodés
az egyes szolgaltatok kozott, ugyanugy, mint a szul6k bevonasa
alapvet6 fontossagu. Ezzel kapcsolatban mind a szakembereknek,
mind a szulbéknek figyelembe kell vennilk egymas kulturalis
kildnbbdz8ségeit.

A projektszakértok kiemelték annak fontossagat, hogy szikség van
az egyes etnikai kisebbseégi/bevandorld csoportokat (amelyekhez a
tanulok tartoznak) tomoritd szervezetekkel kialakuld egyuttmikodés
végrehajtasara és javitasara. A szul6ket és az egyes szervezetekkel
fennallo egyuttmikodeést kielégitébb modon kell végrehajtani.

Az ellatasra vonatkozo6 ajanlasok

Az oktataspolitikusoknak biztositaniuk kell, hogy az olyan elveket,
mint az emberi jogok és az egyenl6 esélyek teljes tiszteltben tartasa,
amelyeket az orszagok jogrendszere garantal, veégrehajtasra
keruljenek. A f6 politikai célok ebben a vonatkozasban: harc a
diszkriminacid, a rasszizmus és az idegengydlolet ellen, s kdzben a
tudatossag javitasa és a pozitiv, j0 gyakorlatok tamogatasa és
kiterjesztése helyi és orszagos szinten. Az ilyen jo gyakorlat el6 kell,
hogy segitse az olyan integrativ és befogadd politikakat, amelyek
nyitottak a sokféleségre, hangsulyozzak az osszes tanulo altal hozott
oktatasi értéket, barmilyen eredetliek vagy igényulek is legyenek.
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Az iskolaknak megfelel6 iranyelvekkel és er6forrasokkal kell
rendelkezniuk, hogy bevezessék a befogadd gyakorlatot. A
kovetkezs célokat kell kovetnilk:

a) A sokfélelség megeértése és tisztelete;

b) Minden olyan felvételi és regisztracios politika elkerlilése, amely a
szegregaciot erésiti;

c) Olyan oktatasi stratégiak elismerése, tamogatasa és végrehajtasa,
amelyek megfelelnek az SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkez6
tanulok szukségleteinek;

d) Legyenek aktivak az egyes szolgalatokkal valé egyutt-
mikodésben, beleértve a bevandorlok egyesuleteit is;

e) Batoritsak a csaladokkal val6 kommunikaciot és a csaladok
részvételét.

Az iskolak olyan interkulturalis politikat kell, hogy kovessenek, amely
beleillik és kielégiti az igényeket helyi 6sszefuggésben. Az ilyen
politika azt igényli, hogy mind a tobbségi tobbségi, mind a specialis
oktatasi tanarok noveljék ismereteiket és készségeiket, és hasznaljak
ki a szukséges képz6 programok elényeit, hogy jobban megértsék,
majd a legmegfelelébb modon kezeljek a multikulturalis sokféleséget.

A mindenek felett all6 cél az lesz, hogy fokozzak a befogado
gyakorlatot, mikdzben ellatjak a megfelel6 eréforrasokkal az iskolakat
és a szakembereket. A ,gettohelyzetek® csokkenni fognak, ha
elkerulik a szegregaciot és a kirekesztést.

4.3 Tamogatasi intézkedések

A kulonb6z6 orszagokban a tanuldk és a tanarok részére az oktatasi
tamogatd intézkedések széles kore all rendelkezésre. Ezek
els6sorban a kovetkez6kre 6sszpontositanak: tamogatjak a befogado
nyelvismeret megszerzését a keétnyelvd oktatason keresztll,
,<athidalo” osztalyok jonnek létre, ezen tulmenben egyebek mellett
tanari tamogatas, pétldlagos tamogatas és az iskolaidé utani hazi
feladat elvégzéséhez nyujtott tdmogatas is van. Az egyeéni oktatasi
terv fejlesztését és végrehajtasat mindegyik orszagjelentés ugy emliti
mint az egyik nagyon fontos tamogatasi intézkedést. Az igazgato és
az iskola dolgozdinak tamogatasa és elkotelezettsége, s ugyanigy a
csapatmunka bevezetése szintén fontos tényez6. A tanarok
kompetencigja, elkotelezettsége és tapasztalata kulcsszerepet
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jatszik. Az egyes orszagokban végzett vizsgalatok ramutatnak
néhany tovabbi sikeres tamogatasi intézkedésre, mint példaul, hogy
a tanulok kortarsaikkal egyutt jarnak a szomszédsagukban |évé
iskolaba; néhany tantargy esetében kis tanitasi csoportokat hoznak
létre; jo hatasu a tObbségi iskolakban a tanulokkal egyazon
bevandorloi hattérbdl érkezett tanarok vagy asszisztensek jelenléte,
akik az osztalyfénokkel mikodnek egyditt.

Finally, it is reported as positive to incorporate content and teaching
materials in the framework of the individual educational plan,
acknowledging the experiences and cultures of pupils including those
with SEN and an immigrant background. Végul, pozitiv fejleménynek
tartjak a jelentések, hogy a tartalmat és a tanitasi anyagokat egy
egyéni oktatasi terv keretében rogzitik, s ebben a tervben is elismerik
és figyelembe veszik a tanulok tapasztalatait és kulturajat, beleértve
az SNI- és bevandorloi hattérbdl érkezo tanuldkat is.

A tamogato intézkedésekre vonatkozé ajanlasok

Az oktatasi hatésagoknak meg kell fontolnia, figyelembe véve a helyi
Osszefuggéseket is, milyen kétnelvii oktatasi format vagy
multikulturalis megkozelitést alkalmazzanak, hogy biztositsak a
tanulok oktatasi fejlodését, szocialis befogadasat és dnbecsulését.

A nagy aranyu soknyelvi tanuléval rendelkezé iskolakat batoritani
kell, hogy iskola-specifikus nyelvi politikat fejlesszenek ki. Ez az
alabbiakat igényli:

a) Az iskolai helyzet elemzése;

b) Egy iskolan beluli terv és javaslat készitése, amelynek az a célja,
hogy fokozza a nyujtott tamogatasokra vonatkozo intézkedések
mindségét.

A tanaroknak megfelel6en adaptalni kell sajat tanitasi modszereiket,
el6 kell mozditaniuk a szul6i részveételt, és tamogatast kell kapniuk
megfeleléen képzett szakemberekt6l, valamint kilonboz6 kulturalis
hattérrel rendelkez6 asszintensektél.

Az altalanos cél az lesz, hogy tamogassak a tobbségi iskolakat, hogy
azok meg tudjanak felelni a heterogén tanuldi populacio igényeinek
és szukségleteinek, fuggetlenul azok sajatos nevelési igényeitdl és
etnikai hovatartozasatol.
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4.4 Ertékelés

Szamos szolgalat és szakember vesz részt a sajatos nevelési igényi
és bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanuldk kezdeti értékelésében,
az ezekben az orszagokban hasznalt kilonb6z6 szabalyok és
értékelési modszerek alapjan. A szdéban forgo értékelési folyamatok
standard intézkedések, amelyeket a befogadd orszag hoz meg a
tanulok érdekében. Ezeknek az értékel6 eszk6zoknek és teszteknek
egy részét mas nyelvekre is leforditjak; mas helyzetekben az
ertékeld eljaras egy tolmacs kozbeiktatasaval torténik; s a nem
verbalis értékelési eszkdzOk hasznalatat is Osztonzik. A
szakemberek er6feszitései ellenére az ezekben az eszkdzOkbe
beagyazott kulturalis vonatkozasok hatasa tovabbra is akadalynak
szamit az SNI- és egyben bevandorléi hattérrel rendelkez6 tanuldk
szamara.

Annak érdekében, hogy sikeruljon lebontani a nyelvi és a kulturalis
akadalyokat és a standardizalt értékelési eljarasok potencialisan
elfogult eredményeit, egy holisztikus megkozelitést érdemes
megfontolni, amely a tanuld tanulasi folyamataira és fejl6déseére
O0sszpontosit. Sok esetben a tanarok a folyamatos értékelés és a
tanulokkal és a szul6kkel val6 folyamatos parbeszéd technikajat
alkalmazzak. E folyamaton belll a szul6ktdl kapott informacié és
dokumentacio, még akkor is, ha nem mindig hozzaférhet6, alapvet6
jelentéségi. Ebben az értékelési megkozelitésben a f6 elem,
amelyre koncentralni érdemes, a tanuld alapkészségeinek szintje,
tanulasi el6torténete és élethelyzete. Figyelembe kell venni az
0sszes, a folyamatba bevont tanar (osztalyf6nok, kisegit6 tanar,
speciadlis tanar, stb.), illetve egyéb szakemberek, mint a szocialis
munkasok és pszichologusok, valamint a szul6k altal szolgaltatott
informaciaot.

Az értékelésre vonatkoz6 ajanlasok

Az értékelési eljarasoknak meg kell konnyiteniuk a kulonbségtételt a
befogadd orszag nyelvének elsajatitasaval kapcsolatos nehézségek,
illetve a tanulasi nehézségek kozott. Valamennyi iskolai szereplonek
részt kell vennie és felel6sséget kell vallalnia az értékelési eljarassal
kapcsolatban.

A f6 cél az lesz, hogy megfelel6 értékelési anyagokat lehessen
kifejleszteni az SNI- és bevandorl6i hattérrel rendelkez6 tanulok
szamara.
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A témara vonatkozéan meglevé dokumentacio tanulmanyozasa
réven, valamint a kérd6iv és a gyakorlati elemzés alapjan szerzett
informacio valaszokat adott néhany kérdésre. Sok mas kérdés is
felmerdlt, és — mivel ez volt az els6 kisérlet, hogy 0sszeallitsuk ezt a
tipusu informaciot — természetesen tobb lett a kérdés, mint a kapott
valasz. Remélhetbleg ez az els6 elemzés és attekintés megnyitja az
ajtot tovabbi vizsgalatok és a téma mélyebb elemzése felé.
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A meglatogatott helyszinek, nevek és elérhetéségek

Malmo

Rosengard Resource Team
Malmé Stad

20580 Malmd
lena.becking@malmo.se
barbro.jarnhall@malmo.se
tove.m.nilsson@malmo.se

Kryddgardsskolan

Vougts vag 15

213 72 Malmé
kryddgardsskolan@malmo.se

Dragon preschool center
Mollevangsgatan 46

214 20 Malmé
kristina.langby_grubb@malmo.se

Athén

6" Dimotiko Kifisias (primary school)

53, L.Katsoni Street (and 1% May)

13561 Athens

johntsat@otenet.gr
http://6dim-kifis.att.sch.gr/globalsch-autosch/default/

3" Gymnasio Kifisias (secondary school)
Patrwn and Korinthou Street. N.Kifisia
145 64 Athens
library@3gyme-kifis.att.sch.gr
http://3gym-kifis.att.sch.gr/arxiki.htm

A’ KDAY of Athens, Centre of Assessment
Kandanou 18

11526 Athens
E-mail@kday-a-athin-att.sch.gr

Parizs

Ecole polyvalente Binet A
60 rue René Binet

75018 Paris
ce.0753737e@ac-paris.fr

Ecole élémentaire Binet B
60 rue René Binet

75018 Paris
ce.0751443L@ac-paris.fr
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Ecole maternelle

60 rue René Binet
75018 Paris
ce.0751380t@paris.fr

Ecole polyvalente Labori
19 rue Labori

75018 Paris
ce.0751107w@paris.fr

Briisszel

Athénée Royal Serge Creuz
Avenue du Sippelberg 2
1080 Molenbeek Saint Jean
wWww.sergecreuz.be

Ecole Schaller
Avenue Schaller 87
1160 Auderghem
www.ecoleschaller.org

VCLB Koepel
Anatole France 119
1030 Schaarbeek
www.vclb-koepel.be

Amszterdam

Kingmaschool
Beijerlandstraat 2
1025 NN Amsterdam
www.kingmaschool.nl

Van Koetsveldschool
Archimedesplantsoen 98

1098 KB Amsterdam, Netherlands
www.zmlkoetsveld.nl

Alexander Roozendaalschool
Jan Tooropstraat 13

1062 BK Amsterdam
www.roozendaalschool.nl

De Zeehoeve
Gemeente Amsterdam — Dienst Werk en Inkomen
www.maatwerk.amsterdam.nl

De Bascule

Postbus 303

1115 ZG Duivendrecht
www.debascule.nl
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Varso

Gymnasium n°20
Raszynska street 22
02-026 Warszawa
www.rasz.edu.pl

Gymnasium N° 20 (filia)
Startowa street, 9
02-248 Warszawa
www.startowa.edu.pl

Multicultural Secondary School
Klopotowskiego street 31
03-720 Warszawa
www.humanistyczne.pl

Primary School N° 273
Balcerzaka street, 1
01-944 Warszawa
www.szkola273.pl

The Association for Legal Intervention

Al.3 Maja street 12, local 510
00-391 Warszawa
www.interwencjaprawna.pl

Primary School N° 220
Jana Pawla Il street, 26a
00-133 Warszawa
www.sp220.pl
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HU

Ez a jelentes Osszefoglalasa annak az elemz6munkanak, amelyet az
Eurdpai Ugynokség a Sajatos Nevelési Igenru Tanuldk Oktatasanak
Fejlesztéseert végzett a tagorszagok keépviselinek dontése alapjan a
multikulturalis  kilonbozoségek és a sajatos nevelési igény
témakorében.

Harom alapvet6 kérdésre kellett valaszt adniuk:

a) hogyan kapcsolodnak, illetve hogyan keverednek a nem
anyanyelvii oktatas keérdései a tanulasi nehézségekhez, b) hogyan
értékelhetok a mlgrans tanulok kepessegea és szuksegletel €s ¢)
hogyan tamogathatok a tanarok, a csaladok és a tanulck a
legeredményesebben.

A harom évig tartd projektben 25 orszag szakért6i dolgoztak az
trzjyes orszagokbdl kapott informaciok Osszegyijtésén és azok
elemzésén. Az 6 kozos munkajuk eredmeénye ﬁp sziletett meg

néhany rendkiviil érdekes valasz a felvetett kérdése

Mivel ez volt az elsg kisérlet ilyen tipusu informaciok osszegyuitesere
eurdpai szinten, sokkal tobb Gj téma és kérdés vetodott fel, mint
amennyi valasz szilletett. Eppen ez ad okot a bizakodasra, hogy ez
az elsd elemzd és attekintd munka megnyitja majd a [ehetoseget a
téma tovabbi vizsgalata elott.

European Agency for Development in Special Needs Education
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