RA4AL

ZVYSOVANiI USPESNOSTI VSECH ZAKU -
KVALITA V INKLUZIVNIM VZDELAVANI
HLAVNIi ZAVERY PROJEKTU

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout souhrn hlavnich zavéra projektu Evropské agentury pro rozvoj
specialniho vzdélavani (dale jen Agentura) s nazvem ZvySovani uspésnosti vSech zaku (Raising
Achievement for all Learners — RA4AL).

Inkluzivni vzdélavani je spojeno s principy rovnosti, socialni spravedlnosti, demokracie a participace
a snizovani poctu zaku, ktefi ve vzdélavani neuspéji, neni dulezité pouze pro ekonomicky rast a
konkurenceschopnost, ale také pro snizovani chudoby a podporu socialni inkluze (Rada Evropské
unie, 2010).

ZvySovani uspésnosti vSech zakua je etickym imperativem. Cilem projektu RA4AL je pokrocit od
inkluze a jejiho obhajovani k tomu, jak mize inkluzivni politika a praxe zvysit uspé3nost vSech Zaka.

Vychodiska projektu RA4AL

Ve svém nedavno publikovaném dokumentu UNESCO (2012) zesiluje zdldraznéni role vzdélavani
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se postupné spojuje v nazoru, ze pokud v systému vzdélavani existuje fenomén exkluze, pak tento
systém neni povazovan za kvalitni“ (str. 1).

OECD (2011) ukazuje, ze zlepSovani vysledkl zakd s nejslabSim prospéchem se nemusi dit na
ukor téch s prospéchem lepSim — dobré vysledky a rovnost mohou jit ruku v ruce.

Rozvoj politiky sice silné ovliviuji hodnoty a cile spoleCnosti a do rostouci miry téZ uznavani prav
déti, ale je tfeba téz poskytnout dukazy o rozdilech v efektivnosti procesu a vysledkd (Lindsay,
2007).

Navzdory pozitivnimu vyvoji pretrvavaji v fadé cClenskych zemi Agentury stale jeSté nejasnosti v
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obsahu pojmu inkluzivni vzdélavani, a v disledku toho i v pfedstavach o tom, jaké kroky podniknout
k dosazeni pozitivniho vnimani diverzity a ke zvySeni schopnosti vzdélavacich systémd a $kol
vychazet vstfic potfebam vSech zakd. Transplantace mysSleni a praxe ,specialniho vzdélavani“ do
kontextu hlavniho vzdélavaciho proudu neni cestou vpred — je tfeba zpochybnit fadu uvah o tom,
jak systémy vzdélavani a Skoly v souCasné dobé funguii.

Projekt RA4AL se explicitné zaméfuje na vSechny zaky — je tfeba se postavit veSkerym nazorim,
Ze néktefi zaci jsou predurCeni k neuspéchu. Béhem projektovych diskuzi uc€astnici zdaraznovali,
Ze pozornost je tfeba vénovat obzvlasté tém skupinam zakud, u nichz je znama existence rizika
neuspésnosti. Neuspésnosti mohou byt ohrozeni obzvlasté zaci se specialnimi vzdélavacimi
potfebami a postizenim a migranti, avSak zastupci zemi Agentury a u€astnici konference k nim radi
jesté nasledujici ohrozené skupiny: zaci z nizSich socio-ekonomickych skupin, zaci pod dohledem
ufadd &i zijici v tézké situaci, napf. obéti tyrani a nasili, Romové a koCovné skupiny, Zaci, ktefi
nenavstévuji Skolu pravidelné nebo musi peCovat o rodinné pfislusniky a zaci, ktefi maji vétsi
schopnosti a nadani.

Pozi¢ni dokument projektu si kladl nasledujici otazky: Jak v kontextu inkluze zaméfit pozornost na
potfeby zakl, kterym hrozi neuspéSnost a marginalizace, aniz by byly pouzivany potencialné
limitujici ,nalepky“? Jak vysledky prace s témito Zaky nejlépe monitorovat a vyhodnocovat pro
zjisténi, zda jsou jejich potfeby naplfiovany?

Zatimco cilem konceptu ve vztahu k zakim ohrozenym neuspésSnosti je vyvarovat se mozné
stereotypizace a uzivani kategorii, je tfeba témto otdazkam dale vénovat pozornost a zajistit, aby
reakce v oblasti politiky a nasledny monitoring a evaluace zohlednovaly konkrétni okolnosti.

Projekt RA4AL

V roce 2010 provedla Agentura prizkum mezi ¢lenskymi staty s cilem zjistit dlouhodobé priority jejich
prace. Tento prazkum zjistil, Ze kli¢ovou otézkou je zvySovani uspésnosti vdech zaku.

Proto Agentura na jafe 2011 podala zadost o podporu projektu ZvySovani uspésnosti vSech zakl —
Kvalita v inkluzivnim vzdélavani z prostfedkd programu Evropské komise pro celozivotni vzdélavani
Comenius. Na podzim 2011 ziskala Agentura grant a projekt bézel od prosince 2011 do listopadu
2012 (Cislo projektu: 517771-LLP-1-2011-1-DK-COMENIUS-CAM).

Hlavni cilovou skupinu, ke které mifi informace a vysledky projektu, tvofi politicti Cinitelé v
jednotlivych zemich, ktefi ze své pozice mohou zajistit, ze se inkluze stane integralni soucasti tvorby
vesSkeré koncepce vzdélavani a ze se bude dale rozvijet spoluprace mezi Skolstvim a dalSimi
vladnimi rezorty.

Projekt RA4AL vychazel ze:

» Zavéru fady tématickych projektu feSenych Agenturou a zahrnujicich vSechny jeji ¢lenské
staty a z nejnovéjSich vyzkumd vcéetné dokumentld publikovanych mezinarodnimi
organizacemi jako jsou UNESCO, UNICEF a OECD.

* Vysledkl konference projektu RA4AL naplanované ve spolupraci s danskym
ministerstvem Skolstvi a méstskym ufadem v Odense, ktera se konala v danském Odense
13. — 15. Cervna 2012 jakozto oficialni akce danského predsednictvi EU.
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Ministerstva Skolstvi ¢lenskych statd Agentury nominovala zastupce do tfi skupin expertt, ktefi méli
za ukol dale zkoumat klicoveé otazky, které si projekt kladl, a formulovat jasna vychodiska budouci
prace: politi¢ti Cinitelé v oblasti povinného vzdélavani a politi¢ti Cinitelé a védecti pracovnici v oblasti
vzdélavani inkluzivniho. VSichni ucCastnici se v ramci aktivit, které zahrnovaly konferenc¢ni
prezentace, predneseni prispévkul, seminare, neformalni diskuze a navazovani kontaktt shodli, ze
kvalita vzdélavani v inkluzivnich podminkach je strategii pro zvySovani uspésnosti vSech zaku.

Pozicni dokument projektu RA4AL, ktery pfipravili zaméstnanci Agentury, byl rozeslan vSem

vivs v

mezinarodni vyzkumné praci a podal prehled nékterych zasadnich témat projektu RA4AL i této
konference.

Pozi¢ni dokument a kompletni zprava o vystupech z konference je k dispozici na:
http://lwww.european-agency.org/agency-projects/radal

Zvysovani uspésnosti vSech zaku jako vyzva

Dyson a kol. (2004) ve své praci tvrdi, ze ,feSeni“ vedouci k iniciativam toliko pfemisténym nebo
priSpendlenym k inherentné nespravedlivému systému, musi nutné selhat. ACkoli politicti Cinitelé
soustfeduji pozornost na vyrovnani propasti ve Skolni uspésnosti, strategie z posledni doby, jejichz
cilem je toho dosahnout, at' uz zvySovanim ambici Ci diverzifikaci trhu, maji zadsadni nedostatky.

Hanushek (2004) ukazuje, Ze jiz mnoho desetileti mélo navySovani prostfedkd pro Skoly, az na
nemnoho vyjimek, jen mizivy dopad na vzdélavaci vysledky. Zdroje Ize ve prospéch zakl vyuzivat
rizné, napfiklad lepSim pomérem poctu pracovnikul ve tfidé, zlepSovanim kvalifikace ucitelU a jejich
profesnim rozvojem a flexibilnim vyuzivanim poradenstvi a mentoringu.

V poslednich letech byly v fadé zemi zavedeny reformy vychazejici z pozadavku trhu. Whelan (2009)
v8ak pochybuje o hodnoté moznosti vybéru a konkurence jakozto hnaci sily zlepSeni, protoze
rozdéluji systém do jednotek, které jsou pfili§ malé pro inovace a mnohdy zvySuji akademickou,
etnickou a socialni stratifikaci.

UZ v roce 1996 identifikovala mezinarodni komise pro vzdélavani pro jednadvacaté stoleti sedm
pnuti ve vzdélavacich systémech — mimo jiné napéti mezi konkurenci a rovnosti pfilezitosti a
potfebou nalézt rovnovahu mezi konkurenci, ktera je zdrojem motivace a pobidek, a spolupraci, ktera
podporuje rovnost a socialni spravedinost pro vSechny.

Proto pretrvava potieba nalézt zplsoby, jak tyto problémy pfekonat a vytvofit kvalitni, vnimavé
vzdélavani pro vS8echny zZaky. Leadbeater a Wongova (2010) to vyjadfuji v nasledujicim tvrzeni:
»,Nespokojenost se Skolou projevujici se zfetelné ve vysokém poctu Zaku, ktefi nedokonci Skolu Ci
propadnou u zkousSek, naznacuje, Ze tu existuje skryta poptavka po jiné vzdélavaci zkuSenosti —
zkuSenosti, ktera vice upouta, prinese vétsi uspokojeni a poskytne relevantnéjsi dovednosti, které
budou lidé v nadchéazejicim stoleti potfebovat.“ (str. 3)
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Jednotny jazyk inkluzivniho vzdélavani

Vychodiska vySe naznacuiji, Ze je tfeba stanovit jednotnou terminologii inkluzivniho vzdélavani, a toto
téma se v aktivitach projektu RA4AL objevovalo opakované. Vzdélavaci systémy v jednotlivych
statech jsou silné individualni (Meijer, 1999, 2003), proto jakékoli zkoumani inkluzivniho vzdélavani v
urcité zemi musi zohlednit kontext SirSich vzdélavacich reforem, které se v dané zemi objevuiji.

Zprava Agentury Vzdélavani ucitelt k inkluzi v Evropé (2011) nastifiuje nedavny vyvoj, mimo jiné téz
pouzivani termind ,heterogenita“ a ,diverzita®“, ale zdiraziuje, Ze zména terminologie ne vzdy odrazi
zménu mysSleni Ci praxe. Pokud uzivana terminologie bude i nadale podporovat separovanost Ci
odliSnost rlznych skupin ve spole¢nosti, bude politika téZ mit spiSe podobu ,doplfikovych* opatfeni
ke zméné plvodni neinkluzivni politiky.

Zastupci Clenskych zemi béhem projektu RA4AL vznesli pozadavek na vyjasnéni vyznamu
konkrétnich termind v kontextu projektu. K témto termindm patfi: kvalita (quality), zvySovani (raising)
a uspésnost (achievement) a jejich pracovni definice pouzivané béhem projektu uvadime nize.

Definice kvality uvedena v pozi¢nim dokumentu RA4AL zni:

,Kvalitu je tfeba chapat ve svétle toho, jak spole¢nost definuje tucel vzdélavani. Vétsinou jde
o dva hlavni cile: prvnim je zajistit kognitivni rozvoj Zaku. Druhy zdarazriuje roli vzdélavani
v péstovani kreativniho a emocionalniho rozvoje Zakd a v napomahani tomu, aby si osvojili
hodnoty a postoje odpoveédného obcana. A v neposledni fadé musi kvalita splriovat
zkouSku rovnosti: vzdélavaci systém, ktery charakterizuje diskriminace proti jakékoli
specifické skupiné, nesplriuje své poslani.“ (UNESCO, 2004, Foreword)

Termin dspésnost pouziva Wallaceova (2010) ve smyslu ,vysledku usili, uceni, vytrvalosti,
sebeduvéry a povzbuzeni. Jeho soucasti je, aby se jednotlivec setkaval s vyzvami, Cinil objevy a
Sklizel odménu (at’ uz vnitini ¢i vnéjsi) za usili a vyuZiti ziskaného.“ (str. 6) Tuto Sirokou definici Ize
spatfovat v kontrastu k prospéchu (attainment), ktery obvykle oznacuje ziskani znamek ¢&i urovné
vysledkd v ramci formalnéjSiho, standardizovaného hodnoceni &i zkouSek. Je tfeba zohlednit téz
skute€nost, ze chapani uspésnosti ¢i dobrého prospéchu, se mize v jednotlivych zemich a kulturach
liSit.

K projektu RA4AL se relevantnim zpusobem vztahuje téz definice relativniho neprospéchu
(under-achievement), ktery se obvykle chape jako rozdil mezi hodnocenim &i vysledkem testu a
skute€nym vykonem. Objevil se vSak nazor, Ze je sice tfeba zohlednit spoleCenské a environmentalni
faktory, které mohou zaky znevyhodrovat, ale je tfeba zvySovat kapacitu — a odolnost — vSech zaku
a fesit kazdy pfipad slabého prospéchu.

Konec€né termin zvySovani (raising) v kontextu projektu oznacuje zvySovani Ci zlepSovani prospéchu
¢i uspésnosti jednotlived a skupin. Jak bude poméfovano, zavisi na oblasti/oblastech, v nichz zak
vykazuje znamky relativniho neprospéchu. Je vSak zfejmé, Ze vyrovnavani propasti mezi zaky
uspéSnymi a méné uspésSnymi neznamena snizit standardy, nybrz zachovat vysoka oCekavani u
vSech Zaku.
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Zaveéry a doporuéeni vyplyvajici z projektu

Na zakladé uskuteCnénych projektd Agentury, aktualniho mezinarodniho vyzkumu, materiald
predstavenych v ramci konferencnich vystav a prezentaci projektu RA4AL a pfispévku, seminafld a
diskuzi organizovanych béhem konference byla pro zvySeni uspésnosti vSech zakl identifikovana
nize uvedena zasadni témata:

\L

1. Kolaborativni politika a praxe. Pro zapojeni a podporu vSech zaku, obzvlasté téch, ktefi
mohou byt znevyhodnéni, je tfeba v mistni komunité poskytovat sluzby zaloZzené na uzkeé
spolupraci politiky i praxe rezortl vzdélavani, zdravotnictvi, socialnich sluzeb a dalSich uradu.
Pro nastaveni koordinovanych opatfeni a efektivni vyuzivani zdroju je nutna spoluprace a
vytvareni siti mezi vSemi uc€astniky, zaky i rodinami na vS8ech urovnich — narodni, mistni,
Skolni i na urovni tridy.

V syntetické zpravé projektu RA4AL je zddraznéna mnohotvarnost aspektl kolaborativni
prace napfi¢ riznymi urovnémi systému — od kolaborativnhiho hodnoceni a uceni ve tfidach,
az po profesionalni sit€ na mezinarodni Urovni — a je zdldraznéna dulezitost socialniho
kapitalu pfi reformé Skol a systému. Jelikoz je kolaborativni politika a praxe spole¢na véem
tématlm, mohla by se stat vhodnym ramcem a pfedmétem dal$iho zkoumani.

2. Podpora vedoucim pracovnikiim na arovni skol i systému. Vedoucim pracovnikim ve
Skolach i na urovni systému musi byt poskytovana podpora pfi utvareni pozitivnich vizi a
schopnosti potfebnych k nastoleni pozitivniho étosu a k nalezitému vedeni inkluzivni praxe.
Planovani, jak naplnit rozmanité potieby vSech zaku, by se mélo stat integralni soucasti
celého procesu rozvoje Skoly/oblasti, ktery by zase mél smysluplné propojit veskeré aktualni
priority.

Zavéry projektu RA4AL zdaraziuji, Zze je tfeba pokro€it od vedeni ,shora“ k rozSifenému
vedeni, resp. pfeneseni fidicich pravomoci (distributed leadership), které stavi na tymové
praci a kolaborativnim feSeni probléma.

3. Inkluzivni akontabilita. Pfistupy k akontabilité systému a Skoly by mély zahrnovat silny
prvek sebehodnoceni €i hodnoceni kolegu s cilem umoznit u€astnikim daného procesu
akontabilitu chapat jako vnitini profesni prvek, ne jako néco externé vynuceného.

S cilem zajistit posun k vétSi rovnosti ve vzdélavani, je potfeba disponovat celym spektrem
indikatord vykonu, které vyhovuji mistnimu kontextu a pokryvaji vstupy, zdroje, procesy a
vysledky/vystupy. Vyvoj timto smérem by mél zjistit, co ma cenu pro vSechny zaky, a tim
zajistit jednotnost a posilit inkluzivni hodnoty a praxi.

4. Personalizace naslouchanim zakovi. Pfi utvareni veSkeré politiky a praxe je hlas zaka
dllezity. Personalizace zahrnuje téz uzsi spolupraci s rodi¢i a rodinami, ktera umozni potreby
podpory feSit vice holisticky. Zfeteln&jSi zaméfeni na personalizaci bude spiSe uznavat
potfebu flexibilngjSich systémud hodnoceni nikoliv snahu standardy zvySovat testovanim, a
bude uznavat hodnotu dosazenych skvélych vysledkl ve vSech oblastech uceni.

5. Profesni rozvoj pro inkluzivni vzdélavani. Ucitelé se musi aktivné podilet na veSkerych
zménach systému/Skol a jejich dovednosti by mély byt zajiStény jak pregradualnim
vzdélavanim, tak i dalSim profesnim rozvojem. VSichni ucitelé si musi vybudovat nezbytné
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4 )
hodnoty, postoje, dovednosti, znalosti a pochopeni, aby zajistili uCeni a plné zapojeni kazdého
Zaka ve tridé.

CtyFi oblasti kompetenci uvedenych v Agenturou vypracovaném Profilu inkluzivniho uéitele
(2012) — respektovani hodnoty diverzity zakl, podpora vSech zakul, spoluprace s ostatnimi a
osobni profesni rozvoj — jsou ty oblasti, které potfebuji ucitelé, u nichZ je pravdépodobné, Ze
dokazou zvysit uspésnost vSech zaku.

6. Pedagogické pristupy pro vsechny. Ve svétle prace provedené Agenturou, kterou dale
podporuje aktualni mezinarodni vyzkum, je zfejme, ze existuji pedagogické postupy, které
jsou pfinosné pro vSechny zaky, napfiklad tymova vyuka a ucCeni zalozené na vzajemné
pomoci Zaku (peer-assisted learning).

Florianova a Black-Hawkinsova (2011) poznamenavaji, ze rozSifeni toho, co je bézné
dostupné pro vSechny Zaky, je slozity pedagogicky ukol, ktery vyZaduje posun od pfistupu,
ktery funguje u vétSiny zaku (s doplnénim o néco dodatecného €i odliSného pro nékteré z
nich) k pfistupu, ktery zahrnuje ,vytvorfeni bohaté ucici se komunity, kterou charakterizuji
pfileZitosti se ucit, které jsou v dostatecné mife k dispozici kazdému* (str. 814).

\_ J

Témto tématlim se do vétSich podrobnosti vénuje kompletni projektova zprava dostupna z:
http://Iwww.european-agency.org/agency-projects/radal

Vyplyvajici otazky pro dalSi praci

Vysledky jednoletého projektu RA4AL budou zakladem projektu dlouhodobéjSiho, jehoz feSeni
Agentura zahdji v roce 2013. S touto perspektivou pak byly vSechny projektové aktivity
pfezkoumany s cilem urcit hlavni otazky, jimz je tfeba se vénovat v budoucnosti a které souviseji s
vySe uvedenymi tématy.

Mezi tyto kliCové otazky patfi potfeba:

4 )
- Shromazdit praktické a financné efektivni pfiklady vytvareni siti a spoluprace ve tfidach,
Skolach a mistnich komunitach i na narodni/mezinarodni urovni a zkoumat pfinos, ktery
takovato praxe mize mit pfi zvySovani uspésnosti vSech zaku.

- Na z&kladé stavajiciho vyzkumu v oblasti proinkluzivniho fizeni zkoumat dovednosti
potifebné pro vedouci pracovniky v inkluzivnich systémech/podminkach.

- Dale zkoumat vhodné mechanismy akontability v systémech vzdélavani a na Skolach,
které ucastnikim davaji vétsi moznosti a které pomérovanim toho, co ma hodnotu pro
vSechny zaky, odrazeji inkluzivni hodnoty a praxi a poskytuji konkrétni diikaz o efektivni
praxi, ktera vede ke spravedlivéjsi uspésnosti.

https://www.european-agency.org/agency-projects/radal




- Zkoumat, jak jsou systémy vzdélavani a sluzby organizovany, aby s ohledem na kliCovou
roli ucCitell a potfebu respektovat nazory zakl a jejich rodin poskytovaly skutec¢né
personalizovany pfistup.

- Déle se vénovat oblastem kompetenci, které ucitelé potiebuji k tomu, aby napliovali
rozmanité potfeby vSech zakl, a zkoumat, jak je nejlépe zajistit v pregradualnim
vzdélavani ucitelt a dalSim profesnim rozvoji.

- Provadét vyzkum pedagogickych pfistupl a strategii, které presahuji ucitelem vedenou
,diferenciaci“ k personalizované vyukové praxi v jejimz ohnisku je zak.
\. V.

Zaver

Projekt RA4AL zjistil potfebu vétsi dukazni zakladny, zejména v oblasti efektivnich pfistupu ve
zvySovani uspéchu v8ech zaku, a zjistil také, Ze je tfeba zkoumat faktory, které umoznuji zakim,
ktefi se ocitli ve znevyhodnéni, vybudovat si odolnost a byt uspésni. Zpravodaj konference RA4AL
Bengt Persson obzvlasté zduraznil nedostatek vyzkumu na systémové urovni.

Siroce je uznavana hodnota a uziteénost spoluprace mezi zemémi a dlileZitost moznosti pougit se z
existujici politiky a praxe v této oblasti. Inkluzivni vzdélavaci komunity se mohou prostfednictvim
sdileni znalosti na vSech urovnich systému a prostfednictvim partnerstvi a spoluprace dale rozvijet
a posilovat, a tak Ize zajistit vSem zZakum pfilezitost rozvinout svou ucebni kapacitu a zvysit svou
uspésnost. Jak podotyka Fink (2008): ,Vzdélavani je vice nez jen pfiprava student( na to, aby se
umeli uzivit — jakkoli je to dulezité. Jde také o to pripravit je na to, jak Zit.“

https://www.european-agency.org/agency-projects/ra4al




Literatura

Dyson, A., Farrell, P., Polat, F., Hutcheson, G., Gallannaugh, F. (2004) Inclusion and pupil achievement
(Research Report RR578). London: Department for Education and Skills

Evropska agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani (2011) Vzdélavani ucitelti k inkluzi v Evropé — Vyzvy a
prilezitosti. Odense, Dansko: Evropska agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani

Evropska agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani (2012) Profil inkluzivniho ucitele. Odense, Dansko:
Evropska agentura pro rozvoj specialniho vzdélavani

Fink, D. (2008) The road to transformation in education — Learning, leading and living systems. On-line
publikovany pfispévek na konferenci http://www.cybertext.net.au/inet_s4wk1/p4 _18.htm (posledni pfFistup
12/10/2012)

Florian, L., Black-Hawkins, K. (2011) Exploring Inclusive Pedagogy. British Educational Research Journal,
37(5), 813—-828. doi: 10.1080/01411926.2010.501096

Hanushek, E. (2004) Some simple analytics of school quality. Working paper 10229 National Bureau of
Economic Research, Cambridge, MA

International Commission on Education for the Twenty-first Century (1996) Learning: The Treasure Within:
Report to UNESCO of the International Commission on Education for the Twenty-first Century. Paris:
UNESCO Publishing

Leadbeater, C., Wong, A. (2010) Learning from the extremes. San Jose CA: Cisco Systems

Lindsay, G. (2007) Educational psychology and the effectiveness of inclusive education/mainstreaming.
British Journal of Educational Psychology, 77, 1-24

Meijer, C.J.W. (1999) Financing of Special Needs Education. Middelfart: European Agency for Development
in Special Needs Education

Meijer, C.J.W. (2003) Inclusive Education and Effective Classroom Practices. Middelfart: European Agency
for Development in Special Needs Education

Organisation for Economic Co-operation and Development (2011) PISA in focus 2011/2 (March) Improving
Performance — Leading from the Bottom. Paris: OECD

Rada Evropské unie (2010) Council conclusions on the social dimension of education and training. 3013th
Education, Youth and Culture meeting, Brussels, 11 May 2010

UNESCO (2004) Education for All: The Quality Imperative. EFA Global Monitoring Report 2005. Paris:
UNESCO

UNESCO (2012) Addressing Exclusion in Education. A Guide to Assessing Education Systems Towards
More Inclusive and Just Societies. Paris: UNESCO

Wallace, B. (2010) Tackling underachievement. Maximising opportunities for all pupils in an inclusive setting
in B. Wallace, S. Leyden, D. Montgomery, C. Winstanley, M. Pomerantz, S. Fitton (eds.) 2010. Raising the
achievement of all pupils within an inclusive setting. London: Routledge

Whelan, F. (2009) Lessons learned: How good policies produce better schools. London: Whelan

© European Agency for Development in Special Needs Education 2012

] This project has been funded with support from the European Commission.
Llfelong This publication reflects the views only of the author, and the Commission

Learning : cannot be held responsible for any use which may be made of the information
contained therein.




