RA4AL

ZVYSOVANIE UROVNE VYSLEDKOV VZDELAVANIA VSETKYCH
ZIAKOV — KVALITA INKLUZIVNEHO VZDELAVANIA
HLAVNE IDEY PROJEKTU

Ciefom tohto dokumentu je zhrnut’ kfu€ové idey projektu Eurdpskej agentury pre rozvoj Specialneho
vzdelavania (,Agentura“) nazvaného ZvySovanie urovne vysledkov vzdelavania vSetkych Ziakov
(RA4AL — Raising Achievement for all Learners).

Inkluzivne vzdelavanie sa spaja s principmi rovnosti, socialnej spravodlivosti, demokracie a
participacie. Znizovanie Skolskej neuspesnosti a nerovnosti je rozhodujuce nielen na dosahovanie
ekonomického rastu a konkurencieschopnosti, ale tiez na eliminaciu chudoby a podporovanie
socialnej inkluzie (Rada Eurdpskej unie, 2010).

ZvysSovanie urovne vysledkov vzdelavania vSetkych Ziakov je etickym imperativom. Ciefom projektu
RA4AL je prejst od zamerania sa na inkluziu a zdévodnenia takéhoto pristupu, k rieSeniu sposobov,
ktorymi inkluzivna politika a prax mézu zabezpecit dosiahnutie vysSSej urovne vysledkov vzdelavania
vSetkych Ziakov.

Zakladny princip projektu RA4AL

Vo svojom nedavnom dokumente UNESCO (2012) zdbrazriuje ulohu, ktoru zohrava vzdelavanie pri
tvorbe inkluzivnejSich a spravodlivejSich spolo¢nosti, a uvadza, ze ,... medzinarodna zhoda
smeruje k nazoru, Ze ak je vo vzdelavacom systéme pritomny jav vylucenia, potom nie je mozné
tento systém povazovat za kvalitny“ (s. 1).

OECD (2011) poukazuje na to, zZe zlepSenie vysledkov najslabSich ziakov nesmie byt na ukor
Ziakov s vysSou urovnou Skolskych vysledkov — vysledky vzdelavania a rovnost musia ist ruka v
ruke.

Kym na jednej strane je vyvoj politiky silne ovplyvneny hodnotami a ambiciami spoloCnosti a stale
viac uznavanim prav dietata, na druhej strane je tiez potrebny dékaz diferencialnej efektivnosti
procesov a vystupov (Lindsay, 2007).

Napriek pozitivnemu vyvoju v mnohych clenskych krajinach Agentury este stale existuje vela
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nejasnosti ohladom vyznamu inkluzivneho vzdelavania a tiez ohfadom opatreni, ktoré by sa mali
prijat, aby sa zabezpecili pozitivhe pristupy k rdznorodosti a aby sa zvysila kapacita vzdelavacich
systémov a $kdl na napinanie potrieb vSetkych Ziakov. Presadzovanie myslienok a praxe
,Specialneho vzdelavania“ do kontextu vzdelavania v hlavhom prude nie je cestou vpred — treba
zohladnovat réznorodost fungovania su€asnych vzdelavacich a Skolskych systémov.

Projekt RA4AL sa vyslovne zameriava na vSetkych Ziakov — je nutné spochybnit’ akykolvek nazor,
Ze niektori Ziaci su jednoducho predurceni na neuspech. PocCas diskusii v ramci projektu ucastnici
zdobraznili, ze ziaci z niektorych skupin, o ktorych je zname, Ze su nachylné na neuspech, su
predmetom osobitnych obav. Aj ked za zvlast ohrozenymi rizikom neuspechu sa povazuju Ziaci so
Specialnymi vzdelavacimi potrebami, zdravotnymi postihnutiami a pristahovalci, predstavitelia
Clenskych krajin Agentury a ucastnici konferencie k nim doplnili nasledujuce zranitelné skupiny:
Ziaci z nizSich socialno-ekonomickych skupin, ktoré su v starostlivosti prislusnych uradov, alebo su
v tazkych zivotnych podmienkach, napr. obete zneuzZivania alebo nasilia, Romovia a kocCovnici
alebo Ziaci, ktori maju nepravidelnu Skolsku dochadzku, alebo Ziaci, ktori nesu zodpovednost za
opatrovanie inej osoby a ziaci, ktori by mohli byt schopnejsi a talentovani.

Projekt si poloZil nasledujuce otazky: Ako by sa malo manazovat zameranie na potreby Ziakov,
nachylnych na neuspech a marginalizaciu, v kontexte inkluzie bez ich ,nalepkovania“? Ako je
mozné €o najlepSie monitorovat a hodnotit' vystupy takychto Ziakov, aby sa zabezpecilo, Ze sa ich
vzdelavacie potreby naplnia?

| ked sa predstava o Ziakoch ,nachylnych na neuspech® snazi vyhnut pouZzivaniu kategérii a
moznych stereotypov, je potrebné sa tymito otazkami dalej zaoberat, aby sa zabezpecilo, ze
politické odpovede a nasledné monitorovanie a hodnotenie zohladnia individualne okolnosti.

Agenturny projekt RA4AL

Roku 2010 uskutocnila Agentura medzi clenskymi krajinami prieskum s ciefom identifikovat’ dlhodobé
priority ich prace. Tento prieskum identifikoval zlepSenie urovne vysledkov vSetkych ziakov ako
kfu€ovy problém, ktorému by sa mal venovat’ vyskum.

Preto na jar roku 2011 predlozila Agentura Ziadost, aby projekt ,ZvySovanie urovne vysledkov
vzdelavania vSetkych ziakov — Kvalita inkluzivneho vzdelavania“ ziskal podporu z fondu Eurdpske;j
komisie ur€eného pre program Comenius — Program celozZivotného vzdelavania. Na jesen roku 2011
ziskala Agentura financné prostriedky a projekt sa uskutocnil v ¢ase od decembra 2011 do novembra
2012 (Cislo projektu: 517771-LLP-1-2011-1-DK-COMENIUS-CAM).

Hlavnou cielovou skupinou pre projektoveé informacie a vystupy su narodni tvorcovia politik, ktori su
vzhladom na svoje postavenie schopni zabezpecit, aby sa inkluzia stala neoddelitelnou sucastou
tvorby vSetkych vzdelavacich politik a aby sa dalej rozvijala nevyhnutna sucinnost medzi
vzdelavacimi a ostatnymi viadnymi uradmi.

Projekt RA4AL vychadzal z nasledujucich zdrojov:
« Zistenia z celého radu tematickych projektovych prac, ktoré realizovala Agentura

zapajajuc vsSetky Clenské krajiny, a najnovsi vyskum, vratane diel publikovanych
medzinarodnymi organizaciami, ako napriklad UNESCO, UNICEF a OECD.
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* VVystupy konferencie RA4AL naplanovanej v spolupraci s danskym ministerstvom Skolstva
a Uradmi mesta Odense, ktora sa konala v Odense (Dansko) 13.-15. juna 2012 ako
oficialne podujatie v ramci danskeho predsednictva EU.

Aby bolo mozné dokladne sa venovat kfu€Covym otazkam projektu a vypracovat jasny logicky zaklad
pre buducu pracu, ministerstva Skolstva Clenskych krajin Agentury nominovali tri skupiny: tvorcovia
politik pre vSeobecné povinné vzdelavanie, tvorcovia politik a vedci z oblasti inkluzivheho
vzdelavania. Prostrednictvom konferencie, vstupov, seminarov, neformalnych stretnuti a diskusii si
ucastnici vymienali nazory a skusenosti s kvalitou vzdelavania v inkluzivhom prostredi, ako
stratégiou na ZvySovanie urovne vysledkov vzdelavania vSetkych ziakov.

Pozi¢ny dokument projektu RA4AL, ktory vypracovali pracovnici Agentury, bol zaslany vSetkym
ucastnikom este pred konferenciou. Dokument bol venovany preskumaniu poslednych prac Agentury
a inych medzinarodnych vedeckych prac a boli v iom zdéraznené niektoré klfuCoveé problémy pre
projekt a konferenciu RA4AL.

Pozicny dokument a kompletna sprava o vystupoch z konferencie su k dispozicii na
http://www.european-agency.org/agency-projects/ra4al

Podnety k dosahovaniu vyssSej urovne vysledkov vzdelavania vsetkych ziakov

Dyson a kol. (2004) uvadzaju, ze ,rieSenia“ veduce Kk iniciativam, jednoducho pri¢lenenym k systému,
ktory je v svojej podstate nespravodlivy, alebo k iniciativam, ktoré su takymto systémom prekryté, su
nevyhnutne odsudené na neuspech. Hoci su tvorcovia politik odhodlani vyplnit medzeru v Skolskych
vysledkoch, posledné stratégie, ktoré mali takyto ciel, maju vazne nedostatky sposobené bud pri
vyty€eni ambicii alebo diverzifikovani trhu.

Hanushek (2004) uvadza, Zze zvySenie financovania SkOl ma, az na par vynimiek, v priebehu
desatro¢i maly vplyv na vzdelavacie vysledky. Zdroje je mozné pouZit rdznymi spdsobmi, aby z nich
mali prospech vSetci Ziaci, napriklad zvySenim poctu ucitefov v triedach, zlepSenim spdsobilosti
uCitefov prostrednictvom odborného rastu a flexibilnym vyuzivanim poradenstva a odborného
vedenia.

V poslednych rokoch boli v mnohych krajinach zavedené reformy zalozené na poziadavkach trhu.
Av8ak Whelan (2009) spochybruje hodnotu volby a konkurencie ako hnacich mechanizmov pre
ZlepSenia, pretoze rozdeluju systém do jednotiek, ktoré su priliS malé na inovaciu a €asto zvysuju
akademické, etnické a socialne rozvrstvenie.

UZ roku 1996 identifikovala Medzinarodna komisia pre vzdelavanie v 21. storoCi sedem rozporov vo
vzdelavacich systémoch cClenskych krajin — vratane rozporu medzi konkurenciou a rovnostou
prilezitosti a potrebou udrzat v rovnovahe konkurenciu, ktora vedie k motivaciam a stimulom, so
spolupracou, ktora propaguje rovnost a socialnu spravodlivost pre vSetkych.

Preto pretrvava potreba najst spdsoby prekonania tychto problémov a rozvinutia kvalitného, pohotovo
reagujuceho poskytovania vzdelavania pre vSetkych Ziakov. Leadbeater a Wong (2010) to vyjadruju
takto: ,Nespokojnost’ so Skolou zrejma podla vysokej miery pred¢asného zanechania Skolského
vzdelavania a vysokej miery neuspesnosti pri skuSkach naznacuje, ze existuje potlacovany dopyt po
inom druhu Skolského vzdelavania — vzdelavania, ktoré Ziakov viacej zapaja, je prospesnejSie a
primeranejSie schopnostiam, ktoré budu ludia potrebovat v najblizSom storoci.” (s. 3)
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Spoloc¢ny jazyk inkluzivheho vzdelavania

Ako je uvedené vySSie, existuje potreba spolo¢ného jazyka, ktory by sa pouZzival pri diskusiach o
inkluzivnom vzdelavani. Ide uz o opakujucu sa tému cinnosti v ramci projektu RA4AL. Vzdelavacie
systémy v jednotlivych krajinach su vyrazne individualne (Meijer, 1999, 2003) — akékolvek
preskumanie inkluzivneho vzdelavania v [ubovolnej krajine sa preto musi zasadit do kontextu SirSich
vzdelavacich reforiem uskuto€nujucich sa v danej krajine.

Sprava, ktoru vypracovala Agentura pod nazvom Vzdelavanie ucitelov k inkluzii v Eurépe (2011),
uvadza priklady nedavneho vyvoja, vratane pouzivania vyrazov ,heterogenita“ a ,diverzita®, ale
suCasne zdoraziuje, ze zmeny terminologie nie vZzdy odrazaju zmenu myslenia alebo praxe. Ak
pouzivany jazyk nadalej podporuje oddelenost alebo rozdiel réznych skupin v spoloénosti, je
pravdepodobné, Ze aj prislusna politika bude zamerana na formu ,pridanych“ opatreni potrebnych na
zmenu pdvodnych politik, ktoré neboli inkluzivne.

V ramci projektu RA4AL vyzdvihli zastupcovia jednotlivych krajin potrebu objasnit vyznam
Specifickych vyrazov v kontexte projektu, ako napriklad: kvalita, dosiahnutie vysledkov, prospechu.
Pracovné definicie pouzivané v ramci projektu su uvedené nizSie.

Definicia terminu kvalita, uvedeného v pozicnom dokumente projektu RA4AL, je nasledovna:

,Kvalitu je potrebné vnimat s ohladom na to, ako prislusna spolo¢nost definuje ucel
vzdelavania. Vé&csSinou ide o dva zakladné ciele: prvym cielom je zabezpecenie
kognitivheho rozvoja Ziakov. Druhy ciel zdbraznuje ulohu vzdelavania pri su¢asnom
podporovani kreativneho a emocionalneho rastu Ziakov, pricom sa im poskytuje pomoc pri
nadobudani hodnét a postojov zodpovedného obcianstva. Napokon, kvalita musi uspesne
prejst testom rovnosti: vzdelavaci systéem charakterizovany diskriminaciou akejkolvek
skupiny neplni svoje poslanie.“ (UNESCO, 2004, Uvod)

Pokial ide o dosiahnutie vysledkov, Wallace (2010) pouziva tento vyraz na oznacenie ,vysledkov
usilia, ucenia, vytrvalosti, sebaddvery a podpory. Zahrtria jednotlivca, ktory prijima vyzvy, robi objavy
a za ich uplatnenia a snahu dostava odmeny, ¢i uz vnutorné alebo vonkajsie.” (s. 6) Tato SirSia
definicia mbéze byt v kontraste s definiciou o dosahovani prospechu, ktorého vyznam sa obycajne
pouziva v suvislosti so Ziakmi, ktori dosiahli urcité stupne alebo urovne pri formalnejSich,
Standardizovanych hodnoteniach alebo skuskach. Nutné je tiezZ zohladnit skutoCnost, Ze dosiahnuté
vysledky alebo prospech s vysokym ohodnotenim sa mézu svojou hodnotou v jednotlivych krajinach
a kulturach lisit.

S projektom RA4AL uzko suvisi a v ramci projektu je relevantna definicia nedspechu, ktora sa Casto
chape ako rozpor medzi hodnotenim alebo vysledkom testu a skutoénym vykonom. Ako uz v8ak bolo
uvedené, kym na jednej strane sa musia zohladnit spoloCenské faktory a faktory okolia, ktoré mézu
Ziakov znevyhodnit, na druhej strane sa musi vyzdvihnut schopnost’ a huzevnatost’ kazdéeho Ziaka,
pricom nizkym vysledkom v dosahovanom prospechu sa musi venovat pozornost.

Napokon, vyraz zvysenie urovne sa v kontexte projektu pouziva na vyjadrenie zlepSenia prospechu
alebo zlepSenia vysledkov jednotlivcov a skupin. Spésob merania takéhoto zvySenia zavisi od
oblasti/oblasti, v ktorej/ktorych Ziak/zZiaci podfa ich vlastného nazoru nedosahuje/nedosahuju dobré
vysledky alebo uUspech — je v8ak zrejmé, Ze uzatvorenie medzery medzi UspesSnejSimi a menej
uspesSnymi neznamena znizenie noriem, ale naopak, udrziavanie vysokych oCakavani pre vSetkych.

https://www.european-agency.org/agency-projects/ra4al



Na zaklade predchadzajucich projektov Agentury, nedavnych medzinarodnych vyskumov,
materialov prezentovanych na konferencii RA4AL a vstupov, seminarov a diskusii, boli pri
dosahovani vysSej urovni vysledkov vSetkych Ziakov ako rozhodujuce identifikované
nasledujuce ,témy*:

Zistenia a odporucania projektu

\_

1. Politika a prax na zaklade spoluprace. Ak sa maju zapajat a podporovat’ vsetci Ziaci, a
najma ti, ktori mézu cCelit znevyhodneniu, mali by sa v miestnych komunitach poskytovat
sluzby, ktoré by vychadzali z uzkej spoluprace — v oblasti politiky a praxe — medzi
vzdelavacimi, zdravotnymi a socialnymi sluzbami a ostatnymi agenturami. Na vSetkych
urovniach je potrebna spolupraca a vytvaranie sieti — na celostatnej aj miestnej urovni, v Skole
aj v triede — medzi vSetkymi zu€astnenymi stranami, Ziakmi, Studentmi a rodinami, aby sa tak
zabezpecili koordinované odpovede a efektivne vyuzivanie zdrojov.

Zdo6raziuju sa mnohé aspekty spoluprace naprie€ rozlicnymi urovhami systému — od
hodnotenia a ucCenia v triede az po profesionalne siete na medzinarodnej urovni, ¢o je
nazornym prikladom doélezitosti socialneho kapitalu v Skolskej a systémovej reforme. Pretoze
politika a prax na zaklade spoluprace je spolo€nym prvkom pre vSetky témy, mézu poskytovat
vhodny ramec pre buduce skumania.

2. Podpora sSkolského manazmentu a riadiacich zamestnancov v rezorte Skolstva.
Riadiaci zamestnanci na vSetkych urovniach rezortu Skolstva, by mali dostavat potrebnu
podporu pre podporovanie vizii a spdsobilosti na zavedenie pozitivnych postojov pri
poskytovani primeranej supervizie zameranej na inkluzivnu prax. Plany na splnenie rozlicnych
potrieb vSetkych Ziakov by sa mali stat neoddelitelnou sucastou celej oblasti/procesu
Skolského rozvoja, ¢o by malo koherentnym sp6sobom spojit’ vSetky sucasné priority.

Zistenia projektu RA4AL zdéraznuju potrebu prejst od vedenia na principe ,zhora nadol® k
rozloZzenému vedeniu, ktoré zdbraznuje timovu pracu a spolo¢né rieSenie problémov.

3. Inkluzivha zodpovednost. Pristupy k systémovej a Skolskej zodpovednosti by mali
zahfhat' silny prvok sebareflexie, aby zuCastnené strany chapali zodpovednost ako sucast
svojej profesionality, a nie ako externe zavedenu povinnost.

Aby bolo mozné dosiahnut vySSiu Uroven rovnosti vo vzdelavani, su potrebné rozlicné
ukazovatele vykonu, upravené podla miestnej situacie a zameriavajuce sa na vstupy, zdroje,
procesy a vystupy/vysledky. Takyto vyvoj by mal byt tiez meranim toho, €o je dolezité pre
vSetkych Ziakov, ¢im by sa zabezpecila ucelenost a podporili by sa inkluzivhe hodnoty a
praktiky.

4. Personalizacia prostrednictvom nacuvania ziakom. Hlas Ziaka je klu¢om pri vytvarani
celej politiky a praxe. Personalizacia tiez zahffia uzSiu spolupracu s rodiCmi a rodinami pri
rieSeni akychkolvek poziadaviek podpory holistickym spésobom. JasnejSie zameranie na
personalizaciu by si vyZzadovalo potrebu flexibilnejSich systémov hodnotenia, namiesto snah o
prisne postupovanie podla noriem prostrednictvom testovania a ocernovania ,excelentnosti”
vo vSetkych oblastiach vzdelavania.

W,
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5. Profesionalny rozvoj zamerany na inkluzivne vzdelavanie. UCitelia musia byt aktivnymi
Cinitelmi pri akejkolvek systémovej/Skolskej zmene a ich spdsobilosti by sa mali zabezpecCit
prostrednictvom zakladného pedagogického vzdelania a naslednym odbornym rozvojom.
Vsetci ucitelia si musia rozvijat potrebné hodnoty, pristupy, zruénosti, vedomosti a chapanie,
aby mohli zabezpedit vzdelavanie a pInu u€ast vSetkych Ziakov v kazdej triede.

Dokument, ktory vypracovala Agentura pod nazvom Profil inkluzivnych ucitelov (2012),
uvadza Styri oblasti kompetencie: uznavanie rdéznorodosti Ziakov, podporovanie vSetkych
Ziakov, praca s ostatnymi a osobny odborny rozvoj. Tieto Styri oblasti kompetencie musia byt
naplnene, ak maju byt ucitelia uspesni pri zvySovani urovne vysledkov vSetkych Ziakov.

6. Pedagogické pristupy pre vsetkych. Vzhfadom na pracu Agentury, podporenu nedavnym
medzinarodnym vyskumom, je zrejmé, Ze existuju pedagogické pristupy, ktoré su na osoh
vSetkym Ziakom a Studentom, napriklad timové vyu€ovanie a rovesnicke vyucovanie.

Florian a Black-Hawkins (2011) uvadzaju, Ze rozSirenie toho, ¢o je bezne dostupné vSetkym
Ziakom, je komplexnou pedagogickou ulohou, ktora vyZaduje posun od pristupu, ktory funguje
pre vacsinu ziakov (s nie€¢im dodatoénym alebo odliSnym pre niektorych), k pristupu, ktory
zahfha ,rozvoj silného uciaceho sa spolo¢enstva charakterizovaného moznostami
vzdelavania sa, ktoré su vSetkym dostatocne pristupné” (s. 814).

\_ S

PodrobnejSie su tieto témy rozpracované v kompletnej projektovej sprave, ktora je k dispozicii na:
http://lwww.european-agency.org/agency-projects/radal

Odporucania pre d’alSiu pracu

Vysledky jednoro¢ného projektu RA4AL tvoria zaklad dihodobejSieho projektu, ktory bude Agentura
realizovat’ od roku 2013. Vzhfadom na tuto skuto¢nost’ boli preskumané vSetky projektoveé Cinnosti s
cielom identifikovat' klu€ové otazky, o ktorych je nevyhnutné uvazovat v ramci buducej prace v
suvislosti s vySSie uvedenymi témami.

Klucové otazky zahffiaju nasledujuce potreby:

4 )
- Zozbierat praktické a nakladovo nenarocné priklady vytvarania sieti a spoluprace v
triedach, Skolach a miestnych komunitach a na celoStatnej a medzinarodnej urovni a
preskumat dopad tejto praxe na ZvySovanie urovne vysledkov vzdelavania vSetkych
Ziakov.

- Stavat na existujucich aktivitach v oblasti manazovania inkluzie a preskumat
kompetencie potrebné pre riadenie inkluzivnych systémov/prostredi.

- Dalej rozvijat prisluné mechanizmy zodpovednosti pre vzdelavacie systémy a $koly,
ktoré posilnia zu€astnené strany a odzrkadlia inkluzivne hodnoty a prax prostrednictvom
zistovania, Co je dolezité pre vSetkych ziakov a poskytnut konkrétny ddkaz ucinnej praxe
veducej k prostrediu, ktoré sa vyznacuje spravodlivejSimi vysledkami.

https://www.european-agency.org/agency-projects/radal



- Preskumat, ako su organizované vzdelavacie systémy a sluzby, priCom sa do uvahy
berie kfuCova uloha ucitelov a potreba zohladnit hlasy Ziakov a ich rodin, aby sa tak
skutoCne ponukla moznost’ individualneho vzdelavania.

- Realizovat' dalSie prace v oblastiach spbsobilosti potrebnych pre ucitelov, ktoré umoznia
splnit r6znorodé potreby vSetkych Ziakov a preskumat najlepSie spdsoby, ako dosiahnut
takyto stav uz v pregradualnom vzdelavani ucitelov a v ich dalSom odbornom vzdelavani.

- Realizovat vyskum pedagogickych pristupov a stratégii, ktoré su nad ramec
diferenciacie a prechadzat k praxi personalizovanej triedy, kde je v centre zaujmu Ziak.

\ .

Zaverecné poznamky

Praca na projekte RA4AL identifikovala potrebu silnejSieho dokazového zakladu, najma ohladom
efektivnych pristupov zameranych na zvySovanie urovni vysledkov vzdelavania v8etkych Ziakov, a
tiez potrebu preskumania faktorov, ktoré umoznuju, aby si aj znevyhodneni Ziaci rozvijali vytrvalost
a dosahovali uspech. Spravodajca konferencie RA4AL Bengt Persson zdéraznil nedostatok
vyskumu najma na systémovej urovni.

Hodnota a hospodarnost nakladov spoluprace medzi krajinami a délezitost’ ziskavania poznatkov z
existujucich politik a praxi v tejto oblasti su vSeobecne uznavané aspekty. Vymenou poznatkov na
vSetkych urovniach systému je mozné rozvijat spoloCenstva inkluzivheho vzdelavania a posilnit
partnerstvo a spolupracu, €im sa zase zabezpeci, aby vSetkym Ziakom bola poskytnuta moznost
rozvijat svoje kapacity vzdelavat sa a zlepsit uroven svojich vysledkov. Ako poznamenava Fink
(2008): , Vzdelavanie je viac, nez iba priprava Studentov na zabezpecenie Zivobytia, i ked aj toto je
délezite. Je to tiez priprava na Zivot.“

https://www.european-agency.org/agency-projects/ra4al
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