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JOHDANTO

Perusopetuksen alempien Iluokkien jélkeinen koulutustarjonta -
julkaisu on yhteenveto Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskuk-
sen keraamista aihetta kasittelevista tiedoista. Julkaisu kattaa kolme
erityisopetuksen avainaluetta:

* osallistava opetus ja opetuskaytannot perusopetuksen ylempien
luokkien opetuksessa;

* korkeakoulutuksen saavutettavuus ja esteettomyys erityista tu-
kea tarvitseville opiskelijoille;

* siirtyminen koulusta tyoelamaan.

Tietoja on keratty kehittamiskeskuksen jasenmaiden toimittamista ku-
takin aihetta kasittelevista kansallisista raporteista ja kehittamiskes-
kuksen jasenten palauttamista kyselylomakkeista seka kaytannon
esimerkkien ja asiantuntijavaihdon avulla. Euroopan erityisopetuksen
kehittamiskeskus on laatinut taman raportin yhteistydssa Euroopan
koulutusalan tietoverkon Eurydicen kansallisten yksikoiden kanssa.
Kommentteja on saatu Eurydice-verkon kansallisilta yksikoilta eten-
kin niista maista, joilla ei ole edustusta kehittamiskeskuksessa. Kaik-
kien Eurydice-verkon kansallisten yksikdiden toimittamat tiedot ja
kommentit on kuitenkin otettu mukaan.

Julkaisun ensisijainen tavoite on levittaa tietoutta mainituista kolmes-
ta avainalueesta uusiin maihin. Kehittamiskeskuksen jasenmaiden
keraamat aineistot ja tulokset toimitettiin tukimateriaaliksi Eurydice-
verkon kansallisille yksikoille, joilta pyydettiin yleisluontoisia kom-
mentteja tai tietoja kyseisista kolmesta avainalueesta. Eurydice-
verkon kansallisten yksikkdjen toimittamia tietoja on hyddynnetty jul-
kaisussa epasuorasti silloin, kun tiedot vastaavat kehittamiskeskuk-
sen analyysien tuloksia, ja suoraan silloin, kun maiden toimittamia
tietoja on haluttu korostaa.

Kiitamme Liechtensteinin, Maltan, Puolan, Romanian ja Ruotsin kan-
sallisia yksikkoja heidan arvokkaasta panoksestaan taman julkaisun
toteuttamiseen. Haluamme myos kiittaa kehittamiskeskuksen edusta-
jila heidan tuestaan ja osallistumisestaan taman teemajulkaisun laa-
timiseen. Tama on toinen Eurydice-verkon ja kehittamiskeskuksen
yhteistyona toteutettu teemajulkaisu. Ensimmainen taman toimivan
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yhteistyon tuloksena syntynyt teemajulkaisu, Erityisopetus Euroo-
passa, julkaistiin tammikuussa 2003.

Julkaisussa ei tarkastella erityisopetuksen kysymyksia minkaan yksit-
taisen maaritelman tai nakemyksen pohjalta. Termeille "handicap”,
"special need” tai "disability” ei ole sovittu yhteista maaritelmaa eri
maissa, vaan erityisen tuen tarpeen maaritelmat ja luokitukset koulu-
tusyhteyksissa vaihtelevat maittain. Tassa julkaisussa aihetta kasitel-
laan laajasti niin, etta mukana ovat kaikki maaritelmat ja nakokulmat,
joita erityisopetuksen kolmen avainalueen kaytantoja koskevissa
keskusteluissa on tullut ilmi.

Ensimmaisessa luvussa kasitellaan osallistavaa opetusta ja opetus-
kéyténtoja perusopetuksen ylempien luokkien opetuksessa. Erityis-
opetuksen jarjestaminen perusopetuksen ylempien luokkien opetuk-
sessa on opetussuunnitelmatasolla monimutkainen asia. Tapa, jolla
perusasteen ylempien luokkien opetus on jarjestetty useissa maissa,
aiheuttaa vakavia haasteita erityista tukea tarvitseville oppilaille. Tas-
sa luvussa kuvataan joitakin niista strategioista, joilla koulut ovat pyr-
kineet ratkaisemaan ongelmaa, seka esitelladn eri lahestymistapoja
erityisopetuksen jarjestamiseen muun opetuksen yhteydessa. Luku
keskittyy avainkysymyksiin seka inkluusion haasteisiin perusopetuk-
sen ylempien luokkien ja keskiasteen oppilaitosten opiskelijoiden
opetuksessa. Haasteita aiheuttavat tasoryhmiin jakamisen vaikutuk-
set toisen asteen koulutuksessa, oppimistulosten korostamisen seu-
raukset opettajien asenteisiin ja puutteet koulutuksessa. Raportti on
kooste kansallisista kirjallisuuskatsauksista, esimerkkitapauksista ja
vierailuraporteista.

Toisessa luvussa kasitellaan korkeakoulutuksen saavutettavuutta ja
esteettébmyytté erityista tukea tarvitseville opiskelijoille. Erityista tukea
tarvitsevat opiskelijat eivat nayta olevan tasavertaisesti edustettuina
korkea-asteen koulutuksessa, mika herattaa lukuisia kysymyksia
korkea-asteen koulutuksen esteista, tukitoimista koulutuksen saata-
vuuden parantamiseksi ja toimista menestyksekkaan koulutukseen
osallistumisen edistamiseksi. Luvun lahtokohtana ovat eurooppalai-
sen alan kirjallisuuden tarkastelun pohjalta tunnistetut tekijat seka
kehittamiskeskuksen ja Eurydice-verkkojen keraamat keskeiset tie-
dot. Luvussa pyritaan laatimaan yleiskatsaus tukitoimista, joita eri-
tyista tukea tarvitseville opiskelijoille tarjotaan korkea-asteen koulu-
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tukseen osallistumisen mahdollistamiseksi eri maissa. Osa luvun tie-
doista on esitetty taulukkoina, silla siten kuvaukset saadaan parhai-
ten havainnollistettua. Silla, etta tiedot on esitetty taulukkoina, ei kui-
tenkaan ole pyritty vertailemaan eri maiden tilanteita.

Kolmannessa luvussa kasitelldan siirtymistéd koulusta tybeldmé&éan.
Siirtyminen koulusta ty6elamaan on merkittava askel jokaiselle nuo-
relle ja erityisesti erityista tukea tarvitseville nuorille. Siirtyminen tyo-
elamaan on osa pitkaa ja monipolvista henkilon kaikkiin elamanvai-
heisiin liittyvaa prosessia, jonka hallinnan tulee olla mahdollisimman
tarkoituksenmukaista. Nuoret joutuvat usein kohtaamaan avoimille
tyomarkkinoille sijoittumista hankaloittavia inhimillisia ja yhteiskunnal-
lisia esteita, kuten ennakkoluuloja, haluttomuutta, ylihuolehtivuutta ja
puutteellista ammattitaitoa. Kirjallisuustarkasteluissa tunnistetuista
kahdeksasta paaongelma-alueesta on laadittu yhteenvedot. Kehitta-
miskeskuksen analyysissa |Oydetyt kuusi avaintekijaa on esitetty
suosituksina paattajille ja kaytannon tyon tekijdille siirtymavaiheen
kehittamisen ja toteutuksen avuksi.

Naille kolmelle aihealueelle yhteiset tekijat on kirjattu raportin paatta-
vaan yhteenvetoon.






1. luku

OSALLISTAVA OPETUS JA OPETUSKAYTANNOT
PERUSOPETUKSEN YLEMPIEN LUOKKIEN OPETUKSESSA

1.1 JOHDANTO

Erityisopetuksen jarjestaminen perusopetuksen ylemmilla luokilla on
monitahoinen opetussuunnitelmatason asia. Useissa raporteissa (ks.
esim. Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskuksen erityisopetuk-
sen tarjontaa Euroopassa koskevat raportit vuosilta 1998 ja 2003)
todetaan, etta yleensa inkluusio onnistuu hyvin perusasteen alempi-
en luokkien opetuksessa mutta ylemmilla luokilla alkaa esiintya va-
kavia ongelmia. Voidaankin sanoa, etta oppiaineiden lisaantyva eri-
koistuminen ja ylempien luokkien koulujen erilaiset organisaatiomallit
aiheuttavat vaikeuksia oppilaiden integroinnissa. Tilannetta vaikeut-
taa se, ettd yleensa erityistad tukea tarvitsevien oppilaiden ja muiden
oppilaiden valinen kuilu kasvaa ian myota. Lisaksi monissa maissa
ylempien luokkien koulutus perustuu usein ns. streaming-malliin, jos-
sa oppilaat sijoitetaan eri tasoryhmiin tai luokkiin oppimistulosten pe-
rusteella.

Kirjallisuuskatsaus, Ruotsi: Vanhemmat oppilaat kohtaavat kou-
lussa merkittavasti enemman esteitd kuin nuoremmat (...) Ongelmat
eivét liity vamman laatuun ja liikuntaesteisiin vaan koulun toimintaan
Ja opetuksen jérjestédmiseen.

Kirjallisuuskatsaus, Sveitsi: Siirtymistd useimmiten integroidusta
alempien luokkien opetuksesta tyypillisesti segregoituun ylempien
luokkien opetukseen voidaan pitdé ratkaisevana vaiheena opinnois-
sa. Siirtyminen integroidusta luokkajakoon perustuvasta opetuksesta
saavutusten perusteella jaettuihin opetusryhmiin leimaa oppilaiden
opintojen loppuvaiheita. Liséksi oppilaat, jotka tarvitsevat erityisté tu-
kea, eivéat voi noin vain pyyhkid mielestéén aikaisemmin kokemaan-
sa, vaan muistot ja kokemukset siirtyvéat heidén mukanaan uuden-
tyyppiseen, voimakkaasti segregoituun opetukseen.

Kommentti, Malta: Maltassa, kuten muissakin Euroopan maissa, in-
kluusio on merkittdvé ongelma-alue ylemmén perusasteen opetuk-
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sessa. Télla tasolla oppiaineet ovat entistéd vaativampia ja erikois-
tuneempia. Tdméa on ongelmallista opettajille, joilla ei ole tarvittavaa
osaamista.

Toinen monitasoinen, erityisesti perusopetuksen ylempien luokkien
opetuksen kannalta olennainen asia on nykyaan vallalla oleva ope-
tuksen tulosvastuullisuuden korostaminen. Koulutusjarjestelmiin koh-
distuva kasvava paine tuottaa hyvia tuloksia voidaan nahda yhtena
syyna sijoittaa oppilaita erityiskouluihin ja -luokkiin.

Kirjallisuuskatsaus, Espanja: Se, ettd perusopetuksen ylempien
luokkien opetukselle on tyypillistd yhtenéiselle oppilasjoukolle luodun
opetussuunnitelman noudattaminen, vaikeuttaa opetussuunnitelman
sopeuttamista vastaamaan ilmeisen heterogeenisen oppilasjoukon
tarpeita.

Lisaksi yhteiskunta edellyttaa lisaantyvassa maarin huomion kiinnit-
tamista koulutusinvestointien tuloksiin. Niinpa "markkina-ajattelu” on
alkanut leimata myo6s opetusta, ja vanhemmat ovat omaksuneet "asi-
akkaan” roolin. Kouluja vaaditaan vastuuseen saavutetuista tuloksis-
ta ja niita arvotetaan yha enemman pelkastaan oppimistulosten pe-
rusteella. On syyta korostaa, etta tallainen kehitys on merkittava uh-
ka haavoittuvammille oppilaille. Tassa mielessa toive saavuttaa yha
parempia oppimistuloksia ja toisaalta toive integroida erityista tukea
tarvitsevat oppilaat yleisopetukseen nayttaisivat olevan toisensa
poissulkevia. Nykyiset tutkimustulokset kuitenkin osoittavat, etta nain
ei valttamatta ole.

Tapausesimerkki, Iso-Britannia: Koulun rehtori kommentoi inkluu-
siohankkeen k&ynnistymisen jélkeen, ettd koulu on kehittynyt aiem-
paa paremmin huomioimaan opetukseen liittyvié erityistarpeita seké
myéds yleisten oppimistulosten osalta. Koulussa oli menestyksekkéés-
ti onnistuttu liennyttdméén néiden kahden tekijén vélisid jannitteita.
Kymmenen kuukautta ennen tutkimusta Britannian opetusalan tar-
kastusvirasto, Office for Standards in Education (Ofsted), joka vastaa
kaikkien valtion ylldpitdmien oppilaitosten tarkastuksista, oli suoritta-
nut koulussa virallisen tarkastuksen. Tarkastusraportti oli erittéin
myoénteinen ja koulu sai arvosanan “hyva”. Ofstedin raportissa todet-
tiin: "Kyseinen koulu on perustellusti ylpeé& osallistavasta ja monikult-
tuurisesta otteestaan, jonka ansiosta oppilaat menestyvét opinnois-
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saan hyvin ja joka edistaa keskindisen huolenpidon ilmapiirid. Koulun
Jjohdon, henkilbkunnan ja oppilaiden véliset suhteet ovat kiitettavét, ja
koulua johdetaan sitoutuneesti ja eettisesti. Koulun tarjonta on rahal-
listen panostustensa arvoista.”

Aikaisemmat Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskuksen tutki-
muksen osoittavat, etta useimmat maat ovat yhta mielta siita, etta eri-
tyisopetuksen jarjestaminen muun opetuksen yhteydessa on merkit-
tava ongelma-alue perusasteen ylempien luokkien opetuksessa. Eri-
tyisiksi ongelmiksi on tunnistettu puutteellinen opettajankoulutus ja
opettajien alempien luokkien opettajia kielteisemmat asenteet. Opet-
tajien asenne on olennainen osallistavan opetuksen onnistumiselle ja
voimakkaasti sidoksissa opettajien kokemuksiin (erityisesti erityista
tukea tarvitsevista oppilaista), heidan koulutukseensa, saatavilla ole-
vaan tukeen seka muihin tekijoihin, kuten opetusryhmien kokoon ja
opettajien tyotaakkaan.

Kirjallisuuskatsaus, Itdvalta: (...) on ilmeista, ettd opettajien ja kou-
luyhteisbn mydnteinen suhtautuminen inkluusioon on merkittavé teki-
Jjé& sen onnistumisen kannalta riijppumatta valitusta toteutusmallista.
Mainittujen koulujen innovatiivinen ote voi auttaa voittamaan vaikei-
takin esteitd — kuten tuntien riittdméattémyyden, huonosti varustellut
luokkahuoneet ja opettajatiimien koon.

Perusasteen ylempien luokkien opettajat nayttavat olevan halutto-
mampia ottamaan opetusryhmiinsa oppilaita, jotka tarvitsevat erityis-
ta tukea ja joiden kanssa tyoskentely edellyttaa omistautumista ja
heidan tarpeittensa huomioimista. Erityista tukea tarvitsevien oppilai-
den kanssa tyoskentely edellyttaa omistautumista ja kykya ottaa
huomioon heidan tarpeensa.

Tapausesimerkki, Alankomaat: Opettaja totesi, ettd poika [12-
vuotias, jolla on Aspergerin oireyhtymd] ei ollut tehnyt kaikkia kotiteh-
tdvidén. Kun tutor Kysyi asiasta pojalta, kévi ilmi, ettd kaikki teht&vét
eivét olleet mahtuneet pojan vihkon yhdelle riville. Poika ei halunnut
kirjoittaa muille riveille, koska ne olivat hdnen mielestédan muita ainei-
ta varten. Han ei mydskaéan ollut korjannut kaikkia virheitdén oppitun-
nin aikana, koska vihkossa ei ollut tarpeeksi tilaa. Tutor ehdotti, etta
poika tekisi muistiinpanoja vihkon oikeanpuoleiselle sivulle ja Kkirjoit-
taisi yl6s korjauksia vasemmanpuoleiselle sivulle. Koska néin vihko
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pysyi siistind, poika hyvéksyi ehdotuksen, ja ongelma ratkesi. Han
Suhtautui asiaan hyvin joustamattomasti.

Tama julkaisu keskittyy erilaisiin kysymyksiin, jotka liittyvat inkluusi-
oon/osallistamiseen perusasteen ylempien luokkien opetuksessa.
Taman yhteenvetoraportin lahteend kaytetyista aineistoista kiinnos-
tuneet voivat tutustua kehittdmiskeskuksen Internet-sivuston Osallis-
tava opetus ja opetuskaytannot -osioon osoitteessa www.european-
agency.org/.

1.2 RAKENNE, TAVOITTEET JA MENETELMAT
1.2.1 Kasitteellinen viitekehys

Kirjallisuuskatsauksessa keskitytaan tehokkaisiin opetuskaytantoihin
muun opetuksen yhteydessa jarjestettavassa erityisopetuksessa.
Oletuksena oli, etta inkluusion onnistuminen riippuu pitkalti opettajien
toiminnasta opetustilanteessa. Opettajien toimintaan taas vaikuttaa
heidan koulutuksensa, kokemuksensa, nakemyksensa ja asenteensa
seka luokkatilanne, koulu ja koulun ulkopuoliset tekijat, kuten paikal-
linen ja alueellinen koulutustarjonta, poliittiset linjaukset ja rahoitus.

Kirjallisuuskatsaus, Espanja: On selvéda, ettd oppimiseen liittyvét
ongelmat eivét johdu pelkédstdén oppilaiden oppimisvaikeuksista
vaan my0Os oppilaitosten toiminnan organisoinnista ja opetuskéytéan-
teistd — oppimistulokset ovat suoraan verrannollisia néihin tekijéihin.

Kirjallisuuskatsaus, Iso-Britannia: Vaikka esimerkkitapauksissa oli
eroja osallistamiské&sitteen tulkinnoissa seké tulosodotuksissa ja tu-
losten saavuttamisen edellyttémissé prosesseissa, eri tahot olivat yh-
td mieltéd siitad, ettd osallistava opetus edellyttédd kokonaisvaltaista
koulun uudistamista, korjaava opetus -késitteen hylkdémistéd seké
opetussuunnitelman siséllén ja tarjonnan kehittadmista.

Alempien luokkien opetukseen verrattuna ylempien luokkien opetuk-
sen kohdalla haaste on vielakin mittavampi, erityisesti siksi, etta mo-
nissa maissa opetussuunnitelma on oppiaine-keskeinen, minka
vuoksi oppilaiden taytyy jatkuvasti siirtya luokkahuoneesta toiseen.
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Kirjallisuuskatsaus, Itavalta Oppiaineiden ulkoinen eriyttdminen
merkitsee luokan hajaantumista, koska luokan oppilaat eivét opiskele
yhtenéisend ryhméné vaan siirtyvét eri luokkatiloihin yhteisille oppi-
tunneille rinnakkaisluokkien oppilaiden kanssa. Monissa tapauksissa
tdmé on osoittautunut vakavaksi esteeksi erityisté tukea tarvitsevien
oppilaiden integroinnille, silld sosiaalista jatkuvuutta ei kyeté takaa-
maan.

Tapa, jolla ylempien luokkien oppilaiden opetus on useissa maissa
jarjestetty, aiheuttaa todellisia ongelmia erityistd tukea tarvitseville
oppilaille. Sen vuoksi on tarkeaa tuoda esiin strategioita, joilla koulut
ovat pyrkineet ratkaisemaan taman ongelman.

Opettajat ja koulut toteuttavat inkluusiota opetustilanteissa eri tavoin.
Taman tutkimuksen keskeisena tavoitteena on kuvailla erilaisia la-
hestymistapoja erityisopetuksen jarjestamiseen osana muuta opetus-
ta ja levittaa tietoa niista.

Taman tavoitteen saavuttamiseksi tarkasteltiin eraita avainkysymyk-
sia, joista keskeisin on: Miten erilaisuus tulisi kohdata opetustilan-
teessa? Lisaksi pyrittiin vastaamaan kysymykseen: Milld keinoilla eri-
laisuus voidaan ottaa huomioon opetustilanteessa?

Keskeisimpané tutkimuskohteena oli opettajien ty6. Oli otettava
huomioon myos se, etta opettajat oppivat kaytannon toimintatapansa
lahiympariston avainhenkildlta, kuten rehtoreilta, tyotovereilta ja muil-
ta opetusalan ammattilaisilta koulussa tai sen ulkopuolella, ja muok-
kaavat toimintaansa saamansa palautteen perusteella. Naista syista
tassa tutkimuksessa keskityttiin edella mainittujen ammattiryhmien
edustajiin.

1.2.2 Tavoitteet

Tutkimuksen paatavoitteena oli antaa avainhenkilGille tietoa strategi-
oista erilaisuuden kohtaamiseksi opetustilanteessa ja koulussa
yleensa seka naiden strategioiden menestyksekkaan toteuttamisen
valttamattomista edellytyksista. Hankkeessa pyrittiin vastaamaan eri-
tyisopetuksen jarjestamista muun opetuksen yhteydessa koskeviin
keskeisiin kysymyksiin silta pohjalta, etta on valttamatonta ymmartaa,
millaiset strategiat toimivat osallistavassa opetusymparistdossa, minka
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lisaksi on tarpeen ymmartaa nykyista paremmin, miten osallistava
opetus toimii, ja miksi se toimii — eli miten inkluusiota voi toteuttaa.

1.2.3 Menetelmat

Edelld mainittuihin kysymyksiin on pyritty vastaamaan lahtokohtana
eri keinot. Ensimmaisessa vaiheessa laadittiin raportti, jossa kasitel-
l&dan alan kirjallisuutta osallistavan opetuksen eri malleista seka nii-
den onnistuneen toteuttamisen edellytyksista. Kirjallisuuskatsausten
menetelmat ja tulokset on kuvattu kattavasti julkaisussa Osallistava
opetus ja opetuskéyténnét perusasteen ylempien luokkien opetuk-
sessa, joka on ladattavissa Internetista sahkdisena kirjana (Meijer
2005: www.european-agency.org/). Kirjallisuuskatsauksella pyrittiin
kuvaamaan osallistavassa ymparistossa tyoskentelemista.

Toisessa vaiheessa eli esimerkkitapausten kasittelyssa tarkasteltiin
kysymyksia siita, miten ja millé edellytyksillé inkluusio toimii. Euroo-
pan erityisopetuksen kehittdmiskeskuksen jasenmaat analysoivat
esimerkkeja maidensa hyvista kaytannoistad (esimerkkitapaukset).
Jasenmaita pyydettiin keskittymaan opetuskaytantdihin ja kuvaile-
maan opetusohjelmien sisaltoa. Lisaksi tarkasteltiin opetusymparis-
toa seka erityisesti niitd muuttujia, joita pidettiin osallistavan opetuk-
sen toteuttamisen ja yllapitamisen kannalta valttamattomina. Nama
olosuhteisiin ja taustatekijoihin liittyvat muuttujat voivat ilmeta useilla
eri tasoilla: opettaja (taidot, tiedot, asenne ja motivaatio), opetustilan-
ne, koulu ja sen koko henkildokunta, tukipalvelut, taloudelliset ja poliit-
tiset kysymykset jne.

Lopuksi vierailuohjelman asiantuntijat kavivat kouluissa analysoi-
massa ja arvioimassa esimerkkeja kaytannoista valottaakseen toimi-
vien osallistavien opetuskaytantdjen keskeisimpia piirteita. Osallista-
vaa opetusta tarjoaviin oppilaitoksiin tehtyjen vierailujen ja niihin osal-
listuneiden asiantuntijoiden valisten keskustelujen perusteella voitiin
muodostaa laajempi, kvalitativinen nakemys siitd, minka tyyppiset
osallistamiskaytannot toimivat, miten ja miksi, seka siita, miksi jotkin
muut kaytannot eivat toimi.

Vierailuja isannodivat seuraavat maat: Espanja, Iso-Britannia (Englan-
ti), Luxemburg, Norja ja Ruotsi. Vierailut jarjestettiin vuoden 2003 ke-
salla.
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Tassa yhteenvedossa esitetyt tulokset on saatu eri l1ahteista: raportti
sisaltaa seka kansallisten ettd kansainvalisten kirjallisuuskatsausten
tuloksia, minka lisaksi siina on hyodynnetty 14 osallistujamaan esi-
merkkitapauksien kuvauksia seka vierailuihin perustuvaa tietoa. Ta-
man ansiosta opetuskaytantoja on voitu lahestya kokonaisvaltaisesti
tukeutuen seka tutkimustietoon etta kokemuksiin opetuskaytannaista.
Esimerkkitapaukset ja vierailuraportit ovat kuitenkin vain yksittaisia
esimerkkeja siita, miten osallistavaa opetusta toteutetaan, eivat esi-
merkkeja yleisista kansallisesti sovellettavista saannoista ja menette-
lyista.

Seuraavassa osiossa esitetaan yleiskatsaus opetuskaytantoihin pe-
rusasteen ylempienluokkien kouluissa, joissa erityisopetus on jarjes-
tetty muun opetuksen yhteydessa. Osio 1.4 sisaltaa suuntaa-antavan
luettelon osallistavan opetuksen jarjestamisen edellytyksista.

1.3 TOIMIVAT OPETUSKAYTANNOT

Erilaisuuden kohtaaminen on yksi suurimmista haasteista eurooppa-
laisissa kouluissa. Osallistavuuden periaatetta voidaan toteuttaa mo-
nella eri tavalla ja eri tasoilla, mutta viime kadessa kuitenkin juuri
opettajien on pystyttava vastaamaan oppilaiden yha moninaisempiin
tarpeisiin ja kyettava sopeuttamaan ja muokkaamaan opetussuunni-
telmaa siten, etta kaikkien oppilaiden — myds erityista tukea tarvitse-
vien oppilaiden — tarpeet tulevat riittavasti otetuiksi huomioon.

Kirjallisuuskatsaus, Espanja: Jos koulut haluavat entistd enemmaén
ottaa huomioon oppilaiden erilaisuuden, niiden on vélttaméténta poh-
tia myds omaa organisaatiotaan ja tuloksellisuuttaan, opettajien vélis-
ta koordinaatiota ja yhteistyétad, koko opetusyhteisén yhteistyéta seké
resurssien kayttéa ja opetuskaytantoja.

Tutkimuksen perusteella osallistavan opetuksen kannalta tehokkaat
tekijat voidaan jakaa seitsemaan eri ryhmaan. Ei ole yllattavaa, etta
jotkin naista tekijoista mainitaan myos kehittamiskeskuksen perusas-
teen alempien luokkien opetusta koskevassa tutkimuksessa. Esi-
merkkeja tasta ovat yhteistoiminnallinen opetus, yhteistoiminnallinen
oppiminen, yhteistoiminnallinen ongelmanratkaisu, heterogeeninen
ryhmajako ja tuloksellinen opetus. Lisaksi kotiluokka-alueet ja vaihto-
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ehtoiset oppimisstrategiat nayttavat olevan erityisen tarkoituksenmu-
kaisia perusasteen ylempien luokkien opetuksessa.

Seuraavassa maaritellaan ja tarkastellaan laajemmin edella mainittu-
ja seitsemaa tekijaa, joita valotetaan myos suorilla lainauksilla vierai-
luraporteista, tapaustutkimuksista ja kirjallisuuskatsauksista.

1.3.1 Yhteistoiminnallinen opetus

Opettajien on tehtava yhteistyota laajan tyotoveriverkoston kanssa,
jolta he myos tarvitsevat kaytannonlaheista ja joustavaa tukea.
Ajoittain erityista tukea tarvitseva oppilas kaipaa apua, jota opettaja
ei pysty tarjpamaan normaalin opetustoiminnan lomassa. Tall6in
kuvaan astuvat muut opettajat ja tukihenkilot, jolloin haasteeksi
muodostuvat joustavuus, hyva suunnittelu, yhteistyo ja tiimityé ope-
tuksessa.

Tutkimuksen mukaan osallistavaa opetusta voivat edistaa useat eri
tekijat, jotka voidaan ryhmitella yhteistoiminnallisen opetuksen otsi-
kon alle. Yhteistoiminnallinen opetus viittaa kaikkeen yhteistydhon
luokanopettajan ja avustajan, toisen opettajan tai muun ammattilai-
sen kanssa. Yhteistoiminnalliselle opetukselle on tyypillista, etta tar-
vittava tuki voidaan antaa samassa luokkahuoneessa muun opetuk-
sen kanssa. Tama lisda oppilaan yhteenkuuluvuuden tunnetta oppi-
lastovereidensa kanssa ja parantaa hanen itsetuntoaan, mika jo si-
nansa edistaa oppimista.

Yhteistoiminnallisen opetuksen toinen tyypillinen piirre on, etta se tar-
joaa ratkaisuja opettajien eristyneisyyteen. Sen ansiosta opettajat
voivat oppia toisiltaan ja antaa toisilleen palautetta. Tallainen yhteis-
tyd on hyodyllista erityista tukea tarvitsevien oppilaiden kognitiivisen
ja emotionaalisen kehityksen kannalta, ja se myos vaikuttaisi vastaa-
van opettajien tarpeita. Maakohtaisissa hyvia kaytantdja koskevissa
tutkimuksissa mainitaan usein, etta opettajat oppivat mielelldan tois-
ten opettajien kayttamista menetelmista.

Tapausesimerkki, Irlanti: Koulussa on tukiryhmd, johon kuuluvat
rehtori, vararehtori seké erilaisista ohjaus- ja tukipalveluista huolehti-
vat ohjaavat opettajat seké koulun, kodin ja yhteisén yhteyksista vas-
taava opettaja. Ryhméa kokoontuu viikoittain keskustelemaan niiden
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oppilaiden tarpeista, joilla esiintyy kéyttéaytymishdéiribita ja oppimisvai-
keuksia, sekad tekemdaan suunnitelmia naiden tarpeiden huomioon ot-
tamiseksi.

Tapausesimerkki, Itavalta: Tiimityo edellyttda hyviéa viestintétaitoja
Ja ristiriitojen hallintaa sekd kykyé jakaa tehtdvia ja ottaa huomioon
kaikkien toimijoiden mielipiteet. Témé osa tydstéd on erityisen aikaa
vievaa. Tiimityd ja tiimiopetus ovat kuitenkin erittdin mielenkiintoinen
osa kaikkien osapuolten tyéta. Tarve tybskennelld kiintedmméssé yh-
teistydssé kuin “tavalliset” perusasteen ylempien luokkien opettajat
oli térkeé tekija, joka motivoi ottamaan tehtédvén vastaan. Tiimityd ja
siihen liittyvad kokemusten vaihto on koettu &arimméisen antoisaksi.

Asiantuntijavierailu, Luxemburg: Kaikki opettajat kirjasivat havain-
tojaan kirjaan, joka on kaikkien kyseistéd luokkaa opettavien opettajien
kéytbssé. Kirja toimii erdénlaisena siséisen viestinnén muotona, jon-
ka avulla opettajat voivat vaihtaa tietoa oppilaidensa kayttaytymis- ja
oppimisongelmista.

Kommentti, Liechtenstein: Erityistéd tukea tarvitsevat oppilaat osal-
listuvat normaaliin tuntitybskentelyyn lisdopettajien avustuksella.
Kuntouttavat pedagogiset toimenpiteet ovat osa osallistavaa kéytan-
t6a erityista tukea tarvitsevien oppilaiden koulutuksessa.

1.3.2 Yhteistoiminnallinen oppiminen

Toisiaan auttavat oppilaat hyotyvat yhdessa oppimisesta etenkin
joustavaan ja harkittuun ryhmajakoon pohjautuvassa jarjestelmas-
sa.

Tutkimuksesta kay ilmi, etta vertaistutoroinnista tai yhteistoiminnalli-
sesta oppimisesta on hyotya oppimisen kannalta seka kognitiivisessa
etta sosio-emotionaalisessa mielessa. Ei myodskaan ole viitteita siita,
ettd kyvykkdammat oppilaat karsisivat tallaisissa tilanteissa uusien
haasteiden tai mahdollisuuksien puutteesta.

Oppilaiden parityoskentelya voidaan kuvata monilla eri kasitteilla, ku-
ten vertaistutorointi, yhteistoiminnallinen oppiminen ja vertaisohjaus.
Useimmissa paritydoskentelyn muodoissa opettaja jakaa oppilaat he-
terogeenisiin pareihin (joskus kolmikoihin), joissa yksi oppilas toimii
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tutorina ja toinen on oppilaan roolissa, ja kolmas oppilas voi toimia
havainnoijana. Kaikki oppilaat toimivat vuorotellen kaikissa rooleissa:
myos heikompi oppilas toimii tutorina.

Tallaisella 1ahestymistavalla on erittain myonteinen vaikutus oppilai-
den itsetuntoon, ja se edistaa oppilaiden valista sosiaalista vuorovai-
kutusta. Yhteistoiminnallisesta oppimisesta hyotyvat kaikki oppilaat:
kun oppilas "opettaa” jotain tiettya asiaa toiselle, asia jaa paremmin
ja pitemmaksi aikaa hanen mieleensa, ja toisaalta oppijan tarpeet tu-
levat paremmin huomioiduksi, kun "opettajan” ajatusmaailma ja kasi-
tyskyky on lahempana hanen omaansa. Havaintojen perusteella voi-
daan olettaa, etta erilaisilla yhteistoiminnallisen oppimisen muodoilla
voidaan saavuttaa myonteisia tuloksia, ja lisaksi niita on suhteellisen
helppo toteuttaa kaytannossa.

Asiantuntijavierailu, Ruotsi: Ndimme oppilaita keskustelemassa
tehtévistéén seké oppitunneilla etté vélituntien aikana. Yhteistyé eri-
tyistéd tukea tarvitsevien koulutovereiden kanssa on muille nuorille
luonnollinen tapa kokea ja oppia empatiaa. Oppilaat kokevat yhteen-
kuuluvuuden tunnetta kuunnellessaan toistensa mielipiteita.

Kansainvilinen kirjallisuuskatsaus: Koko luokan kéasittavia 15 mi-
nuutin mittaisia vertaistutorointitilanteita jéarjestettiin kahdesti viikossa.
Opettajia pyydettiin jakamaan oppilaat heterogeenisiin ryhmiin, joissa
kussakin oli kolme eritasoista oppilasta. Tutoroinnin aikana kukin op-
pilas toimi seké tutorina, tutoroitavana ettd havainnoijana. Tutor valit-
si tutoroitavalle ongelman tai tehtdvén ratkaistavaksi, ja havainnoija
antoi taustatukea. Opettaja laati auttamismalleja.

Kommentti, Puola: Eréén integroitua opetusta antavan luokan opet-
tajan mukaan: "Me keskitymme yhteistoimintaan emmeké keskinéi-
seen Kilpailuun. Taide- ja taitoaineiden seké teknisten aineiden har-
Joituksia tehd&én pareittain (erityistéa tukea tarvitseva oppilas ja yleis-
opetuksen oppilas), niin etteivat oppilaat tunne itseddn heikommiksi
tai poikkeaviksi.
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1.3.3 Yhteistoiminnallinen ongelmanratkaisu

Yhteistoiminnallisella ongelmanratkaisulla tarkoitetaan jarjestelmal-
lista tapaa kasitella opetustilanteessa esiintyvaa ei-toivottua kayt-
taytymista. Yhteistoiminnalliseen ongelmanratkaisuun sisaltyvat
kaikkien oppilaiden kanssa yhteisesti sovitut selkeat pelisaannot
seka kannustimet ja keinot ongelmallisen kayttaytymisen ehkaise-
miseksi.

Maakohtaiset raportit ja kansainvalisen kirjallisuuskatsauksen ha-
vainnot osoittavat, etta yhteistoiminnallisen ongelmanratkaisun kaytto
vahentaa ja lieventaa hairidita oppitunneilla.

On tarkeaa, etta toimivat sdanndt sovitaan yhdessa koko luokan
kanssa, ja etta saannot ovat selvasti nakyvilla luokkahuoneessa.
Eraissa esimerkkitapauksissa saannot olivat osa oppilaiden allekir-
joittamaa sopimusta. Luokan yhteiset saannot voidaan laatia monella
eri tavalla, mutta kaikissa esimerkkitapauksissa korostetaan tarvetta
jarjestaa tarkoitusta varten erityinen kokous lukuvuoden alussa. Li-
saksi on tarkeaa, etta oppilaiden vanhemmille tiedotetaan saanndis-
ta, kannustimista ja ehkaisevista toimista.

Asiantuntijavierailu, Luxemburg: Luokan sisdisen sopimuksen laa-
timinen: Oppilaat ja opettajat sopivat yhdessé kymmenestéa sdannos-
ta. joita kaikki kunnioittavat ja noudattavat. Menetelmén tavoitteena
oli erdénlainen yhteistoiminnallinen ongelmanratkaisumalli.

Asiantuntijavierailu, Iso-Britannia: Koulussa noudatettiin yhtélais-
ten mahdollisuuksien ohjelmaa, joka oli kaikkien néahtavillad luokan
seinélla, seké kéyttaytymissédéntéja. Saantdjen noudattamista edis-
tettiin ohjaavilla oppitunneilla. Koulussa jérjestettavia tilaisuuksia
hyédynnettiin oppilaiden kéyttaytymistd koskevan palautteen saami-
seksi. Luokan ja koulun séénnoéisté neuvoteltiin oppilaiden kanssa ja
vanhempia kannustettiin tukemaan lapsiaan koulun sééntéjen nou-
dattamisessa. Sitoutuminen vahvistettiin allekirjoittamalla lukuvuosit-
tain sopimus, jonka osapuolina olivat koulu, oppilaat ja heiddn van-
hempansa.

Tapausesimerkki, Saksa: Viikon paétteeksi jarjestetddn nk. “perjan-
taipiiri” eli luokkaneuvoston kokous, jossa puidaan viikon tapahtumia,
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keskustellaan esiin tulleista ongelmista ja etsitédén niille ratkaisuja.
Seké opettajat ettd oppilaat voivat esittda kritikkié ja myds antaa
myoénteistd palautetta sekéd kertoa kyseisella viikolla hyvin sujuneista
asioista.

1.3.4 Heterogeeninen ryhmajako

Oppilaiden heterogeenisella ryhmajaolla viitataan sellaisiin oppi-
misymparistoihin tai -tilanteisiin, joissa samanikaiset, eritasoiset
oppilaat opiskelevat yhdessa. Eritasoisten oppilaiden samaan ryh-
maan yhdistamisen taustalla on ajatus erottelun valttamisesta ja
oppilaiden erilaisuuden kunnioittamisesta.

Heterogeenisten ryhmien muodostaminen ja erilaiset lahestymistavat
opetukseen ovat tarpeellisia ja toimivia keinoja kasitella oppilaiden
erilaisuutta. Ne korostavat kaikkien oppilaiden yhdenvertaisuutta ja
sita, miten tasoryhmajako perusasteen ylempien luokkien opetukses-
sa vain lisaa erityista tukea tarvitsevien oppilaiden syrjaytymista. La-
hestymistavalla on selkeita etuja kognitiivisella seka erityisesti emo-
tionaalisella ja sosiaalisella tasolla. Se auttaa myds kaventamaan eri-
tyista tukea tarvitsevien ja muiden oppilaiden valista syvenevaa kui-
lua. Lisaksi se edistdaa myonteisia asenteita erityista tukea tarvitsevia
oppilaita kohtaan seka oppilaiden etta opettajien keskuudessa.

Nama havainnot ovat erittain merkittavia maiden ilmaisemien erilai-
suuden kasittelemiseen luokkatyoskentelyssa kohdistuvien tarpeiden
valossa. Heterogeeninen ryhmajako on luonnollisesti myos edellytys
yhteistoiminnalliselle oppimiselle.

Asiantuntijavierailu, Norja: Oppilasryhméat muodostetaan eri tilan-
teissa eri tavoin aina kulloisenkin tarpeen ja tavoitteen mukaan. Oppi-
laat jaetaan vuosiluokkiin i&n perusteella, ja kukin vuosiluokka jae-
taan kahteen erilliseen rinnakkaisluokkaan, jotka kuitenkin tekevét
usein yhteisty6td. Oppituntien aikana oppilaat jaetaan erikokoisiin
oppimisryhmiin alkaen kahden oppilaan pareista aina koko luokan
yhteiseen tydskentelyyn.

Tapausesimerkki, Itdvalta: Yksi kolmasosa oppilaiden tydskentelys-
té tapahtuu erillisten viikkosuunnitelmien mukaisilla oppitunneilla; bio-
logian tai maantiedon kaltaisten aineiden opetus on yleensé jérjestet-
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ty periodiopetuksena, joka toisinaan ylittdd oppiainerajat. Pari- ja
ryhmétydén osuus on suuri. Esimerkiksi saksan kielessd, matematii-
kassa ja englannissa oppilaita ei ole tavalliseen tapaan jaettu kol-
meen eri tasoryhmé&én, jotka opiskelevat eri luokkahuoneissa. Suu-
rimman osan aikaa oppilaat késittelevéat yhdessé yhta aihetta kukin
kykyjens& mukaan.

Kommentti, Liechtenstein: Té&rkeintd on Iluoda yhteinen eriytetty
opetusmalli, joka kunnioittaa oppilaiden erilaisuutta ja mahdollistaa
osallistamisen.

1.3.5 Tuloksellinen opetus

Tuloksellinen opetus perustuu arviointiin ja haastaviin odotuksiin.
On tarkeaa, etta kaikkiin oppilaisiin sovelletaan yleista opetussuun-
nitelmaa. Usein kuitenkin on tarpeen yksilOllistaa tai muokata ope-
tussuunnitelmaa, ei pelkastaan heikompien erityista tukea tarvitse-
vien oppilaiden kohdalla, vaan kaikkien oppilaiden tarpeiden mu-
kaan. Erityista tukea tarvitsevien oppilaiden osalta tama lahesty-
mistapa on maaritetty ja kuvattu henkilokohtaisessa opetuksen jar-
jestamista koskevassa suunnitelmassa (HOJKS).

Tapausesimerkeissa korostetaan seuraavia keskeisia, tehokkaita |a-
hestymistapoja: seuranta, arviointi ja haastavat odotukset, joista on
etua kaikille oppilaille — etenkin erityista tukea tarvitseville oppilaille.
Maakohtaisissa raporteissa esitetaan tarkea huomio siita, etta henki-
Iokohtaisen opetuksen jarjestamista koskevan suunnitelman perus-
tana on yleinen opetussuunnitelma.

Tapausesimerkki, Espanja: Yleistéd opetussuunnitelmaa kéytetéén
lahtbkohtana, jota voidaan muokata paljonkin, kuitenkin niin, etté op-
pilaat osallistuvat mahdollisimman pitkélle yleisopetukseen ja tunte-
vat siten olevansa osa kouluyhteis6ad. On olennaisen téarkeda, etta
oppilaat on tadysin integroitu omaan luokkaansa. Integraation takaa-
miseksi heidén osallistumistaan oman luokan toimintaan pyritéén tu-
kemaan, ja heidén tulee osallistua véhintdén kolmen oppiaineen ope-
tukseen, tutor-opetukseen seké valinnaisaineiden opetukseen yh-
dessé luokkatovereidensa kanssa.
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Tapausesimerkki, Islanti: Vaikka oppilas viettdd suurimman osan
koulupéaivastaan luokassa muiden oppilaiden kanssa, suuri osa ope-
tuksesta ja oppimisesta on jérjestetty yksilllisesti. Kielten, kuvaama-
taidon, &idinkielen ja matematiikan tunneilla oppilas tydskentelee
enimmékseen omien tehtdvienséd parissa. Sekd matematiikan etta
kielten tunneilla tehtévét ja tyéskentely on yksilbllistetty. Oppilaan
oppimateriaali on sopeutettu vastaamaan hénen tarpeitaan.

1.3.6 Kotiluokka-alueet

Kotiluokka-alue -jarjestelman opetustapa poikkeaa huomattavasti
tavallisesta kaytannosta. Opetus jarjestetaan yhteisella kotiluokka-
alueella, johon kuuluu kahdesta kolmeen luokkahuonetta. Kotiluok-
ka-alueilla annettavasta opetuksesta vastaa pieni opettajatiimi.

Kuten jo aiemmin on todettu, lisdantyva oppiaineiden eriyttaminen ja
tapa, jolla opetus on jarjestetty, vaikeuttaa merkittavasti perusasteen
ylempien luokkien erityista tukea tarvitsevien oppilaiden opetuksen
jarjestamista. Tapausesimerkit osoittavat, ettda taman ongelman rat-
kaisemiseksi on olemassa monia toimivia keinoja. Kotiluokka-alueet
ovat yksi esimerkki: opetus tapahtuu omalla, muutamasta luokka-
huoneesta koostuvalla alueella, ja pieni opettajajoukko vastaa yhtei-
sesti opetuksesta. Tama antaa varsinkin erityista tukea tarvitsevien
oppilaiden kaipaamaa yhteenkuuluvuuden tunnetta. Se myds tukee
mahdollisuutta tarjota oppilaille vakaa ja muuttumaton ymparisto ja
jarjestaa opetus yhteisesti. Lisaksi malli mahdollistaa opettajien yh-
teistyon ja tarjoaa myos heille epavirallisia oppimismahdollisuuksia.

Tapausesimerkki, Ruotsi: Koulussa on noin 55 opettajaa, jotka on
Jaettu viiteen 10-12 opettajan ryhméén. Kukin ryhmé on vastuussa
4-5 luokasta. Liséksi kullakin ryhmélla on taloudellinen itseméaéaraa-
misoikeus ja ne voivat suunnitella opetustaan itse, oman opetusné-
kemyksensd mukaisesti. Ta&mén vuoksi kaikki viisi opettajaryhméaé
seké niiden oppilaat voivat noudattaa erilaisia, joustavia tybtapoja ja
aikatauluja (...) ja opettajien tdydennyskoulutusta voidaan jarjestaa
eri tavoin. Eri-ikéiset oppilaat tyoskentelevét yhdessé, ja kaksi opetta-
Jaa vastaa useimpien teoria-aineiden opetuksesta. Vaikka opettajat
ovat erikoistuneet yhteen tai kahteen oppiaineeseen, tdssd mallissa
he opettavat myés muita aineita. Rehtorin mukaan opettajien luku-
mééraé muutettiin seuraavasta syysta: "Tavoitteena oli saada ilmapii-
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ri mybnteisemmaéksi ja vdhentédé oppilaiden keskinéisia sekéa oppilai-
den ja opettajien vélisia konflikteja. Téytyy olla muitakin tybskentely-
tapoja, joilla oppilaat voidaan saada tuntemaan olonsa turvalliseksi.
Ajattelimme, etta turvallisuutta liséisi, jos sama opettaja tyoskentelisi
luokan kanssa niin paljon kuin mahdollista.” T4sté seuraa se, etta ky-
seisessé koulussa osa opettajista opettaa aineita, joihin heillé ei ole
péatevyyttd. Kuten rehtori toteaa, jarjestely kuitenkin toimii: "Opettajat
ovat ensinnékin kiinnostuneita toisesta opettamastaan oppiaineesta.
Toiseksi he saavat tukea oppiainekohtaiselta ohjaajalta, jolla on ky-
seisen aineen pétevyys.”

Asiantuntijavierailu, Norja: Koulussa korostetaan, ettéd kunkin luok-
katason on muodostettava fyysinen, sosiaalinen ja opetuksellinen
kokonaisuus, jossa kaikki oppilaat tuntevat vahvaa yhteenkuuluvuut-
ta. Kunkin luokkatason tiimi koostuu kahdesta tai kolmesta luokan-
opettajasta, erityisopettajasta, aineenopettajasta seké sosiaalikasvat-
tajasta ja/tai avustajasta. Tiimillda on yhteinen tybhuone, sen kaikki ja-
senet tuntevat kaikki oppilaat ja ovat yhdessé vastuussa omasta
luokkatasostaan. Tiimin jasenet tukevat toisiaan, suunnittelevat tyo-
tdén yhdessé ja tekevét yhteistydta oppilaiden vanhempien kanssa.

Tapausesimerkki, Luxemburg: Luokan kokoonpanon tulisi séilya
mahdollisimman vakaana kolmen vuoden ajan. Kutakin luokkaa opet-
taa rajallinen maéré opettajia, jotka voivat opettaa useita eri aineita.
Hyvén ilmapiirin takaamiseksi opettajien lukumé&éréd on rajattu mini-
miin. Pysyvé opettajatiimi huolehtii opetuksesta kolmen vuoden ajan,
milld pyritdén vahvistamaan ryhmé&éa ja luomaan ldheiset suhteet op-
pilaiden ja opettajien vélille. Luokkahuoneen persoonallinen ilme aut-
taa oppilaita tuntemaan olonsa mukavaksi.

Asiantuntijavierailu, Ruotsi: Koulussa on kédytossd kahden opetta-
Jjan malli — jokaisella luokalla on kaksi opettajaa, jotka huolehtivat
opetuksesta pdéosin yhdesséa. Opettajat opettavat ldhes kaikkia op-
piaineita vaikka heilléd ei ole kaikkien kyseisten aineiden pétevyytta.
Opetustehtévien lisdksi opettajat havainnoivat oppilaita, arvioivat hei-
ta tarvittaessa ja ehdottavat erilaisia tukitoimia. N&in opettajalla on
aina palautetta antava tyotoveri seké pétevé oppilaiden havainnointi-
Ja arviointikumppani, jonka kanssa suunnitella prosessia ja toimintaa.

Kirjallisuuskatsaus, Itdvalta: Onnistuneen yhteistybn merkittévia
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osatekijéita ovat opetukseen osallistuvien opettajien halu ja kyky teh-
dé yhteistyotéd seké pienet, helposti hallittavat tiimit, vaikka joitakin
oppiaineita opettaisivatkin opettajat, joilla ei ole vaadittavaa muodol-
lista patevyytta.

Kirjallisuuskatsaus, Norja: On keskeistd varmistaa, ettd oppilaiden
keskinéiset suhteet ovat kunnossa, etté he tuntevat yhteenkuuluvuut-
ta, voivansa osallistua ja vaikuttaa asioihin ja etté yhdesséa tydskente-
lylle ja hyvien opetuskéyténtdjen syntymiselle on edellytykset.

1.3.7 Vaihtoehtoiset oppimisstrategiat

Vaihtoehtoisten oppimisstrategioiden tavoitteena on kasvattaa op-
pilaita oppimiseen ja ongelmanratkaisuun. Osana strategioiden to-
teuttamista koulut antavat oppilaille tavanomaista enemman vas-
tuuta omasta oppimisestaan.

Erityistd tukea tarvitsevien oppilaiden inkluusion tukemiseksi on vii-
mevuosina kehitetty useita oppimisstrategioihin keskittyvia malleja.
Tallaisia malleja noudatettaessa oppilaat eivat pelkastaan opi erilai-
sia strategioita, vaan myods soveltamaan niitd kulloisessakin tilan-
teessa. Kun oppilaille annetaan enemman vastuuta omasta oppimi-
sesta, edistetaan myos perusasteen ylempien luokkien oppilaiden in-
tegroitumista. Eri maiden tietojen perusteella vastuun antaminen op-
pilaille heidan omasta oppimisestaan on toimiva lahestymistapa.

Asiantuntijavierailu, Ruotsi: Oppilaat ohjaavat itse omaa oppimis-
prosessiaan. He suunnittelevat itse omat tybaikansa, valitsevat ta-
voitteet ja tavoitetasot seké tavat, joilla tavoitteet pyritddn saavutta-
maan (...). Toinen esimerkki vastuun antamisesta on aikataulu: Aa-
mun oppituntien alkamisaikoja ei ole tarkkaan maéarétty, vaan tuntien
alussa on puolen tunnin liukuma-aika. Oppilaat voivat itse paéattaa,
mihin aikaan he tulevat tunnille, mutta jos he tulevat aamulla myé-
hemmin, he jéévét vastaavasti opiskelemaan tunnin jélkeen.

Tapausesimerkki, Islanti: Koulussa korostetaan oppimisympériston
merkitysta ja erilaisten opetusmenetelmien hyddyntédmista. On téarke-
a4, ettd henkilbkunnalla on hyvét suhteet oppilaisiin, ja ettd oppilaat
kantavat itsenéisesti vastuuta oppimiskayttaytymisestaan.
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Tapausesimerkki, Ruotsi: Oppilaat eivét ole tottuneet aiemmissa
kouluissaan esittdmaéan kysymyksia tai pyytdméaan apua, joten se ei
ole tahtonut luonnistua. Uudessa oppimismallissa kysyminen on eri-
tyisen térkeéé, silld oppilailla on enemmaén vastuuta omasta oppimi-
sestaan. Kuten erés opettaja toteaa: "Oppilaat ovat alkaneet ymmar-
taa, ettd he ovat koulussa oppiakseen, ettd opettajien tehtévé on aut-
taa heitd ymmértdmaan, ja juuri sen vuoksi heidédn on osattava pyy-
téé apua.”

Tassa ja edeltavissa luvuissa on kuvattu useita tehokkaita perusas-
teen ylempien luokkien kouluissa noudatettuja lahestymistapoja, jotka
edistavat osallistavaa opetusta eli samaa opetussuunnitelmaa kaikkiin
oppilaisiin soveltavan opetuksen toteutumista. On syyta korostaa, etta
tavoitteeseen voidaan paasta monin tavoin. Esimerkit kuitenkin osoit-
tavat, etta eri lahestymistapojen yhdistelmat ovat erityisen toimivia.
Seuraava osio sisaltaa suuntaa-antavan katsauksen edella kuvattujen
lahestymistapojen kaytannon toteutuksen edellytyksista.

1.4 OSALLISTAMISEN EDELLYTYKSET

Taman tutkimuksen tavoitteena on tunnistaa opetussuunnitelman
mukaisia lahestymistapoja, jotka ovat osoittautuneet toimiviksi osal-
listavassa opetuksessa. Kirjallisuuden, tapausesimerkkien ja asian-
tuntijoiden keskustelujen perusteella voidaan todeta, etta osallistavan
opetuksen onnistumiselle on tiettyja edellytyksid. Seuraavassa on
suuntaa-antava katsaus naihin edellytyksiin.

1.4.1 Opettajat
Opettaijiin liittyen tulisi

edistaa myonteisia asenteita opettajien keskuudessa
Kirjallisuuskatsaus, Espanja: (...) ndyttaa silta, etta jotkut opettajat
“erottelevat” oppilaita aivan liian helposti ja katsovat tiettyjen oppilai-

den kuuluvan erityisopettajien tyésarkaan (...), ndmé oppilaat ovat
“erityistapauksia” (...), joista saavat huolehtia “alan asiantuntijat”.
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luoda yhteenkuuluvuuden tunnetta

Asiantuntijavierailu, Luxemburg: Erityisté tukea tarvitsevien oppi-
laiden yksilbllinen tausta ja identiteetti tunnustetaan. Opettajat pyrki-
vét saamaan oppilaat tuntemaan kuuluvansa yhteis66n, tdmé kohen-
taa heidén itsetuntoaan. Oppilaiden itseluottamusta pyrittiin jatkuvasti
parantamaan tarjoamalla heille tilaisuuksia myonteiseen vuorovaiku-
tukseen muun luokan ja opettajan kanssa.

Kirjallisuuskatsaus, Sveitsi: Luokassa korostetaan me-henkeéd, mi-
kéd edistdad kaikkien oppilaiden sosiaalista yhteenkuuluvuutta. Ope-
tukseen tulee kuulua myds riittdvéasti tilanteita, joissa oppilaat voivat
aidosti tyéskennellé, kokea ja oppia yhdessé — liika erottelu estaé yh-
teishengen syntymisen.

ottaa kayttdon asianmukaisia kasvatus- ja koulutusmenetelmia ja tar-
jota mahdollisuus ammatilliseen itsearviointiin

Tapausesimerkki, Norja: Oppilaiden oppimiskyvyn ja sosiaalisten
taitojen huomioon ottaminen ja oman tyén perustaminen niihin edel-
lyttaa, ettd myds opettajien on saatava mahdollisuus kehittdd omia
taitojaan. Sen vuoksi heille on tarjottu kursseja (...) luki-vaikeuksien
ehkaisemisestd. Téméan lisédksi suunnitelmissa on jéarjestdad kurssi
kéyttéytymishéiribista, jotta opettajat tietdvét miten toimia ongelmati-
lanteessa. Haluamme my0s varmistaa, ettd opettajilla on riittdvasti
aikaa pohtia ja keskustella yhteisistd ongelmista ja kokemuksista.

Kirjallisuuskatsaus, Ranska: Koulutus ja tieto ovat integroidun ope-
tuksen keskeisié edellytyksid. Kaikissa kokeiluissa on koulutusta ja
opetus-, kasvatus- ja tukitimien seké vanhempien ja oppilaiden yh-
teistybtéd ennen niiden kdynnistamista seka integraation aikana (...).
Integraation haasteet, tuen tarpeen erityispiirteet ja niiden vaikutukset
oppimiseen ovat sitd ennakkotietoa, jolla voidaan hélventéé yleisia
ennakkoluuloja tilanteessa, jossa tiimiin tulee yksi tai useampia eri-
tyistad tukea tarvitsevia nuoria ja joiden avulla voidaan aikaansaada
dynaaminen prosessi ja lisdtd myédnteistéd henkilbkohtaista panostus-
ta.
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1.4.2 Oppilaitokset
Oppilaitosten tulisi

ottaa kayttoon ajatusmalli koko kouluyhteisosta yhtena kokonaisuu-
tena (whole school -malli)

Tapausesimerkki, Iso-Britannia: Useimpien perusopetuksen koulu-
Jjen opetustarjonnan rakenteen ansiosta yksittéiset opettajat voivat
tarjota erityisopetusta muun opetuksen yhteydesséa opetussuunnitel-
man mukaisesti. Sen sijaan perusasteen ylempien luokkien kouluis-
sa, joissa oppilaat opiskelevat eri oppiaineet eri opettajien johdolla eri
luokkahuoneissa, tdméa ei onnistu. Yksittdisen oppilaan tarpeet jaavéat
huomiotta, mikéli kaikki opettajat eivét aktiivisesti huomioi niité.

Kirjallisuuskatsaus, Espanja: Mitd vahvempi yhteisvastuullisuuden
iimapiiri oppilaitoksessa vallitsee sitd parempia oppimistulokset ovat.
Yhteinen tietoisuus joidenkin oppilaiden vaikeuksista on tehokkaampi
keino kuin opettajien halu 16ytaé ratkaisu kyseiseen ongelmaan.

tarjota joustava tukijarjestelma

Kirjallisuuskatsaus, Sveitsi: Erityisopettajien ja muiden opettajien
timiopetus tarjoaa monia etuja: Oppilaat saavat opetusta yhdessé
luokkahuoneessa, jolloin heiddn ei tarvitse siirtyéd toiseen luokkaan
saadakseen erityisopetusta. Muut oppilaat voivat hekin tutustua eri-
tyisopettajaan ja hyotya tdméan ldsndolosta. Molemmat opettajat voi-
vat hyotyé tiimityostd ammatillisesti ja tukea toisiaan hankalissa tilan-
teissa.

Tapausesimerkki, Kreikka: Tuki- ja luokanopettajan yhteistyé para-
ni véhitellen ajan myéta. Luokan sisdinen dynamiikka on muuttunut
riittdvéasti ja luokka on reagoinut tilanteeseen mydnteisesti. Luokan-
opettaja ei jaa yksin, ja ajatustenvaihto ja kéytettyjen menetelmien
pohdinta auttaa muokkaamaan ja havainnollistamaan oppilaiden tar-
peisiin liittyvié strategioita.

Kommentti, Malta: Kaikilla erityisté tukea tarvitsevilla oppilailla, jotka
osallistuvat yleisopetukseen perusasteen ylempien luokkien tai kes-
kiasteen kouluissa, on tukihenkild, ns. oppimisen helpottaja (facilita-
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tor). Taméa tukihenkilé avustaa oppilaita erityisopetustoimen lauta-
kunnan (Statementing Moderating Panel) suositusten mukaisilla toi-
milla. Né&ité erityisté tukea tarvitsevan oppilaan opintomenestysta tu-
kevia toimia voivat olla esimerkiksi oppituntien siséltéjen muokkaa-
minen, Kkirjasinkoon suurentaminen, opetuksen apuvélineiden kéytto,
henkilbkohtaisten opetuksen jarjestdmistd koskevien suunnitelmien
laatiminen, niiden seuranta ja kehittdminen, sosiaalisen vuorovaiku-
tuksen vahvistaminen vertaisryhmien kanssa ja kaikkiin koulun toi-
miin osallistumisen tukeminen.

kehittaa koulujen johtamista

Asiantuntijavierailu, Iso-Britannia: Rehtori on hyvin
ammattitaitoinen, osaava ja nédkemyksellinen johtaja. Hénen
panoksensa koulun hyvélle ilmapiirille on merkittdvd. Hé&n on
tydskennellyt koulussa jo pitkdén ja tuntee siten koulun erittéin hyvin.
Hén on toiminut koulussa luokanopettajana ja ymmértédéa siten
opettajien tybskentelyolosuhteita ja oppilaiden oppimisympéristba.

Tapausesimerkki, Portugali: Koulun johtoryhmén auktoriteetti on
hyvin vahva, mistd kaikki ovat hyvin perilld. Kaikki koulutydn
kehittédmistéd koskevat s&énnét laaditaan koulun pedagogisessa
tybryhméssé, ja ne ovat osa siséisid saantéja, joita noudatetaan
tarkasti.

1.4.3 Ulkoiset olosuhteet
Paattajien tulisi
laatia selkea kansallinen politiikka

Tapausesimerkki, Islanti: Reykjavikin koulutoimi (Reykjavik Educa-
tion Service, RES) on hiljattain laatinut erityisopetusohjelman. Eri-
tyisopetuksen strategia perustuu osallistavan opetuksen teorioihin ja
kaytantoon, jossa kaikki koulut tarjoavat opetusta kaikille — niin vam-
maisille kuin muillekin oppilaille. Jotta oppilaiden tarpeisiin voidaan
vastata yleisopetuksessa, RES suosittelee, ettd koulut hyddyntévét
vaihtoehtoisia opetusmenetelmié ja yhteistoiminnallista opetusta, tar-
Joavat opetusta kaikille oppilaille, kéyttédvét eri tasoisia tehtavia ja
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kursseja ja laativat yksilbllisen opetussuunnitelman erityistd tukea
tarvitseville oppilaille.

Tapausesimerkki, Irlanti: Irlannissa useat peréttéiset hallitukset
ovat tukeneet erityisopetuksen jérjestédmista perusasteen ylemmilla
luokilla muun opetuksen yhteydessé toisin kuin monissa muissa Eu-
roopan maissa, joissa on suosittu segregoitua mallia. Téllainen poli-
tiikka rohkaisee kaikkia oppilaita osallistumaan perusasteen ylempien
luokkien opetukseen, ja kannustaa laajapohjaiseen oppilaiden kykyja
Ja kiinnostuksen kohteita vastaavaan opetussuunnitelman mukaiseen
opetustarjontaan.

Kommentti, Puola: 18. tammikuuta 2005 voimaan astunut asetus
koulutuksen jérjestdmisestd vammaisille ja sosiaalisesti sopeutumat-
tomille lapsille takaa néille lapsille integroidun opetuksen asuinpaikan
lahelld kaikilla kouluasteilla.

toteuttaa joustavia, osallistamisen mahdollistavia rahoitusmalleja

Asiantuntijavierailu, Iso-Britannia: Koululla on oikeus p&éttaéa sille
osoitetun rahoituksen kaytdstad. Varoja kéaytetdén siihen, miké
kulloinkin on téarkeinta: esimerkiksi uusien opettajien palkkaaminen
voidaan asettaa etusijalle kunnossapitotbihin, remontteihin ja
esteettbmyyden parantamiseen néhden.

kehittaa nakemyksellista johtajuutta yhteison tasolla

Asiantuntijavierailu, Norja: Seuraavilla tekijéilld on mydnteinen
vaikutus koulun kéyténtbihin: ndkemyksellinen johtajuus koulun ja
paikallishallinnon tasolla seké& yhteinen ndkemys ja lahestymistapa
Ssuhteessa oppilaisiin, jotka tarvitsevat erityistd tukea. Kansallisen ja
paikallisen tason pé&éttéjien tuki on tarkeéa.

Tapausesimerkki, Tanska: Kunnassa on inkluusion ja lasten
kehityksen ja hyvinvoinnin kehittdmisohjelma. Ohjelman p&étavoite
on ulottaa inkluusio yleisen péivéhoidon tai yleisopetuksen kautta
mahdollisimman moneen lapseen ja nuoreen ja luoda puitteet heidén
kehitykselleen ja hyvinvoinnilleen.
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luoda alueellinen koordinaatiomalli

Tapausesimerkki, Portugali: Erityisopetuksen tukipalvelut késittda
erityisopettajat, psykologi- ja ohjauspalvelut sekéd sosiaalikasvatuk-
sen tukipalvelut. Eri alojen ammattilaisten yhteistyé toimii hyvin esi-
merkiksi valmisteltaessa oppilaan siirtymistd perusasteen alemmilta
luokilta ylempien luokkien opetukseen, keskusteltaessa yksittéisista
tapauksista, laadittaessa henkilbkohtaisia opetuksen jérjestamisté
koskevia suunnitelmia ja arvioinneissa.

Tapausesimerkki, Irlanti: Néyttééa todennékdiselta, ettéd kansallisen
opetus- ja koulutusalan psykologipalveluista vastaavan viranomaisen
(National Educational Psychological Service, NEPS) panos tulee
olemaan merkittédva kehitettdessd kattavaa ja yleista jérjestelmééa
kaikkien oppimisvaikeuksien tunnistamiseksi ja tuen aloittamiseksi.
NEPSIn keskeinen toimintaperiaate on toimia ladheisessé yhteistyos-
s& alueellisten terveysviranomaisten yllapitdmien ja rahoittamien
psykologi- ja muiden palvelujen kanssa.

Kommentti, Romania: Alueelliset resurssi- ja opintotukikeskukset
tarjoavat sovittelupalveluita, koordinoivat, valvovat ja arvioivat ope-
tustarjontaa ja osallistavan opetuskeskusten, logopediakeskusten ja
psyko-pedagogisia palveluita tarjoavien keskusten toimintaa alueelli-
sella tasolla.

1.5 JOHTOPAATOKSET

Perusasteen ylempien luokkien osallistavaa opetusta on tutkittu laa-
jasti kansainvalisen Kkirjallisuusarvioinnin, 14:n Euroopan maan ta-
pausesimerkkien, viiteen maahan suuntautuneiden asiantuntijavierai-
lujen seka asiantuntijoiden ja kehittamiskeskuksen kansallisten koor-
dinaattoreiden valisten keskustelujen avulla.

Tutkimus osoittaa, ettd monet alempienluokkien opetuksessa tehok-
kaiksi osoittautuneista |ahestymistavoista edistavat osallistamista
myOs perusasteen ylempien luokkien kouluissa. Naita lahestymista-
poja ovat esimerkiksi yhteistoiminnallinen opetus, yhteistoiminnalli-
nen oppiminen, yhteistoiminnallinen ongelmanratkaisu, heterogeeni-
nen ryhmajako ja tuloksellinen opetus. Lisaksi myos kotiluokka-
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alueet ja uudistetut opetusmenetelmat vaikuttavat olevan toimivia
keinoja ylempien luokkien opetuksessa.

Esimerkkitapaukset korostavat eri tekijoiden merkitysta. On kuitenkin
syyta korostaa, etta eraiden tapausesimerkkien perusteella edella
mainittujen lahestymistapojen yhdistelmat voivat auttaa kehittdmaan
tehokkaita opetuskaytantdja osallistavaa opetusta toteuttavissa kou-
luissa.

Erityisesti kotiluokka-alue -malli, jossa oppilailla on oma, kahdesta tai
kolmesta luokasta koostuva kotiluokka-alue, jossa pieni opettajajouk-
ko vastaa kaikesta opetuksesta vakaassa ymparistossa, vaikuttaa
toimivalta ja tulokselliselta. Tutkimus osoittaa my0s, etta erityisope-
tusta jarjestetddn monissa kouluissa muun opetuksen yhteydessa.
Monien maiden raporteista kay ilmi, etta oppilaat, joilla on oppimis-
vaikeuksia tai jotka muutoin tarvitsevat erityista tukea, voivat hyotya
erilaisista yleisopetuksen yhteydessa toteutettavista lahestymista-
voista.

Tapausesimerkki, Saksa: N. integroitiin yleisopetukseen vanhempi-
en perdédnantamattomuuden ja sitkeyden ansiosta. Jos hén olisi jat-
kanut kehitysvammaisille lapsille tarkoitetussa koulussa, opetuksen
védhéinen haasteellisuus ei olisi vastannut hdnen kykyjaén, millé olisi
ollut kognitiivisia seurauksia.

Kirjallisuuskatsaus, Espanja: Kokemukset osoittavat, etté integraa-
tio yleisopetukseen yhdesséa oppilaan erityistarpeita vastaavan tuen
kanssa vaikuttaa myodnteisesti oppilaiden oppimisprosessiin, itsetun-
toon ja mindkuvaan ja tukee heidén ystévyyssuhteitaan.

Loppuhuomio koskee muutoksenhallintaa perusasteen ylempien
luokkien opetuksessa. Monet esimerkkitapauksissa ja vierailurapor-
teissa mainituista kouluista ovat vuosien kehitysprosessin tulosta.
Joissakin tapauksissa tama muutosprosessi on dokumentoitu erittain
kattavasti, ja raportit ovat merkittava tiedon lahde kaikille muun ope-
tuksen yhteydessa tapahtuvan erityisopetuksen lisaamista suunnitte-
leville kouluille.

Tapausesimerkki, Iso-Britannia: Koulu on siinéd mielessé ainutlaa-
tuinen, ettd sen vuonna 1981 annetusta opetusta koskevasta laista

33



alkunsa saanut taival kohti osallistavaa opetusta julkaistiin kirjana,
Jjonka Kkirjoittivat koulussa 1980-luvulla tybskennelleet koulun rehtori
Ja tukipalveluista vastaava opettaja (Gilbert & Hart, 1990).

Talla Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskuksen raportilla pyri-
taan esittamaan havaintoja ja nostamaan esiin kysymyksia, joista tu-
lisi keskustella niin kansallisella, paikallisella kuin koulujenkin tasolla.
Tutkimus osoittaa, etta inkluusiota toteutetaan perusasteen ylempien
luokkien opetuksessa ja etta tuloksellisen inklusiivisen opetuksen to-
teuttamiseen voidaan ryhtya vaihtelevilla toimilla. Taman raportin
pyrkimyksena on tarjota joitakin nakemyksia siita, miten, missa ja mil-
la edellytyksilla voidaan ryhtya kehittamaan osallistavaa opetusta,
josta on todellista hyotya erityista tukea tarvitseville oppilaille.
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2. luku

KORKEAKOULUTUKSEN SAAVUTETTAVUUS JA
ESTEETTOMYYS ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN
OPISKELIJOIDEN KOHDALLA

2.1 JOHDANTO

Tama teemajulkaisun luku on laadittu taydentamaan perusasteen
ylempien luokkien koulutusta ja koulusta tydelamaan siirtymista kasit-
televia lukuja. Kehittamiskeskuksen toiminnassa ja etenkin korkea-
asteen koulutuksen esteettomyytta kasittelevan HEAG-
asiantuntijaverkoston (Higher Education Accessibility Guide) tydssa
on havaittu, etta tahan asiaan tulee kiinnittaa erityista huomiota.
HEAG:n toimintaan osallistuu nykyisellaan asiantuntijoita 28 maasta:
edustajat EU:n jasenvaltioista (Belgian flaaminkielisella ja ranskan-
kielisella yhteisolla on omat edustajansa) seka Islannista, Norjasta ja
Sveitsista.

Tassa luvussa tarkastellaan korkeakoulutuksen saavutettavuutta ja
esteettomyytta erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden osalta. Lu-
vun lahtékohtana ovat HEAG-verkoston tydn pohjalta tunnistetut teki-
jat ja HEAG:n tietokannan tarjonta osoitteessa www.heagnet.org/

Tietoja on saatu myos Eurydice-yksikoista seka tata tarkoitusta var-
ten tehdysta pienimuotoisesta kirjallisuuskatsauksesta. Esimerkkeja
ja paivityksia HEAG-tietokannan tietoihin toimittivat Alankomaiden,
Belgian ranskankielisen yhteison, Espanjan, Islannin, Italian, Kyprok-
sen, Norjan, Portugalin, Ranskan, Saksan, Sveitsin, TSekin tasaval-
lan ja Viron HEAG-vastuuhenkil6t.

2.2 ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN OPISKELIJOIDEN
TILANNE KORKEA-ASTEEN KOULUTUKSESSA

Eri puolilla Eurooppaa toteutetaan hankkeita, joilla pyritaan lisaa-
maan erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden hakeutumista korkea-
koulutukseen. Euroopan tasolla tama nakyy EU:n opetusministerien
neuvoston vuonna 2004 asettamissa tavoitteissa, joissa korkeakoulu-
tukseen osallistuminen mainitaan yhtena vuoden 2010 eurooppalai-
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sista koulutustavoitteista. Kansallisella tasolla korkeakoulutuksen li-
saamiseen tahtaavien hankkeiden painopisteet vaihtelevat eri mais-
sa. Yhteisena teemana joukosta erottuu kuitenkin tavoite lisata niiden
korkeakouluopiskelijoiden maaraa, joilla on "tavanomaisesta poik-
keavat lahtokohdat”. Esimerkkind voidaan mainita Ison-Britannian
opetus- ja ammattikoulutusministerion (Department for Education
and Skills) tukema AimHigher-hanke, jonka tavoitteena on (...) liséta
korkeakoulutukseen osallistumista Isossa-Britannissa ja erityisesti
tavanomaisesta poikkeavista lahtbkohdista korkeakoulutukseen tule-
vien, véhemmistéjen edustajien ja vammaisten opiskelijjoiden osuutta
(...) (www.aimhigher.ac.uk/about_us/index.cfm/).

Davidin (2004) mukaan korkeakoulutuksen tasavertaisuus ja/tai tasa-
arvoisuus ovat kansainvalisesti yha arvostetumpia kasitteitd, mutta
se, miten ne kasitetaan ja maaritellaan, onkin jo monimutkaisempi
asia (s. 813). Erityista tukea tarvitsevien eurooppalaisten korkeakou-
luopiskelijoiden kohdalla tama pitaa taatusti paikkansa.

On todella hankalaa maarittaa, paljonko Euroopassa on erityista tu-
kea tarvitsevia korkeakouluopiskelijoita. Sokrates-ohjelman arvioin-
nissa (2000) tarkasteltiin opiskelijamaaria (Euroopan erityisopetuk-
sen kehittamiskeskus, 2000). Oppilaitoksissa, jotka edustivat noin 28
prosenttia Erasmus-tukea saavista oppilaitoksista, oli lukuvuonna
1995-1996 Kkirjoilla kaikkiaan 2 369 162 opiskelijaa. Naista 7143:lla
(0,3 prosentilla) oli oman ilmoituksensa mukaan jokin vamma. Luku-
vuonna 1998-1999 kyseisissa oppilaitoksissa oli 2 829 607 opiskeli-
jaa, joista 13 510:1la (0,48 prosentilla) oli jokin vamma.

Nama luvut saattava olla varsin harhaanjohtavia, silla yli puolessa
tutkimukseen osallistuvista maista opiskelijoiden ei tarvitse ilmoittaa
vammaisuuttaan. Esimerkiksi lukuvuonna 2003—2004 Ison-Britannian
National Disability Team ilmoitti, etta 5,4 prosenttia kaikista perustut-
kinto-opiskelijoista tarvitsi oman ilmoituksensa mukaan erityista tukea
jossakin muodossa. National Disability Teamin kaytannon kokemus-
ten mukaan todellinen luku on lahempana kymmenta prosenttia (Na-
tional Disability Team, 2005).

Myds EuroStudent-raportin (2005) tietojen mukaan jopa 11 % erai-
den tutkimukseen osallistuneiden maiden opiskelijoista ilmoitti itsel-
l&dan olevan jokin korkeakouluopintoihin vaikuttava haitta. Myds Sak-
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san opetus ja tutkimusministerion vuoden 2000 tietojen mukaan
vammaisten opiskelijoiden maara oli 2 % ja pitkaaikaissairaiden maa-
ra jopa 13 % (Bundesministerium fur Bildung und Forschung, 2002).

Vammaisten henkildiden maaraa Euroopassa kuvaavien muiden tie-
tolahteiden valossa vammaisten korkeakouluopiskelijoiden maaran
tulisi olla korkeampi. Noin 10 prosentilla Euroopan vaestosta on jokin
tunnustettu vamma (Euroopan komissio, 1999). Erityist4 tukea — joko
muun opetuksen yhteydessa tai eriytetyssa opetuksessa — tarvitsee
arviolta noin 84 miljoonaa henkilda eli 22 % — joka viides — oppilaista
ja opiskelijoista (Eurydice, 2000). Arvioinnin ja tunnistamisen tavasta
riippuen, erityista tukea tarvitsevia oppilaita on 2—18 % kouluikaisista
(Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskus, 2003).

Erityista tukea tarvitsevien korkeakouluopiskelijoiden tukihenkildjen
tietojen ja julkaisemattomien lahteiden mukaan tukea tarvitsevien
opiskelijoiden maara on kasvussa ja on jo nyt merkittavasti suurempi
kuin tamanhetkiset tiedot antavat ymmartaa. Jos varovainen arvio,
jonka mukaan noin 10 prosentilla eurooppalaisista on jonkin vamma,
suhteutetaan korkeakouluopiskelijoiden maaraan, niin korkeakouluis-
sa on kaikilla mittareilla tarkasteltuna huomattavasti vahemman eri-
tyista tukea tarvitsevia opiskelijoita kuin tilastojen valossa odottaisi.

Vaikka erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden maara on kasvussa
useimmissa maissa (OECD, 2003), nayttaa silta, etta erityista tukea
tarvitsevat opiskelijat eivat ole tasavertaisesti edustettuja korkea-
asteen koulutuksessa. Tama herattaa lukuisia kysymyksia korkea-
asteen koulutuksen esteista, tukitoimista koulutuksen saatavuuden
parantamiseksi ja onnistuneen osallistumisen edistamiseksi.

OECD:n vuonna 2003 ilmestynyt vammaisuutta korkea-asteen
koulutuksessa kasitteleva tutkimus Disability in Higher Education
osoittaa, miten luvut ja erityisen tuen tarve korkeakoulutuksessa
vaihtelevat maittain. Naille eroille on useita selityksia: ilmeisin syy on
se, etta Euroopassa korkeakoulutuksen paasykriteerit vaihtelevat
maittain (ADMIT, 2002). Toinen OECD:n tutkimuksesta ilmeneva
mahdollinen syy ovat kansalliset erot vammaispolitikassa ja
vammaisten oikeuksissa seka naiden erojen vaikutukset rakennusten
esteettomyyteen ja palvelujen saavutettavuuteen esimerkiksi
korkeakouluissa.
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Helios-ohjelman teemaryhma 13 (1996) ja OECD:n tutkimus nostavat
esiin vahemman ilmeisen mutta sitakin merkittavamman tekijan: sen,
miten oppivelvollisuuskoulutuksen osallistavuus on kehittynyt
useimmissa Euroopan maissa yli kahden viime vuosikymmenen
aikana ja kuinka sen myota yha useammat erityista tukea tarvitsevat
oppilaat osallistuvat yleisopetukseen. Erityisopetuksen jarjestaminen
muun opetuksen yhteydessa perusasteella antaa oppilaille, heidan
perheilleen ja heidan kanssaan tydskenteleville opetusalan
ammattilaisille kuvan siita, ettd korkeakoulutus on luonteva
jatkovaihtoehto osalle opiskelijoita.

Osallistavassa ymparistdssa perusasteen ylemmilla luokilla ja toisen
asteen koulutuksessa olleiden erityista tukea tarvitsevien nuorten
odotukset ovat kasvaneet, mutta korkea-asteen opintojen
mahdollisuudet eivat valttamatta ole edistyneet vastaavasti.
Fedoran/Helios-ohjelman tutkimuksessa erityista tukea tarvitsevien
opiskelijoiden mahdollisuuksista opiskella ulkomailla (Van Acker,
1996) korostettiin sita, miten erityista tukea tarvitseville opiskelijoille
eri Euroopan maissa tarjottavien palveluiden erot ovat alituisena
esteena opiskelijoiden korkeakoulutukseen paasylle.

Helios-ohjelman 13:nnen teemaryhman tyo ja OECD:n vuoden 2003
tutkimus ovat selkeita esimerkkeja korkeakoulutusta ja vammaisuutta
kasittelevista analyyseista. Taman luvun sisalto ei ole yhta kattava tai
yksityiskohtainen kuin kyseiset tutkimukset, vaan taman luvun
tarkoitus on taydentda aiempia tuloksia paivittamalla tietoja
seuraavien avainasioiden osalta.

23 KORKEAKOULUTUKSEN SAAVUTETTAVUUS -
AVAINTEKIJOITA

Tahan osioon on pyritty keradmaan maakohtaista tietoa saavutetta-
vuuden kahdesta paaasiasta:
- paésy korkeakoulutukseen eli mahdollisuudet hakeutua korkea-
kouluihin,
- korkeakoulutuksen esteettémyys eli tuki taysipainoiselle korkea-
asteen opintoihin osallistumiselle.

Molempien nakokohtien tarkastelemiseen tarvitaan tietoa kahden ta-
son lahteista:
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- kansallisen tason lainsaadantd seka vammaisten oikeudet maa-
rittava politiikka ja rakenteet ja/tai niitd tukevat organisaatiot,

- oppilaitostason palvelut ja yksittaisten korkeakoulujen erityista
tukea tarvitseville opiskelijoille tarjoamat mahdollisuudet.

Naiden nakokohtien tarkastelun tavoitteena oli luoda yleiskatsaus tu-
kimahdollisuuksista, joita eri maissa tarjotaan korkea-asteen koulu-
tukseen osallistumista varten erityista tukea tarvitseville opiskelijoille.
Maiden toimittamat tiedot voidaan jakaa kolmeen aihepiiriin:

1. oikeudet korkeakoulutuksen saavutettavuuteen ja tukeen;

2. kansallisen tason tuki erityista tukea tarvitseville opiskelijoil-

le;
3. korkeakoulujen tarjoama tuki.

Tahan lukuun keratyt tiedot kuvaavat osallistujamaiden tamanhetkis-
ta tilannetta. Kaikki maat ilmoittivat alalla ja sitd koskevassa lainsaa-
danndssa tapahtuvan koko ajan merkittavaa kehitysta oikeuksien ja
tukimuotojen osalta.

Yksi taman luvun tavoitteista on esitella (erityista tukea tarvitsevien
opiskelijoiden) korkeakoulutuksen saavutettavuuden mahdollisia ke-
hityssuuntia. Nama tekijat on esitetty tiiviina analyysina edella maini-
tuista kolmesta aihepiirista, minka lisaksi on kuvattu erityista tukea
tarvitsevien opiskelijoiden edelleen kohtaamia korkeakouluopintojen
esteita. Naita tietoja on tarkasteltu luvun viimeisessa osiossa.

2.3.1 Oikeudet korkeakoulutuksen saavutettavuuteen ja tukeen

Kaikkien maiden edustajat ilmoittivat maassaan olevan saadoksia
erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden oikeudesta saavutettavaan
ja esteettomaan korkeakoulutukseen seka tukeen opintojen aikana.
Oikeudet maaritteleva lainsaadanto vaihtelee eri maissa.

Yleinen vammaispalvelulainsdadanto

Lainsdadanto kattaa vammaisuuden perusteella jarjestettavat julki-
set palvelut, organisaatiot jne. ja takaa palvelujen saavutettavuuden.
Eraissa maissa, esimerkiksi Islannissa, sovelletaan kansainvalista
lainsaadantoa, kuten YK:n vammaisten henkildiden mahdollisuuksi-
en yhdenvertaistamista koskevia yleisohjeita. Toisissa maissa kan-
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sallinen lainsaadanto kattaa julkiset palvelut. Maltassa, Romaniassa
ja Sveitsissa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tuki on maari-
telty taman tyyppisessa lainsaadannossa.

Maissa voi olla useampia mahdollisuuksien yhdenvertaistamista kos-
kevia lakeja tai asetuksia. Esimerkiksi Saksassa on useita syrjinnan
kieltavia lakeja, mutta opiskelijoiden oikeus palveluihin on johdettava
taman oikeuksista vammaisena. Liittovaltion lainsdadannon mukaan
Saksan 16 liittotasavallan korkeakouluissa sita tarvitseville opiskeli-
joille on tarjottava erityista tukea siina maarin, etta he eivat ole opin-
noissaan muita heikommassa asemassa ja pystyvat mahdollisuuksi-
en mukaan hyodyntamaan korkeakoulun palveluita muiden avusta
rippumattomasti. Lisaksi laissa esitetaan, etta opinto- ja tutkintoase-
tuksia on muokattava erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden yksi-
[Ollisten tarpeiden mukaan.

Saksan liittotasavallan jarjestelman muuttamisesta keskustellaan
paraikaa ja kyseinen laki saatetaan kumota. Mikali nain kay, Saksan
16 osavaltiota saavat enemman poliittista paatantavaltaa ja eri osa-
valtioihin syntyy erilaisia asetuksia. Taman myo6ta yhdenvertaisuuden
toteutuminen saattaa vaikeutua erityisesti silloin, jos opiskelija muut-
taa osavaltiosta toiseen.

Yleinen vammaispalvelulainsdadanto, jossa viitataan erikseen kor-
kea-asteen koulutukseen

Isossa-Britanniassa syrjinnanvastaisen lain (Disability Discrimination
Act) koulutusta koskevan neljannen osan mukaan koulutuksen ja
muiden vastaavien palvelujen tarjoajat eivat saa syrjia vammaisia
henkildita. Laissa on kolme paakohtaa: kattava vammaisuuden maa-
rittely, tasavertaisuutta edistavien organisaatioiden yleisten tehtavien
kuvaus ja korkeakoulujen nimenomaiset velvollisuudet.

Ranskassa helmikuussa 2005 voimaan astunut laki turvaa vammais-
ten henkiloiden yleiset oikeudet, mutta lisaksi on olemassa korkea-
koulutusta koskevia asetuksia (Décrets d'Application), esimerkiksi
asetus tutkintomaarayksista joulukuulta 2005, ja muita asetuksia ol-
laan laatimassa.
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Italiassa laki 104/1992 turvaa erityista tukea tarvitsevien henkiléiden
yleiset oikeudet ja sisaltaa erityisia korkea-asteen koulutusta kasitte-
levia osia. Laissa todetaan, etta yliopistojen on nimettava rehtorin
edustaja kasittelemaan vammaisuuteen liittyvia seikkoja koskien
opiskelijoita, opetusta, hallintohenkilostoa, rakennusten esteetto-
myytta, kuulustelujarjestelyja jne., palkattava viittomakielen tulkkeja
seka tarjottava erityisia tutor-palveluita eritysta tukea tarvitseville
opiskelijoille.

Korkeakoulutusta koskeva lainsaadanto

Lainsaadanto vaihtelee maittain. Osassa maita lainsdadéanté mééréaéa
korkeakouluihin prosentuaaliset vuosikiintiot erityistd tukea tarvitse-
ville opiskelijoille. Esimerkiksi Kreikassa ja Espanjassa heidan osuu-
tensa on vahintaan kolme prosenttia. Portugalissa kaksi prosenttia
opiskelupaikoista varataan korkeakoulutuksen akateemiset vaati-
mukset tayttaville erityista tukea tarvitseville opiskelijoille. Kaikilla
kursseilla ei kuitenkaan tarvitse olla kahta prosenttia erityista tukea
tarvitsevia opiskelijoita. Ruotsin valtion budjetissa korkeakoulujen
edellytetdaan varaavan 0,3 prosenttia perustutkintobudjetistaan eri-
tyista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tukeen.

Espanjassa erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita koskevat samat
paasyvaatimukset kuin muitakin opiskelijoita. Italiassa kaytanto on
sama. Paasykokeissa vaikeasti vammaiset hakijat saavat (enimmil-
laan 50 %) lisaaikaa ja kayttaa teknisia apuvalineita. Erityista tukea
tarvitsevilta opiskelijoilta ei perita taysimaaraisia maksuja. Maksuja
alennetaan 66-100 % vamman asteen mukaan. Yliopistoapurahoja
jaettaessa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden hakemukset ar-
vioidaan erikseen. Kreikassa erityista tukea tarvitsevat opiskelijat
voidaan hyvaksya korkeakouluun, ellei kyseisen alan opiskelua ole
erityisesti kielletty — esimerkiksi sokeita opiskelijoita ei oteta opiske-
lemaan laakariksi.

Esimerkiksi Portugalissa, Puolassa ja Virossa erityista tukea tarvit-
sevilla opiskelijoilla on mahdollisuus saada lisdapurahoja ja taloudel-
lista tukea. Saksan liittovaltion Bundesausbildungsférderungsgesetz-
eli BAF6G-opintotukilain mukaan erityista tukea tarvitsevat opiskeli-
jat voivat saada taloudellista lisatukea asumiskustannuksiinsa, mikali
heidan opintonsa kestavat muita opiskelijoita pidempaan. Eritysta
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tukea tarvitsevat opiskelijat voivat hakea erityistukea SGB Il:n ja
SGB XIllI:n perusteella. Kyseiset lait ovat kaksi kahdestatoista vuon-
na 2005 voimaan astuneesta uudesta sosiaalilaista (Sozial-
gesetzbuch).

Taman tyyppisissa laeissa voidaan myos maéérittaéa erityisié oikeuk-
sia, kuten poikkeuksia tai vaihtoehtoisia tapoja osallistua kuuluste-
luihin, kuten ltaliassa, Itavallassa, Kyproksessa ja Unkarissa on teh-
ty. Hyva esimerkki tamantyyppisesta lainsaadannosta |0ytyy Belgian
flaaminkielisesta yhteisosta, missa asetuksen 1.6 artiklassa korkea-
kouluja kannustetaan harjoittamaan politiikkaa, joka (...) varmistaa
korkeakoulutuksen henkisen ja aineellisen saavutettavuuden ja es-
teettbmyyden vammaisille tai kroonisesti sairaille tai niistéd objektiivi-
sesti todettavista vaestéryhmisté tuleville opiskelijoille, joiden edus-
tus korkea-asteen koulutuksessa on muita alhaisempi (...).

Artiklan mukaan jokaisella korkeakoululla on oltava koulutusta ja kuu-
lusteluja koskevat maaraykset. Kaytanndssa oppilaitokset voivat to-
teuttaa maarayksia tulkintansa mukaan.

Useita yleisia ja erityisia korkeakoulutusta koskevia lakeja

Alankomaissa, Espanjassa, Norjassa ja Ruotsissa on useita yleisia
korkeakoulutuksen kattavia vammaisten oikeudet turvaavia lakeja ja
asetuksia. Taman lisaksi maissa on erityisia asetuksia, jotka keskit-
tyvat korkea-asteen koulutustarjontaan ja tukeen, kuten Alankomai-
den laki vammaisten ja kroonisesti sairaiden opiskelijoiden yhden-
vertaisesta kohtelusta, joissa korkeakoulujen edellytetdan tarjoavan
koulutusta kaikkien, myoOs erityista tukea tarvitsevien oppilaiden,
ulottuville. Ruotsissa yliopisto-opiskelijoiden yhdenvertaisesta kohte-
lusta annetun lain (Lag om likabehandling av studenter i hégskolan,
2001:1286) tavoitteena on edistaa opiskelijoiden yhtalaisia oikeuk-
sia ja torjua korkea-asteen koulutuksen piirissa syrjintaa sukupuolen,
uskonnon, sukupuolisen suuntautuneisuuden tai vammaisuuden ta-
kia. Norjan yliopisto- ja korkeakoululakiin (Lov om universiteter og
hgyskoler) on kirjattu saavutettavuuden ja esteettomyyden peruspe-
riaatteet.

Espanjan perustuslaissa on vammaisten oikeuksia kasittelevia artik-
loja, lisdksi maassa on erityinen laki vammaisten henkildiden sosiaa-
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lisesta integroinnista. MyoOs yleisessa lainsaadannossa kasitellaan
korkeakoulutusta: yliopistolaissa on oma artiklansa erityista tukea
tarvitseville oppilaille tarjottavista yhtalaisista mahdollisuuksista.
Lainsaadanndssa maaritetaan myods mahdollisuus saada lisarahoi-
tusta erityisen tuen jarjestamiseen.

Lainsaadanto — seka yleinen vammaislainsaadanto, joka kattaa myos
korkeakoulutuksen, etta oppilaitoskohtaiset asetukset — kehittyy jat-
kuvasti. Joidenkin maiden lainsaadannon muutoksissa voidaan ha-
vaita kahtalaisia toisiinsa liittyvia tavoitteita: toisaalta yksilon oikeuk-
sien parantaminen, toisaalta niiden suhteuttaminen korkeakoulujen
vastuisiin. Eraissa maissa korkeakoulut ovat lainsdadannén muutos-
ten myota kehittaneet oppimisymparistoja saavutettavammiksi ja es-
teettomammiksi.

Yhteiskunnan vammaisnakemysten muuttuminen on yksi muutoksen
kannustimista. Asennemuutoksen myota muun opetuksen yhteydes-
sa oppivelvollisuuskoulutuksensa suorittaneiden erityista tukea tarvit-
sevien opiskelijoiden korkea-asteen opiskelumahdollisuuksilta odote-
taan yha enemman. Kahden maan kommentit kertovat kuitenkin
myos muista lakimuutoksiin johtaneista tekijoista.

Belgian flaaminkielisen yhteison kommentissa mainitaan Euroopan
unionin julistusten johtaneen perustavaa laatua oleviin muutoksiin
korkeakoulutuksessa. Voimaan on tullut esimerkiksi asetus, joka
mahdollistaa opiskelijoiden hakeutumisen korkeakouluihin eri teita,
esimerkiksi todistusten, paasykokeiden tai muiden ansioiden perus-
teella, mikd mahdollistaa aikaisempaa suuremman joustavuuden
myo0s erityista tukea tarvitsevien oppilaiden kohdalla.

Toinen esimerkki koskee oikeusprosessia, jonka erityista tukea tar-
vitseva opiskelija nosti korkeakoulua vastaan saadakseen muiden
opiskelijoiden kanssa yhtalaiset opiskelumahdollisuudet. Vaikka oi-
keustoimien kaynnistaminen on eraissa maissa yleistymassa opetuk-
sen ja opiskelun tuen saamiseksi oppivelvollisuuskoulutuksessa, se
ei ole toistaiseksi ollut yleista korkea-asteen koulutuksessa. Oikeus-
prosesseilla voi kuitenkin olla lahitulevaisuudessa vaikutusta lainsaa-
dantoon.
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2.3.2 Kansallisen tason tukipalvelut

Erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden kansallisen tason tuki- ja
neuvontapalvelut ja -organisaatiot vaihtelevat maittain. Belgian flaa-
minkielisen yhteison vammaisuuden ja korkea-asteen opintojen
osaamiskeskus, VEHHO (Vlaams Expertisecentrum voor Handicap
en Hoger Onderwijs), ja Alankomaiden vastaava osaamiskeskus,
H+S (handicap+studie), ovat erikoistuneet tarjoamaan asiantuntijata-
son tukea erityista tukea tarvitseville opiskelijoille ja korkeakoulujen
henkilokunnalle.

Vastaavia asiantuntijapalveluita tarjoavat Ison-Britannian SKILL (the
National Bureau for Students with Disabilities) ja Saksan DSW
(Deutsches Studentenwerk). DSW:n neuvontakeskuksen kohderyh-
mia ovat korkeakouluihin pyrkivat henkilot ja opiskelijat, korkeakoulu-
jen henkilokunta, paikalliset opiskelijoiden palveluorganisaatiot ja
etenkin vammaistukea koordinoivat henkilét. DSW tarjoaa myoés kou-
lutus- ja vammaisorganisaatioille seka oppilaitoksille ja oma-
apuryhmille yhteisen foorumin ajatustenvaihtoon ja uusien hankkei-
den kehittamiseen.

Seka ltaliassa ettd Ranskassa on omat rakenteensa. Italian korkea-
koulujen vammaisasian edustajakokous, CNUDD (Conferenza Nazi-
onale Universitaria dei Delegati per la Disabilita), ja Ranskan ope-
tusministerio, (Ministére de I'Education Nationale), antavat suosituk-
sia oppilaitostason tukitoimista ja valvovat niiden toteutumista. Belgi-
an ranskankielisen yhteison AWIPH (Agence wallone pour l'intégra-
tion des personnes handicapées) tarjoaa opiskelijoille taloudellista
tukea erityisen tuen tarpeesta aiheutuviin lisakustannuksiin.

Islannissa, Portugalissa ja Ruotsissa on yleisluontoisia julkisrahoittei-
sia kansallisen tason palvelukeskuksia, jotka tiedottavat opiskelijoille
lainsaadannosta, oikeuksista ja tukimahdollisuuksista. Ruotsissa on
useampia viranomaistahoja, jotka vastaavat eri tukitoimista. Esimer-
kiksi Ruotsin kansallinen erityisopetuksen tukiviranomainen SISUS
(Socialstyrelsens Institut for Sarskilt Utbildningsstod) vastaa henkilo-
kohtaisista avustajapalveluista.

Espanjassa, Norjassa, Puolassa, Romaniassa ja Unkarissa on kan-
sallisia organisaatioita tai kansalaisjarjestoja, jotka tarjoavat tukea ja
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neuvoja erityista tukea tarvitseville korkeakouluopiskelijoille. Norjassa
kaksi tarkeinta vammaisjarjestéa on laatinut erityisen korkeakoulupo-
litikkansa. Puolassa vammaisopiskelijoiden neuvosto tekee yhteis-
tyota Puolan opiskelijaliiton kanssa.

Sveitsissa ei ole kansallista tuki- ja neuvontaorganisaatiota erityista
tukea tarvitseville opiskelijoille tai korkeakoulujen henkilostolle, mutta
kolmella korkeakoululla (Zurichin yliopistolla, Baselin yliopistolla ja
Zurichin teknisella korkeakoululla) on yhteinen tukipalvelu.

Kansallisen tason organisaatioiden tarjoamat palvelut keskittyvat eri-
tyyppisiin asiantuntija- ja neuvontapalveluihin. Yleensa palvelut on
suunnattu erityista tukea tarvitseville opiskelijoille itselleen, ja joissa-
kin tapauksissa myos korkeakouluille ja etenkin erityista tukea tarvit-
sevien opiskelijoiden kanssa tyoskentelevalle opetushenkilostolle.

Eri palvelut osallistuvat vaihtelevassa maarin myos muihin kansalli-

sen tason toimiin, joita ovat:

- erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden oikeuksista tiedottami-
nen;

- erityista tukea tarvitseville opiskelijoille ja korkeakouluille tarjolla
olevien tietojen saatavuuden ja oikeellisuuden varmistaminen;

- laitostason tukihenkildoston verkostoituminen;

- foorumin tarjoaminen eri sidosryhmille ajatusten ja tietojen vaih-
toon korkeakoulutuksen saavutettavuudesta ja esteettomyydesta
erityista tukea tarvitseville opiskelijoille.

Monissa maissa kaydaan vilkasta keskustelua siita, miten palvelut
saataisiin koordinoitua mahdollisimman toimiviksi ja erityista tukea
tarvitsevien korkeakouluopiskelijoiden yksilOllisia ja vaihtelevia tarpei-
ta vastaaviksi, mika onkin ehka tarkeampaa kuin se, minka nimen-
omaisen tahon tulisi toteuttaa kyseiset toiminnot ja tehtavat.

2.3.3 Korkeakoulutason tuki
Korkeakoulutason tuen tarjoaminen erityista tukea tarvitseville opis-
kelijoille edellyttaa erityyppisten tukitoimien kuvausten (ks. jaljempa-

na olevat osiot) lisdksi myds oppilaitostason tukipolitiikan ja tuen jar-
jestamisen kuvaamista.
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Erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita koskevat politiikat ja toiminta-
suunnitelmat

Korkeakoulut eri puolilla Eurooppaa julkistavat yha useammin erityi-
sen tuen tarvetta koskevan tukipolitikkansa ja toimintasuunnitelman-
sa (esimerkiksi www-sivustossaan tai esitteissaan). OECD:n tutki-
muksessa (2003) korostetaan taman tyyppisten asiakirjojen merkitys-
ta tietoisuuden ja korkeakoulujen tarjoamien tukimahdollisuuksien |a-
pinakyvyyden lisaamisessa. Ruotsissa ja Norjassa tallaisen politiikan
laatiminen ja Norjassa myds sen saanndllinen yllapitaminen on pa-
kollista, sen varmistamiseksi, etta tarpeiden ja tarjonnan muutokset
tulevat huomioiduksi.

My0s Islannissa, Isossa-Britanniassa, Italiassa, Ranskassa ja Unka-
rissa korkeakoulut laativat yleensa toimintasuunnitelman ja tukipolitii-
kan vaikka se ei olekaan pakollista. Unkarissa jokaisen oppilaitoksen
tulee laatia omat kuvauksensa opiskelijoille tarjottavasta erityisesta
tuesta. Oppilaitoskohtaisissa saannodissa maaritetaan, mita teknista
ja henkilokohtaista tukea kukin oppilaitos tarjoaa [opetusministerion
29/2002 OM (V.17) antamien maaraysten puitteissal.

Kyproksessa ja Espanjassa osalla korkeakouluista on oma erityisen
tuen tarjontaa koskeva politikkansa, kun taas Portugalin 349 korkea-
koulusta vain kolme on selkeasti maaritellyt opiskelijoille tarjottavan
erityisen tuen.

TSekin tasavallassa korkeakoulut eivat yleensa laadi erityista tukipoli-
tiikkkaa, silla tuki neuvotellaan opiskelijakohtaisesti. Joissakin korkea-
kouluissa, kuten Brnossa, erityinen politikka on kuitenkin laadittu.
T8ekin tasavallassa tukitoimet maaritetaan erityista tukea tarvitsevan
opiskelijan henkilokohtaisessa opetuksen jarjestamista koskevassa
suunnitelmassa.

Saksassa korkeakouluopiskelijoille tarjottavaa erityista tukea koske-
vaa politikkaa ja suunnitelmia ei yleensa laadita korkeakouluittain
vaan kansallisella tasolla. Saksassa noudatetaan osavaltioiden ope-
tus- ja kulttuuriministerien, Standige Konferenz der Kultusminister der
Lander (KMK) -kokouksen vuonna 1982 ja rehtorien konferenssin
vuonna 1986 laatimia suosituksia.
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Korkeakouluja kannustetaan seka kansallisella etta korkeakouluta-
solla laatimaan kuvaus erityista tukea tarvitseville opiskelijoille tar-
joamastaan tuesta. Alankomaissa osalla korkeakouluista on suunni-
telma jo nyt. Seuraavien kolmen vuoden kuluessa voimaan astuvan
uuden lainsaadannon myota kaikissa korkeakouluissa tullaan laati-
maan sellainen. Seka Puolassa etta Sveitsissa eraat korkeakoulut —
Uniwersytet Jagiellonski Puolassa ja Universitat Zarich Sveitsissa —
ovat kaynnistaneet projektin suunnitelman laatimiseksi.

Erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tukipalvelukeskus, -
toimisto, -tiimi tai -henkilo

Tuen jarjestamistavat vaihtelevat eri korkeakouluissa: palvelut, tiimit
ja jopa tukihenkildiden ammatillinen tausta voivat olla hyvinkin erilai-
sia. Eri korkeakouluissa tarjottavien, toisistaan poikkeavien palvelu-
jen kuvaaminen on erittain hankalaa. Saksan tilanne kuvaa hyvin
monien muidenkin maiden tilannetta — kaikkia korkeakouluja koske-
via yhteisia, palvelutarjontaa tai tukea koskevia saantgja ei ole, joten
tuki vaihtelee korkeakouluittain. Myds Belgian flaaminkielisessa yh-
teisdssa ja Romaniassa korkeakoulut voivat paljolti paattaa itsenai-
sesti, kuinka erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tukitoimet to-
teutetaan yleisemman politiikan piirissa ja miten kyseisia palveluja
kehitetaan.

Vaikka tuen jarjestamistavat vaihtelevat eri maissa, paaasiallisia ta-

poja on kolme:

- yhteyshenkilo ja koordinoija, jotka keskittyvat koulutuksen tukea
ja neuvontaa koskeviin kysymyksiin;

- tukitiimi, -osasto tai —toimisto;

- moniammatillinen, tutoreista ja neuvojista koostuva palvelutiimi,
jossa on eri alojen asiantuntemusta.

Seuraavissa maissa korkeakouluissa on yleensa vahintaan nimetty,
opiskelijoiden erityisesta tuesta vastaava yhteyshenkild ja koor-
dinaattori: Alankomaat, Belgian flaaminkielinen yhteiso, Irlanti, Islan-
ti, Italia, Itavalta, Kypros, Norja, Ranska, Ruotsi, T8ekin tasavalta ja
Unkari.
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Pienen Liechtensteinin korkeakoulusektori on kovin rajallinen, eika
korkeakouluilla itsellaén ole varsinaisia tukipalveluita, vaan tukea ja
neuvontaa annetaan opiskelijakohtaisesti.

Saksassa lahes kaikissa korkeakouluissa ja opiskelijapalveluorgani-
saatioissa on nimetty yhteyshenkild ja koordinoija erityisen tuen tar-
peelle. Norjassa laki edellyttaa yhteyshenkilon nimeamista. Tukitiimit
ovat yleistyva kaytanto.

Portugalissa, Puolassa, Romaniassa, Suomessa, Sveitsissa ja Tans-
kassa osassa korkeakouluja on vahimmaistoimena nimetty opiskeli-
joiden erityisesta tuesta vastaava yhteyshenkild ja koordinaattori,
kaikissa korkeakouluissa ei edes sita. Belgian flaaminkielisessa yh-
teisOssa, Espanjassa, ltaliassa, Itavallassa, Norjassa ja Ruotsissa
suuremmissa yliopistoissa on yleensa osasto tai toimisto, johon kuu-
luu myds moniammatillinen, erityista tukea ja neuvontaa tarjoava
asiantuntijatiimi.

Kun erityyppista erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden maara kor-
keakouluissa kasvaa, myds tukitiimien ja entista monipuolisemman
palvelutarjonnan tarve kasvaa. Alankomaissa suuntauksena on, etta
kaikki korkeakoulut kehittavat tukitiimiensa palveluja entistd monia-
laisemmiksi. Muutamat maat ovat kuvanneet myonteista kehitysta
haittaavia tekijoita.

Apuvalineiden, palvelujen ja henkilokohtaisen tuen rahoitus on yksi
ongelma. Saksassa osassa korkeakouluja on erityspalveluita, mutta
opiskelun tuki perustuu siihen, etta opiskelija saa taloudellista tukea,
jolla tama maksaa itse hankkimansa tukipalvelut. Kaikki eivat siis
valttamatta saa tukea.

Itavallassa korkeakoulut eivat vastaa erityisen tuen rahoittamisesta
tai tarjonnasta, kuten liikkumistaidon opetuksesta. Muiden muassa
Suomessa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tuen rahoituksen
monimutkaisuus on ongelma seka erityista tukea tarvitseville opiske-
lijoille etta korkeakouluille.

Palvelujen saannin ja rahoituksen monimutkaisuus on ongelma, min-
ka lisaksi Belgian flaaminkielisen yhteison mukaan tuen ja rahoituk-
sen lahteella — esimerkiksi silla, saadaanko tukea terveys- vai sosi-
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aalipalveluista — voi olla vaikutusta siihen, miten resursseja voidaan
hyodyntaa opetuksessa, koska sosiaalipalvelujen henkilostolla ei
valttamatta ole oikeutta toimia opiskelijan tukena luokkatyoskentelys-
sa. Palvelujen tehokkaaseen koordinointiin liittyvat kysymykset li-
saantyvat sen myota, kun tukitarpeiden kirjo laajenee kattamaan yha
useampia aloja.

Korkeakoulujen tukipalvelujen painopistealue

Erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden tukitarpeet vaihtelevat.
Opiskelijoille tarjottava tuki on kuitenkin jaoteltavissa eri tyyppeihin.

Tukityyppi Eri tukityyppien jakautuminen
Opintojen tuke- Alankomaat®, Belgian flaaminkielinen yhteiso,
minen Espanja, Islanti, Italia, Kypros**, Malta, Norja,

Puola, Ranska, Ruotsi (korvaavuus), Saksa, Sveitsi
(zurichin yliopisto) TSekin tasavalta ja Unkari

Erityinen tukima- | Alankomaat®, Belgian flaaminkielinen yhteis6*,

teriaali Espanja, Islanti, Italia, Kypros**, Malta, Norja,
Portugali, Ranska, Saksa, T$ekin tasavalta ja
Unkari

Tuettu asuminen | Alankomaat*, Belgian flaaminkielinen yhteiso, Is-
lanti, Italia (osassa korkeakouluja), Kypros**, Norja,
Portugali*, Puola, Ranska, Saksa, Sveitsi (Ziirichin
yliopisto) ja Unkari*

Terveydenhoito- | Alankomaat®, Belgian flaaminkielinen yhteiso, Is-
palvelut lanti (mielenterveyspalvelut), Italia (osassa korkeakoulu-
ja), Norja, Portugali*, Ranska ja Unkari*

Taloudellinen tuki | Alankomaat*, Belgian flaaminkielinen yhteiso,
Espanja (verotustuki), Italia, Norja*, Portugali*,
Ranska, Sveitsi (Zirichin yliopisto) ja Unkari*

Neuvonta ja oh- | Alankomaat®, Belgian flaaminkielinen yhteiso,
jaus Espanja, Islanti, Italia (ei kaikissa korkeakouluissa),
Malta, Norja, Ruotsi, Sveitsi (Ziirichin yliopisto) ja
TSekin tasavalta

* Osana kaikille opiskelijoille tarjottavia palveluja

** Palveluntarjoaja: Kyproksen yliopiston opintoasia- ja opiskelijaterveyspalvelut.
Vastaavia palveluja erityistéd tukea tarvitseville opiskelijoille on tarjolla myds yksi-
tyisten korkea-asteen oppilaitosten opintotoimistojen kautta.
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Taulukko kuvaa oppilaitosten tarjoamia erilaisia tukimuotoja. Useim-
pien maiden raporteista kay selvasti ilmi, etta kaikissa korkeakouluis-
sa ei ole tarjolla kaikkia palveluita tai tukimuotoja. Esimerkiksi TSekin
tasavallassa jotkin korkeakoulut, kuten Brnon yliopisto, tarjoavat Ia-
hes kaikkia ylla esitettyja tukimuotoja seka koordinointipalveluita.
Tama ei kuitenkaan ole kaytantd kaikissa TSekin tasavallan korkea-
kouluissa.

Eri maissa tarjotaan myos muita tukimuotoja: Itavallassa ja Portuga-
lissa tarjotaan liikkumistaidon opetusta, Kyproksella avustetaan yli-
opiston tiloihin paasyssa, Belgian flaaminkielisessa yhteisdssa tarjo-
taan erikoistuneita liikuntapalveluja, Unkarissa ja Espanjassa on
mahdollisuus saada henkilokohtainen avustaja, Italiassa tarjotaan tie-
totekniikkakoulutusta, Norjassa ja Sveitsissa on saatavana opinto-
suunnittelupalveluja ja sosiaalitoimessa on opiskelijaedustus, ja Puo-
lassa tarjotaan mahdollisuuksien mukaan erityisia kuljetuspalveluja.
Ruotsin toimittamissa tiedoissa mainitaan opetussuunnitelmien ja
opinto-ohjelmien laatiminen merkittavana, oikeudenmukaisten opis-
keluolosuhteiden luomisen kannalta panostusta kaipaavana kohtee-
na.

Sveitsin tiedoissa mainitaan tukimuotona myds opetushenkiloston tu-
keminen, Ruotsissa ympariston esteettomyys katsotaan tukimuodok-
si. Esteettoman ympariston luominen edellyttaa yliopiston henkilds-
ton, kuten opettajien, kirjastotyontekijoiden, hallinto- ja tukihenkilos-
ton, yhteistyota. Taman vuoksi erityista tukea tarvitsevien opiskelijoi-
den tuen tarjoamiseen suoraan osallistuvat ammattilaiset tarvitsevat
henkilokohtaisia ja ammatillisia taitoja monialaisissa tiimeissa tyos-
kentelemiseen ja niiden koordinoimiseen.

Kattavasta palvelutarjonnasta huolimatta Unkarin esiin tuoma nako-
kohta pitda mita luultavimmin paikkansa monissa ellei perati kaikissa
maissa. Erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden parissa Unkarissa
tehty tutkimus osoitti, ettd useimmat opiskelijat saivat taloudellista,
henkilokohtaista ja kaytannon tukea vanhemmiltaan. Lisaksi opiskeli-
joilla on keskinainen, epavirallinen ja maksuton verkosto, joka tarjoaa
vertaistukea esimerkiksi kopioimalla aineistoja ja lukemalla teksteja
aaneen. Epaviralliset tukimuodot ovat korvaamattoman arvokkaita, ja
julkaisemattomien lahteiden perusteella voidaan olettaa, etta ne ovat
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todella tarkeita erityista tukea tarvitseville opiskelijoille useimmissa
maissa.

24 KORKEAKOULUTUKSEN SAAVUTETTAVUUDEN JA
ESTEETTOMYYDEN ONGELMAT

OECD:n vuonna 2003 tekemassa viisi maata kattavassa, myos

muissa Euroopan maissa tehtyjen tutkimusten tarkastelua sisalta-

vassa tutkimuksessa tunnistettiin seuraavat tekijat, jotka hankaloitta-
vat erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden opintoja:

- rahoitusongelmat — erityisesti rahoitusmallien ja rahoitustahojen
hajanaisuus;

- paattgjien ja korkeakoulujen henkiloston asenteet erityisen tuen
tarvetta ja vammaisuutta kohtaan;

- korkeakoulujen ja muiden koulutussektorien vahainen yhteistyo ja
kumppanuus (erityisesti keskiasteen koulutussektorin kanssa);

- vaihtoehtoisten oppimismuotojen tarjoamisen edellyttaman jous-
tavuuden puute;

- rakennusten esteettomyyteen liittyvat ongelmat, ristiriidat koulu-
tusohjelmien tavoitteiden ja sisallon seka yksildllisten tarpeiden
valilla;

- haluttomuus nahda, ettd opintojen erityisessa tuessa on kyse
opiskelijan ongelmien ja ympariston toimivuuden yhteensovittami-
sesta;

- suositusten ja tutkimusten pohjaksi tarvittavan luotettavan tiedon
puute.

Kaikki tahan lukuun tietoja toimittaneet maat painottivat naita seikko-
ja muodossa tai toisessa. Erityista tukea tarvitsevat opiskelijat, jotka
osallistuivat Kehittamiskeskuksen Euroopan vammaisten teemavuo-
den (2003) osana jarjestamaan erityista tukea tarvitsevien nuorten
kuulemistilaisuuteen Euroopan parlamentissa, toivat myos esiin omia
nakokohtiaan. Seuraavassa avaintekijoita tarkastellaan maiden toi-
mittamien tietojen ja Euroopan parlamentin kuulemistilaisuuteen
osallistuneiden nuorten lausuntojen yhteydessa. Ongelmat on ryhmi-
telty seuraavien viiden avaintekijan mukaan: fyysiset esteet, tiedon-
saanti, tuen saaminen, asenteet ja oikeudet.
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2.4.1 Fyysiset esteet

Alankomaiden edustaja kertoi Euroopan parlamentin kuulemistilai-
suudessa oppilaitosten esteellisyydesta: (...) Kaikki meistd eivét
paase opiskelemaan kykyjdén ja toiveitaan vastaaviin paikkoihin.
Toisinaan syyné& on rakennusten esteellisyys (...)

Rakennusten esteettomyyteen liittyvat tekijat mainittiin olennaisena
ongelmana Espanjan, Italian, Portugalin ja Unkarin ja Viron toimitta-
missa tiedoissa. Viro mainitsi seikasta, joka luultavasti patee muissa-
kin maissa: uudet rakennukset vastaavat esteettomyysvaatimuksia,
kun taas vanhoissa, historiallisissa korkeakouluissa ei ole tehty tarvit-
tavia muutoksia. Myos maan liikenneyhteyksien esteettomyys saat-
taa vaikuttaa kulkuun korkeakouluihin (Unkari).

Korkeakoulujen esteettomyyttd kuitenkin kehitetaan, mahdollisesti
maiden syrjinnan vastaisten ja julkisten palvelujen esteettomyytta
edistavien linjausten ansiosta. Vaikka ongelmiakin on, korkeakoulu-
rakennusten fyysiset ongelmat eivat ole osalle opiskelijoista olennai-
sin korkea-asteen koulutuksen tiella oleva este — muut ongelmat voi-
vat olla merkittavasti vakavampia.

2.4.2 Tiedonsaanti

HEAG-hankkeen verkoston jasenet korostivat arviointiraportissaan
(2002) erityyppisen tiedon saatavuuden olevan aihe, johon tulee pa-
neutua. Tilanne vaikuttaa olevan ennallaan erityyppisen tarvittavan
tiedon osalta — erityista tukea tarvitsevat opiskelijat tarvitsevat tietoa,
minka lisaksi tarvitaan tietoa opiskelijoista ja heidan tarvitsemastaan
tuesta.

Euroopan parlamentissa kuultu nuori kiteytti tiedon tarpeen seuraa-
vasti: (...) On todella vaikea tietdd, mika ylipdatdan on mahdollista ja
mitd apuvélineitéd ja tukea vammaiset opiskelijat voivat saada ja mi-
ten (...) (Alankomaat).

Tiedonsaanti mahdollisuuksista ja saatavissa olevasta tuesta voi olla
ongelma myos erityistd tukea tarvitseville opiskelijoille neuvonta- ja
tukipalveluita tarjoavalle henkildstolle (Ranska). Kaikki opiskelijoiden
kanssa tyoskentelevat ammattilaiset voivat tarvita monenlaisia tietoja
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kyetakseen ohjaamaan opiskelijoita koulutuspaatoksissa ja -
valinnoissa.

Tukihenkilostdlle tarjottava tieto keskittyy usein tietoihin opiskelijoista
ja heidan mahdollisesti tarvitsemastaan tuesta. Tallaisen tiedon puut-
teesta kerrottiin Norjan, Romanian, Ruotsin, Sveitsin ja Unkarin toi-
mittamissa tiedoissa. Syyt siihen, miksi erityista tukea tarvitsevia op-
pilaita koskevaa tietoa ei ole saatavana, ovat vaihtelevia. Kaikkien
maiden tiedoissa viitattiin kuitenkin kattavan, erityista tukea tarvitse-
ville korkeakouluopiskelijoille tarjottavia kaytannon tukitoimia koske-
van tutkimustiedon puuttumiseen. Eraissa maissa, kuten Alanko-
maissa, ollaan kaynnistamassa kansallisen tason tutkimusta. Ylei-
sesti ottaen kaivattaisiin enemman jarjestelmallista tarkastelua ja tut-
kimusta.

Toinen seikka liittyy korkea-asteen koulutustarjonnan kehitysta ylei-
sesti kasittelevaan tutkimukseen. Eurydice-verkon Focus on the
Structure of Higher Education in Europe 2004/05 (2005) ja
OECD:n/UNESCO:n Guidelines for Quality Provision in Cross Border
HE:n kaltaisissa tutkimuksissa paneudutaan kaikille — myos erityista
tukea tarvitseville opiskelijoille — tarkeisiin ja tarpeellisiin korkea-
asteen koulutuksen piirteisiin. Erityista tukea tarvitseviin opiskelijoihin
keskitytaan tutkimuksissa hyvin harvoin, ja vaikka havainnot ja suosi-
tukset olisivatkin hyvin sovellettavissa, tata ei tuoda selvasti esiin ei-
ka erityisesti korkeakouluopintoihin liittyvia tekijoita korosteta.

2.4.3 Tuen saaminen

Adaptech Research Networkin (2004) Yhdysvalloissa tekemassa tut-
kimuksessa tarkasteltiin oppivelvollisuuskoulutuksen jalkeisen ja kor-
kea-asteen koulutuksen esteita seka koulutuksen saamista mahdol-
listavia tekijoita. Seka erityista tukea tarvitsevilta etta muilta opiskeli-
joilta kysyttiin, mitka seikat helpottivat ja vaikeuttivat heidan opinto-
jaan. Sen lisaksi, ettda vammaiset opiskelijat ilmoittivat erityisen tuen
olevan tarkea koulutuksen mahdollistava tekija, he mainitsivat paa-
osin samoja tekijoita kuin muutkin opiskelijat. Myos esteet olivat
enimmakseen yhteisia erityista tukea tarvitseville ja muille opiskelijoil-
le. Tarkein ero oli se, etta erityista tukea tarvitsevat opiskelijat ilmoit-
tivat vammaan liittyvien seikkojen, kuten terveydentilan, olevan mer-
kittavia esteita.
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Opiskelijoille on tarjolla monenlaista asiantuntijatukea. Esteettomyys
ja tiedonsaanti ovat tukitoimia sindnsa. Useimmissa maissa erityista
tukea tarvitseville opiskelijoille tarkeimpia tekijoita olivat yleisimmin
erityisopetukseen paasy, tekniset apuvalineet seka opastus- ja neu-
vontapalvelut. Alankomaat, Portugali, TSekin tasavalta, Unkari ja Viro
korostivat erityyppisten erityisopetustoimien merkitysta seka kansalli-
sella etta oppilaitostasolla, silla niiden avulla erityista tukea tarvitse-
vat opiskelijat pystyvat menestyksekkaasti osallistumaan korkeakou-
luopintoihin. Koulutetun tukihenkiloston ja opettajien tarve tuli esille
myos Parlamentin kuulemistilaisuudessa. (...) Opettajien ja avustaji-
en ammattitaito on erittéin tdrkedé. Heidan tulee olla koulutettuja ja
pétevia (...) (Suomi).

Tuen ja neuvonnan lisaksi asumis-, rahoitus- ja mahdolliset terveys-
palvelut, erityinen ja/tai mukautettu opetusmateriaali (Alankomaat ja
Portugali), tekniset apuvalineet (Kreikka), opintojarjestelyjen muutok-
set (Viro), kuulustelumenettelyjen muutokset (Unkari) ja ammatinva-
linnanohjaus (Viro) ovat kaikki konkreettisia korkeakouluopetuksen ja
-opiskelun tukimuotoja. Erityinen ja/tai mukautettu opetusmateriaali
on alue, johon on panostettu. Sen sijaan mukautettu arviointi, jossa
tehtavat on sovitettu opiskelijan erityisiin tarpeisiin, ei ole kovin yleis-
ta (Puola, Iso-Britannia). TSekin tasavallan toimittamissa tiedoissa
korostetaan korkeakoulujen ja kansalaisjarjestojen seka muiden or-
ganisaatioiden yhteistyon kehittdmisen merkitysta tarjottaessa asian-
tuntijapalveluita ja erityista tukea eri korkeakoulujen opiskelijoille.

Eras mahdollisesti tarkea tukinakokohta liittyy asiantuntijoiden erityis-
ta tukea tarvitseville opiskelijoille tarjoamiin neuvontapalveluihin (ta-
han nakokohtaan ovat kiinnittaneet huomiota seka Portugali etta Vi-
ro). Heimanin ja Karivin (2004) tutkimusten mukaan erityista tukea
tarvitsevat opiskelijat tarvitsevat kohdennetumpaa tukea, silla he ko-
kevat suuret tydomaarat, sosiaaliset paineet ja naista johtuvan stres-
sin voimakkaammin kuin muut opiskelijat. HEAG-hankkeessa kootut
julkaisemattomat lahteet seka kartoitukseen osallistuneiden maiden
kommentit (TSekin tasavalta) tukevat tatd nakemysta. Korkeakoulu-
opiskelun sosiaalinen ja kulttuurinen puoli ovat opiskelijan onnistu-
neille opinnoille yhta tarkeita kuin opiskelijan saaman tuen koulutuk-
sellinen puoli.
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On helppoa ohittaa mahdolliset oppimisen esteet, jotka sisaltyvat
opetus- ja oppimistilanteisiin itseensa. Opiskeltava aineisto, odotuk-
set ryhman ja vertaisryhman vuorovaikutuksesta seka oletetut opis-
kelu- ja opetusmenetelmat voivat olla esteena erityista tukea tarvit-
sevan opiskelijan opinnoille. Yksi tuen kehittamisen painopistealueis-
ta tahan selvitykseen osallistuneissa maissa on opetustilanteeseen
littyvien esteiden tarkastelu ja analysointi. Esteiden poistamiseen
tahtaavassa tuessa on kaksi olennaista painopistealuetta: opiskeli-
joille tarjottava suora, selviytymisstrategioiden kehittamiseen tahtaa-
va tuki ja opettajille annettava, opetustilanteeseen liittyvien esteiden
lievittamiseen tahtaava opastus ja strategiat.

2.4.4 Asenteet

Maiden toimittamissa tiedoissa korostettiin erityista tukea tarvitsevien
opiskelijoiden omien ja heihin kohdistuvien asenteiden aiheuttavan
vahintaankin yhta paljon haittaa kuin fyysiset esteet tai tuen puute.
Saksalainen kommentti kiteyttaa asian seuraavasti: (...) vaikeimmin
voitettavat esteet ovat ihmisten mielesséa!

Kielteisia nakemyksia ja asenteita, joilla on suoria vaikutuksia opiske-
ljoiden opiskelumenestykseen, voi olla niin opettajilla kuin korkea-
koulujen henkilokunnalla. Laitosten johtajien asenteilla on todenna-
koisesti kuitenkin eniten suoraa vaikutusta. Sveitsin lausunto kuvaa
monissa kommenteissa esitettyja nakemyksia: (...) esteet ovat paat-
téjien mielessé. Luonnollisestikin he sanovat, ettd vammaisilla opis-
kelijoilla on yhtéléiset oikeudet opiskella kuin muillakin. He eivat ym-
mérré, ettd opiskeleminen on néille opiskelijoille yksi aktiivisen ja ta-
sa-arvoisen osallistumisen muoto, jota voidaan toteuttaa vain pois-
tamalla tekniset ja rakennuksista johtuvat esteet. Tdméa askel, jolla
vammaisille annetaan yhtéléiset oikeudet (...) sekéa tasa-arvoinen
kohtelu on usein vaikeampi kuin pitéisi (...).

Monet maat esittivat, ettd pelkka lainsaadantd ei muuta asenteita,
vaan myos tietoisuuden lisaamiseen ja esimerkkeihin toimivista kay-
tannoista on panostettava korkeakoulujen kehittamisen lahtokohtana.
Hurstin (2006) lainauksessa Johnstonilta (2003) todetaan selvasti:
(...) lailla ei voida taata sité, mité kulttuuri ei tarjoa.
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Asenteet erityista tukea tarvitseviin opiskelijoita kohtaan voivat johtaa
eraanlaiseen sosiaaliseen eristyneisyyteen, joka jo sinansa on mer-
kittava este erityista tukea tarvitseville opiskelijoille. Islantilaisessa
tutkimushankkeessa haastateltiin yksityiskohtaisesti erityista tukea
tarvitsevia opiskelijoita. Kaikkien opiskelijoiden mielesta sosiaalinen
eristyneisyys ja kommunikaation puute muiden opiskelijoiden ja opet-
tajien kanssa olivat vaikeimmat heidan kohtaamistaan ongelmista.
Tutkimukseen osallistuneet opiskelijat mainitsivat huomattavan pal-
jon useammin ongelmat sosiaalisissa yhteyksissa kuin esimerkiksi
fyysiset esteet. Kanadan kansallisen vammaisten koulutusjarjeston
Canadian National Educational Association of Disabledin hanke toi
selvasti ilmi sosiaalisen sopeutumisen olennaisen merkityksen osal-
listavassa korkea-asteen koulutuksessa. Projekti korosti sita, etta aito
inkluusio edellyttad opintojen lisdksi myos korkeakouluopiskelun so-
siaalisen puolen saavutettavuutta.

2.4.5 Oikeudet

HEAG-verkoston arvioinnin mukaan tarkein erityista tukea tarvitsevi-
en opiskelijoiden korkeakoulutuksessa kohtaama este on oikeuksien
mukaisen tuen saaminen. My0s seuraava, eraan Parlamentissa kuul-
lun nuoren kommentti tukee tata nakemysta: (...) Uskomme, etté lait,
Jotka edellyttavét yhtéalaisia palveluja ja oikeuksia vammaisille, ovat
erittéin téarkeitd, silld ne ovat usein ainoa syy tarjota vammaisille pal-
veluja tai varmistaa vammaisten tasa-arvo yhteiskunnassa (...)
(Alankomaat).

Euroopan tasolla ja kansallisesti on olemassa poliittisia ohjelmia ja
strategioita, joilla vammaisille henkilGille taataan oikeudet julkisiin
palveluihin. Kuten OECD:n (2003) tutkimus osoittaa, korkea-asteen
koulutusta saatelevan politikan ja vammaisten yleisten oikeuksien
erillisyys johtaa edelleenkin aukkoihin korkeakoulujen tarjoamissa
palveluissa ja tuessa. Esimerkiksi Konur (2002) esittaa, etta Isossa-
Britanniassa asenne erityista tukea tarvitseville opiskelijoille tarjotta-
viin mukautettuihin arviointipalveluihin on valinpitamaton, mita seu-
raa, ettd mukautetun arvioinnin olemassaoloa ei ole velvoitetta var-
mistaa.

Myds Lazzerettin ja Tavolettin (2006) viimeaikaisia eri maiden kor-
kea-asteen koulutuksen hallinnon painopisteiden muutoksia tarkaste-
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levassa tutkimuksessa esitetaan, ettd muutostrendi korkeakoulutuk-
sen hallinnointimenettelyissa ja painopistealueissa seka rahoitukses-
sa niin keskushallinnon kuin oppilaitostenkin tasolla voi vaikuttaa
koulutuksen saavutettavuuteen. Muutoksen suuntana on, etta kor-
keakoulut entista useammin maarittavat itse omat paasyvaatimuk-
sensa ja oppilasvalintapolitikkansa, mika vaikuttaa kaikkiin — myos
erityista tukea tarvitseviin — opiskelijoihin.

Belgian flaaminkielinen yhteis6 tarjoaa konkreettisen esimerkin siita,
miten lainsdadanndlla voidaan selkiyttaa linjauksia, joihin korkeakou-
luopiskelijoiden oikeudet perustuvat. Belgian flaaminkielisessa yhtei-
s0ssa ollaan toteuttamassa kolmea lainsaadantomuutosta: Ensinna-
kin kaikissa liittovaltion julkisyhteisdissa astuu voimaan syrjinnan
vastainen laki. Toiseksi korkea-asteen koulutukselle annetaan uusi
rahoitusasetus, ja aikomuksena on mahdollisesti (paatosta ei ole vie-
|a tehty) ryhtya taloudellisesti palkitsemaan oppilaitoksia, jotka osoit-
tavat aloitteellisuutta opiskelijapohjan laajentamisessa esimerkiksi
erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden suuntaan. Kolmanneksi ai-
hetta koskevan perusteellisen tutkimustiedon tarve on tunnustettu, ja
paattajat ovat valmiita lisaamaan tutkimuksen rahoitusta.

Edella kuvatut kolme tekijaa, syrjinnan vastainen lainsaadanto, osal-
listamisen edistamiseen tahtaavat toimet ja tutkimuksen tuki, vaikut-
tavat olevan olennaisia tekijoita sattuman sijasta opiskelijoiden oike-
uksiin perustuvien korkea-asteen koulutuksen sisaanottokriteerien
luomisessa ja opiskelun myohemmassa tukemisessa (HEAG:n arvi-
ointi, 2002). Maissa, joissa muutos ja kehitys on nopeaa, tulisi muis-
taa myds lakimuutosten vaikutusten arviointi.

2.5 MITEN TASTA ETEENPAIN?

Yksi HEAG:n arviointihankkeen (2002) tarkeimmista suosituksista on,
ettda Euroopan ja kansallisella tasolla tarvitaan enemman tietoa eri-
tyista tukea tarvitsevia opiskelijoita koskevista hyvista linjaus- ja kou-
lutustarjonnan tukikaytannoista. Maiden toimittamien tietojen avulla
esitys voidaan vieda viela pidemmalle: tiedon jakamisen liséksi voi-
daan ty0staa myos suositusta vahimmaisoikeuksista.

Tehokkaiden osallistavien kaytantojen tarkastelu on muilla koulutus-
sektoreilla tietyiltd osin edistyneempaa ja vakiintuneempaa kuin kor-
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kea-asteen koulutuksessa. Muiden sektoreiden tarkeimmat viestit
voivatkin toimia suunnannayttgjina korkeakoulusektorin tuleville toi-
mille ja tutkimukselle. Osallistavaa opetusta toisen asteen koulutuk-
sessa seka koulusta tydelamaan siirtymista koskevat tarkeimmat ha-
vainnot ja suositukset on kuvattu yksityiskohtaisemmin taman julkai-
sun muissa luvuissa. Seuraavassa nostetaan esiin muutamia avain-
kohtia, jotka patevat myos korkeakoulusektoriin.

Osallistavat oppimisymparistét ja opetuskaytannét (IECP) -hankkeen
tulosten mukaan perusasteen ylempien luokkien opetuksessa siita,
misté on hyotyéa erityistéa tukea tarvitseville oppilaille, on hybtyé kaikil-
le oppilaille. Yhteistoiminnallinen opetus ja oppiminen, heterogeeni-
nen ryhmajako ja vaihtoehtoiset oppimistavat ovat niita onnistuneen
osallistavan opetuksen piirteita, joita korkeakoulusektorillakin tulisi
tarkastella, harkita ja tutkia.

MyoOs korkeakoulusektorilla tulisi tarkastella suosituksia, jotka liittyvat
tiedonsaannin puutteisiin, opintojen loppuun saattamiseen, odotuk-
siin ja asenteisiin, tyOpaikkojen esteettomyyteen, lainsaadannon to-
teutumiseen ja etenkin koulusta tydelamaan siirtymisen tutkimukses-
sa tunnistettuun nuorten osallistumiseen omasta tulevaisuudestaan
paattamiseen.

Oppivelvollisuuskoulutusta ja sen jalkeista koulutusta koskevaa tietoa
ei valttamatta voi suoraan soveltaa muihin koulutussektoreihin. Se
voi kuitenkin antaa osviittaa tavoista, joilla voidaan edistaa erityista
tukea tarvitsevien korkeakouluopiskelijoiden osallistumista onnis-
tuneesti. Yksi oppivelvollisuuskoulutuksen osallistavan opetuksen
suuntauksista — erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden tukipalve-
luiden tehtavan ja painopisteen kehittdminen oppijoiden tukemisesta
kohti yleisopetuksen opettajien kaikille oppilailleen tarjoamaa tukea —
on jo kaytossa osassa korkeakouluja. Aloitteita ja hankkeita, joilla
opetushenkilostoa pyritaan kannustamaan suurempaan vastuullisuu-
teen ja vastaamaan paremmin erityista tukea tarvitsevien oppilaiden
tarpeisiin, on ryhdytty toteuttamaan esimerkiksi Skotlannissa (Hurst,
2006).

Vastuun antaminen on yksi koulusta tydelamaan siirtymista kasittele-
van raportin keskeisista tarkastelukohteista. Raportin mukaan nuoril-
le tulisi antaa vastuuta paatdksenteosta, mita voidaan soveltaa myds
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korkeakoulusektorilla. Erityista tukea tarvitseville opiskelijoille on an-
nettava mahdollisuus ottaa vastuuta opintoja ja oppimistilanteita kos-
kevista paatoksista.

Erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden saavutukset muilla osallis-
tavan opetuksen saroilla voidaan hyddyntaa taysin vain, jos opintojen
jatkaminen osallistavassa oppimisymparistossa on todellinen vaihto-
ehto. Kahden nuoren Parlamentin kuulemistilaisuudessa esittamat
puheenvuorot tukevat tata ehdotusta: (...) Koulutus on téarkeé kaikille
- niin vammaisille kuin muillekin (...) (Sveitsi).

(...) Kaikki osallistujat ja kaikki, jotka opiskelevat yleisopetuksessa tai
erityisoppilaitoksissa, haluaisivat jatkaa opintojaan tavalla tai toisella.
Ihmiset, jotka ovat tyytyvéisia tybhénsé, ovat tyytyvéisid myos ela-
mé&énsé, ja saavat tuloksia aikaan myds urallaan. Téméa pétee myds
vammaisiin (...) (Liettua).

Taman luvun aineistoa valmisteltaessa vastaan tulivat samat ongel-
mat, jotka oli havaittu jo HEAG-hankkeessa ja OECD:n tutkimukses-
sa vuodelta 2003. Kansallisen tason tietojen kokoaminen vahvasti
laitoskohtaisista asioista on vaikeaa. Toivomme kuitenkin, etta tama
luku lisda keskustelua ja yleista tietoisuutta erityista tukea tarvitsevi-
en opiskelijoiden oppivelvollisuuskoulutuksen jalkeisista koulutus-
mahdollisuuksista etenkin "maallikkojen” parissa.

Talla luvulla on pyritty kuvaamaan mahdollisuuksia ja ongelmia seka
vahvistamaan viestia, jonka Van Acker (1996) ilmaisee erityisen osu-
vasti: (...) korkea-asteen koulutuksen saavutettavuus ei ole mikéén
vammaisille tarjottava ’ylellisyys’, vaan kaikille yhtéléiset oikeudet tar-
jJoavan yhteiskunnan velvollisuus.
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Bazalova (TSekin tasavalta), Merit Hallap (Viro), Jean-Jacques Malan-
dain (Ranska), Renate Langweg-Berhorster (Saksa), Marianna
Szemerszki (Unkari), Magnus Stephensen (Islanti), Elisa Di Luca
(Italia), Jan Nagtegaal ja Irma van Slooten (Alankomaat), Jarle Ja-
cobsen (Norja), Leonor Moniz Pereira (Portugali), Elena del Campo
Adrian (Espanja) ja Olga Meier-Popa (Sveitsi).

Edelld lueteltujen asiantuntijoiden yhteystiedot I6ytyvat HEAG-
tietokannan aloitussivulta osoitteesta www.heagnet.org/
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3. luku

SIRTYMINEN KOULUSTA TYOELAMAAN

3.1 JOHDANTO

Siirtyminen koulusta tyoelamaan on merkittava askel jokaiselle nuo-
relle, ja erityisesti erityista tukea tarvitseville nuorille. Nama nuoret
kohtaavat muita enemman inhimillisia ja sosiaalisia ennakkoluuloja,
vastahakoisuutta, ylenpalttista suojelevuutta ja puutteellista koulutus-
ta ja asiantuntemuksen puutetta. Kaikki nama tekijat haittaavat tai
vaikeuttavat nuorten taysipainoista tyollistymista.

Koulusta tyoelamaan siirtymisen kasite mainitaan useissa kansainva-
lisissa asiakirjoissa, joissa sille annetaan jossain maarin toisistaan
poikkeavia maaritelmia.

Salamancan julistuksessaan (UNESCO, 1994) mainitaan, etta: (...)
erityisté tukea tarvitsevia nuoria tulisi auttaa koulusta tyéeldméaén siir-
tymisessé. Koulujen tulisi auttaa heitd oppimaan omien raha-asioiden
hoitoa, ja koulun tulisi myés antaa heille arjen sosiaalisia ja kommu-
nikaatiotarpeita seké taysi-ikaisyyteen kohdistuvia odotuksia vastaa-
vat taidot (...) (sivu 34).

Kansainvalinen tyotoimisto maarittelee (1998) siirtymisen seuraavas-
ti: (...) sosiaalisen suuntautumisen prosessi, joka merkitsee statuk-
sen ja roolin muutosta (esim. opiskelijasta harjoittelijaksi, harjoitteli-
Jasta tydntekijéksi ja riippuvaisuudesta itsendisyyteen) ja on keskei-
nen yhteiskuntaan integroitumisessa (...) Siirtyminen merkitsee muu-
tosta henkilbn ihmissuhteissa, rutiineissa ja mindkuvassa. Jotta eri-
tyisté tukea tarvitsevien nuorten sujuva siirtyminen koulusta tydel&-
mé&én voitaisiin varmistaa, heiddn on maaéritettava itselleen pdémaa-
rét ja tehtgvét, joissa he haluavat yhteiskunnassa toimia (...) (sivut
5-6).

Taloudellinen yhteistyo- ja kehittamisjarjesté OECD esittaa (2000),
etta siirtyminen tydelamaan on vain yksi siirtyma, joka nuorten on
kaytava lapi matkallaan aikuisuuteen. Elinikaisen oppimisen konteks-
tissa siirtyminen pohjakoulutuksesta tyohon, olipa kyseessa keski- tai
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korkea-asteen koulutus, nahdaan vain ensimmaisena monista tyon ja
oppimisen valisista siirtymista, joita nuoret kohtaavat elamassaan.

EU:n tyovoimatutkimuksen (Euroopan komissio, 2000) mukaan siir-
tyminen koulusta tydelamaan ei ole lineaarista eli koulutuksen paat-
tymista ei valttamatta suoraan seuraa tyon aloittaminen. Siirtyminen
on vahittaista, ja nuoret kayvat lapi limittaisia opiskelu- ja tydjaksoja.

Kehittamiskeskuksen aiheetta kasittelevien tarkastelujen valossa siir-
tyminen tydelamaan nayttaisi olevan osa pitkaa ja monisyista henki-
Ion kaikkiin elamanvaiheisiin liittyvaa prosessia, jonka hallinnan tulee
olla mahdollisimman tarkoituksenmukaista. Viime kadessa onnistu-
neen siirtymaprosessin tavoitteina ovat "hyva elama kaikille” ja "hyva
tyod kaikille”. Tarjonta tai koulutuksen jarjestaminen ei saisi ohjata tai
hankaloittaa prosessia. Koulusta tyoelamaan siirtymiseen tulisi kuu-
lua opiskelijan seka hanen perheensa osallisuus, palveluiden koor-
dinointi seka tiivis yhteistyota tydelaman kanssa.

3.2 TARKEIMMAT ONGELMAT

Tarkeimmat koulusta tyoelamaan siirtymista kasittelevasta kirjalli-
suudesta tunnistetut ongelmat ja vaikeudet ryhmiteltiin seuraavassa
esitettyihin kahdeksaan teemaan.

3.2.1 Tiedot

Aiheesta on saatavana varsin rajallisesti tietoa, joten maiden vertailu
on vaikeaa. Vammaisten tai erityista tukea tarvitsevien nuorten maa-
ritelma vaihtelee maittain, mutta keskimaarin 3-20 % alle 20-
vuotiaista nuorista tarvitsee erityista tukea (Euroopan erityisopetuk-
sen kehittamiskeskus, 1999).

3.2.2 Tutkinnon suorittaneiden maara

Vuonna 1995 noin 30 % prosentilla 20—29-vuotiaista nuorista ei ollut
toisen asteen paattdtodistusta (Eurostat, 1998). Tama prosenttiosuus
on viela korkeampi erityista tukea tarvitsevien nuorten kohdalla. On
vaikea arvioida niiden nuorten osuutta, jotka lopettavat opinnot heti
oppivelvollisuuden suoritettuaan, mutta voidaan sanoa, etta monet
eivat koskaan suorita kun oppivelvollisuuskoulutuksen. Vaikka tiedot

68



eivat ole taysin tarkkoja, vaikuttaa silta, etta suhteellisen monet eri-
tyista tukea tarvitsevista nuorista aloittavat oppivelvollisuuden jalkei-
set opinnot, mutta suuri osa ei saa opintojaan paatokseen (OECD,
1997). Joissain maissa jopa lahes 80 % prosenttia vammaisista ai-
kuisista ei ole osallistunut kuin alemman perusasteen opetukseen ja
on kaytannossa toiminnallisesti lukutaidottomia (Helios I, 1996).

3.2.3 Koulutukseen osallistumisen mahdollisuudet

Teoriassa erityista tukea tarvitsevilla nuorilla on samat valinnan
mahdollisuudet kuin muilla nuorilla, kaytanndssa heille kuitenkin tar-
jotaan paaasiassa vain sosiaali- ja matalapalkka-aloille suuntautuvia
vaihtoehtoja (OECD, 1997). He eivat valttamatta ole kiinnostuneita
esitetyista vaihtoehdoista eivatka koulutusohjelmat aina vastaa hei-
dan kiinnostuksiaan ja tarpeitaan. Tama asettaa heidat epaedulliseen
asemaan avoimilla tyomarkkinoilla (ILO, 1998). Koulutusohjelmien
kehittaminen relevantimmiksi ja niiden mukauttaminen opiskelijoiden
tarpeisiin voisi olla ratkaisu moniin ongelmiin, joita iimenee mm. siir-
tymavaiheessa (Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskus, 1999).

3.2.4 Ammatillinen valmentautuminen

Ammatillinen koulutus ei aina vastaa tyoelaman todellisuutta; koulu-
tus on usein segregoivaa eika se yleensa johda moniulotteisiin am-
mattikuviin. Vammaiset henkilot eivat saa tyollistymiseen tarvittavia
tutkintoja, joten koulutusta tulisi raataldida enemman tyéelaman vaa-
timuksia vastaavaksi (ILO, 1998).

3.2.5 Tyottomyysaste

Vammaisten henkiloiden tyottomyysaste on 2-3 kertaa korkeampi
kuin muiden (ILO, 1998). Eri maiden ilmoittamat kansalliset luvut si-
saltavat ainoastaan rekisteroidyt tyottomat, joihin suuri osa erityista
tukea tarvitsevista henkildista ei kuulu, koska heilla ei ole ollut lain-
kaan mahdollisuutta tyollistymiseen (Helios II, 1996). Tydttdmien
vammaisten henkildiden tarpeista huolehtimisesta on tullut kolman-
neksi suurin sosiaaliturvan kustannus vanhuuselakkeiden ja tervey-
denhuoltokustannusten jalkeen (Euroopan komissio, Tyollisyys- ja
sosiaaliasioiden paaosasto, 1998). Tyoéllisyyden parantaminen vaatii
puolustuskannalla olemisen sijaan eteenpain vievaa strategiaa, pas-
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siivisen sijaan aktiivista politikkaa, joka edistaa kysynnan kasvua.
Tama edellyttaa fyysiseen tuotantokapasiteettiin, henkildvoimavaroi-
hin, tietoihin ja taitoihin panostamista. Tassa mielessa vammaisilla
nuorilla pitaisi olla proaktiivinen rooli oman tulevaisuutensa suunnitte-
lemisessa (Euroopan komissio, 1998).

3.2.6 Odotukset ja asenteet

Kaikki lahteet ovat yhta mielta siita, etta opettajat, vanhemmat, tyon-
antajat ja ihmiset yleensakin aliarvioivat vammaisten henkildiden ky-
kyja. On erittain tarkeaa tehda yhteistyota ja kehittaa realistisia na-
kemyksia nuorten taidoista kaikilla koulutusaloilla (Euroopan erityis-
opetuksen kehittdamiskeskus, 1999), myos koulutuksesta tyéelamaan
siirryttaessa.

3.2.7 Tyopaikkojen esteettomyys

Tyopaikoilla on edelleen ongelmia esteettomyydessa seka henkilo-
kohtaisen ja teknisen tuen saatavuudessa. Monet Iahteet mainitsevat
avaintekijoina myos tyonantajille tarjottavan tiedon ja tuen.

3.2.8 Lainsaadannon toimeenpano

Osasta maita puuttuvat koulusta tyéelamaan siirtymisen lainsaadan-
nolliset puitteet, ja eraissa maissa lainsaadantod johtaa jarjestelman
joustamattomuuteen. Vammaisten henkildiden tyollistamiskiintiot ei-
vat tunnu olevan tehokkaita tukitoimia, silla kiintidita sovelletaan ja
valvotaan varsin vaihtelevassa maarin. Useimmissa maissa on kay-
tossa eri toimien yhdistelmia, joiden toimivuus vaihtelee. Esimerkkeja
kiintidjarjestelmista, joissa tavoitteet olisi saavutettu, ei ole [0ytynyt.
Taman jarjestelman puolustajat muistuttavat kuitenkin, etta maksujen
tai sakkojen muodossa keratyilla resursseilla voidaan kehittaa muita
tyollisyystoimia. My0s syrjinnan vastainen lainsaadanto aiheuttaa
ongelmia. Joissakin tapauksissa vaikuttaa silta, etta tallaisella lain-
saadannolla pyritaan pikemminkin viestittamaan asioita vammaisille
henkilGille ja tydnantajille kuin todella tarjoamaan tehokasta apua yk-
silGille (ECOTEC, 2000).
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3.3 TARKEITA NAKOKULMIA JA SUOSITUKSIA

Analysoitaessa kehittamiskeskuksen hankkeeseen osallistuneiden
maiden asiantuntijoiden toimittamia aineistoja l6ydettiin kuusi koulu-
tuksesta tyoelamaan siirtymisen kasitetta kuvaavaa paapiirretta.
Niissd huomioidaan olemassa olevat ongelma-alueet ja avoimet ky-
symykset. Kehittamiskeskuksen analyysissa I0ydetyt tekijat on listat-
tu suosituksina paattajille ja kdytannon tyon tekijoille siirtymavaiheen
kehittamisen ja toteutuksen avuksi.

Siirtymaprosessia on tuettava lainsdadannolla ja sen toimeenpanolla
seka poliittisilla toimenpiteilla.

Suosituksia paéattéjille

- Palveluntarjoajien koordinoitua yhteisty6td on edistettava ja/tai
tehostettava niin, ettei synny aiemman lainsadadannon kanssa ris-
tiriitaista tai paallekkaista lainsaadantoa.

- Lainsaadannon tehokas toimeenpano on varmistettava konkreet-
tisilla toimilla, jottei henkildovoimavarojen ja teknisten resurssien
epatasaisesta jakautumisesta aiheudu eriarvoisuutta ja syrjintaa.

- Vammaisjarjestoja ja -tukijarjestoja on konsultoitava jarjestelmalli-
sesti ja otettava huomioon niiden mielipiteet.

- On pyrittava aktiiviseen politikkaan ja edistettdva toimia, joilla
vahvistetaan tyollisyytta ja yksilon itsenaisyytta.

- On varmistettava, ettd vammaisille henkilille suunnattuja helpot-
tavia toimia, kuten kiintidjarjestelmia ja veroetuisuuksia ja palvelu-
jen toimivuutta kansallisella, alueellisella ja paikallisella tasolla
valvotaan ja arvioidaan aikaisempaa keskitetymmin.

- On varmistettava, ettd kaikista tyonantajille kohdistetuista lain-
saadannollisista ja poliittisista toimista tiedotetaan kattavasti.

- On varmistettava, ettd kansallisen politikan toteuttamiseksi luo-
daan paikallisia, kaikki osapuolet kattavia verkostoja.

Suosituksia kdytdnndn tybhén

- Kaikki tarvittavat tiedot, strategiat ja taidot lainsaadannon toi-
meenpanemiseksi ja sen noudattamisen varmistamiseksi tulee
hankkia.

- Paikallisia innovatiivisia hankkeita on arvioitava saanndllisesti ja
niiden tuloksista on tiedotettava siirtymaprosessin helpottamisek-
Si.
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- On luotava paikallisia verkostoja, joissa kaikki asianosaiset (tyolli-
syys-, sosiaali- ja koulutuspalvelut seka perheet) osallistuvat kan-
sallisen politiikan kasittelemiseen, suunnittelemiseen ja toteutta-
miseen.

- Tarpeista on viestittava toimivilla menettelyilla hallinnolle aina kun
uusia toimia toteutetaan.

Siirtymisessa koulusta tyoelamaan tulee varmistaa nuoren osallisuus
kunnioittaen taman omia valintoja.

Suosituksia paéttéjille

- Oppilaitoksille on osoitettava tarvittavat resurssit (aika ja varat)
nuoren ja taman perheen kanssa toteutettavia toimia varten.

- Resurssien tehokas kaytté on varmistettava yhteistoiminnan suju-
voittamiseksi.

Suosituksia kdytdnndn tybhén

- Nuoren ja taman perheen toiveiden ja tarpeiden selvittdmiseen on
varattava ja kaytettava riittavasti aikaa.

- Kirjallinen siirtymasuunnitelma on laadittava mahdollisimman var-
haisessa vaiheessa ja sita on kasiteltava avoimesti nuoren, ta-
man perheen ja myodhempiin siirtymavaiheisiin osallistuvien oppi-
laitosten ja muiden tahojen asiantuntijoiden kanssa.

- Siitymasuunnitelmaa on aina tarvittaessa muokattava yhdessa
nuoren kanssa.

- Nuorta tulee rohkaista I6ytamaan omat taitonsa ja osaamisensa.

- Nuorelle ja taman perheelle on tarjottava heidan tarvitsemansa
tiedot tai neuvottava palvelut, joiden puoleen kaantya.

- On varmistettava, etta henkilokohtaiset opetuksen jarjestamista ja
siirtymavaihetta koskevat suunnitelmat on sovitettu nuoren yksi-
[Ollisiin tarpeisiin, kuten luki-vaikeuksiin.

Siirtymaprosessiin tulee kuulua henkildkohtaisen opetuksen jarjes-
tamista koskevan suunnitelman laatiminen, suunnitelmassa otetaan
huomioon nuoren kehitys ja koulutilanteessa mahdollisesti tapahtu-
vat muutokset.

Suosituksia paéattéjille
- Kouluille tulee tarjota henkilokohtaisten opetuksen jarjestamista
koskevien suunnitelmien kehittamiseen tarvittavat resurssit.
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On varmistettava, etta etenkin opettajille varataan aikaa ja etta
heille annetaan tehtavien hoitamiseen tarvittava ohjaus.

On varmistettava, ettd henkildkohtainen opetuksen jarjestamista
koskeva suunnitelma sisaltda suunnitelman koulusta tyoelamaan
siirtymiseen.

On varmistettava, ettd henkilokohtaisten opetuksen jarjestamista
koskeville suunnitelmille laaditaan laatustandardit.

On varmistettava, etta nuorten saavuttamat patevyydet iimenevat
heidan saamistaan todistuksista ja etta syrjintaa ei tapahdu.

Suosituksia kdytdnndén tybhén

On varmistettava, etta nuori itse on keskidossa henkilokohtaisia
opetuksen jarjestamista ja siirtymavaiheen suunnitelmia kehitet-
taessa.

Tarvittava apu tulee ottaa vastaan kehitettaessa henkilokohtaisia
opetuksen jarjestamista koskevia suunnitelmia ryhmatyona.

On varmistettava, etta nuori, hanen perheensa ja kaytannon tyo-
hon oppilaitoksissa ja muualla osallistuvat toimijat arvioivat saan-
nollisesti henkilokohtaista opetuksen jarjestamista koskevaa
suunnitelmaa kirjallisesti.

Alusta alkaen tulee kayttaa portfoliota tai vastaavaa tyokalua, jo-
hon sisaltyvat seka henkilokohtainen opetuksen jarjestamista
koskeva suunnitelma etta tiedot kaikista tehdyista muutoksista.
Portfolioon tulee kirjata nuoren asenteet, tiedot, kokemukset ja
(avain)osaaminen (esim. akateemiset, kaytannon, arkielaman ja
vapaa-ajan taidot, omatoimisuus seka viestintataidot).

Siirtymaprosessin on pohjauduttava kaikkien asianosaisten tahojen
suoraan osallistumiseen ja yhteistyohon.

Suosituksia paéttéjille

Palvelujen valiseen yhteistyohon tarvittavat kaytannon toimet ja
yhteistyon seuranta on varmistettava.

Tehokkaan koordinoinnin varmistamiseksi on osoitettava selkeat
vastuut palvelujen valilla.

On varmistettava, etta koordinointia ja vastuita arvioidaan mah-
dollisten muutosten varalta.

On varmistettava, etta palvelujen tuottajat tayttavat velvoitteensa
ja osallistuvat koordinointiin.
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Tyonantajien ja ammattiyhdistysten suoraa osallistumista tulee
motivoida erityistoimilla.

Kansallisen tason toimijoita tulee kannustaa keskinaiseen yhteis-
tydhon ja toiminnan koordinointiin.

Suosituksia k&yténnbén tybhén

On yllapidettava toimivaa tyontekijoiden tukiverkostoa jolle tuki- ja
tietopyynnot voidaan osoittaa.

Muiden palveluiden tarvitsemista koordinaatiotoimista on edelly-
tettava asianmukainen korvaus (mielelladn rahallinen mutta aina-
kin ajallinen).

Lisakoulutukseen, joka edesauttaa koordinointitehtavien maaritte-
lya ja opettaa vastuiden jakamiseen on osallistuttava.

Siirtyminen koulusta tyéelamaan edellyttaa tiivista yhteistyota koulun
ja tyéelaman valilla.

Suosituksia paéattéjille
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On varmistettava, etta kaikki nuoret paasevat aitoon tydymparis-
toon.

Kaikille nuorille on taattava paasy johonkin taman erityisia tarpeita
vastaavaan kaytannon koulutukseen.

On jarjestettava joustavia koulutustoimia, kuten valmistavaa kou-
lutusta ennen tydssaoppimisjaksoa.

Virallisten ja epavirallisten kannustimien myontamista yrityksille
(esim. veroetuisuudet tai yhteiskunnallinen tunnustus) tyopaikko-
jen ja oppimismahdollisuuksien tarjoamiseksi nuorille tulee edis-
taa.

Hyvien kaytantojen arvioinnin eri osapuolille tuomia etuja tulee
korostaa ja tuoda esiin.

Tyonantajat tulee ottaa mukaan tamantyyppisiin aloitteisiin teke-
malla yhteistyota tydvoimapalvelujen kanssa, tiedotuskampanijoil-
la seka tyonantajien ja ammattiyhdistysten verkostojen avulla.
Koulutuksen ja tyovoimapalvelujen valisen virallisen yhteistyon
tarve tulee tunnustaa.

Opettajien jatkuvaan ammatilliseen kehitykseen tulee jarjestaa
resursseja.



Suosituksia kdytdnndn tybhén

- Tietoa tyodmarkkinamahdollisuuksista tulee hankkia ja kehitysta
seurata.

- On varattava aikaa yrityskaynneille, kutsuttava koolle tapaamisia
yritysten ja tydvoimasektorin muiden palvelujen kanssa ja jarjes-
tettdva mahdollisuuksia opettajien tydssaoppimisjaksoille yrityk-
sissa, jotta he pysyvat ajan tasalla kaytannon tyosta.

- Yhteydenpidossa ja jarjestelyissa yritysten kanssa tulee hyodyn-
taa oppilaitoksen osaamista.

- Tyobvoimasektorin asiantuntijoita tulee kutsua oppilaitoksiin ta-
paamaan seka nuoria etta koulutussektorin tyontekijoita.

- Onvarmistettava, etta seuranta ei lopu koulutuksen paatyttya.

Siirtyminen ty6elamaan on osa pitkaa ja monipolvista prosessia.

Suosituksia paéattéjille

- On laadittava menettelyt, joilla mahdollistetaan onnistunut siirty-
minen koulusta tydelamaan seka prosessin esteiden ja vaikeuksi-
en tunnistamiseksi ja poistamiseksi.

- Kankeita menettelytapoja tulee valttaa (esim. arvioinnissa).

- Yhteistyota palvelujen sisalla ja valilla tulee edistaa ja kaytannon
koordinointiin ja yhteistyotehtaviin kaytetty aika tulee korvata.

- On varmistettava, ettd suunnitelma koulusta ty6elamaan siirtymi-
seen laaditaan riittavan ajoissa koulutuksen kestaessa eika vasta
oppivelvollisuuden lopussa.

- Nuoren puolestapuhujana ja yhteyshenkilona toimivan ja tata siir-
tymavaiheessa tukevan erityisasiantuntijan tarve on tunnistettava.

Suosituksia kdytdnnén tybhén

- Prosessia on edistettava tehokkaasti (esim. riittavalla ohjauksella,
joustavalla tuella ja toimivalla koordinoinnilla). Naihin tehtaviin ku-
luva aika on tunnustettava ja liitettava virallisesti tehtaviin.

3.4 KOULUSTA TYOELAMAAN SIIRTYMISEN YKSILOLLINEN
SUUNNITTELU

HSVS:lla on eri vastineita eri Euroopan maissa. Tassa julkaisussa
kaytetaan nimitysta henkilokohtainen siitymavaiheen suunnitelma,
HSVS (englanniksi Individual Transition Plan, ITP). Muissa maissa
kaytetaan esimerkiksi nimityksia henkilokohtainen integraatiosuunni-
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telma ja raataloity interventio- tai urasuunnitelma (Individual Educa-
tional Programme, Individual Integration Project, Education Plan,
Personalised Intervention Plan, Individual Career Plan, Individual
Profile). Erot terminologiassa heijastelevat kasitteiden eroja. Eroista
huolimatta maiden valilla on selkea yhteisymmarrys siita, etta tyoka-
lu, jolla laaditaan henkil6kohtainen kuvaus ja joka kertoo nuoren toi-
veista ja koulutuksen etenemisesta, on tarpeellinen ja siita on etua.

Henkildkohtainen siirtymavaiheen suunnitelma on tydkalu. Se on
asiakirja, johon kirjataan nuoren tahanastiset vaiheet, nykyinen tilan-
ne ja tulevaisuuden toiveet. Siihen tulee sisallyttda seuraavat tiedot:
perhetilanne, terveystausta, vapaa-aika, arvot ja kulttuuritausta seka
tiedot koulutuksesta. Silla pyritdan seuraaviin tavoitteisiin:

- lisddmaan nuoren mahdollisuuksia saada pysyva tyopaikka;

- sovittamaan nuoren kiinnostukset, toiveet, motivaatiotekijat,
osaaminen, taidot, asenteet ja kyvyt yhteen ammatin, tyon, tyo-
ympariston ja talouselaman vaatimusten kanssa;

- lisddmaan nuoren itsenaisyytta, motivaatiota, itsetuntemusta ja it-
seluottamusta;

- aikaansaamaan seka nuorelle etta tyonantajille edullinen ratkaisu.

Siirtymavaiheen suunnitelma liittyy laheisesti koulutussuunnitelmaan,

ja se pitaisi laatia mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ennen op-

pivelvollisuuden paattymista. Sen avulla rakennetaan siltaa koulusta

tydelamaan; HSVS tarjoaa rakenteen, jonka tarkoituksena on varmis-

taa onnistunut siityminen tyoelamaan. Se heijastelee dynaamista

prosessia, johon vaikuttavat:

- nuoren yksildlliset ominaisuudet (taidot, kyvyt, osaaminen ja odo-
tukset);

- ty6elaman edellytykset ja vaatimukset;

- toimintasuunnitelman jatkuva paivittaminen.

On tarkeaa erottaa toisistaan henkilékohtainen opetuksen jarjesta-
mista koskeva suunnitelma (HOJKS) ja henkilokohtainen siirtymavai-
heen suunnitelma (HSVS). Samoin kuin HSVS:sta, myds henkilokoh-
taisista opetuksen jarjestamista koskevista suunnitelmista kaytetaan
eri maissa hieman eri nimityksia. Yleisesti ne voidaan kaikki maaritel-
|& seuraavasti: (...) Henkilbkohtainen opetuksen jérjestdmisté koske-
va suunnitelma perustuu erityistd tukea tarvitsevan tai vammaisen
lapsen seuraamaan opetussuunnitelmaan. Siihen kirjataan strategiat,
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Joilla taytetdén lapsen tunnistetut tarpeet (...) Henkilbkohtaiseen ope-
tuksen jérjestdmistéd koskevaan suunnitelmaan tulee kirjata vain ne
seikat, jotka tdydentavét yleistd opetussuunnitelmaa tai poikkeavat
siité(...) (Britannian opetus- ja tydoministerid, 1995).

HSVS:n sen enempaa kuin HOJKSinkaan tarkoitus ei ole lisata asia-

kirjojen tai asiantuntijoiden vastuulla olevien hallinnollisten tehtavien

maaraa. Painvastoin, molemmilla asiakirjoilla pyritdan kirfjaamaan ja

tallentamaan:

- oppilaan/opiskelijan tilanteen pohdinnat;

- tavoitteet ja niihin liittyvat sopimukset;

- valitut koulutukselliset/ammatilliset strategiat;

- yleiskuva oppilaan/opiskelijan edistymisesta erillaan koulutukselli-
sista (esim. koulun vaihto) tai maantieteellisista (esim. muutto toi-
selle paikkakunnalle) muutoksista.

Toimivan koulusta tyoelamaan siirtymisen suunnittelussa tulee nou-

dattaa siirtymaprosessin tavoitteisiin liittyvia periaatteita ja kunnioittaa

perheiden yksildllisia piirteita ja arvoja. Siirtyminen koulusta tyoela-

maan on prosessi, joka voi vieda enemman tai vahemman aikaa riip-

puen yksilon tarpeista ja mahdollisuuksista. HSVS:n laadintaproses-

sin perusperiaatteet ovat:

- Erityistarpeinen nuori osallistuu aktiivisesti oman HSVS:nsa
suunnitteluun.

- Perheet osallistuvat prosessiin.

- Eri toimijat ja palveluntarjoajat tekevat yhteistyota prosessin
suunnittelussa.

- Suunnittelu on joustavaa ja siina otetaan huomioon arvojen ja ko-
kemusten muutokset.

Erityista tukea tarvitsevien nuorten on saatava mahdollisuudet ja tar-
vittava tuki olla avainasemassa oman HSVS:nsa suunnittelussa —
heidan elamansa on tarkeinta heille itselleen. HSVS:n on taattava,
etta siitymaprosessi sujuu mahdollisimman hyvin, ja nuori saa tarvit-
semansa tuen ja ohjauksen ennen siirtymavaihetta, sen aikana ja
sen jalkeen. MyoOs perheiden on osallistuttava aktiivisesti, silla ne
toimivat seka nuoren puolestapuhujina etta tukea tarjoavina kump-
paneina. Tama edellyttaa sita, etta asiantuntijat ottavat huomioon
perheen tilanteen (kulttuuriset arvot ja resurssit).
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Seuraava taulukko esittda yhteenvedon HSVS-prosessiin sisallytet-
tavista toiminnoista, jotka osapuolten on toteutettava. Osapuolet ovat
nuori itse, taman perhe, koulun asiantuntijat, yhteison palveluiden
asiantuntijat ja tyontekijat. Toimet voidaan jakaa kolmeen vaihee-
seen:

1. vaihe : Perustiedot, havainnot ja orientaatio

HSVS:n valmistelun esivaihe, jonka tavoitteena on auttaa nuorta va-
litsemaan oma uransa ja I6ytamaan sopiva harjoittelupaikka.

2. vaihe : Koulutus ja osaamisalueet

Tassa vaiheessa keskitytaan lahinna koulutusprosessiin. Tavoitteena
on, etta nuori saa tarvittavat patevyydet, osaamisen ja niita vastaavat
todistukset.

3. vaihe : Valtaistuminen, tyollisyys ja seuranta

Tassa vaiheessa keskitytaan prosessin tuloksiin. Tavoitteena on, etta
nuori saa pysyvan tyopaikan, kokee elamanlaatunsa parantuvan ja
integroituu pysyvasti tyomarkkinoille.

Prosessin tulee kattaa seuraavat seikat:

Hankittava osaaminen — nuoren mahdollisuudet on analysoitava, ny-
kyiset taidot arvioitava, toiveet tunnistettava ja niista on keskusteltava
nuoren ja hanen perheensa kanssa ja laadittava niiden pohjalta ura-
suunnitelma. Nuoren ja hanen perheensa on tunnettava ammatillisen
koulutuksen koulutusohjelmien sisalto.

Hankittava patevyys — patevyyden ja tutkintojen on heijastettava nuo-
ren saavutuksia, ja myos oppilaitosten tai tydnantajien antamilla epa-
virallisilla todistuksilla on oltava todellista merkitysta.

Eri asiantuntijoiden osallistuminen — kaikkien asiaankuuluvien taho-
jen tulee osallistua HSVS-prosessiin: asiantuntijoiden, perheiden ja
nuorten (Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskus, 2002). Vas-
tuut ja tehtavat on selvitettava ja maaritettava, ja kaikkien osapuolten
on hyvaksyttava ne. Yhden asiantuntijan (esimerkiksi opinto-ohjaajan
tai opettajan) on toimittava HSVS:n kehittamisen, toteuttamisen ja
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arvioimisen yhteyshenkilona. On tarkeaa myds tunnistaa taman asi-
antuntijan patevyydet ja vastuut.

Tyémahdollisuudet ja -kokemus — nuorta on valmisteltava todelliseen
tyotilanteeseen ja seurantaan tydpaikalla (seuranta voi olla tilapais-
ta). Nuoren, hanen perheensa ja yhteyshenkilon on tunnettava tyo-
markkinoiden edellytykset ja vaatimukset perinpohjaisesti.

Prosessin validointi — kaikkien osapuolten (asiantuntijoiden, nuorten
ja perheiden) on osallistuttava nuoren edistymisen ja kehittymisen
jatkuvaan arviointiin, milla varmistetaan ja edistetaan prosessin laa-
dun seurantaa. Arviointia on tehtava saanndllisesti osana nuoren ja
nimetyn yhteyshenkilén "sopimusta”. Validoinnissa voidaan erottaa
kolme eri tasoa, jotka vastaavat edella kuvattuja kolmea vaihetta.

1) Alkuarviointi — koskee lahinna nuoren kykyja ja odotuksia. Lernerin
(1998) mukaan arvioinnilla tarkoitetaan sita, ettd kerataan tietoa
nuorta koskevan kriittisen paatoksenteon pohjaksi, jotta voidaan tun-
nistaa opetuksen suunnitteluun ja edistymisen mittaamiseen tarvitta-
vat erityispalvelut.

2) Tavoitteiden ja toimintojen validointi — kaikki toimintaesitykset on
validoitava, kunnes paastaan lopulliseen tavoitteeseen eli tyydytta-
van, pysyvan tyopaikan loytymiseen seuraavan kaavion mukaisesti.

Kaavio 1. Tavoitteiden ja toimintojen validointi

. . . . Toiminta-
Osaamlser_l, mahdolhsuukyqn,_tm- suunnitelma 1
veiden ja odotusten arviointi —»{ - Esitys
- Validointi
Loppu- ta- Toiminta- . ¢
voite saa- suunnitelma N Toiminta-
vutettu €] -Esitys 4/ suunniteima 2
- Validointi - Esitys
- Validointi

3) Saavutettujen tulosten arviointi — kaikkien osapuolten on osallistut-
tava arviointiin prosessin kestaessa. Huomioitavat seikat:
- Jotta paatokset olisivat harkittuja, nuorelle tulee antaa riitta-
vasti aikaa hankkia tietoa ja kokemuksia eri tyOpaikoista ja
koulutusmahdollisuuksista.
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- Koulusta tyéelamaan siirtymisen suunnittelua on tuettava ai-
nakin niin pitkaan, ettd ensimmainen tydpaikka on turvattu.
Pelkka tyopaikan loytaminen ei viela riita tulosten luotettavaan
seurantaan. Seurannassa on sisaanrakennettuna oletus, etta
nuorella on tukihenkild (yleensa yhteyshenkild), joka vastaa
nuoren tukemisesta tyoelamaan siirtymisen jalkeen niin pit-
kaan kuin on tarpeen.

Seuraavassa esitetdan kaytannon suosituksia edella esitetyista sei-
koista. Nama tekijat ovat ohjauksen valineita ja siten kaikille asian-
osaisille kiinnekohtia asioiden teoreettiselle ja kaytannolliselle kasitte-
lylle, jonka pohjalta HSVS laaditaan kulloisenkin koulutuksellisen ja
yhteiskunnallisen tilanteen mukaan. Suosituksia voidaan kayttaa
HSVS-prosessin toteutusmallina.

Suositukset on otsikoitu aikajarjestyksessa kysymysten muodossa.
Suosituksissa oletetaan, etta koulussa on laadittu HOJKS (tai vas-
taava asiakirja), jolla oppilaiden erityiseen tuen tarpeisiin vastaami-
nen on varmistettu oppivelvollisuuden aikana.

Milloin pitaisi aloittaa?

On mahdotonta antaa tarkkaa hetked, joka sopisi kaikille nuorille kai-
kissa maissa. Nuorten yksilOlliset erot ja koulujarjestelmien eroavai-
suudet on otettava huomioon. Asiantuntijat ovat kuitenkin yhta mielta
siita, etta HSVS olisi parasta laatia 2—3 vuotta ennen tyoelamaan siir-
tymista. Nain voidaan valttaa vaikeita tilanteita, kuten yhtakkista paa-
tOksentekoa seuraavasta elamanvaiheesta viimeisena kouluvuonna
tai etta nuori ei yllattaen paasekaan jatkamaan itseaan kiinnostavalle
alalle tai etta tama ei saa kaikkea tarvitsemaansa tietoa valintojensa
tueksi. Nuorten ei pida joutua vain noudattamaan sita, mika aikuisten
mielesta on heille parasta.

Oikea ajoitus on loydettava joustavasti niin, ettd kaikki osalliset ovat
asiasta yhta mielta, jotta prosessissa voidaan aikanaan paattaa, ket-
ka (henkilot ja/tai palvelut) vastaavat mistakin, miten rahoitus jarjes-
tetaan ja miten varmistetaan kattava koordinointi.
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Miten edetaan?

Oppivelvollisuuskoulutuksen / yleissivistavan koulutuksen aikana ja
ennen viimeista kouluvuotta opettajan, nuoren ja taman perheen, oh-
jaajien ja muiden asiantuntijoiden tulee kokoontua pohtimaan ja
suunnittelemaan nuoren tulevaisuutta. Tama yhteinen tilanteen lapi-
kayminen on valmisteltava huolellisesti ottaen huomioon tietyt avain-
vaiheet.

Koolle kutsuminen: kaikki asianmukaiset tahot kutsutaan mukaan
nuoren HSVS:n suunnitteluun ja kehittdmiseen ja perustamaan ohja-
ustiimia.

Ohjaustiimin perustaminen: tiimin tulisi kokoontua vahintadan kerran
tai pari vuodessa riippuen nuoren iasta, tarpeista, ongelmista tai
muista olosuhteista.

Ohjaustiimin jasenet: nuori ja/tai hanen perheensa ovat tiimin pysyvia
jasenia, samoin nuoren opettaja ja nimetty yhteyshenkildé (muiden
asiantuntijoiden ohella). Ohjausryhman jasenille on osoitettava sel-
keat tehtavat ja vastuut (esim. lainsaadannon ja/tai koulun saantdjen
tms. mukaisesti, kuka vastaa mista ja milloin).

Yhteyshenkilbn nimeé&minen: yhteyshenkilon tulisi mielelldan pysya

samana koko prosessin ajan, jotta hanella olisi aina kaikki tarvittavat

tiedot ja mahdollisuus seurata prosessia. Yhteyshenkilon nimeami-

sessa tulisi ottaa huomioon hanen henkilokohtainen ja ammatillinen

profiilinsa. Henkilokohtaisella tasolla hanella pitaisi olla hyvat yhtey-

det ja suhteet kaikkiin osapuoliin. Ammatillisella tasolla hanen tulisi

- olla perehtynyt seka perus- etta jatkokoulutuskenttaan

- rakentaa verkostoja tyonantajien, perheiden, sosiaalityontekijoi-
den yms. valille

- etsia tyopaikkoja tai tehda yhteistyota tyopaikkojen etsimisesta
vastaavan henkilon kanssa

- aktivoida ja motivoida nuorta siirtymavaiheessa.

Yhteyshenkild toimii ryhman yhteyshenkilona, etsii ja kutsuu kokouk-
siin tarvittaessa ulkopuolisia asiantuntijoita ja toimii tiimin kokousten
vetajana. Han on myoOs yhteydessa tyodllistavan organisaation yh-
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teyshenkiloon ennen nuoren sijoittumista tyopaikalle ja tyossaoloai-
kana seka huolehtii tydpaikalla tapahtuvasta seurannasta.

Tarvittavien resurssien ja rahoitustoimien varmistaminen: on olennai-
sen tarkeaa loytaa selkea yhteisymmarrys kustannusarviosta ja ra-
hoitusvastuista (tarvittavat summat ja rahoittajat).

Miten ensimmainen kokoontuminen pitaisi jarjestaa?

Ensimmainen kokoontuminen poikkeaa muista. Kaikki mukana olevat

tahot esittelevat nakemyksensa ensimmaisessa kokouksessa.

- Nuori kuvaa toiveensa, osaamisensa, kiinnostuksenaiheensa ja
tarpeensa osana itsehavainnointi ja -arviointiprosessiaan.

- Perhe kertoo odotuksistaan ja nakemyksistaan lapsensa tulevai-
suudesta.

- Nuoren opettaja esittelee nuoren profiilin (henkildhistorian ja op-
pimistaustan).

- Ohjaaja ja muut asiantuntijat (nuoren tilanteen mukaan) kuvaavat
nuoren omien toiveiden mukaisen uran tyomarkkinoilla edellytta-
man osaamisen.

- Yhteyshenkilo toimii kokouksen vetajana ja huolehtii siita, etta jo-
kainen ilmaisee ajatuksensa ja tunteensa. Yhteyshenkilo etsii tar-
vittavat tiedot ja kirjaa seuraavassa kokouksessa keskusteltavaksi
ja arvioitavaksi sovitut tehtavat.

Kokoontumisessa on kasiteltava kolmea keskeista osaamisaluetta.

- Akateeminen osaaminen: opetussuunnitelma, jota nuori seuraa
koulussa.

- Ammatillinen osaaminen: ammatillisen tehtavan suorittamiseen
vaadittavat tiedot ja taidot. Tarvittava osaaminen voi vaihdella
merkittavasti valitusta ammatista riippuen ja olla valittomassa yh-
teydessa tyokokemukseen.

- Henkilokohtainen osaaminen: nuoren yksildlliset, henkilokohtaiset
ja sosiaaliset saavutukset. Nama osaamisalueet ovat erittain tar-
keita, silla ne tukevat henkilon itsenaisyytta ja valtaistumista. Nii-
hin sisaltyvat sosiaaliset ja emotionaaliset taidot (itsenaisyys,
saantdjen ja aikataulujen noudattaminen jne.), henkildkohtaiset
kyvyt (miten toimia muiden kanssa, miten ottaa kontaktia, miten
ennakoida ja suunnitella asioita jne.) seka fyysiset taidot (motori-
set ja psykomotoriset taidot).
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Jos ensimmaisessa kokoontumisessa paastaan yhteisymmarryk-
seen, sen tavoite on saavutettu ja voidaan ryhtya laatimaan toiminta-
suunnitelmaa ja tehtavaluetteloa seuraavassa kokouksessa keskus-
teltavaksi ja arvioitavaksi. Jos yhteisymmarrykseen ei ole paasty, tar-
vitaan lisatietoa, pohdintaa ja keskustelua. Yhteyshenkilon tulee or-
ganisoida toinen kokoontuminen, jota varten selvitetdan toiminta-
suunnitelman laatimiseen tarvittavat tiedot ja yhteydet.

Mita seuraavissa kokoontumisissa tapahtuu?

MyOs seuraavat kokoontumiset on valmisteltava huolella. Kaikkien
osapuolten on ymmarrettava kokonaistavoite. Myos kokoontumisten
ajoitus on harkittava tarkkaan: kokouksia ei pida jarjestaa enempaa
kuin todella tarvitaan, eivatka ne saa kestaa liian pitkaan.

Yhteyshenkilon tulee kirjata toimintasuunnitelma. Tehtavat on sisally-
tettava HSVS:aan ja niita on taydennettava, muokattava ja arvioitava
prosessin kestaessa. Nuorelle on tarjottava yksinkertainen lomake,
johon tama kirjaa etenemisensa ja itsearviointinsa.

3.5 LOPPUSUOSITUKSET

Ohjauksen tehokkaan toteutuksen varmistamiseksi esitetaan viela
kaksi suositusta paattajille. Ne perustuvat aiemmin edella esitettyihin
suosituksiin koulun ja tyomarkkinoiden laheisten suhteiden merkityk-
sesta ja taydentavat niita.

Paattajien tulee tiedostaa ja kehittaa laillinen kehys, joka
- varmistaa, etta koulutuksen ja tydvoimapalvelujen valinen yh-
teisty0 jarjestetaan yhteisesti hyvaksytyn asiakirjan eli HSVS:n
tai vastaavan pohjalta;

- edistaa selkeaa vastuiden ja taloudellisten resurssien jakoa
kaikkien HSVS:n kehittamisessa mukana olevien tahojen kes-
ken.

3.6 JOHTOPAATOKSET

On merkittavaa, ettd myds maat, jotka eivat olleet mukana hank-
keessa, tunnistivat samoja haasteita kuin ne, jotka nousivat esiin ke-
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hittamiskeskuksen analyysissa. Kaikki maat raportoivat seuraavista
haasteista:
- tiedon puute;
- tydnantajien ennakkoluulot ja haluttomuus;
- asiantuntijoiden ja perheiden ylisuojeleva asenne nuoria koh-
taan;
- vahaista ammattitaitoa edellyttavien tyopaikkojen vahyys;
- toimivien monialaisten, eri palveluja ja asiantuntemusta katta-
vien verkostojen puute;
- toisen asteen tutkintoa vailla olevien nuorten koulutusmahdol-
lisuuksien puute.

Tassa yhteydessa on kuitenkin tarkeaa korostaa myos monissa
maissa aikaansaatuja parannuksia, kuten erilaisten koulutuspolkujen
lisaantynytta tarjontaa seka erityis- ja yleisopetuksessa suoritettujen
patevyyksien yhdenvertaista tunnustamista.

Analyysin tuloksena laadittiin lukuisia jatkokehityksen valineeksi tar-
koitettuja suosituksia. Hankkeeseen osallistuneiden asiantuntijoiden,
paattajien seka tyonantajien ja ammattiyhdistysten edustajien paa-
telmana oli, etta esitettyjen suositusten toteuttaminen parantaisi eh-
dottomasti siitymaprosessia ja vahentaisi nuorten opintojen jalkei-
sessa tyollistymisessa kohtaamia ongelmia.

On tarkeaa painottaa myos sita, etta kaikki esitetyt suositukset on
tarkoitettu ohjaamaan asiantuntijoiden kaytannon tyota ja tukemaan
sen reflektointia. Suosituksilla ei kuitenkaan voida vastata kaikkiin
mahdollisiin kdytannon kysymyksiin, joten asiantuntijoiden tulee kayt-
taa niita joustavasti ja kulloistakin tilannetta vastaavasti.
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LOPPUSANAT

Erilaisuuden  kohtaaminen  perusasteen alempien luokkien
jalkeisessa opetustarjonnassa on hankala aihe. Erityistd tukea
tarvitsevien opiskelijoiden kohtaamien haasteiden tarkastelussa ja
kasittelyssd on otettava huomioon Iukuisia tekijoita, kuten
perusasteen  alempien luokkien jalkeisen  opetustarjonnan
monimutkaiset rakenteet.

Koulutuksen laatua on jo kehitetty inklusiivista opetusta saavien eri-
tyista tukea tarvitsevien opiskelijoiden kannalta, mutta haasteita riit-
taa edelleen. Esteettomyys ei ole toteutunut, asenteissa on korjaa-
mista ja ennakkoluulot ja stereotypiat ovat voimissaan. Myos asian-
tuntijoita, perheita ja jopa nuoria itsedan vaivaavat epailyt ja kysy-
mykset.

Erityisopetuksen jarjestaminen muun opetuksen yhteydessa
edellyttaa hienotunteisuutta kaikilla koulutussektoreilla. Osallistavaa
opetusta kasiteltdessa on aina otettava huomioon eri maiden
toisistaan poikkeavat tilanteet, resurssit ja tausta.

Tassa julkaisussa tuodaan esiin joitakin merkittavia kysymyksia, jotka
liittyvat siina kuvattuihin perustekijoihin: Miten osallistavaa opetusta
voidaan toteuttaa ja tukea toisen asteen koulutuksessa? Miten kor-
keakoulutuksen saavutettavuutta ja esteettomyytta voidaan lisata ja
edistaa erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden kohdalla? Miten eri-
tyista tukea tarvitsevien nuorten tyodllistymista voidaan helpottaa?

Tama julkaisu ei pyri antamaan valmiita ratkaisuja edella mainittuihin
kysymyksiin. Tavoitteena on pikemminkin ollut tarjota paattgjille ja
kaytannon toimijoille ajatuksia, jotka voivat auttaa kohtaamaan naita
haasteita ja tarjoamaan erityista tukea tarvitseville opiskelijoille par-
haan mahdollisen perusasteen alempien luokkien jalkeisen koulutuk-
sen.

Cor Meijer

Victoria Soriano
Amanda Watkins
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Perusasteen alempien luokkien jalkeinen koulutustarjonta - julkaisu on
yhteenveto Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskuksen keraamista kyseista
aihetta kasittelevien kolmen avainalueen tiedoista. Nama aihepiirit ovat osallistava
opetus ja opetuskaytannot perusasteen ylempien luokkien opetuksessa,
korkeakoulutuksen saavutettavuus ja esteettomyys erityista tukea tarvitsevien
opiskelijoiden kohdalla ja siirtyminen koulusta tybelamaan.

N »

Euroopan erityisopetuksen kehittamiskeskus on laatinut téman raportin yhteistyossa
Euroopan koulutusalan tietoverkon Eurydicen kansallisten yksikdiden kanssa.
Teemajulkaisussa syvennetaan kolmen avainalueen tarkastelua erityisesti esittelemalla
aikaisempaa useampien Euroopan maiden tietoja.

Raportissa tarkastellaan perusasteen alempien luokkien jalkeisen koulutuksen
kannalta kolmea merkittavaa tekijaa: miten osallistavaa opetusta voidaan toteuttaa
ja tukea, miten korkeakoulutuksen saavutettavuutta ja esteettomyytta voidaan
lisata erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden kohdalla seka sitd, miten erityistd
tukea tarvitsevien nuorten tyollistymista voidaan kohentaa.
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