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INNGANGUR

Vidfangsefnid ,Umskipti Ur skdla og ut i atvinnulifie* var valio af
adildarlondum  Evropumidstddvarinnar vegna pess hve
mikilveegt pad er og einnig vegna sameiginlegs ahuga a
verkefnum sem tengjast pjalfun, feerni og atvinnu ungs folks
med sérparfir.

Eitt helsta markmid pessarar umfjollunar er ad varpa ljosi a
beina hlutdeild sérfreedinga & pessu svidi. Rumlega 60
sérfreedingar fra 16 I6ndum hafa midlad af reynslu sinni og lagt
pannig sitt af mérkum med gagnrynum umrsedum um dagleg
storf sin. Markmidid med pessu vidkveema vidfangsefni var ad
skilgreina rikjandi vandamal med nakveemari heetti — leita svara
vardandi umskiptaferlido, hvad er gert og hvers vegna — og
benda a leidir til ad beeta starfsheetti — leita svara vid pvi
hvernig aeskilegt er ad petta ferli sé.

[ lok arsins 1999 gerdi Evropumidstédin Gttekt og greiningu &
fyrirliggjandi gdgnum og upplysingum & baedi Evropu- og
alpjodavisu vardandi atvinnumal ungs folks med sérparfir. pPessi
attekt skapadi grundvoll og ramma fyrir greiningu a
upplysingum fra einstokum Iéndum sem sérfraedingar a svioi
umskipta, sem tilnefndir voru fra peim 16 |6ndum sem
sameinast um petta malefni, 16gou fram. Safnad var
upplysingum i hverju landi fyrir sig um rikjandi stefnur, Gtfaerslu
a umskiptaferli, vandamal og arangur. Sérfreedingar voru bednir
ad Utvega raunheefar upplysingar um malefni & bord vio:

e Adgengi ad nami fyrir ungt, fatlad félk ad loknu
skyldunami;

e Agetlanir sem gerdar hafa verid um umskiptaferli;

e Horfur & atvinnu/atvinnuleysi medal fatladra;

e Lo6ggjof og stefnumal er varda umskipti eda adgerdir sem
greida fyrir atvinnu;

e Vidkveemir sem og jakvaedir peettir i hverju landi fyrir sig.

Til ad upplysingar fra einstokum l6ndum veeru sem itarlegastar
var valinn marktsekur fj6ldi verkefna/starfshatta til greiningar —



a.m.k. eitt eda tvo i hverju landi. Verkefnin nadu til starfsemi i
framhaldsskolum, starfspjalfunarstédvum eda 6drum svipudum
kennslustofnunum par sem nemendur med ymiss Kkonar
sérparfir fa kennslu. Enginn sérstakur markhopur var valinn par
sem tilgangurinn var ad hafa sem vidtaekasta syn a stéduna i
hinum ymsu |6ndum og virda pau forgangsmal sem 16gd voru
fram i hverju landi. Auk pess var ekki gerdur greinarmunur & pvi
hvar kennsla for fram — i almennum skolum eda sérskolum.
Stutt lysing a tveim lykilsvidum var 16go fram i hverju verkefni:

(a) Hvao folst i verkefninu, hvernig pvi midadi afram og
hvers vegna (ferli/Urvinnsla);
(b) Arangur (nidurstodur).

Med allar pessar upplysingar i farteskinu foru sérfreedingar i
nokkrar namsferdir og toku patt i vinnufundum i ymsum Iéndum.
Tilgangurinn var ad greina svipud deemi og mismun i starfi og
einnig ad setja fram fyrstu skilgreininguna — svipud deemi og
andsteedur — sem byggd var a reynslu pannig ad hesegt var ad
benda a lykilatridi a svidi umskipta sem beaeri ad athuga, efla
eda breyta. Nidurstoour fra pessum namsferoum og
vinnufundum ma nalgast i gagnagrunni um umskipti & Netinu:
WWW.european-agency.org

Helstu markmid med pessari skyrslu eru eftirfarandi: ad gefa
yfirlit yfir adferdir og ferli sem virdast skila arangri, ad leggja
fram almenna skilgreiningu a vidkomandi eiginleikum sem og
tittnefndum hindrunum og, sidast en ekki sist, ad tilgreina
mikilveega peetti i umskiptaferlinu. Lokakaflinn inniheldur lista
yfir tilldgur sem beint er til stefnumodtandi adila og sérfreedinga
og varda umbaetur a umskiptaferlinu.

| pessari yfirlitsskyrslu er samantekt & helstu malefnum sem
sérfreedingar sem patt toku i verkefninu fj6lludu um a
undanférnum tveimur arum og tilgangurinn er ad setja fram efni
til  umhugsunar og frekari moétunar baedi medal
stjornmalamanna og freedimanna.

Ogerningur er ad birta heildarmynd af 6llum peim upplysingum
sem safnad var medan a verkefninu stod i pessari skyrslu. beir
sem ahuga hafa & sérteekum upplysingum fra einstokum



[6ndum og/eda tilteknum ahugasvioum geta leitad peirra i
gagnagrunninum um umskKipti a heimasidu
Evropumidstodvarinnar: www.european-agency.org
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UMSKIPTI

Hugmyndarinnar um umskipti Ur skoéla og ut i atvinnulifid er
getid i ymsum alpjodlegum skjolum og eru skilgreiningar &a
henni adeins mismunandi. Allar skilgreiningar innihalda pé prjar
meginhugmyndir:

1)
2)

3)

Ferli — p.e. naudsynleg undirbiningsvinna og sa timi sem
naudsynlegur er til umskipta;

Yfirfeersla — ad flytjast fra einu stigi yfir & hid naesta — i
nami eda lifinu almennt;

Breyting — & personulegum hégum, sem og starfshogum.

| Salamanca-yfirlysingunni (UNESCO 1994) segir:

ungmennum med sérparfir & svidi menntunar ber ad
hjalpa til ad feera sig greidlega fra skola til atvinnulifs
fullordinna. Skolar purfa ad hjalpa peim ad verda
vinnandi félk, buid peirri feerni sem daglegt lif krefst.
pjalfa ber pa feerni i umgengni og bodskiptum sem buist
er vio eda krafist i heimi fullordinna (bls. 34).

Umskiptum er lyst i 6drum ritum — til deemis Pellisé o.fl. (1996)

—Ssem

sivirku adlogunarferli, par sem ymiss konar breytur eda
peettir koma vid sogu. betta er ferli sem stodugt a ser
stad i lifi manneskjunnar og markar stundum afgerandi
spor, svo sem pegar byrjad er i leikskdla, pegar
skyldunami lykur eda pegar nami er heett (bls. 4).

Alpjédavinnumalastofnunin (ILO) skilgreinir umskipti sem

félagslegt proskaferli sem felur i sér breytingu & stédu og
hlutverki (t.d. pegar nemandi verdur leerlingur, lzerlingur
verdur starfsmadur og sjalfsteedi tekur vid af 6sjalfsteedi),
0g er adalatridid pegar um adléogun ad samfélaginu er ad
reeda ... Umskipti krefjast breytinga a tengslum, venjum
og sjalfsmynd. Til ad tryggja ad umskipti Ur skéla og inn
a vinnustad verdi sem peegilegust parf ungt fatlad folk ad
setja sér markmid og skilgreina hvada hlutverki pad vill
gegna i samfélaginu (bls. 5 og 6).

Efnahags- og framfarastofnunin (OECD, 2000) telur ad umskipti
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yfir i atvinnulifid sé adeins ein af peim breytingum sem
ungmenni verdi ad ganga i gegnum i uppvexti sinum. Fra
sjonarholi  simenntunar er einfaldlega litid a umskipti Uar
grunnnami, hvort sem um er ad reeda nam i framhaldsskdla eda
langskdlanam, sem fyrsta skref af mérgum hvad snertir umskipti
milli starfs og nams sem ungt folk mun purfa ad taka a
lifsleidinni.

The Labour Force Survey (Vinnumarkadskoénnun, EB, 2000)
bendir a ad umskipti Ur ndmi og Ut a vinnumarkad séu ekki
sjalfgefin, ad nami loknu liggi leidin ekki endilega beint Ut a
vinnumarkad. Pau eiga sér stad smam saman og ungt folk
sinnir nami og stérfum timabundid til skiptis.

Innan ramma peirrar starfsemi sem proud hefur verid hja
Evropumidstodinni & pessu svidi virdist sem umskipti ut i
atvinnulifio séu hluti af 16ngu og fléknu ferli sem spannar allt
aeviskeid einstaklingsins og styra parf a sem farseelastan héatt.
,2Gott lif 6llum til handa“ sem og ,gott starf 6llum til handa“ eru
lokamarkmid velheppnads umskiptaferlis i heild sinni. Pau
arreedi sem fyrir hendi eru, eda skipulag i skélum eda 6drum
menntastofnunum, eettu ekki ad hafa ahrif & eda hindra ad slikt
takist. Vid umskipti ir nami og Gt i atvinnulifio aetti ad gera rad
fyrir &framhaldandi patttoku nemandans, adild fjélskyldunnar,
samreemi i allri pjénustu sem veitt er og nanu samstarfi vid
atvinnulifid (Evrépumidstddin, 2001).
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2 ARANGUR AF FYRRI STARFSEMI

[ fyrsta yfirliti og greiningu & upplysingum sem fyrir hendi voru i
Evrépu og & alpjodavisu — par sem fjallad var um efni sem gefid
var Ut & arunum 1992 til 1999 og naadi til a.m.k. fjogurra landa —
var 16gd ahersla a almennar spurningar af alveg sama toga:

- Hvernig er heegt ad undirbua folk med sérparfir fyrir lifid
sem fullordin manneskja og fullgildur péatttakandi i
samfélaginu? (Pericas o.fl. 1999)

- Hvernig er haegt ad tryggja ad fatladir einstaklingar, sem
vilja auka eins og unnt er getu sina til ad lifa sjalfsteedu
lifi, hafi avallt adgang ad videigandi nAmsmoguleikum?
(Lauth o.fl. 1996)

- Hvernig er heegt ad draga ur fjdlda peirra ungmenna sem
haetta grunnnami og pjalfun &4dur en peir hafa 6dlast
lagmarksréttindi? (Joint Employment Report, 1998).

Vid vandlega skodun & efni fra skolum sem og atvinnulifinu méa
sja ad sum meginvandamalin sem helst eru par til umfjéllunar
eru hin sému. Pad er ef til vill fiallad um pau ut fra mismunandi
sjonarmidum en heegt er ad skilgreina pau sem tveer hlidar a
sama mali. Pau syna ad nain tengsl eru milli skolanna og
atvinnulifsins. Vandamalin hafa innri &hrif innan annars geirans
en pau hafa einnig ytri ahrif a hinn geirann.

A toflunni sem hér fylgir er yfirlit yfir pau vandamal sem dregin
eru fram i neerri 6llum gégnum, i hvorum geira fyrir sig, asamt
stuttum skyringartexta. Notkun hinna ymsu héfunda & hugtékum
er mismunandi og tekio er tillit til pess hér.

Nam og pjalfun Starf
e Hatt hlutfall peirra sem e Hatt hlutfall
heetta nami: atvinnulausra:

Mikill fijoldi nemenda hefur|Fatladir einstaklingar eru illa
framhaldsnam, en stor hluti|staddir hvad atvinnu snertir.
beirra lykur ekki nami. Jafnvel | Hlutfall atvinnulausra medal
bott upplysingar séu ekki alveg |fatladra er aberandi — p.e.
nakveemar ma segja ad storum |tvisvar til prisvar sinnum
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hluta nemenda med sérparfir
takist ekki ad fylgja peim
namsaeetlunum sem peim er
eetlad (OECD, 1997).

haerra en medal Ofatladra.

(ILO 1998).

e Adgengi ad nami
bjalfun er abétavant:

og

Tolulegar upplysingar i Evropu
stydja pau rok ad fatladir
einstaklingar eigi vio erfidleika
ao etja a almennum
atvinnumarkadi, ekki vegna
medfeeddrar ~ vanheefni  af
voldum fétlunar, heldur vegna
bess hve adgengi peirra ad
nami og pjalfun er abotavant
(ILO, 1998).

e Adgengi ad atvinnu er
abotavant:

Fatladir einstaklingar meeta
almennt meiri erfidleikum en
adrir vid ad finna sér starf og
liklegra er ad peir bui vio

langvarandi atvinnuleysi
(Lauth, 1996).
Stefnumotun vardandi

sérparfir fatladra virdist ekki
vera nogu sampeett 6drum
svidum, einkum par sem
unnid er ad pvi ad koma i veg
fyrir langtima atvinnuleysi og
adlaga folk adsteedum til ad
pad eigi audveldara med ad
taka pétt i atvinnulifinu (EB,
1998).

e Skortur a eda takmorkud
heefni:

Litii menntun og skortur &
haefni hafa verid nefnd sem
asteedur pess ad fatladir hafi
att erfitt med ao fa atvinnu.
Upplysingar sem nu eru fyrir
hendi syna ad marga fatlada
einstaklinga skortir videigandi
starfshaefni (ILO, 1998).

e Efrfidleikar vid ad meaeta
breyttum
vinnuadstaedum:

Vinnuadsteedur eru smam
saman ad breytast. Aukin
atvinna krefst soéknarstefnu,

sem studlar ad aukinni
eftirspurn, fremur en
varnaradgerda. Slikt gerir

krofur um ad fjarfest sé i
apreifanlegri framleidslugetu,
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mannaudi, pekkingu og haefni
(EB, 1996).

¢ Vanmetin geta:

Kennarar, foreldrar 0g
almenningur vanmeta gjarnan
getu fatladra til ad takast & vid
samkeppni i launastérfum
(UNESCO, 1994).

e Neikvaed viohorf

vinnuveitenda:

Enn eru til vinnuveitendur
med stédnud viohorf. Oft
skortir pa skyran skilning a
heefni og getu fatladra
einstaklinga (ILO, 1998).

e Starfspjalfun tengist ekki
alltaf vinnuadstaedum:

Vid starfspjalfun parf ad afla
meiri  upplysinga um pa
kunnattu sem vinnuveitendur
gera krofur um. (EB, 1992).

e Takmarkad eda ekkert
samhengi vid menntun:

i mérgum skyrslum er greint
fra pvi ad samstarf milli skola
og atvinnulifs sé takmarkad
eda skorti jafnvel alveg.

itarlegri utskyringar er ad finna hér & eftir med nakveemari
upplysingum um i hverju pau vandamal sem fjallad er um i
hinum ymsu ritum eru folgin.

2.1 Helstu vandamal

Helstu malefni og erfidleika sem i ljos komu vid efnisleit i

skyrslum um umskipti er heegt ad flokka eftir efni i étta
eftirfarandi malaflokka:

1. Upplysingar

Upplysingar & pessu svidi eru afar takmarkadar, svo ad erfitt er
ad gera einhvern samanburd & I6ndum. Pratt fyrir mismunandi
ordalag i hverju landi — hvort sem talad er um nemendur med
sérparfir eda fatlada nemendur — ma segja ad medalfjéldi peirra
ungmenna undir tvitugsaldri sem eru med sérparfir i nami sé 3-
20% (Evropumidsttdin, 1998; Eurybase, 1999).

2. Hlutfall peirra sem ljuka nami
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Arid 1995 var hlutfall folks & aldrinum 20-29 ara sem ekki hafdi
lokid framhaldsskolapréfi um 30% (Eurostat). petta hlutfall er
jafnvel haerra pegar litio er til nemenda med sérparfir i nami.
Erfitt er ad meta hve margir nemendur munu heetta nami strax
eftir skyldunam, en Oheett er ad stadheefa ad margir lata sér
skyldunam naegja. Upplysingar — jafnvel poétt peer séu ekki
naegilega nadkveemar — syna ad fjoldi nemenda med sérparfir
byrjar ad stunda nam i framhaldsskola en stor hluti peirra mun
aldrei ljka pvi (OECD, 1997). | sumum léndum hafa hér um bil
80% fatladra a fullordinsaldri annadhvort adeins lokid
grunnskdlanami eda eru taldir 6menntadir med ollu (Lauth,
1996).

3. Adgengi ad ndmi og pjalfun

Freedilega séd standa nemendum med sérparfir sému
menntunarmdguleikar til boda og 68rum nemendum, en i raun
og veru standa peim yfirleitt bara til boda namsbrautir sem taka
mid af félagslegri pjonustu eda laglaunastérfum (OECD, 1997).
Ekki er gefid ad peir hafi ahuga & peim valkostum sem peim
standa til boda og nam, sem og pjélfunaraeetlanir, er ekki alltaf
snidid ad dhuga peirra og porfum. betta skapar peim erfidleika
4 almennum vinnumarkadi (ILO, 1998). Medal lausna & ymsum
vandamalum, m.a. peim sem stedja ad vid umskipti ar nami og
at i atvinnulifid, veeri ad gera ndmsbrautir hagnytari og adlaga
paer betur pérfum nemenda (European Agency, 1999).

4. StarfsundirbUningur

Starfspjalfun er oft ekki i neinu samhengi vid raunverulegar
storf; oft fer han ekki fram vid raunverulegar adsteedur og
beinist yfirleitt ekki ad margpeettum storfum. Fatladir
einstaklingar 0©dlast ekki pa hasefni sem bpeir purfa fyrir
atvinnulifid; pjalfun parf ad snida betur ad peim kréfum sem
vinnumarkadurinn gerir til félks (ILO, 1998).

5. Hlutfall atvinnulausra
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Hlutfall atvinnulausra medal fatladra er tvisvar til prisvar sinnum
heaerra en medal oOfatladra (ILO, 1998). Upplysingar fra
einstokum 16ndum innihalda adeins fjblda einstaklinga a
atvinnuleysisskra, en meiri hluti pess folks sem hefur sérparfir
er ekki & skra — pad a ekki einu sinni moguleika & ad komst Ut a
vinnumarkadinn (Lauth, 1996). Atvinnuleysisbeetur fyrir fatlada
eru ordnar prigji steersti utgjaldalidur félagspjonustunnar, naest a
eftir ellilifeyri og utgjoldum til heilbrigdismala (EC Employment,
1997). Aukin atvinna krefst séknaraaetlunar — virkrar stefnu —
sem studlar ad aukinni eftirspurn, fremur en varnaradgerda —
eda hlutlausrar stefnu. betta krefst fjarfestingar i framleidslu
sem skilar apreifanlegum arangri, mannaudi, pekkingu og feerni.
| pessu tilliti setti ungt folk sem byr vid fotlun ad vera leidandi i
pvi starfi ad mota eigin framtid (EB, 1998).

6. Veentingar og viohorf

Um pennan malaflokk eru allar skyrslur samhljéda. Kennarar,
foreldrar, vinnuveitendur, sem og almenningur, vanmeta getu
fatladra. Samstarf er afar mikilveegt vid proun raunhaefs mats a
feerni nemanda a 6llum svidum menntunar (Evrépumidstddin,
1999), ad medtdldum umskiptum Ur nami og Ut i atvinnulifid.

7. Adgengi ad vinnustédum

Enn eru Oleyst vandamal vardandi adgengi ad vinnustédum,
sem o0g adgang ad personulegri og teeknilegri adstod.
Upplysingar og studningur til handa vinnuveitendum er einnig
lykilmalefni sem fjallad er um i mérgum skyrslum.

8. Nuaqildandi 16gqgjof innleidd

[ sumum l6ndum er ymist ekki til neinn lagarammi um umskipti
ar ndmi og ut i atvinnulifid, eda, sé hann fyrir hendi, pa leidir
hann til 6sveigjanleika i kerfinu. Svo virdist sem misbrestur komi
fram vid kvotasetningu vardandi atvinnuradningar, sem eetlad er
ad vera fotludum i atvinnuleit til framdrattar, pegar til kastanna
kemur og henni skal beitt og hrint i framkveemd. | flestum
[6ndum er gert rad fyrir ymsum adgerdum sem &etlad er ad skila
arangri a mismunandi stigum. Engin deemi eru um ad kvotakerfi
pjoni settu markmidi. Talsmenn pessa kerfis benda p6 & ad
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agooi sem faest med skoéttum eda sektum geri kleift ad adrar
aoferdir verdi préadar vid starfsradningar.

Jafnréttisloggjof skapar einnig vandamal. Stundum virdist sem
slik 16ggjof gangi fremur Gt & ad koma akvednum skilabodum til
fatladra og atvinnuveitenda en ad veita einstaklingum drlausn &
malum (ECOTEC, 2000).

Allar skyrslurnar og upplysingarnar sem visad er til hér ad
framan skopudu traustan umraedugrundvoll fyrir sérfreedinga i
namsferdum og & vinnufundum. | naesta hluta er samantekt a
nidurstddoum pessara umraedna.
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3 STARF EVROPUMIDSTODVARINNAR

Rannsoknir sem fram hafa farid innan umskiptaverkefnis
Evrépumidstodvarinnar hafa adeins beinst ad skélunum — og
markmidid hefur verid ad reyna ad 6dlast djupsteedari og betri
skilning & malefnum sem &adur hafa verid skilgreind. Erfidleikar
sem adilar atvinnulifsins hafa lagt aherslu & og ahrif peirra a
menntun hafa &vallt verid hafdir i huga, sem og abhrif
namsurreeda & frekari starfsmoguleika nemenda med sérparfir.
PO skal tekid fram ad markmid pessarar skyrslu er ekki ad
leggja fram itarlegar hugleidingar um atvinnustefnu og Urraedi.
Rannsoknir & umskiptum hafa hvad petta snertir adallega snuist
um akvedin sjonarmio i tengslum vid menntun. Adeins er visad
til adgerda eda tilhneiginga i atvinnumalum i sem vidustum
skilningi pegar naudsyn krefur.

pPau lykilmalefni sem getid var um i fyrsta yfirlitinu voru notud
sem upphafsreitur pegar soéfnun og uppfeersla a upplysingum
um umskipti frA hinum ymsu I6ndum hofst, og paer upplysingar
er n0 heegt ad nalgast i gagnagrunni Evropumidstbdvarinnar.
Starfsmenn fra ld6ndunum sextan sem péatt toku i umraedunni um
umskipti téldu ad innan peirra atta malaflokka, sem kynntir voru
i kaflanum hér ad framan, veeru enn 6éleyst vandamal. pPvi naest
bentu fulltrdar allra landa & ad einhver préun hefdi att sér stad
hvad snertir betri starfsadstaedur, haefnismat og atvinnuteekifeeri
nemendum med sérparfir til handa. Pessi proun a einkum vid a
akvedonum stédum par sem stadbundnum verkefnum er hrint ar
vor til ad leysa ur rikjandi vanda.

Hluti af verkefni Evrépumidstddvarinnar voru skipuldgo
mannaskipti sérfreedinga a svidi umskipta fra hinum ymsu
[6ndum par sem folk gat reett saman um dagleg storf sin. Eftir
pessar skiptiheimsoknir kom i ljos ad a sex svidum var porf fyrir
itarlegri rannsoknir. bessi svid eru skrad og peim stuttlega lyst
hér ad nedan.

e Datttaka nemanda i umskiptaferlinu: hvernig eetti ad
skipuleggja petta ferli pannig ad nemandinn verdi
midpunktur pess? bessu tengdust malefni & bord vid:

a) Leidsdgn og mat;
b) Proun einstaklingsbundinna namsaaetlana;
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c) Pétttaka fjdlskyldunnar.

Forskrift ad umskiptum: peer forskriftir sem notadar eru i
hinum ymsu 16ndum vid framkveemd umskipta ar nami
og ut i atvinnulifid. Medal lykilméalefna voru:
a) Aodferdir sem eru préadar og innleiddar vid pjalfun
nemenda a starfsvettvangi;
b) Adferdir sem innleiddar eru til ad koma &
sambandi vid atvinnuveitendur og fyrirtaeki;
c) Seérstok ahersla skal 16gd & ,tvipaetta kerfig“, p.e.
boklegt nam asamt hagnytri pjalfun a
vinnustooum.

Vidurkenning: haefnisvottord og vitnisburdur sem
nemendur ©6dlast. Helstu malefni i tengslum vid
eftirfarandi:

a) Innihald og gildi heefnisvottorda og vitnisburdar;
hvernig brugdist er vid fraedilegum kréfum og
starfskrofum;

b) Hlutverk ,afangatengdra“ haefnisvottorda,

c) Vidurkenning & vitnisburdi (gildir einkum um
nemendur sem eiga vid tbluverda eda alvarlega
namsdrdugleika ad etja).

Studningur: s& studningur sem veittur er vid umskipti ar
nami og ut i atvinnulifio. Raett var um eftirfarandi malefni:
a) Markmid og hlutverk mismunandi
studningsadgeroa;
b) Kennsl borin & adstaedur par sem adgerdir skarast
og eru endurteknar.

Tengslanet: hvers konar pjonustulidir eru fyrir hendi, auk
skoélanna; hvernig peir tengjast og hve virkt samstarf peir
eiga.

Stefnumoétun og starfsheettir: hvers konar ,hjalpar‘drreedi
eru fyrir hendi, ef einhver eru, i viokomandi I6ndum og ad
hve miklu leyti pau hafa verid innleidd. Reett var um
eftirfarandi malefni:




a) Ahrif Urreeda, svo sem kvoétakerfa, vid starfsradningar
fatladra einstaklinga;

b) Asteedur pess ad vidkomandi Grraedi hafa takmorkud
ahrif i sumum I6ndum;

c) Ad hve miklu leyti sum félagsleg urraedi kunna i raun ad
auka mismunun.

Pessi malefni skdépudu umraedugrundvoll hopsins, og ut fra
honum voru almenn sjénarmid og lykilatridi dregin fram. Gerd er
grein fyrir peim i naesta kafla og gefin deemi um mismunandi
starfsadferdir i viokomandi [6Gndum.
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4 SJONARMID OG ATRIDI SEM MALI SKIPTA

| pessum kafla er lyst meginsjonarmidum sem huga parf ad a
svidi umskipta og fram koma vid nidurstodur pess starfs sem
unnid hefur verid af peim sérfreedingum sem patt hafa tekio i
pessu verkefni. Umraedurnar byggdust a peim sex svidum sem
lyst er i kaflanum hér & undan: 1) patttaka nemanda i
umskiptaferlinu; 2) forskrift ad umskiptum; 3) vidurkenning; 4)
studningur; 5) tengslanet; 6) stefnumotun og hagnyt Urreedi.

Nidurstodurnar syndu ad umskipti ir nami og Gt i atvinnulifid er
flokid ferli og sérstaka gat parf ad syna & ymsum tilteknum
svioum i pessu ferli:

a) Stefnumoétun og hagnyt Grreedi sem fyrir hendi eru og
innleiding peirra,;

b) Ppatttaka nemenda og virding fyrir pvi sem peir velja sér
sjélfir;

c) Proun videigandi einstaklingsbundinnar namsaaetlunar;

d) Bein hlutdeild og samstarf allra vidkomandi adila:
fidlskyldu, sérfreedinga og pjonustuadila;

e) Porf & nanu samstarfi milli skola og atvinnumidlunar.

| eftirfarandi kafla er hvert svid kynnt med stuttri skilgreiningu og
gerd er grein fyrir helstu pattum sem vinna annars vegar gegn
og studla hins vegar ad velheppnudu umskiptaferli. Pessir
paettir verda skyrdir med deemum sem fram komu i ymsum
lysingum a daglegu starfi eda i umraedum sérfraedinga. Daemi
(skaletrud) eru adeins birt hér: til ad fa nanari upplysingar aettu
lesendur ad skoda gagnagrunn Evropumidstodvarinnar um
umskipti a Netinu (www.european-agency.org), kafla um
starfsemi, almennar utgafur og yfirlit einstakra landa.

4.1 Stefnumoétun og hagnyt Urreedi sem fyrir hendi eru
og innleiding peirra

Loggjof, sem leidir til stefnumotunar og hagnytra uUrreeda, er
forsenda pess ad haegt sé ad koma a velheppnudu
umskiptaferli og standa vérd um pau sjalfségdu réttindi ungs
félks ao vera fullgildir patttakendur i samfélaginu. Stjornvold
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bj6da upp a ymsa moguleika, en oft er vandasamt ad innleida
|6ggjof.
Hindranir:

Skortur & samreemi: A sumum svidum verdur e.t.v. reynt
ad innleida aodferdir sem geetu verid jakveedar ut af fyrir
sig, en stangast & vio rikjandi stefnu eda Urraedi & 6drum
svidum.

Hlutlaus stefna: sum félagsleg Urreedi (svo sem ad
snemma sé leitad til almannatrygginga eda bétakerfis)
geta komid i veg fyrir ad einstaklingurinn 6dlist sjalfstaedi
og fari Ut a vinnumarkadinn. Naudsynlegt er ad 6llum
radum seé beitt vid starfsleit &dur en farin er st audvelda
leid ad bjéoda viokomandi adila botagreidsiur.

Hjalparpeettir:

Innleiding sveigjanlegrar stefnu sem rekja ma il
lagasetningar: i sumum l6ndum er stefnan sveigjanleg
og byour upp & ymsa moguleika & svidi umskipta.
Innleida parf pd l6ggjof med akvednum adgerdum og
radstéfunum (sja aeetlanir um umskipti i Bretlandi
(Transition Planning in the United Kingdom practice, UK1
East of England Region)).

Sveigjanlegar adgerdir: sveigjanleiki er naudsynlegur
pegar um botagreidslur er ad reeda og taka parf tillit til
raunverulegra adstaedna hvers einstaklings — moguleika
hans og hverjar parfir hans eru. Fatladir eiga ad njota
jafnréttis og somu teekifeera og adrir, hvorki ma misnota
slikt peim i vil né 6fugt (sja kafla um almennt atgafuefni,
Active Employment Policies and Labour Integration of
Disabled People: Estimation of the Net Benefit).

Reglusetningar i viokomandi 16ndum: naudsynlegt er ad
settar séu reglur sem skylt er ad fara eftir vardandi
undirbaning og aesetlun um umskipti fyrir allt ungt félk, en
ekki treyst eingbngu a suma skéla og stadbundid
frumkveedi (sja kafla med yfirliti landanna (Country
Overview), Frakkland)
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4.2

Stadbundin verkefni: studningur vid stadbundin verkefni
virdist skila betri arangri en framtak sem fylgir i kj6lfar
stefnumotunar & landsvisu, par sem stadbundin verkefni
eru ekki eins had stefnubundinni pjonustu og nalgast
betur hinar raunverulegu adstaedur einstaklingsins (finna
ma& deemi i 6llum efnislioum sem flokkadir eru i kaflanum
um starfsemi (Practices section)).

Upplysingar fyrir atvinnuveitendur: atvinnuveitendur purfa
ao fa upplysingar um rikjandi 16ggjof og radstafanir — og
pé kosti sem slikt kann ad hafa fyrir pa — til ad geta aukid
0og beett eigin patttoku (sja kafla med yfirliti landanna
(Country Overview), Svipjéd).

Frials félagasamtok: Frjals félagasamtok sinna
mikilveegu hlutverki og starfa baedi med fotludum og i
peirra pagu vid ad koma hagsmunum peirra a framfeeri
medal stefnumodtandi adila. Koma verdur i veg fyrir ad
sumir hopar ungs folks verdi it undan par sem engir taka
upp malstad peirra (sja kafla um starfsemi (Practices
Section), italia, IT2, La Lega Del Filo D’Oro).

patttaka nemenda. Eigid val nemenda virt

| patttoku felst ad nemandinn, fjdlskyldan og sérfraedingar vinna
saman ad pvi ad setja saman einstaklingsbundna namsaaetlun.
Hluti af ferlinu er ad setja saman aaetlun par sem tekid er tillit til
pess sem nemendi vill sjalfur taka sér fyrir hendur, og eykur
moguleika hans fremur en ad draga ur peim. Baedi nemandinn
og fjolskylda hans purfa ad upplifa sig sem virka patttakendur
vid skipulagningu & umskiptaferlinu.

Hindranir;
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Ofverndun: petta er eitt neikvaedasta atridid. pad & vio

um alla med sérparfir, einkum félk sem & vid
namsorougleika ad etja. Hér er att vio ofverndun af halfu
sérfredinga og fjolskyldna nemenda. Afleidingar
ofverndunar eru peer ad eigid val nemandans verour
meiri takmorkunum had.



Hjalparpeettir:

Veentingar _og o6skir _ungs folks: vid skipulag a
umskiptaaeetlun eetti fra upphafi ad hafa 6skir og parfir
viokomandi ungmennis i fyrirrdmi. Peer eettu ad skapa
grundvoll hinnar einstaklingsbundnu aeetlunar og slikt
kann ad leida til endurskodunar & O6raunhsefum
markmidum (sja kafla um starfsemi (Practices Section),
Noregur, NO2, Erik)

péatttaka nemenda og foreldra: formlegir fundir med
sérfreedingum pyrftu ad fara pannig fram ad tryggt sé ad
hlustad sé a skodanir nemandans og fjélskyldunnar og
ao fullt tillit sé tekid til peirra. Einnig geta nemendur og
fidlskyldur peirra fengio hjalp ymiss konar studningshopa
vid motun framtidarasetlunar. Stofnad er til pessara hépa
innan vidkomandi sveitarfélaga og pa skipa nanir
gettingjar og vinir og einnig helstu sérfreedingar, undir
stjorn sérhaefds og reynds talsmanns. HOpurinn geeti hist
reglubundid a heimili nemendans. Eftir ad asetlun hefur
verio gerd geta baedi hann og foreldrarnir kynnt hana a
formlegum fundum i skolanum og vidar. Stundum geta
pessir hépar lidsinnt nemendum vid ad leita sér ad starfi
(sja kafla um starfsemi (Practices Section), Austurriki,
ATS8, Spagat).

Skyrar nAmséeetlanir: peer aetti ad préa i skélanum til ad
tryggja ad nemandinn taki péatt i gerd peirra. Hanna parf
namsaeetlun, Gtvega pad sem til parf og eftirfylgni parf ad
vera skipulogd a pann héatt ad nemendur taki virkan patt i
henni, og séu hvattir til ad taka akvardanir um
aframhaldandi préun, og mat a stédunni (deemi ma finna
i hverjum lid sem flokkadur er i kaflanum um starfsemi
(Practices section)).

Starfsheefni kortl6gd: skra parf nakveemlega getu og
haefileika nemanda og hann verdur sjalfur ad taka patt i
pvi ad skilgreina kunnattu sina og naudsynlega
starfsheefni, og slikt parf ad gera i nanu samhengi vid
getu hans. Nemendur eettu ad fa eins morg teekifeeri og
mogulegt er & pvi ad 0Odlast hagnyta reynslu & sem
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flestum starfssvidum, svo ad peir geti gert sér sem besta
grein fyrir getu sinni og heefileikum. Hlutlausar adferdir
vid mat munu koma ad gagni i pessu tilliti (sja kafla um
starfsemi (Practices Section), Spain, ES1, Perez Urruti).

e Valfrelsi og greinargddar upplysingar: nemendur eiga
beina hlutdeild ad fleiri mikilvaeegum malum en peim sem
tengjast skéla, menntun og pjalfun: einnig parf ad sja fyrir
hdsnaedi, tomstundaidju og félagslegum moguleikum;
starfi;  boétagreidslum og  studningsleidum, og
aframhaldandi menntun. Veita parf upplysingar a
greinargddan og samreemdan hatt til ad nemendur, sem
og fjélskyldur peirra, geti tekid akvardanir um framtidina
og Oll pau mal sem peim er umhugad um.

4.3 bproun videigandi einstaklingsbundinnar
namsaeetiunar

Naudsynlegt er ad proa einstaklingsbundna namsaeetlun i
samvinnu vid nemandann og foreldra hans, sem beinist ekki
adeins ad pvi ad viokomandi taki framférum heldur einnig ad
Ollum breytingum sem verda a skélagongu hans. Fulltraar
landanna 16gdu a&herslu & ad gera parf greinarmun a
einstaklingsbundinni namsaaetlun, sem er vidteekari og beinist
ad menntun, og umskiptadeetlun — sem snyst frekar um pad
sem ad umskiptum, heimi fullordinna og starfi snyr. pessar
aeetlanir purfa p6 ad vera i nanu samhengi hvor vid adra.

Hindranir:
¢ Inntak: Einstaklingsbundnar namséaaetlanir eru ad mestu
leyti freedilegs edlis. Personuleg og félagsleg sjonarmid
virdast, ef til tals koma, ekki skipta verulegu mali.

e Vidurkenning: i sumum tilvikum fa nemendur ekki
almennan vitnisburd og hafa par med ekki somu
moguleika og adrir. Augljést 6samraemi er milli peirrar
haefni sem fyrir hendi er og vitnisburdar, sem kemur enn
fremur i veg fyrir ad haegt ad treysta & ad sému laun séu
greidd fyrir sama starf. Heefni er almennt metin Gt fra
raunheaefri, almennri og félagslegri feerni og framkomu,
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sem samraemist ekki alltaf pvi marki sem reiknad er med
ad viokomandi hafi nad, samkveemt formlegum
vitnisburai.

Hjalparpeettir:

e Einstaklingsbundin umskiptaaeetlun: pessi asetlun parf ad
vera hluti af hinni einstaklingsbundnu namsasetlun og
byggjast & ahuga og 6skum nemandans. Enn fremur aetti
han ad innihalda:

» Starfsheefni sem naudsynleg er — almenna,
tiltekna eda einstaklingsbundna;

» Feaerni sem viokomandi parf ad 6dlast;

* Hugsanlega atvinnumoguleika og horfur.

Stodugt parf ad endurskoda umskiptaaaetlunina.

Tryggja parf patttoku allra  vidkomandi adila i
umskiptaaeetluninni og gera grein fyrir abyrgdarsvidi hvers
0g eins. bar aetti ad vera:

= jtarleg greining & moguleikum nemandans og
asetlun um hugsanlegan starfsferil hans;

= Undirbuningur fyrir reynslu & starfsvettvangi og

= eftirfylgni & vinnustadnum.

Endurskoda verdur umskiptadaetlun med akvednu millibili og
breyta henni samkvaemt porfum og proska nemandans (sja
kafla um starfsemi (Practices Section), Portugal, PO3,
Escola EB23 de Carteado Mena).

e Reglubundid mat: meta parf hina einstaklingsbundnu
namsaaetlun med reglubundnum heetti: nemendur purfa
ao leggja fram eigido mat til ad tryggt sé ad peir séu sjalfir
pungamidja umskiptaferlisins og einnig purfa viokomandi
sérfreedingar ad leggja fram mat. Allar nidurstéour
pessara endurskodana eetti ad skra skriflega (sja kafla
um starfsemi (Practices Section), Finnland, FI2, Kurikka).

o bverfagleg adferd: préun & einstaklingsbundinni
namsaaetlun verdur til i hopstarfi allra viskomandi adila
(sja kafla um starfsemi (Practices Section), Pyskaland,
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4.4

DE4, AVJ).

Préun skjalamdéppu: hin einstaklingsbundna
umskiptaaeetiun parf ad vera i formi skjalamoppu eda
verkaskrar, sem nemandinn hefur umsjon med, og
innihalda hvers konar tillégur, breytingar og arangur. bar
2etti einnig ad vera yfirlit yfir getu og parfir nemandans.
Skoélar, fjélskyldur og atvinnuveitendur eda fyrirteeki purfa
ad leggja fram efnid (sja kafla um starfsemi (Practices
Section), Belgia (fronskumaelandi hluti), BF1, Amay).

Vitnisburdur: verdur ad syna arangur og heefni og eetti ad
vera almennt vidurkenndur pannig ad nemendur geti
skipt um starf eda stad. Formlegur vitnisburdur er ekki
naudsynlegur til allra starfa; pjalfunarkerfi byggt a
einingum sem vinnuveitendur stadfesta virdist vera
heppileg tilhogun (sja kafla um starfsemi (Practices
Section), Holland, NL1, NPO).

Jafnrétti: i hinni einstaklingsbundnu umskiptadeetiun parf
ad tryggja ad jafnréttis sé geett hvad snertir kynferdi,
menningu eda landssveedi (sja kafla um starfsemi
(Practices Section), Finnland, FI3, Helsinki City College
of Culinary, Fashion and Beauty).

Bein hlutdeild og samstarf allra viokomandi adila

Afar mikilvaegt er ad allir vidkomandi adilar — fjdlskylda, skdlar,
launpegasamtok, studningspjonusta og skolar sem veita
starfspjalfun — hafi med sér samstarf. Hlutverk peirra og
patttaka er mismunandi eftir pvi hvar a lifsbrautinni nemandinn

er.

Hindranir:
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Skortur a pjalfun: hinir ymsu adilar eru ekki tilbunir til ad
taka patt i samstarfi og deila abyrgad.

Skortur_& greinargédum reglum: pratt fyrir vidleitni i
sumum léndum virdast pjénustuadilar hika vid ad eiga
frumkvaedi; greinargodar reglur eru ekki fyrir hendi og




slikt leidir til pess ad tengslanet eru ekki skilvirk.

Skortur @ samskiptum: i sumum tilvikum getur patttaka
foreldra valdid erfidleikum par sem peir hafa ekki somu
veentingar og nemandinn og skdlinn. Naudsynlegt er ad
koma a virkum leidum til ad midla upplysingum og hafa
samskipti.

Skortur & sameiginlegu tungutaki og skilgreiningum:
pjénustuadilar nota mismunandi hugtok og skilgreiningar
til ad skyra hverjir fullneegja skilyrdoum um studning
medan a umskiptaferli stendur:

Hjalparpeettir:

Tengslanet til studnings: slikt tryggir samstarf milli
vidkomandi einstaklinga, stofnana og pjonustuadila —
hvar sem peir eru stadsettir — par sem einn vidkomandi
pjonustuadila tekur ad sér ad annast allt samraemi (sja
kafla um starfsemi (Practices Section), Austurriki, AT1,
The Social Network).

Verkefni skilgreind: skilgreina parf ndkveemlega hlutverk
hvers einstaklings eda pjonustuadila, gera videigandi
radstafanir og tryggja ad peim sé fylgt. P6 parf ad gera
rad fyrir &kvednum sveigjanleika ef fram koma tilldgur um
a0 koma upp tengslanetum og/eda samreema slikt
samstarf. Einnig parf ad vera samkomulag um allan
sameiginlegan studning og skipuleggja slikt vel (sja kafla
um starfsemi (Practices Section), Belgia
(flemskumeelandi hluti), BNL1, Gemeentelijk Buso).

Efla parf leidbeiningarpjénustu i starfi: auka parf adstod
0og Urreedi sem  pessum  pjonustuadilum  eda
sambeerilegum adilum er eetlad ad veita. Starf pessara
pjonustuadila eetti fremur ad snuast um vandamal
nemandans en fyrirteekjanna. Peir attu einnig ad veita
fidlskyldunni radgjof um bétagreidslur eda hvadeina sem
ad fjdlskyldunni snyr (sja kafla um starfsemi (Practices
Section), Austurriki, AT2, Alpha Nova Compass).
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e Aframhaldandi pjalfun: vidkomandi adilar purfa ad vera
tilbunir til ad starfa afram saman i framtidinni og deila
med sér abyrgd (demi ma finna i hverjum lid sem
flokkadur er i kaflanum um starfsemi (Practices section)).

e Adild vinnuveitenda og fagfélaga: vinnuveitendur og
launpegasamtok purfa ad vera virkari og taka meiri pétt i
pessu samstarfi til ad tryggja ungu félki betri
atvinnuteekifeeri  (sja kafla um starfsemi (Practices
Section), byskaland, DE2, Berufsausbildungswerk
Mittelfranken).

4.5 Nain tengsl milli skéla og atvinnulifs

Nemendur purfa ad fa reynslu a starfsvettvangi.
Meginmarkmidid er ad auka sjalfstraust og sjélfsteedi, stadfesta
raunverulegar veentingar nemenda og tryggja peim
framtidarstarf. Sérfraedingar 16gdu aherslu a ad verkleg pjalfun i
fyrirteekjum & namstima veeri besta leidin til ad nemendur
kynntust fyrirteekjum og almennum vinnumarkadi af eigin raun.
Slikt gerir nemendum einnig audveldara ad taka akvardanir um
pad sem peim stendur til boda a vinnumarkadinum.

Skélar og atvinnulif verda ad auka samstarf sin & milli. Hvad
skolana snertir verda peir ad fylgjast med peirri préun og peim
breytingum sem verda & atvinnumarkadinum.

Hindranir:

e Lokud kerfi: Skolar og fyrirteeki tilheyra hvor sinum
.heimi, beita Oliku ordalagi og starfsadferéum og hafa
olik markmid. Adilar innan peirra purfa ad kynnast betur
med pvi ad vinna ad sému malefnum, virda og skilja hin
Oliku viofangsefni sem pé mida ad sameiginlegu
markmidi, p.e. gagnkveemum avinningi.

e Nam er afgerandi pattur hvad méguleika ad pvi loknu
snertir: svo virdist stundum sem skolaganga veiti
nemendum einkum undirbdning ad einu leyti, p.e. fyrir
starf & verndudum vinnustad. Fyrir fram &kvedin
sjonarmid hamla baedi personulegum og faglegum
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broska nemandans. | slikum tilvikum koma skolar sem
veita starfspjalfun oft i veg fyrir ad nemendur med
sérparfir fa4i inngébngu i nam par sem &aetlanir par eru
ekki adlagadar einstaklingsbundnum porfum.

Hjalparpeettir:

Uppbygging tengslaneta: til ad efla tengsl milli beggja
adila geeti verid mjog gagnlegt ad byggja upp tengslanet.
Pessi tengslanet geetu verid baedi af félagslegum og
faglegum toga og foreldrasamtdk geetu att adild ad peim
(sja kafla um starfsemi (Practices Section), Frakkland,
FR1, DJINH, Dispositif Jeunes Insertion Handicap).

Skapandi adferdir: hér er markmidid ad finna leidir og
aoferdir til ad sigrast & neikveedum vidhorfum innan
vinnumarkadarins. Skélar eettu ad byggja upp samskipti
vid atvinnufyrirteeki og syna peim hvernig til hefur tekist i
sumum skolum vid ad adlaga fatlada nemendur
almennum adsteedum (sja kafla um starfsemi (Practices
Section), Portagal, PO1, Projecto PROACT, escola
Basica 2/3 de S. Pedro do Sul).

Aukning & tvipeettum kerfum: Su regla ad sameina
faglegt nam i skola og starfspjalfun i fyrirteekjum (tvipaett
kerfi) virdist skila &rangri og koma pyrfti pvi & medal allra
nemenda (deemi ma finna i hverjum lid sem flokkadur er i
kaflanum um starfsemi (Practices section)).

Skipulag & sveigjanlegum pjélfunaradferoum: t.d.
eftirfarandi fyrirkomulag: undirbdningséar adur en farid er i
pjalfun samhlida starfi; vidbotarar til starfspjalfunar adur
en leitad er eftir starfi: framlenging & starfspjalfun eins
lengi og porf krefur; starfspjalfun fari fram i afbngum; allir
nemendur eigi kost a sex manada starfstengdri pjalfun
sem sé hluti af priggja ara starfsnami peirra og pjalfun
(deemi ma finna i hverjum lid sem flokkadur er i kaflanum
um starfsemi (Practices section), sja fyrst og fremst
pyskaland, DE3, BO10 - Berufsorientierender Lehrgang
in Kooperation mit Betrieben der freien Wirtschatft).
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4.6
ferli

Aukning a pverfaglegum samskiptum: skolarnir purfa ad
standa atvinnulifinu opnir pannig ad félk padan sé fengid
tli a0 reeda vid nemendur og seérfreedinga um
starfsmoguleika (sja kafla um starfsemi (Practices
Section), Noregur, NO3, Hordalandsmodellen).

Upplysingabanki um stérf: upplysingabanki par sem
haegt er ad skoda atvinnutilbod virdist gera nemendum
audveldara ad taka akvardanir (sjA Aetat Service i
starfsemi Noregs, NO3 Hordalandsmodellen).

Eftirfylgni: skolarnir purfa ad hafa eftirlit med nemendum,
a.m.k. timabundid, pegar peir fara Gt i atvinnulifid til ad
fylgjast med hvernig peir spjara sig. Eftirfylgni ma nyta
sem nokkurs konar matsadferd sem veitir baedi skélum
og tengslanetum naudsynlegar upplysingar til ad lagfeera
og/eda breyta daetlunum sinum. Mat & arangri nemenda,
0g geedum peirra starfsadferda sem beitt er, getur ordid
til pess ad atvinnuveitandi akvedur ad vidkomandi
storfum skuli haldid afram og peim fj6lgad innan
fyrirtaekisins (margfeldisahrif) (sja kafla um starfsemi
(Practices Section), Holland, NL1, NPO — A Job for
Every Pupil).

Studningsadferdir: porf er & personulegum, efnislegum,
fijarhagslegum og teeknilegum drreedum til studnings
starfsmoénnum og einnig vinnuveitendum (sja kafla um
starfsemi (Practices Section), Grikkland, EL1, Margarita).

Umskipti ar ndmi og Gt i atvinnulifio er hluti af I[6ngu

Einstaklingar horfa fram & ymis umskipti & aeviskeidi sinu.
Umskipti Ur skéla og ut i atvinnulifio er medal pessara afgerandi
timaméta og ganga ut & ad undirbla og greida fyrir
ungmennum a leid ut i atvinnulifio og heim fullordinna. Petta er
hluti af floknu ferli sem skipuleggja parf & einfaldan, skyran og
gegnsaejan hatt pannig ad nemendur eigi kost a ad flytja sig ar
nami i starf med pvi ad skilgreina paer hindranir eda erfidleika
sem & vegi peirra verda og finna lausn a peim.

30



Hindranir:

Stif uppbygging og/eda stifar starfsreglur
menntakerfisins: stifar matsadferdir, illa samraemdur
flutningur milli skéla og sidar at i atvinnulifid hindrar
velheppnad umskiptaferli.

Hindranir i skipulagi: mismunandi fjarmdégnun og
stjornskipulag innan menntakerfa, samkeppni sem og
skortur a samvinnu medal pjonustuadila valda oft
erfidleikum.

Lagalegar hindranir: mismunandi lagakerfi innan
menntamala eda pjonustupaettir sem stjornast af 16gum
sem stangast & koma lika i veg fyrir ad umskiptaferli
gangi snurdulaust fyrir sig.

Hjalparpeettir:

Ferlio parf ad hefjast snemma: skolarnir purfa ad byrja
eins fljott og haegt er ad undirbda nemendur fyrir umskipti
yfir i heim fullordinna, par med talid atvinnulif. betta ferli
ma ekki hefjast i lok skyldunams (sja kafla um starfsemi
(Practices Section), Svipj6d, SE1, The Employability
Institute).

Videigandi leidsogn: tryggja parf videigandi asetlun um
leidsbgn medan a umskiptaferli stendur (deemi ma finna i
hverjum lid sem flokkadur er i kaflanum um starfsemi
(Practices section)).

Sveigjanlegur _studningur: s& studningur sem nemandi
feer parf ad vera heefilega sveigjanlegur til ad haegt sé ad
bregdast vio einstaklingsbundnum adsteedum og porfum
og hann parf ad na at yfir namslok (sja kafla um
starfsemi (Practices Section), Bretland, UK2, Oaklands
College).

.Talsmadur* eda malsvari: tilteknir sérfreedingar purfa ad
vera i forsvari og eettu ad koma fram sem malsvarar og
veita studning medan & umskiptaferli stendur eins lengi
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og unnt er. Viokomandi adili parf fyrst og fremst ad starfa
innan skélans og vera lykilperséna pess hops sem proar
umskiptaaeetiunina (sja kafla um starfsemi (Practices
Section), Luxemborg, LU2, LTC - Lycée Technique du
Centre).

o Eftirfylgni: til ad tryggja velheppnad umskiptaferli er
naudsynlegt ad tryggja ad nemendum sé fylgt eftir pegar
peir hafa heett skélagongu (sja kafla um starfsemi
(Practices Section), Holland, NL2, NW-Veluwe).

PO ad hinir ymsu peettir sem ahersla er 16gd & i skyrslunni séu
flokkadir hér sem adgreindir peettir er svo sjaldnast i raun.
Pessir peettir eru allir mjoég samtengdir og stundum er erfitt ad
greina einn peirra fra 6orum.

Almennt ma lysa peim sem einfoldum og floknum pattum.
Einfaldir eru peir peettir sem audvelt er ad skilgreina, an pess ad
rugla peim saman vido adrar peetti, pegar adsteedum er lyst.
Petta a til deemis vid um hugtakid jafnrétti pegar pad er notad til
aod tryggja akvednar adsteedur vio umskipti.

Flestir peettir eru floknir. Medal peirra ma nefna tvo til nanari
skilgreiningar: umbreytanlegir — til deemis pegar jakveedar
adsteedur breytast i andhverfu sina og 6fugt — og samsettir
paettir — pegar vart er haegt ad adskilja tvo peetti. ,Sveigjanlegar
adferdir* eru deemi um umbreytanlegan patt par sem paer lysa
jakveedum adstaedum sem geta til deemis audveldlega breyst i
andhverfu sina ef sveigjanleika er ekki geett eda hann
misnotadur. Einstaklingsbundin umskiptaasetlun er gott deemi
um samsettan patt par sem ekki er svo audvelt ad adgreina
hana fra 6drum pattum, svo sem ,reglubundnu mati“.
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5

YFIRLIT YFIR NIDURSTODUR

| pessari skyrslu hefur verid reynt ad fjalla um prja svid:

1)

2)

Helstu vandamal sem nemendur, fjélskyldur peirra og
sérfreedingar standa frammi fyrir vid umskipti Ur nami og
at i atvinnulifio. Svara vid pessari spurningu var leitad i
peim gbgnum sem til eru um petta efni baedi i Evropu og
a alpjodavisu. bPau vandamal sem upp koma, baedi i
skolum og atvinnulifi, eru mikid til hin sému og natengd
hvert 6dru. Helstu vandamal sem fram koma & badum
st6dum beinast ad eftirfarandi:

- Hvernig & ad draga ar eda hindra ad fjoldi nemenda
haetti nami og ad ungt folk sé atvinnulaust;

- Hvernig a ad auka adgengi ad godri menntun og
pjalfun;

- Hvernig &4 ad veita ungu folki pa heaefni sem
samsvarar getu pess og gera pvi pannig kleift ad
takast a vio fullordinsar og atvinnulif.

- hvernig er haegt ad studla ad auknum samskiptum og
gagnkveemum skilningi milli skola og atvinnulifs.

Lykilatridi sem vinna parf ad a svidi umskipta, med tilliti
til rikjandi vanda. Rannsdkn & pessu svidi for fram med
umraedum og rannsoknum a gégnum sem sérfreedingar
frA peim sextan I6ndum sem pétt toku i verkefninu l6gou
fram. | lj6s komu sex lykilatridi sem snerta hugtakid
umskipti:

a) Koma verdur & loggjof og stefnumélum til
studnings pvi ferli sem felst i umskiptum.

b) Tryggja parf ad nemandi taki patt i umskiptaferlinu
og ad personulegar 6skir hans séu virtar.
Nemandinn, fjdlskylda hans og sérfreedingar verda
ad vinna saman ad pvi ad setja saman
einstaklingsbundna aeetlun.

c) Vio umskipti parf ad sja til pess ad unnid sé ad
einstaklingsbundinni namsasetlun par sem studlad
er ad framférum nemandans og ad tillit sé tekid til
allra breytinga sem verda a skolagongu hans.
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d) Bein patttaka og samstarf allra viokomandi adila er
undirstoduatridi vio umskipti.

e) Naio samstarf milli skéla og vinnumarkadar er afar
mikilvaegt vid umskipti til ad nemendur eigi kost &
ao fa reynslu & starfsvettvangi.

f) Umskipti eru hluti af Iongu og fl6knu ferli par sem
ungmenni fa undirblning og adstod a leid sinni Gt i
atvinnulifid og heim fullordinna.

3) Helstu peettir sem virdast annadhvort studla ad eda
koma i veg fyrir velneppnad umskiptaferli. Eftirfarandi
peettir voru tilgreindir Gr daglegu starfi hinna ymsu
starfsmanna. Raunverulegar adstsedur vido umskipti
vorpudu ljési & ymsa peetti svo ad audvelt var ad gefa
nékveemari lysingu & peim sex atrioum sem greint er fra
hér ad framan. Pessir peettir virtust ymist hindra eda
studla ad velheppnudu umskiptaferli. I lysingu & pessum
pattum ma sjA ao afar fair peirra samsvara
raunverulegum og einfoldum adsteedum - einfaldir
paettir. Meiri hluti peirra samsvarar floknum og
natengdum adsteedum — floknir peettir.

Nidurstada rannséknar a peim premur svidum sem greint er fra
hér ad framan hefur skilad peim arangri ad skilgreindar hafa
verid tillogur um hvernig umskiptum skuli hagad i framtidinni.
Tillogurnar eru kynntar i nsesta kafla. Peim er beint til
stefnumaétandi adila og sérfreedinga og mida ad pvi ad veita
leidbeiningar um hvernig vinna ma betur ad pvi ad prdéa og
koma & umskiptaferli.
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6 TILLOGUR

Eftirfarandi tillogum er beint til stefnumétandi adila og
sérfreedinga. Lita ber & tillbgur um stefnumétun sem
leidbeinandi i viokomandi 16ndum, & landsvisu, svaedisbundid
0g innan sveitarfélaga.

Tilldgurnar byggjast a atridum og pattum sem greint er fra i
koéflunum hér ad framan og i peim er reynt ad draga fram
hagnytar adferdir sem naudsynlegar eru til ad umskipti ar nami
og ut i atvinnulifid verodi fotludum ungmennum sem audveldust.

Stefnumétun og starfsheettir — innleiding peirra

Tillogur a svidi stefnumétunar
Stefnumoétandi adilar aettu:

e ao efla og/eda gera verulegar Urbeetur a samreemdri
stefnu & ymsum pjénustusvioum, og koma i veg fyrir ad
komi verdi & nyrri 16ggjof sem er i motsogn vid eda fellur
aod hluta til saman vid naverandi 16ggjof.

e ad tryggja ad raunheefum adferoum sé beitt vid ad
innleida med virkum haetti sampykkta 16ggjof, til ad koma
i veg fyrir mismunun og/eda misrétti vegna mismunandi
Urreeda, baedi hvad snertir mannlega og teeknilega paetti.

e ad leita alits, ihuga og taka tillit til skodana sem fram
koma medal peirra frjalsu félagasamtaka sem starfa med
fotludum og i peirra pagu.

e A0 leita virkrar stefnu og koma henni a framfeeri i peim
tilgangi ad auka atvinnu og persénulegt sjalfstaedi.

e ad tryggja markvissara eftirlit og mat & Oollum
»hjalpar‘arreedum til handa fétludum, svo sem kvétakerfi,
skattaivilnunum o.s.frv., og tryggja ado oll pjonusta, &
landsvisu, svaedisbundid sem og innan sveitarfélaga, sé
fyrir hendi.

e ad tryggja ao fyrir hendi séu yfirgripsmiklar upplysingar
fyrir atvinnuveitendur hvad snertir lagalegar og
stefnumaotandi adgeradir.

e ad tryggja ad tengslanetum verdi komid & innan
sveitarfélaga sem vinni ad stefnumotun a landsvisu, og
allir viokomandi adilar eigi adild ad.
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Tillogur um starfsheetti
Sérfraedingar aettu:

ao afla sér allra naudsynlegra upplysinga, adferda og
feerni til ad geta innleitt rikjandi 16ggjof og tryggt ad
videigandi adferdarfraedi sé beitt i pvi sambandi.

ad meta nyskopunarverkefni innan sveitarfélaga med
reglubundnum heetti og dreifa upplysingum um
nidurstodur peirra til ad audvelda starfid.

ad koma upp tengslanetum par sem allir viokomandi
adilar (vinnuveitendur, félags- og namspjonusta og
fiolskyldur) eiga fulltrda, til ad haegt sé ad reeda um
hlutina, gera asetlanir og innleida stefnu & landsvisu.

ad eiga audvelt med ad koma poérfum sinum a framfaeri
vid stjérnendur pegar nyjar adferdir eru teknar upp.

patttaka nemenda. Eigid val nemenda virt

Tillogur a svidi stefnumétunar
Stefnumoétandi adilar esettu:

ad sja skolum fyrir naudsynlegum uUrreedum (tima og
radstofunarfé) svo ad par sé haegt ad eiga samstarf vid
nemendur og fjolskyldur peirra.

ad tryggja ad ofangreind Urreedi hafi verid nytt a sem
arangursrikastan hatt og ad slikt samstarf hafi farid fram.

Tillogur um starfsheetti
Sérfraedingar aettu:
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ad vera sem mest samvistum vid nemandann og
fjolskyldu hans til ad 6dlast betri skilning a oskum peirra
og porfum.

ad byrja eins flj6tt og haegt er ad vinna skriflega ad
umskiptaaeetlun, sem nemandinn, fjdlskyldan og peir
sérfreedingar sem sidar koma ad malinu, jafnt innan
skolans sem utan, hafa adgang ad.

a0 breyta umskiptadeetluninni og laga hana ad
adsteedum hvenaer sem naudsyn krefur i samstarfi vid
nemandann.

ad hvetja nemandann eins og haegt er til ad hann geri



sér grein fyrir eigin kunnéttu og faerni.

ad veita nemendum og fjolskyldum peirra eins miklar
upplysingar og porf er 4, eda visa peim & faglega
pjonustu.

ad tryggja ad hin einstaklingsbundna namsaeetiun og
umskiptaaeetlun séu a adgengilegu formi fyrir namsmenn
sem eiga t.d. vid lestrardrdugleika ad etja.

bPréun videigandi einstaklingsbundinnar namsaaetiunar

Tillogur a svidi stefnumoétunar
Stefnumaétandi adilar eettu:

ad sja til pess ad naudsynleg Urraedi seu fyrir hendi i
skolum til ad tryggja ad préadar séu einstaklingsbundnar
namsaeetlanir. Einkum eetti ad sja til pess ad kennarar
hafi neegan tima til ad sinna starfi sinu og fai
naudsynlega leidsogn.

ad tryggja ad umskiptaaeetlun sé hluti af hinni
einstaklingsbundnu namsasetlun.

aod setja fram geedastadla fyrir hinar einstaklingsbundnu
namsaaetlanir.

ad tryggja ad su kunnatta sem nemendur hafa aflad seér
komi fram i vitnisburdi peirra og koma i veg fyrir hvers
konar mismunun.

Tillogur um starfsheetti
Sérfraedingar aettu:

ad tryggja ad nemandinn sé midpunktur vid préun
einstaklingsbundinnar namsaaetlunar og
einstaklingsbundinnar umskiptaaeetlunar.

ad fa naudsynlega adstod i hopvinnu vid ad proa
einstaklingsbundna namsaaetlun.

ad tryggja ad hin einstaklingsbundna nadmsaaetlun sé
metin  med reglubundnum heetti af nemandanum,
fiolskyldu hans, sem og viokomandi sérfreedingum, jafnt
innan skélans sem utan, og ad pad sé gert skriflega.

ad vinna fra upphafi ad ,skjalamoppu“, eda einhverju
sambeaerilegu, til ad 6l gbgn um hina einstaklingsbundnu
namsaeetlun og skyrsla um allar breytingar sem gerdar
eru, séu geymd a einum og sama stad.
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e Meodal pessara gagna eetti ad vera mat & vidhorfi,
pekkingu og reynslu nemandans og meginstyrkleikum
hans (p.e. & faglegu svidi, i starfi, i daglegu lifi,
tdmstundum, vid sjalfsakvéroun og samskipti).

Bein hlutdeild og samstarf allra viokomandi adila

Tillogur a svidi stefnumétunar
Stefnumoétandi adilar aettu:

e aod tryggja ad radstafanir séu gerdar til ad pjonustuadilar
hafi med sér samstarf, og tryggja jafnframt ad pvi
samstarfi sé fylgt eftir.

e ad gera skyra grein fyrir peirri abyrgd sem hvilir &
pjonustuadilum til ad tryggja ad starf peirra sé samraemt
med arangursrikum heetti.

e ad tryggja ad mat sé lagt & samraemi og pa abyrgd sem
pjonustuadilar deila sin a milli til ad hesegt sé ad gera
breytingar ef porf krefur.

e ad tryggja ad allir pjébnustuadilar geri skyldu sina og taki
patt i samreemingarstarfinu.

e ad hvetja vinnuveitendur og launpegasamtok med
tilteknum heetti til ad taka patt i pessu starfi.

e Stefnumotandi adilar eettu ad hvetja til samstarfs og
samraemis medal allra viokomandi svida & landsvisu.

Tillogur um starfsheetti
Sérfraedingar aettu:

e ad hafa oflugt tengslanet, sér og 66rum sérfreedingum til
studnings, par sem leita ma svara vid spurningum og fa
upplysingar.

e ad fa opinberlega stadfest (med radstéfunarfé eda a.m.k.
med aesetludum tima) ad peir sinni pvi samreemingarstarfi
sem adrir pjonustuadilar fara fram a.

e ao fa framhaldspjélfun til ad vera betur i stakk bunir til ad
skilgreina hvada storf parf ad samraema og leera ad deila
abyrgo.

Nain tengsl milli skéla og atvinnulifs
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Tillogur a svidi stefnumétunar
Stefnumétandi adilar aettu:

ad tryggja ad 6ll ungmenni fai reynslu a starfsvettvangi.
a0 tryggja adgengi allra nemenda ad einhvers konar
starfspjalfun par sem tekid er tillit til peirrar adstodar sem
hver og einn hefur porf fyrir.

ao skipuleggja sveigjanleg pjalfunarurreedi, gefa t.d. kost
a undirbuningstima adur en starfspjalfun hefst.

ao studla ad pvi ad fyrirteeki fai formlega sem oformlega
hvatningu (p.e. skattaleekkanir, samfélagslega
vidurkenningu) til ad skapa storf fyrir ungmenni par sem
pau geta sameinad vinnu og nam.

ad leggja &herslu & og syna fram a sameiginlegar
hagsbeetur med mati a umskiptum sem vel hafa
heppnast.

ad fa atvinnuveitendur til ad eiga hlutdeild ad sliku, i
samstarfi vid atvinnumidlanir, med upplysingaherferoum;
tengslanetum atvinnuveitenda og launpegasamtaka.

ad gera sér grein fyrir porf & formlegu samstarfi milli
skola og atvinnumidlunar.

ao skapa moguleika a pvi ad kennarar geti aukid faglega
kunnattu sina.

Tillogur um starfsheetti
Sérfraedingar aettu:

ad huga ad moguleikum a atvinnumarkadinum og afla
sér meiri upplysinga um pa.

ad hafa tima til ad heimsaekja fyrirteeki, skipuleggja fundi
med fulltrGum peirra, sem og 6drum adilum
atvinnulifsins, og skapa moguleika a starfspjalfun fyrir
kennara innan fyrirteekja til ad vidhalda tengslum peirra
vid dagleg storf a peim vettvangi.

ao fa leyfi innan skoélans til ad stofna til samskipta vid
fyrirtaeki og gera radstafanir i samvinnu vid pau.

ad bjoda sérfreedingum uar atvinnulifinu i skdlana til ad
hitta nemendur, kennara og annad starfsfolk.

ad tryggja ad nemendum sé fylgt eftir ad nami loknu.

UmsKkipti Gr nami og Ut i atvinnulifid er hluti af I6ngu ferli
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Tillogur a svidi stefnumétunar
Stefnumoétandi adilar settu:

a0 skipuleggja naudsynlegar adgerdir til ad tryggja
velheppnad umskiptaferli, skilgreina hindranir og
vandamal & pessu svidi og rydja peim ur vegi.

ad koma i veg fyrir stifa starfsheetti i skélum (t.d. hvad
snertir almennt mat).

ad gera hinum ymsu pjénustuadilum audveldara med ad
eiga samstarf sin a milli, sem og & sinu eigin svidi, og
gera rad fyrir peim tima sem sérfreedingar nota i slikt
samstarf og vinnu vid ad samraema storf sin.

ad tryggja ad snemma a skolagéngu nemanda sé byrjad
aod préa umskiptadeetlun fyrir hann, en ekki bara um paer
mundir sem skyldunami lykur.

a0 sampykkja naudsyn pess ad einn tiltekinn
sérfreedingur komi fram sem talsmadur eda malsvari og
veiti nemanda studning i umskiptaferlinu.

Tillogur um starfsheetti
Sérfraedingar aettu:

ad nota skilvirkar aodferdir til ad gera petta ferli sem
audveldast (p.e. videigandi leidbeiningar, sveigjanlegan
studning, gott samraemi o.s.frv.); gera parf opinberlega
rad fyrir peim tima sem fer i pessi skyldustérf og fa hann
sampykktan.

Sérfraedingar, stefnumoétandi adilar og fulltrGar atvinnuveitenda
og launpegasamtaka sem patt toku i pessu verkefni komust ad
peirri nidurstodu ad ef peer tillogur sem lagdar voru fram yréu
teknar til greina mundi slikt vafalaust vera umskiptaferli til goda
og draga Ur peim vandamalum sem nemendur standa nu
frammi fyrir pegar peir haetta skélagongu og purfa ad takast &
vid pa reynslu ad tryggja sér starf.
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